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Obecny system finansowania publicznego radia i telewizji z abonamentu placonego
przez posiadaczy odbiornikow si¢ nie sprawdza. Z danych Krajowej Rady Radiofonii
i Telewizji' wynika, ze w 2016 roku spo$rod ponad 13,5 mln gospodarstw domowych mniej
wiegce] potowa (49%) miata zarejestrowane odbiorniki, z czego 52% bylo zwolnionych z optat
abonamentowych. Wsrdd pozostalych abonament oplacita do konca ubieglego roku ponad
jedna trzecia (35%), co stanowito okoto 17% majacych zarejestrowane odbiorniki, czyli mniej
wiecej 8% ogotu gospodarstw domowych w Polsce. Co pewien czas pojawiajg si¢ propozycje
rozwigzan legislacyjnych majacych na celu zwigkszenie wptywow z abonamentu. W ubiegtych
latach rozwazano zastgpienie abonamentu tzw. oplata audiowizualng, wnoszong przez
wszystkie gospodarstwa domowe z wyjatkiem tych, ktére bylyby z niej zwolnione
(np. ze wzgledu na wiek czy grupe inwalidzka osoby, na ktérg zarejestrowano odbiornik).
Zesztoroczny projekt zaktadat, ze optata bylaby dotgczana do rachunkéw za prad. Od tego
rozwigzania jednak odstgpiono, prawdopodobnie ze wzgledu na zbyt dlugi czas oczekiwania
na notyfikacje nowych przepiséw przez Komisje¢ Europejska. Kolejny projekt majacy
poprawi¢ $ciggalno$¢ abonamentu RTV przewidywal, ze dostawcy telewizji kablowych
1 satelitarnych beda zobowigzani przekazywa¢ dane swoich klientéw Poczcie Polskie;j.
Na tej podstawie moglaby ona domagaé si¢ od wskazanych 0sob rejestracji odbiornikow.
Rozwiazanie to jest rowniez do§¢ kontrowersyjne, nie ma wigc pewnosci, czy w ogole wejdzie
w zycie. Niemniej jednak o te i inne aspekty finansowania mediow publicznych zapytali§my

w lipcowym sondazu?.

! Sprawozdanie  Krajowej  Rady  Radiofonii i  Telewizji z  dzialalnosci w2016  roku,
http://www krrit.gov.pl/Data/Files/ public/Portals/0/sprawozdania/spr-i-inf-2016/sprawozdanie-krrit-2016.pdf

2 Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (326) przeprowadzono metoda wywiadow bezposrednich
(face-to-face) wspomaganych komputerowo (CAPI) w dniach 29 czerwca — 6 lipca 2017 roku na liczacej
977 0s6b reprezentatywnej probie losowej dorostych mieszkancéow Polski.
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OGOLNE ZASADY FINANSOWANIA MEDIOW PUBLICZNYCH

Preferowany przez Polakow sposob finansowania publicznego radia i telewizji
pozostaje od lat niezmienny. W stosunku do wczesniejszych pomiaréw opinia publiczna jest
w tej sprawie bardziej jednorodna. Za finansowaniem mediow publicznych z budzetu panstwa
opowiada si¢ niemal trzy czwarte Polakow (72%, od kwietnia 2016 roku wzrost o 12 punktow
procentowych), natomiast z abonamentu ptaconego przez obywateli — niespetna jedna piata
(19%, spadek o 11 punktow). Niewykluczone, ze spadek poparcia dla abonamentu jest reakcja
przeciw proponowanemu rozwigzaniu majgcemu poprawic jego $ciggalnos¢ (spotyka si¢ ono

z dezaprobatg wigkszosci badanych, o czym w dalszej cze$ci komunikatu).

CBOS

RYS. 1. Czy publiczne radio i telewizja powinny by¢ finansowane:

z abonamentu (lub innej optaty) ptaconego przez gospodarstwa domowe*
z budzetu panstwa
Trudno powiedzieé

111 2008 23% 62% 15%
VIl 2012 25% 66% 9%

IX 2013 27% 63% 10%
IV 2016 30% 60% 10%
VIl 2017 19% 72% 9%

* W latach 2008-2013 odpowiedz miata brzmienie ,,z abonamentu placonego przez posiadaczy odbiornikow
radiowych i telewizyjnych”

Stosunek do sposobu finansowania mediow publicznych jest mato zréznicowany
w poszczegdlnych grupach spoteczno-demograficznych. W zadnej z tych, ktére braliSmy
pod uwage, badani opowiadajacy si¢ za abonamentem nie maja liczebnej przewagi. Mozna
jedynie zauwazy¢, ze relatywnie wigcej niz przecictnie jest ich wsréd najmlodszych
ankietowanych, mieszkancoOw najwigkszych aglomeracji, 0sob uzyskujacych najwyzsze
dochody per capita, a takze respondentéw identyfikujacych si¢ z prawicag.

Istotnym zrédiem finansowania mediéw publicznych, zwlaszcza telewizji, sa reklamy.

W ubieglym roku pokryty one 74% kosztow dziatalno$ci misyjnej Telewizji Polskiej?,

3 Sprawozdanie Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z dziatalnosci w 2016 roku — zob. przypis 1.
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podczas gdy wplywy z abonamentu — 23%. W przypadku publicznego radia koszty misji
w wigkszosci (okoto 75%) pokryl abonament, a §rodki z reklam stanowity mniej wigcej
jedng piata (21%). Stosunek do pozyskiwania przez media finansowane ze S$rodkow
publicznych pieni¢dzy z emisji reklam jest rowniez niezmiennie przychylny. Obecnie — tak jak
w ciggu ostatnich pieciu lat — aprobuje je co najmniej dwie trzecie Polakow (67%), a jedna
czwarta (26%) jest temu przeciwna. Krytycznie do tego Zrddta finansowania cze$ciej niz inni
podchodzg najmlodsi ankietowani (33%) oraz osoby z gospodarstw domowych o najwyzszych

dochodach per capita (36%).

CBOS

RYS.2. Czy publiczne radio i telewizja, ktére sg finansowane z pieniedzy publicznych,
powinny mie¢ prawo pozyskiwania pieniedzy z reklam?

34% 329% 29% 25% 29% Zdecydowanie tak

42% 0 i
40% 38% Raczej tak
39%
41%
15% 14% Raczej nie
15% 16%
13% 24%
5% 9% 9% 9% 12%  Zdecydowanie nie
7% 5% 6% 8% 7% Trudno powiedzie¢

1112008 VIII 2012 IX 2013 IV 2016 VI 2017

POPRAWA SCIAGALNOSCI ABONAMENTU

Ponad trzy czwarte Polakoéw (77%), w tym niemal sze$ciu na dziesigciu (59%)
kategorycznie, sprzeciwia si¢ wprowadzeniu przepisow, ktore zobowiazywatyby dostawcoéw
platnej telewizji kablowe;j i satelitarnej do przekazywania danych ich klientow Poczcie Polskie;.

Rozwigzanie to popiera jedynie co szdsty badany (17%).
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RYS. 3. Przygotowywane sg przepisy, ktére maja poprawi¢ pobieranie optat abonamentowych
za publiczng telewizje. Dostawcy sygnatu telewizyjnego, czyli ptatne telewizje kablowe
i satelitarne, beda zobowiazani przekazywaé Poczcie Polskiej dane osobowe swoich
klientow. Na tej podstawie poczta bedzie domagac sie od zgtoszonych oséb rejestracji
odbiornikéw i optacania abonamentu. Czy popiera Pan(i) takie rozwigzanie czy tez jest
mu Pan(i) przeciwny(a)?

(17%)

11% 18% 59% 6%
I Zdecydowanie popieram Raczej popieram
Raczej jestem przeciwny(a) Zdecydowanie jestem przeciwny(a)

Trudno powiedzie¢

Rozwigzanie to relatywnie cze$ciej niz inni popierajg potencjalni wyborcy
Prawa 1 Sprawiedliwosci, jednak nalezy podkresli¢, ze réwniez wérdd nich ma ono wigcej
przeciwnikéw niz zwolennikow. Ponadto w wigkszym stopniu niz pozostali opowiadajg si¢

za nim osoby o pogladach prawicowych i najmtodsi respondenci.

Tabela 1

Czy popiera Pan(i) takie rozwigzanie [przekazywanie przez
dostawcow telewizyjnych danych swoich klientow Poczcie

Elektoraty partyjne okreslone na podstawie Polskiej] czy tez jest mu Pan(i) przeciwny(a)?
deklaracji gtosowania w ewentualnych

wyborach parlamentarnych

Popieram Jestem Trudno powiedzie¢
przeciwny(a)

w procentach

PiS (wraz Solidarng Polska i Polska Razem) 31 61 9
PO 13 86 1
Kukiz’15 11 87 2
Niezdecydowani, czy wzia¢ udziat w wyborach 14 79 7
Niezamierzajacy glosowaé 16 74 10

W zdecydowanej wigkszo$ci przeciwni proponowanemu rozwigzaniu sg ci, ktorzy
opowiadajg si¢ za finansowaniem mediéw publicznych z budzetu panstwa (85% wobec 10% je
popierajacych). Natomiast wsrod respondentéw uwazajacych, ze powinny by¢ one optacane
bezposrednio przez obywateli, zdania sg podzielone, cho¢ réwniez minimalnie przewaza
dezaprobata (50% wobec 45%).

Opinie na temat proponowanych rozwigzan warto skonfrontowaé¢ z deklaracjami
badanych dotyczacymi ptacenia abonamentu RTV i posiadania ptatnej telewizji kablowej

lub satelitarnej przez gospodarstwa domowe. W naszym sondazu ptacenie abonamentu
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radiowo-telewizyjnego deklaruje dwie piate (42%). To mniej niz w ubieglych latach, jednak
znacznie wi¢cej niz podaje KRRiT, co wskazuje, ze deklaracje istotnie zawyzaja rzeczywista
skale ptacenia abonamentu. Respondenci, majac $wiadomos¢ istnienia takiego obowiazku,
niech¢tnie przyznaja si¢ do nieprzestrzegania przepisow. Warto tez zwrdci¢ uwage
na stosunkowo duzy odsetek osob odmawiajacych odpowiedzi — dwukrotnie wyzszy niz rok

temu i czterokrotnie wyzszy niz pi¢¢ lat temu.

CBOS

RYS. 4. Czy w Pana(i) gospodarstwie domowym ptaci si¢ abonament radiowo-telewizyjny?

(%)

VIII 2012 55 39 4 2
IV 2016 52 39 5 4
VII 2017 42 47 3 8
Tak Nie Trudno powiedzieé Odmowa odpowiedzi

Dwie trzecie ogo6tu badanych (67%) ma w gospodarstwie domowym ptlatng telewizje
kablowa lub satelitarng. W tej grupie optacanie abonamentu RTV deklaruje 46%, natomiast
44% twierdzi, ze ich gospodarstwo domowe go nie ptaci (wsrdd niekorzystajacych z platnych

dostawcow telewizyjnych jest to odpowiednio: 36% 1 58%).

CBOS

RYS.5. Czy w Pana(i) gospodarstwie domowym jest ptatna telewizja kablowa lub satelitarna?

31% Nie
Tak 67%

1% Trudno powiedzie¢
1% Odmowa odpowiedzi
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Osoby deklarujace ptacenie abonamentu radiowo-telewizyjnego oraz niekorzystajace
z ustug ptatnej telewizji kablowej lub satelitarnej minimalnie czg$ciej niz pozostate wyrazaja
poparcie dla rozwigzania zobowigzujacego dostawcow telewizyjnych do przekazywania
Poczcie Polskiej danych klientéw, co nie zmienia jednak faktu, ze w zdecydowanej wiekszosci

réwniez nie popieraja tego rozwigzania.

Tabela 2

Czy popiera Pan(i) takie rozwigzanie [przekazywanie przez dostawcow
telewizyjnych danych swoich klientdéw Poczcie Polskiej] czy tez jest mu

Czy w Pana(i) gospodarstwie
Y (i) gosp Pan(i) przeciwny(a)?

domowym jest ptatna telewizja

kablowa lub satelitarna? Popieram ‘ Jestem przeciwny(a) ‘ Trudno powiedzie¢
w procentach
Tak 16 79 5
Nie 20 70 10
Tabela 3

Czy popiera Pan(i) takie rozwigzanie [przekazywanie przez dostawcow
telewizyjnych danych swoich klientow Poczcie Polskiej] czy tez jest mu

Czy w Pana(i) gospodarstwie
Y (i) gosp Pan(i) przeciwny(a)?

domowym ptaci si¢ abonament

radiowo-telewizyjny? Popieram ‘ Jestem przeciwny(a) ‘ Trudno powiedzieé
w procentach

Tak 23 71 6

Nie 13 80 7

Trudno powiedzie¢ 17 60 23

Odmowa odpowiedzi 3 96 1

Niemal powszechne (90%) jest przekonanie, ze dostawcy platnej telewizji kablowe;j
1 satelitarnej nie powinni mie¢ prawa udost¢pniania danych swoich klientéw bez ich zgody

innej firmie, w tym przypadku Poczcie Polskiej. Nieliczni (6%) sa przeciwnego zdania.

CBOS

RYS. 6. Czy ptatne telewizje kablowe i satelitarne powinny, Pana(i) zdaniem, mie¢ prawo
udostepniania danych osobowych swoich klientéw bez ich zgody innej firmie,
w tym przypadku Poczcie Polskiej, czy tez nie?

Tak

6%
o 90% 07
Nie ° Trudno powiedzie¢
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Co si¢ zmieni, je$li przygotowywane rozwigzanie majace poprawi¢ S$ciggalnosé
abonamentu wejdzie w zycie? W opinii ponad potowy badanych (56%) ptlatne telewizje
kablowe i satelitarne stracg cz¢$¢ klientdw, natomiast ponad jedna czwarta (28%) uwaza, ze nie
wplynie to na ich liczb¢. Poglady na temat tego, czy zwigkszyloby to liczbe zarejestrowanych
odbiornikow, a tym samym wplywy z abonamentu, sg podzielone — opinie sceptyczne

nieznacznie przewazaja (45% wobec 41%).

CBOS

RYS.7. Jak Pan(i) uwaza, czy wprowadzenie obowiazku przekazywania przez ptatne telewizje
kablowe i satelitarne danych osobowych ich klientéw Poczcie Polskiej spowoduje:

o,
wzrost liczby zarejestrowanych (%)

odbiornikéw telewizyjnych i tym samym 12 29 30 15 14
gospodarstw domowych ptacacych
abonament radiowo-telewizyjny

spadek liczby klientéw ptatnych

telewizji kablowych i satelitarnych 20 36 25 3 16
Zdecydowanie tak Raczej tak
Raczej nie Zdecydowanie nie

Trudno powiedzie¢

Poparcie dla przepisu zobowigzujacego dostawcodw platnej telewizji do przekazywania
danych klientow Poczcie Polskiej jest powigzane z przekonaniem, ze poprawi to $ciggalnosc
abonamentu RTV i nie wptynie na spadek liczby klientéw ptatnej telewizji, cho¢ w tej drugiej
kwestii opinie sg zréznicowane. Zarowno deklarowane optacanie abonamentu, jak i korzystanie
przez gospodarstwo domowe respondenta z ptlatnej telewizji kablowej lub satelitarnej nie

przektada si¢ w istotny sposob na te przewidywania.



Tabela 4
Jak Pan(i) uwaza, czy wprowadzenie obowiazku przekazywania przez
platne telewizje kablowe i satelitarne danych osobowych ich klientow
Poczcie Polskiej spowoduje:
Czy popiera Pan(i) takie wzrost liczby zarejestrowanych spadek liczby klientow platnych
rozwigzanie [przekazywanie odbiornikow telewizyjnych i tym telewizji kablowych
przez dostawcow telewizyjnych samym gospodarstw domowych i satelitarnych
garllyl:_h iwowil 1'<1'1er}[t(’)w 1;00?0)16 ptacacych abonament radiowo-
: ;)ZZCilgn }(I:(z%?ez jest mu Pan(i -telew1z.yjny .
Tak Nie Trudno Tak Nie Trudno
powiedziec¢ powiedzieé¢
w procentach
Popieram 71 17 12 37 43 20
Jestem przeciwny(a) 37 52 11 62 27 11
Trudno powiedzie¢ 18 20 62 26 15 59

* ok X

Wiekszos¢ Polakéw opowiada si¢ za finansowaniem mediow publicznych z budzetu
panstwa, nie za§ z abonamentu lub innej oplaty wnoszonej bezposrednio przez obywateli.
Poglad ten w stosunku do deklaracji z lat ubieglych jeszcze si¢ umocnil. Niezmiennie
aprobowane przez przewazajacg cze¢s¢ spoteczenstwa jest pozyskiwanie przez publicznych
nadawcow dodatkowych $rodkéw z emisji reklam. Pomyst regulacji majacej poprawié
$ciggalno$¢ abonamentu RTV, ktora zobowigzywataby dostawcow ptlatnej telewizji kablowej
i satelitarnej do przekazywania danych klientow Poczcie Polskiej, spotyka si¢ z dos¢
stanowczym sprzeciwem. Niemal powszechnie za niedopuszczalne uznawane jest przyznanie
uprawnien do przekazywania przez dostawcow telewizyjnych informacji tego typu stronie
trzeciej bez zgody samych klientow. Watpliwe sa rowniez potencjalne rezultaty takiej zmiany
— ponad potowa ankietowanych przewiduje, ze w konsekwencji telewizje kablowe i satelitarne
stracg czes$¢ klientow, natomiast opinie w kwestii tego, czy zwigkszy to liczbe gospodarstw

ptacacych abonament radiowo-telewizyjny, sa podzielone.

Opracowat

Michatl FELIKSIAK
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Tabela 1
Czy publiczne radio i telewizja powinny by¢ finansowane:
z abonamentu
(lub innej optaty) z bLfdzetu Tr_udnc_) ] Liczba 0s6b
ptaconego przez panstwa powiedzie¢
gospodarstwa domowe
% % %
Ogdtem 19 72 9 974
Pte¢ Mezczyzni 19 74 7 457
Kobiety 20 70 10 517
Wiek 18-24 lata 31 65 4 75
25-34 18 75 7 187
35-44 16 77 7 182
45-54 25 70 5 147
55-64 18 74 8 177
65 lat i wiecej 17 69 14 206
Miejsce Wie$ 16 75 8 389
zamieszkania Miasto do 19 999 21 73 6 149
20 000 - 99 999 17 75 8 209
100 000 - 499 999 24 70 6 133
500 000 i wiecej mieszk. 30 57 14 95
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 15 72 13 187
Zasadnicze zawodowe 21 74 o) 237
Srednie 18 74 8 299
Wyzsze 23 69 8 251
Grupa spoteczna | Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 26 63 11 109
i zawodowa Sredni personel, technicy 18 76 6 31
Pracownicy adm.-biurowi 18 72 9 61
Pracownicy ustug 24 72 4 65
Robotnicy wykwalifikowani 9 89 2 110
Robotnicy niewykwalifik. 10 84 6 46
Rolnicy 24 69 7 48
Pracujacy na wtasny rach. 16 76 8 48
Bezrobotni 22 78 30
Emeryci 17 70 12 246
Rencisci 24 68 9 66
Uczniowie i studenci 42 55 & 34
Gospodynie domowe i inni 20 70 10 81
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 18 73 9 134
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 17 81 2 86
sekt. pryw. poza rolnict. 19 76 6 247
prywatnym gosp. rolnym 24 68 8 53
Dochody na jedng | Do 649 zt 17 74 10 91
osobe Od 650 zt do 999 zt 21 72 7 131
Od 1000 zt do 1399 zt 20 70 10 156
Od 1400 zt do 1999 zt 19 76 5 143
2000 zt i wiecej 26 66 8 185
Ocena witasnych Zte 8 76 16 66
war. mater. Srednie 17 75 8 383
Dobre 23 70 7 525
Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 19 65 15 36
religijnych Raz w tygodniu 20 72 8 421
1-2 razy w miesigcu 16 77 7 169
Kilka razy w roku 19 73 8 213
W ogéle nie uczestniczy 22 70 9 125
Poglady Lewica 17 76 6 166
polityczne Centrum 16 78 6 264
Prawica 27 65 8 293
Trudno powiedzie¢ 15 72 13 239
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Tabela 2
Przygotowywane sg przepisy, ktére majg poprawi¢ pobieranie
optat abonamentowych za publiczng telewizje. Dostawcy sygnatu
telewizyjnego, czyli ptatne telewizje kablowe i satelitarne, bedg
zobowigzani przekazywac¢ Poczcie Polskiej dane osobowe
swoich klientéw. Na tej podstawie poczta bedzie domagac sie
od zgtoszonych oséb rejestracji odbiornikéw i optacania Liczba 0s6b
abonamentu. Czy popiera Pan(i) takie rozwigzanie czy tez
jest mu Pan(i) przeciwny(a)?
Popieram Jestem przeciwny(a) Tr_udnc_) .
powiedzie¢
% % %
Ogodtem 17 77 6 976
Ptec Mezczyzni 16 78 6 459
Kobiety 18 75 7 516
Wiek 18-24 lata 28 67 5 75
25-34 13 85 2 189
35-44 12 84 4 182
45-54 18 75 7 147
55-64 21 76 3 177
65 lat i wiecej 15 67 18 205
Miejsce Wies 18 73 9 389
zamieszkania Miasto do 19 999 15 77 8 149
20 000 - 99 999 15 80 6 209
100 000 - 499 999 16 82 3 131
500 000 i wiecej mieszk. 16 78 6 97
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 20 65 15 187
Zasadnicze zawodowe 15 78 7 237
Srednie 18 77 4 299
Wyzsze 14 83 3 253
Grupa spoteczna | Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 18 78 4 109
i zawodowa Sredni personel, technicy 13 87 31
Pracownicy adm.-biurowi 10 89 1 63
Pracownicy ustug 22 74 4 65
Robotnicy wykwalifikowani 9 88 3 110
Robotnicy niewykwalifik. 15 81 4 46
Rolnicy 14 78 8 48
Pracujacy na wiasny rach. 5 91 4 48
Bezrobotni 25 71 4 30
Emeryci 18 69 14 244
Rencisci 19 75 6 66
Uczniowie i studenci 33 59 8 34
Gospodynie domowe i inni 21 73 6 81
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 14 83 4 134
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 14 84 2 86
sekt. pryw. poza rolnict. 14 83 3 249
prywatnym gosp. rolnym 17 73 10 53
Dochody na Do 649 zt 21 70 9 91
jedna osobe Od 650 zt do 999 zt 20 73 7 131
Od 1000 zt do 1399 zt 15 75 10 157
Od 1400 zt do 1999 zt 20 73 7 142
2000 zt i wiecej 16 80 5 187
Ocena wtasnych | Zte 13 81 7 66
war. mater. Srednie 13 78 9 383
Dobre 20 75 5 527
Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 21 59 20 35
religijnych Raz w tygodniu 19 74 6 420
1-2 razy w miesigcu 14 78 8 169
Kilka razy w roku 14 81 5 213
W ogdle nie uczestniczy 15 80 5 128
Poglady Lewica 8 90 2 164
polityczne Centrum 15 79 6 266
Prawica 25 69 6 293
Trudno powiedzie¢ 13 75 12 240




