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POLACY O KLESZCZACH

sonda i opinie w mediach spotecznosciowych

10,5 tys. publikacji w mediach spotecznosciowych

170 tys. interakcji X
w tym 60 tys. udostepnien =~

& 88
34,8 min potencjalnych odbiorcéw

1,5 tys. materiatéw o boreliozie

MIEJSCA DYSKUSIJI:

52% Facebook

22% portale

zostaI.o w tym sezonie 7% Twitter
ugryzionych przez kleszcza

9% forum

nie szczepito sie na choroby
przenoszone przez kleszcze

) /O Prébowat(a)bym
sam(a) go usungé

Poprosit(a)bym o pomoc kogos
z mojego otoczenia -

Udat(a)bym sie do lekarza
ub gabinetu zabiegowego,
zeby go usungé

Trudno powiedzieé
9%




Kleszcz — niewielki pajeczak mogacy spowodowaé niewspdotmierne do swej wielkosci szkody dla
ludzkiego organizmu - od lat wystepuje w roli niechcianego wakacyjnego towarzysza Polakéw.
Kwestie zagrozen zwigzanych z ugryzieniem przez kleszcza sa obecne w przestrzeni publicznej od lat,
w ostatnim czasie staly sie jednak problemem szczeg6lnie eksponowanym. Swiadczy o tym chocby
statystyka wyszukiwan frazy 'kleszcze' w najpopularniejszej w Polsce wyszukiwarce internetowej

google.pl.
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RYS. 1. Statystyka wyszukiwan frazy 'kleszcze' w google.pl*
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* Relacja liczby wyszukiwann w danym miesigcu do liczby wyszukiwan w miesigcu, w ktérym dane hasto bylo wyszukiwane
najczesciej (maj 2017).

Statystyka wyszukiwann w internecie pokazuje, ze zainteresowanie problematyka kleszczy
systematycznie rosto, by w maju 2017 roku osiaggnac¢ najwyzszy z dotychczas notowanych poziom.
Jednoczesnie wyraZznie widoczny jest sezonowy charakter tego zjawiska. O kleszczach przypominamy
sobie najczesciej na wiosne, w okresie przedurlopowym — najwieksza popularno$¢ wyszukiwan frazy

'kleszcze' przypada na kwiecien i maj.



Obecno$¢ w przestrzeni publicznej problematyki zagrozen zwigzanych z ugryzieniem przez kleszcza
koresponduje z realnym niebezpieczenstwem stwarzanym przez pajeczaki. Z danych Panstwowego
Zakladu Higieny (Pracownia Monitorowania i Analizy Sytuacji Epidemiologicznej)* wynika, Ze liczba
potwierdzonych zachorowan na borelioze systematycznie ro$nie. W ciggu ostatnich dwoch dekad
liczba zarejestrowanych przypadkéw boreliozy zwiekszyla sie blisko trzydziestokrotnie. Tylko w roku

2016 zdiagnozowano jg u ponad 21 tys. pacjentow.
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RYS. 2. Liczba zdiagnozowanych przypadkéw boreliozy w latach 1996-2016
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Liczba rozpoznanych przypadkdéw choroby jest oczywiscie zwigzana ze $wiadomoscig ryzyka
zwigzanego z ugryzieniem przez kleszcza. Wiele przypadkdow nie jest rejestrowanych z braku
odpowiedniego rozpoznania, szczegélnie, Ze objawy moga pojawic sie po pewnym czasie. W ostatnich
latach wzrost liczby zachorowan ma jednak charakter wrecz skokowy.

W ostatnim sondazu? zapytaliSmy Polakéw o ich obawy, doswiadczenia i dziatania profilaktyczne
zwigzane z zagrozeniem stwarzanym przez kleszcze. Jednoczesnie — dzieki wspélpracy z Instytutem
Monitorowania Mediéw® — dowiedzieliSmy sie réwniez, w jaki sposéb ta tematyka funkcjonuje

w internecie i mediach spotecznosciowych.

' Biuletyny roczne Choroby zakaZne i zatrucia w Polsce z lat 1996-2016
(http://wwwold.pzh.gov.pl/oldpage/epimeld/index_p.html|#01); dostepne 31.08.2017.

2 Badanie ,Aktualne problemy i wydarzenia” (327) przeprowadzono metoda wywiadéw bezposrednich (face to face)
wspomaganych komputerowo (CAPI) w dniach 17-24 sierpnia 2017 roku na liczacej 1009 os6b reprezentatywnej probie
losowej dorostych mieszkarncow Polski.

3 Monitoring internetu i mediéw spotecznosciowych IMM z okresu 1.07.2017 — 31.08.2017 roku pod katem frazy ‘kleszcze’ oraz
analiza kontekstu.



W celu okres$lenia wagi, jaka Polacy przywigzuja do problemu kleszczy, badanych prosiliSmy o oszaco-
wanie ryzyka ugryzienia i prawdopodobienstwa wystgpienia ewentualnych powiklar'l4. PrzyjeliSmy, ze
ocena prawdopodobieristwa wystapienia ryzyka zwigzanego z kleszczami jest wskaZnikiem stanu
swiadomosci opinii spolecznej w tej sprawie i pozwala ocenié, czy zagrozenie jest dostrzegane czy

lekcewazone.
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RYS. 3. Ocena ryzyka ugryzienia przez kleszcza i ryzyka zachorowania

mDuze
41% Srednie
Mate
52%
31%
13%
Ryzyko urgyzienia Ryzyko wystagpienia
przez kleszcza negatywnych konsekwenciji

Okazuje sie, ze tylko mniej wiecej co czwarty badany (28%) uwaza, Ze ryzyko, iz zostanie ugryziony
przez kleszcza, jest duze. Na ogét respondenci twierdzg, ze prawdopodobienistwo wystgpienia tego
zdarzenia jest $rednie (41%), a mniej wiecej co trzeci zupelnie bagatelizuje tego rodzaju ryzyko (31%).
Czesciej jako duze swoje szanse na spotkanie z kleszczem okre$lajag mieszkancy wsi (33%) i matych

miast (34%).

Jako bardziej prawdopodobne niz samo ugryzienie jawi sie badanym widmo powiklan mogacych
wystapi¢ w jego efekcie. Co prawda, wiekszo$¢ respondentow jest zdania, ze ryzyko zarazenia sie
choroba w przypadku ugryzienia jest srednie (52%), jednak w zasadzie tylko nieliczni uwazaja je

za mate (13%), a wiecej niz co trzeci ocenia, ze jest wysoce prawdopodobne (35%).

4 Respondenci dokonywali ocen na dziesieciopunktowej skali, gdzie wartos¢ 1 oznaczata bardzo mate ryzyko, a 10 bardzo duze.
Odpowiedzi badanych zostaty nastepnie przeksztatcone zgodnie z kluczem: wskazanie na skali wartosci od 1 do 3 — ryzyko mate;
od 4 do 7 - ryzyko s$rednie; od 8 do 10 — ryzyko duze.



Zestawienie opinii na temat prawdopodobienstwa ugryzienia przez kleszcza z oceng ryzyka
wystapienia powiklan w takim przypadku stanowi syntetyczng miare poczucia ryzyka zwigzanego

z kleszczami.

CBOS

RYS. 4. Poczucia ryzyka ugryzieniem przez kleszcza i zachorowaniem
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Tak definiowane zagrozenie réwnie czesto postrzegane jest jako Srednie (36%) i duze (37%), a jedynie
co czwarty respondent odbiera je jako mate (25%). Czesciej wiec postrzegamy problem kleszczy jako

znaczacy, niz jeste$my sktonni go bagatelizowac.

DOSWIADCZENIA | PROFILAKTYKA

Ugryzienia przez kleszcza doswiadczyt co drugi dorosty Polak (51%), przy czym mniej wiecej
co 6smego (13%) spotkato to w ostatnim sezonie wiosenno-letnim. Kontakt z pajeczakami czesciej
mieli mieszkancy wsi. Blisko co piaty ,zlapal” kleszcza w tym sezonie (18%), a ponad polowa

doswiadczyta tego kiedys$ w zyciu (54%).
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RYS. 5. Odsetek badanych ugryzionych przez kleszcza:

51%

13%

w tym sezonie kiedykolwiek w zyciu

Mimo ze ugryzienie przez kleszcza jest doswiadczeniem znaczacej czesci Polakéw, jedynie nieliczni
decyduja sie na badanie na obecnos¢ choréb odkleszczowych. Tylko 17% tych, ktérzy doswiadczyli
ugryzienia (a wiec 11% ogdétu dorostych Polakéw), kontrolowato kiedykolwiek stan zdrowia pod katem

wystepowania choréb przenoszonych przez pajeczaki.

Zjawiskiem marginalnym sg réwniez szczepienia. Jedynie czterech na stu ankietowanych przyznato,
ze kiedykolwiek w zZyciu przyjmowalo jakiekolwiek szczepionki na choroby odkleszczowe. Nieco
czeSciej szczepili sie najmtodsi respondenci, mieszkancy miast liczacych powyzej 100 tys.

mieszkancow i badani z wyksztalceniem wyzszym (por. tabele aneksowg 7).
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RYS. 6. Odsetek badanych ktérzy:

11%

4%

badali si¢ na obecnos$¢ szczepili sie na choroby
choréb odkleszczowych odkleszczowe

Wiecej niz co czwarty respondent (28%) przyznaje, ze nie podejmuje zadnych szczegdlnych krokéw
majacych zabezpieczy¢ go przed ugryzieniem przez kleszcze. CzeSciej tego rodzaju niefrasobliwosScia
wykazuja sie mezczyzni (36%), badani, ktdrzy ukoniczyli 65 rok zycia (34%) oraz mieszkancy
wsi (33%).
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RYS. 7. Czy odwiedzajgc miejsca w ktérych moga by¢ kleszcze, spacerujac po lesie czy tace,
stara sie Pan(i) w jakis sposob zabezpieczy¢?

Unikam miejsc, gdzie jest ich
16% szczegolnie duzo

Stosuje preparaty odstraszajgce
14% j@ preparaty IE]

Nie Tak 11% Uwaznie oglagdam sie po spacerze

Staram sie ubiera¢ tak, aby zakry¢
30% ciato

W inny sposéb

1%

Wiekszo$¢ badanych (72%) deklaruje, ze stara sie w jaki$ sposob zabezpieczy¢ przed ugryzieniem
w sytuacji, gdy jest na nie narazona. Najpowszechniej stosowanym zabezpieczeniem jest odpowiedni
str6j zakrywajacy cate ciato (30%). Rzadziej respondenci unikaja miejsc, w ktérych kleszczy moze by¢
szczegoblnie duzo (16%), stosujg preparaty odstraszajace (14%) lub ogladaja sie uwaznie po spacerze
(11%).

W hipotetycznej sytuacji zauwazenia kleszcza na swoim ciele blisko co drugi ankietowany (47%)
deklaruje, ze udalby sie do lekarza lub gabinetu zabiegowego, aby go usunaé. Wiecej niz co trzeci
badany sam podjatby sie tego zadania (36%), a mniej wiecej co siddmy (15%) poprositby o pomoc

kogo$ znajomego.
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RYS. 8. Gdyby Pana(ig) ugryzt kleszcz, jak by Pan(i) postapit(a)?

Poprosit(a)bym o pomoc kogo$
Z mojego otoczenia

15%

Udal(a)bym sie do lekarza lub
gabinetu zabiegowego, zeby
usung¢ kleszcza

36%

Probowat(a)bym
sam(a) go usungé \

1%
Trudno powiedzie¢

1%
Inne



Co prawda, mniej wiecej potowa respondentow (52%) deklaruje, ze w razie koniecznosci potrafitaby
usunac¢ kleszcza, jednak analiza odpowiedzi na pytanie otwarte (a wiec takie, na ktdre badani udzielaja
spontanicznej odpowiedzi, a nie wybieraja jej z przedstawionej listy) o to, jak poradziliby sobie
z wyjeciem pajeczaka, pokazuje, ze cze$¢ z nich ma jedynie ogdlne wyobrazenie o tym, jak

postepowad, lub zdecydowatoby sie na metode nie catkiem bezpieczng.
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RYS.9. Czy w przypadku ugryzienia przez kleszcza potrafit(a)by go Pan(i) bezpiecznie usungé?

9% Ogolne, nieprecyzyjne zalecenia

6% . .
Przy pomocy specjalnego przyzadu

Ni 39% do usuwania kleszczy

ie

Tak 24% Przy pomocy pincety

9% Metody szkodliwe i niezalecane
11%

2% Inne

Trudno powiedzide¢

Sposrod tych, ktdrzy zadeklarowali, ze potrafiliby usuna¢ kleszcza, mniej wiecej potowa uzylaby
do tego pincety (24% ogoétu badanych), a mniej wiecej co dziewiaty (6% ogodtu) skorzystaltby
ze specjalnego przyrzadu do usuwania kleszczy. Pozostali udzielili odpowiedzi ogélnych lub
wymienili metody niewskazane (wyrywanie palcami, smarowanie tluszczem itd). Okazuje sie wiec,
ze tylko niespelna co trzeci dorosty Polak (30%) umialby, przynajmniej teoretycznie, bezpiecznie

usung¢ kleszcza.

ZAGROZENIE KLESZCZAMI W INTERNECIE | MEDIACH
SPOLECZNOSCIOWYCHs?

Okres wiosenno-letni to czas duzej aktywnosci kleszczy, ktore roznosza grozng borelioze oraz

kleszczowe zapalenie mdzgu. Najczesciej mozna na nie trafi¢ w czasie spaceru po lesie lub parku.

5 Autorem analizy jest Anastasiia Kuzhda, mtodszy specjalista ds. PR, Instytut Monitorowania Mediow.



0d lipca do kornca sierpnia br. w mediach spoteczno$ciowych pojawito si¢ ponad 10,5 tys. publikacji
na temat Kkleszczy. Internauci chetnie dzielili sie informacjami oraz wilgczali sie¢ w dyskusje.
W badanym okresie odnotowano az 170 tys. interakcji z publikacjami o kleszczach, z ktérych duza

czes$¢ stanowity udostepnienia tresci kolejnym odbiorcom (60 tys.).

Glownym forum rozmow o kleszczach jest Facebook, ale wazna role informacyjna pelnia tez portale
internetowe. O kleszczach od lipca do sierpnia 2017 roku wypowiadano sie tam 2,3 tys. razy.
Najczesciej byly to informacje o duzym zagrozeniu kleszczami w réznych miastach, o chorobach

przenoszonych przez kleszcze, a takze wskazowki, jak prawidlowo usuna¢ kleszcza.

Takie informacje mialy szanse dotrze¢ do ponad 34 mln oséb. Publikacjami o najwiekszym zasiegu
byly te autorstwa Haliny Pilonis piszacej dla medonet.pl (1,5 mln dotar¢), Arkadiusza Jastrzebskiego
w 02.pl (360 tys. dotarc¢) oraz Moniki Szuszek w portal.abczdrowie.pl (40 tys. dotarc). Wszystkie
artykuly dotyczyly coraz wiekszej liczby przypadkow boreliozy.

Na temat przenoszonej przez kleszcze boreliozy w mediach pojawito sie 1,5 tys. materialéw, ktére
wywolaly 12,5 tys. interakcji. Informacje na temat boreliozy byly czesto udostepniane oraz

komentowane.

W mediach spotecznosciowych Polacy codziennie zamieszczajq kilka tysiecy komentarzy lub pytan
ze wszystkich dziedzin Zycia, a wsréd nich s3 takze pytania dotyczace szczepienn przeciwko
kleszczowemu zapaleniu mézgu. W poréwnaniu z innymi zagadnieniami, jest ich jednak niewiele.

0d lipca do konica sierpnia Polacy w ogélnodostepnych wpisach pytali o szczepienia zaledwie 350 razy.
Z analizy IMM wynika, ze wiekszo$¢ publikacji na temat kleszczy miala wydZwiek neutralny (84%).

Artykuly o negatywnym wydzwieku ostrzegaly przed atakami kleszczy w réznych miastach,
informowaly o liczbach o0sdb, ktdre juz zostaly pogryzione przez Kkleszcze, o coraz wiekszej liczbie

przypadkéw zakazenia borelioza oraz braku szczepionek na te chorobe.

* Kk k

Badani na ogét uwazaja, iz bardziej prawdopodobne jest zarazenie sie choroba odkleszczowa
w przypadku ugryzienia niz sam fakt jego wystgpienia. Bioragc pod uwage coraz liczniejsze
wystepowanie kleszczy, rdwniez w miejscach, w ktérych dotychczas nie wystepowaty, moze to
negatywnie wplywa¢ na podejmowanie dziatan profilaktycznych majacych zabezpieczy¢ przed

ewentualnym ugryzieniem.

Mimo ze doswiadczenie ,,zlapania” kleszcza nalezy uznac za powszechne - kontakt z pajeczakiem
mial mniej wiecej co drugi Polak, przy czym blisko co 6smy zostal pogryziony w tym sezonie - tylko
nieliczni badaja sie w kierunku choréb odkleszczowych czy tez poddaja sie profilaktycznie

szczepieniom.



Do zjawisk pozytywnych nalezy zaliczy¢ to, ze wiekszo$¢ badanych zabezpiecza sie w jaki$ sposéb
odwiedzajgc miejsca, w ktorych spodziewaja sie kleszczy. Wydaje sie jednak, ze nie do korca wiedza,
jak postepowa¢ w przypadku ugryzienia. Mniej wiecej polowa deklaruje, ze w takiej sytuacji
skierowataby swe pierwsze kroki do lekarza, a tylko co trzeci potrafi opisa¢ zalecany i bezpieczny

sposob usuniecia pajeczaka z ciata.

W okresie letnim w mediach spolecznosciowych dziennie pojawiato sie niemal 200 wzmianek
o kleszczach. Swiadczy to o duzym zainteresowaniu internautéw, ktérzy nie tylko szukaja w sieci
porad, jak ustrzec sie przed kleszczami, ale réwniez udostepniaja szeroko tresci z portali — np. o tym,
jak prawidlowo usung¢ Kkleszcza. Z analizy monitoringu mediéw spolecznosciowych wynika
jednoczesnie, ze mimo duzej popularnosci tej tematyki i widocznego zaangazowania uzytkownikow
w dyskusje dotyczaca zagrozen zwigzanych ugryzieniami przez kleszcze, zainteresowanie
szczepionkami przeciwko kleszczowemu zapaleniu mézgu jest bardzo niewielkie — pytania o taka

forme zabezpieczenia pojawialy sie tylko sporadycznie.

Opracowali

Marcin Herrmann i Anastasiia Kuzhda



