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Stan finansow i zachowania konsumenckie
w gospodarstwach domowych respondentow:

— w ciggu ostatniego miesigca

38% 112%

trzeba byto konieczne byto
ograniczac¢ wydatki pozyczenie pieniedzy
na zaspokojenie na zaspokojenie
biezacych potrzeb biezacych potrzeb

(24% 47% (17%

dokonano wiekszych udato sie dokonano wiekszych
planowanych wczesniej zaoszczedzi¢ zakupow, inwestycji
zakupow, inwestycji troche pieniedzy nieplanowanych
(takich jak np. zakup wczesniej, w sposob
mebli, wycieczki, obligacji) spontaniczny

— w ciggu najblizszego miesigca

(19%

respondent lub ktos$ z gospodarstwa
domowego planuje wieksze zakupy,
inwestycje

Badanie ,Nastroje konsumenckie” (2) zostato zrealizowane metoda wywiaddw telefonicznych wspomaganych
komputerowo (CATI) w okresie od 19 do 22 lutego 2024 roku na prébie dorostych mieszkarnicéw Polski (N=1000)
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W naszym ostatnim badaniu telefonicznym, juz po raz drugi, po trzymiesiecznej przerwie,
zapytaliSmy o nastroje konsumenckie!. Interesowato nas, czy badani musza ogranicza¢ wydatki na
biezace potrzeby czy tez udaje im sie co$ zaoszczedzié, czy dokonujg wiekszych zakupéw badz
inwestycji, czy planuja je w najblizszej przyszlosci. ZapytaliSmy réwniez o oczekiwania dochodowe

oraz inflacyjne, a takze o postrzegane perspektywy na przysztosc.

Blisko dwie pigte badanych w ciggu ostatniego miesigca ograniczalo w swoich gospodarstwach
domowych wydatki na zaspokojenie biezacych potrzeb (38%), a co 6smy ankietowany deklaruje,

Ze konieczne bylo pozyczanie pieniedzy na zaspokojenie podstawowych potrzeb (12%).

Natomiast prawie potowa respondentow twierdzi, ze w ich rodzinach udato sie zaoszczedzi¢ troche
pieniedzy (47%). Blisko co czwarty zadeklarowal, ze w jego gospodarstwie domowym w ciggu
ostatniego miesigca dokonano wiekszych zakupdéw, inwestycji planowanych wczes$niej, takich jak
np. zakup mebli, wycieczki, obligacji (24%), rzadziej méwiono o nieplanowanych, spontanicznych,
wiekszych zakupach (17%), a nieznacznie wieksza liczba planowala wieksze zakupy czy inwestycje
w najblizszym miesigcu (19%).

W poréwnaniu z wynikami sprzed trzech miesiecy, tj. z drugiej potowy listopada, zmniejszyt sie
odsetek ankietowanych, ktérzy w ciggu miesigca poprzedzajacego badanie dokonali wiekszych
planowanych wczesniej zakupdw czy tez inwestycji (z 29% do 24%). Moze by¢ to zwigzane
z sezonowoscig pewnych decyzji konsumenckich, np. z przypadajacym wowczas okresem
przed$wigtecznym badzZ tez z mniejsza skltonno$cig do wydawania pieniedzy w zwigzku ze spadajaca

inflacja.

1 Badanie ,Nastroje konsumenckie” (2) zostato zrealizowane metodg wywiadéw telefonicznych wspomaganych
komputerowo (CATI) w okresie od 19 do 22 lutego 2024 roku na prébie dorostych mieszkaricéw Polski (N=1000).



RYS. 1. Czy w ciggu ostatniego miesigca w Pana(i) gospodarstwie domowym:

ODSETKI ODPOWIEDZI TWIERDZACYCH

trzeba byto ograniczac wydatki na 39
zaspokojenie biezgcych potrzeb 38
konieczne byto pozyczenie pieniedzy na 11
zaspokojenie biezgcych potrzeb 12
. . _— 47
udato sig zaoszczedzié troche pieniedzy 47

dokonano wigkszych planowanych wczesniej
zakupdw, inwestycji (takich jak np. zakup
mebli, wycieczki, obligacji)

29
24

dokonano wiekszych zakupéw, inwestycji 16
nieplanowanych wczesniej, w sposob X12023

spontaniczny 7
112024
A czy w ciggu najblizszego miesigca Pan(i) lub
ktos$ z Pana(i) gospodarstwa domowego
planuje wieksze zakupy, inwestycje?

18

Inflacja wyhamowuje — o ile w listopadzie ubieglego roku wynosita 6,6% rok do roku, w grudniu -
6,2%, to w styczniu wedtug wstepnych szacunkéw — 3,9% rok do roku?, co znalazto odzwierciedlenie
w bardziej optymistycznych oczekiwaniach inflacyjnych. Co prawa nadal najwieksza cze$¢ badanych
uwaza, ze ceny towaréw i ustug w ciggu najblizszych dwunastu miesiecy beda rosty w podobnym
tempie co w ciggu ostatniego roku (41% wobec 39% w listopadzie). Jednak o ile w listopadzie grupy
przewidujacych szybsze (23%), jak i wolniejsze tempo wzrostu cen (24%) byly zbliZone, o tyle obecnie
zaznaczyla sie wyrazna przewaga prognozujacych wolniejsze ich tempo (26% wobec 20%). Bardzo
niewielki odsetek badanych, podobnie jak w listopadzie, wyraza optymistyczne przekonanie, Ze ceny
nie beda rosty (4%).

2 https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ceny-handel/wskazniki-cen/wskazniki-cen-towarow-i-uslug-konsumpcyjnych-w-
styczniu-2024-roku-dane-wstepne,2,147.html
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RYS. 2. Jak Pan(i) sadzi, czy w ciggu najblizszych 12 miesiecy ceny towardéw i ustug:

. m beda rosty szybciej niz w ciggu ostatniego roku

= beda rosty w zblizonym tempie

beda rosty wolniej

nie beda rosty
24% 26%
Trudno powiedzieé¢
4% 4%
10% 9%
X12023 112024

Natomiast oczekiwania dochodowe w ciggu ostatnich trzech miesiecy nie zmienity sie znaczaco. Nadal
najwieksza cze$¢ badanych uwaza, ze w ciggu najblizszego roku dochody ich gospodarstw domowych
nie zmienia sie (41% wobec 38% w listopadzie), nieco wiecej niz co trzeci liczy na ich wzrost (36%

wobec 35%), a 19% obawia sie ich spadku (wobec 18% w listopadzie).
CBOS

RYS. 3. Jak Pan(i) sadzi, czy w ciggu najblizszych 12 miesiecy dochody Pan(i)
gospodarstwa domowego:

4% 5%
® znacznie wzrosng
= troche wzrosng
nie zmienia sie
etk 41%
troche zmalejg
12% 1% znacznie zmalejg
0
6%
90/: 8% Trudno powiedzie¢
4%

X12023 112024



PERSPEKTYWY NA PRZYSZL0SC

Wymiar indywidualny

W mysleniu o swojej przyszlosci nadzieje na poprawe wyrazane sg praktycznie réwnie czesto co obawy
przed pogorszeniem (38% wobec 37%), w mysleniu o sytuacji finansowej swojego gospodarstwa
domowego optymizm bardzo wyraznie przewaza nad pesymizmem (35% wobec 22%), natomiast
w odniesieniu do sytuacji gospodarczej jest odwrotnie — obawy przewazajq nad nadzieja (44%
wobec 31%).

W ciggu ostatnich trzech miesiecy postrzeganie perspektyw dotyczacych ogélnie swojej przysztosci,
jak rowniez sytuacji gospodarczej Polski prawie nie zmienily sie, natomiast ocena perspektyw sytuacji
finansowej gospodarstw domowych wyraznie poprawita sie (spadek obaw z 33% do 22%). Poprawe te
mozna tlumaczy¢ podwyzkami w sferze budzetowej, waloryzacja emerytur i rent, wzrostem ptacy
minimalnej i powigzanych z nig §wiadczen, a takze — generalnie — wzrostem realnych wynagrodzen

i spadkiem oczekiwan inflacyjnych.

RYS. 4. Czy Pan(i) z nadziejg czy raczej z obawa mysli o:

%

swojej przysztosci

sytuacji finansowej swojego X1 2023 32 s 2 7

gospodarstwa domowego

w ciggu najblizszych 12 miesiecy 112024 35 - 38 S
sytuacji gospodarczej w Polsce X12023 31 _ 16 8
w ciggu najblizszych 12 miesiecy 1 2024 31 _ 21 4

Raczej z nadziejg = Raczej z obawg Bez wiekszych nadziei ani obaw = Trudno powiedzie¢

Wymiar srodowiskowy

Respondenci zapytani o nastroje panujace w ich najblizszym otoczeniu we wszystkich analizowanych
obszarach dostrzegaja przewage obaw nad nadziejq, a najwieksza przewage rejestrujemy w przypadku
postrzegania sytuacji gospodarczej (44% wobec 27%). W ciggu ostatnich 3 miesiecy postrzeganie

nastrojow srodowiskowych zmienito si¢ jedynie nieznacznie — w przypadku ogélnych perspektyw na



przysztos$¢ oraz przewidywan dotyczacych sytuacji finansowej gospodarstw domowych wzrosty nieco

nadzieje, a zmniejszyly sie obawy.

Generalnie respondenci uwazaja, ze osoby z ich otoczenia mniej optymistycznie patrza w przysztosc

niz oni sami. Podobng prawidlowos$¢ rejestrowaliSmy trzy miesigce temu.

RYS. 5. Czy osoby w Pana(i) najblizszym otoczeniu, z ktérymi sie Pan(i) styka na co dzien,
z nadziejg czy raczej z obawg mysla o:

%

swojej przysztosci

sytuacji finansowej swojego X12023 24 _ 24 15

gospodarstwa domowego

w ciggu najblizszych 12 miesiecy 112024 27 _ 29 1
sytuacji gospodarczej w Polsce X12023 2 _ U U
w ciagu najblizszych 12 miesiecy 112024 27 _ 20 9

Raczej z nadziejg = Raczej z obawag Bez wiekszych nadziei ani obaw = Trudno powiedzie¢

WSKAZNIK NASTROJOW KONSUMENCKICH

Na podstawie odpowiedzi na pytania dotyczace sytuacji ankietowanych, tj. zachowan konsumenckich,
stanu ich finansow oraz przewidywan odnoszacych sie do poziomu dochodéw, inflacji w ciggu
najblizszego roku, a takze prognoz sytuacji finansowej gospodarstw domowych oraz kondycji polskiej
gospodarki, skonstruowano wskaznik nastrojow konsumenckich (WNK). Pokazuje on, w ilu
obszarach — sposréd dziesieciu uwzglednionych w sondazu — respondenci wyrazili optymizm badz

udzieli odpowiedzi wskazujacych na zadowolenie z sytuacji materialnej3. Wskaznik moze przyjmowac

3 Dla kazdego respondenta zliczone zostaty odpowiedzi, w ktérych 1) wyrazit on przekonanie, ze ceny w ciggu najblizszego roku
beda rosty wolniej niz w ubieglym lub Zze nie beda rosty; 2) wyrazit przekonanie, ze w ciggu najblizszego roku dochody
gospodarstwa domowego wzrosng; 3) mysli z nadziejg o sytuacji finansowej swojego gospodarstwa domowego w ciggu
najblizszych dwunastu miesiecy; 4) mysli z nadziejg o sytuacji gospodarczej w Polsce w ciggu najblizszych dwunastu miesiecy,
a w ciggu ostatniego miesigca w jego gospodarstwie domowym: 5) nie trzeba byto ogranicza¢ wydatkéw na zaspokojenie
biezacych potrzeb; 6) nie byto konieczne pozyczanie pieniedzy na zaspokojenie biezacych potrzeb; 7) udato sie zaoszczedzi¢
troche pieniedzy; 8) dokonano wiekszych planowanych zakupdéw, inwestycji; 9) dokonano wigkszych, nieplanowanych wczesniej
inwestycji; 10) planuje sie w ciggu najblizszego miesigca wigksze zakupy, inwestycje.



wartosci od 0 — je$li w zadnym z analizowanych obszaréw respondent nie wyrazil optymizmu -
do 10 — jesli we wszystkich analizowanych obszarach wyrazit optymizm. Srednia warto$¢ wskaznika
WNK dla ogétu badanych wynosi 3,9. Mozna zatem powiedzieé, ze przecietnie ankietowani wyrazili
optymizm w mniej wiecej 4 obszarach. Badani najczesciej wyrazali optymizm w od 2 do 5 obszaréw
(w sumie 65%). W ciggu ostatnich trzech miesiecy wskaznik nastrojow konsumenckich w niewielkim

stopniu sie poprawit (wzrost z 3,8 do 3,9).

RYS. 6. Wskaznik nastrojow konsumenckich

19
% 17 847
15 16 1515 X12023 112024
10 10
9 9
8

5 5

3 43
11
00
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~
wartosci wskaznika nastrojéw konsumenckich

$rednia w X|1 2023 roku = 3,8
$rednia w Il 2024 roku = 3,9

Z analiz wynika, ze wiekszy optymizm konsumencki wyrazajg badani lepiej sytuowani, o wyzszych
dochodach osobistych (ws$réd oséb o dochodach wynoszacych co najmniej 5000 zl netto wartos¢
wskaznika wynosi 5,1) oraz dobrze oceniajacy warunki materialne swoich gospodarstw domowych
(warto$¢ wskaznika wynosi 4,6). Relatywnie wysokie wartosci wskaznik nastrojéw konsumenckich
osigga wsrdod oséb najlepiej wyksztatconych (4,7 wsréd absolwentéw wyzszych uczelni), mtodszych
ankietowanych (5,0 wéréd badanych w wieku 18-24 lata) oraz mieszkancéw najwiekszych miast
(4,4). Biorac pod uwage poglady polityczne, mozna stwierdzi¢, ze stosunkowo najwiekszy optymizm
deklarujq ankietowani identyfikujacy sie z lewica (4,6), mniejszy — utozsamiajacy sie z prawica (3,6),

a najmniejszy — osoby o niesprecyzowanych preferencjach (2,5).
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RYS. 7. Wskaznik nastrojow konsumenckich — wartosci srednie w grupach

0 2 4 6 8 10
Ogodtem .‘ 3,9
Wiek
18-24 lata @ 50
25-34 O 44
35-44 @ a1
45-54 ® 37
55-64 O 34
65 lat i wiecej . 3,4
Miejsce zamieszkania —— | —
Wies .‘ 37
Miasto do 19 999 @ 40
20 000 - 99 999 ® 37
100 000 - 499 999 @ 41
500 000 i wiecej mieszk. O 44
Wyksztatcenie
Podstawowe . 3,2
Zasadnicze zawodowe . 3,0
Srednie . 4,0
Wyzsze . 47
Miesieczne dochody netto
Do 1999 zt @ 30
0d 2000 do 2999 zt o 32
0d 3000 do 3999 zt @ 35
0d 4000 do 4999 zt D 47
5000 zt i wiecej @ 51
Ocena whasnych warunkéw materialnych
Zte ———@ 15
Srednie . 2,8
Dobre . 4.6
Poglady polityczne
Lewica . 46
Centrum . 4,3
Prawica . 3,6

Trudno powiedzie¢

O 25




