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» OPINIE O INSTYTUCJACH PUBLICZNYCH KRAJU

» ZWIAZKI ZAWODOWE A RZAD

& Od czasu wyboréw poprawiaja sig opinie o obu
izbach parlamentu, Ko$ciele, OPZZ i Najwyzszej
Izbie Kontroli. Oceny pracy prezydenta w

ostatnim miesigcu ulegly pogorszeniu.

¢ Zgloszenie wotum nieufno$ci dla rzadu Hanny
Suchockiej prawdopodobnie na trwate zaszkodzito
spotecznemu wizerunkowi "Solidarno$ci". Nato-
miast w ostatnich dwéch miesigcach poprawity
sig znacznie opinie o dziatalno$ci OPZZ. Obecny
uktad polityczny sprawia, Ze szanse tego zwigzku
w roli reprezentanta intereséw pracowniczych
ocenia sie lepiej niz mozliwosci NSZZ "Soli-

darno$c¢".

¢ W grudniu ‘93 CBOS po raz pierwszy badat
opinie o bankach i sgdach. Dziatalno$¢ bankéw
panistwowych cieszy sig wigkszym uznaniem niz
prywatnych. W opiniach o pracy sadoéw wigcej

jest aprobaty niz dezaprobaty.

" Aktualne problemy i wydarzenia" (42), 9-14 grudnia "93, reprezentatywna préba losowa dorostych mieszkanicéw Polski
(N=1239).



Wybory do parlamentu zasadniczo zmienilty opinie o wielu instytucjach publicznych kraju.
Czy zmiany te okaza sie¢ trwale, bedzie mozna stwierdzi¢ dopiero po kilku miesiacach. Juz
teraz jednak wida¢, iz mialy one wplyw nie tylko na opinie o najwyzszych organach wladzy,
lecz takze na ocene dzialari innych organizacji, z pozoru nie zwiazanych bezposrednio z
wyborami!.

Opinie o instytucjach wladzy®

Po wyborach zasadniczo poprawily si¢ opinie o obu izbach parlamentu. W grudniu
nastapila ich dalsza poprawa. Aprobata dzialalno$ci Sejmu wzrosla w poréwnaniu z
pazdziernikiem o 12 punktéw procentowych, a dezaprobata - zmniejszyla sie 0 9 punktéw. Od
stycznia ’91 po raz pierwszy wiecej jest oséb, kiére uwazaja, ze dzialalno§¢ Sejmu dobrze
stuzy spoteczeristwu, niz majacych przeciwne zdanie w tej sprawie.

Poprawia si¢ tez opinia o Senacie - aprobata jego dzialalno$ci zwiekszyla si¢ o 6
punktéw, a dezaprobata - zmniejszyla o 8 punktéw. Takze i w tym przypadku, po raz pierwszy
od blisko dwdéch lat, wiecej jest opinii pozytywnych niz negatywnych, z tym ze przewaga ta
jest nieznaczna. O dzialalno$ci Senatu mniej oséb ma wyrobione zdanie (68%) niz o
dzialalno$ci Sejmu (76%). Wydaje sie wiec, ze zmniejszenie liczby partii w parlamencie i jego
wieksza aktywno$¢ zmienily na korzy$¢ wizerunek Sejmu i Senatu w spoleczernstwie.

Od czasu rozwiazania poprzedniego parlamentu poprawialy sie opinie o prezydencie. W
grudniu jednak znacznie si¢ pogorszyly. Obecnie sa zblizone do notowari z maja ubieglego
roku, a wiec najgorszych z uzyskiwanych dotychczas przez obecnego prezydenta. Sposréd
wszystkich badanych instytucji wlasnie prezydent otrzymuje obecnie najwiecej opinii

negatywnych. Przyczyna tego mogt by¢ jego konflikt z Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji.

! Badanie "Aktualne problemy i wydarzenia" (42) zrealizowano w dniach 9-14 grudnia 1993 r. na 1239-osobowe]
reprezentatywnej probie losowej dorostych mieszkaficéw Polski.

2 Stosunek do rzadu byl oméwiony w osobnym komunikacie.



Tabela 1 w procentach
Oceniane Terminy badari Zmiana
instytucje Rodzaj oceny (XII-X)
i organizacje I I v vil | X Xi
Wiadze Aprobata 50 50 52 50 54 52 -2
miasta/gminy Dezaprobata 31 35 37 33 24 32 +8
respondenta
Aprobata 22 22 20 - 35 47 +12
Sejm Dezaprobata 63 69 72 - 38 29 -9
Aprobata 22 24 21 - 29 35 +6
Senat Dezaprobata 56 62 64 - 39 33 -8
Aprobata 37 41 29 32 39 30 -9
Prezydent Dezaprobata 48 48 61 56 | 49 57 +8
Aprobata 29 33 33 26 29 35 +6
OopPZZ Dezaprobata 35 37 35 38 36 31 -5
Aprobata 35 41 40 26 28 25 -3
NSZZ "S" Dezaprobata 39 37 38 53 50 51 +1
Aprobata 32 31 30 23 22 22 0
NSZZ "S" ’80 | Dezaprobata 35 38 35 40 45 42 -3
Wojsko Aprobata 72 77 80 70 75 77 +2
Dezaprobata 8 9 8 8 8 6 -2
Rzecznik Praw | Aprobata 62 65 67 63 64 70 +6
Obywatelskich | Dezaprobata 11 12 14 15 11 7 -4
Policja Aprobata 67 72 72 68 65 68 +3
paristwowa Dezaprobata 19 20 20 20 | 24 20 -4
Telewizja Aprobata - - - - - 66 -
Dezaprobata 23
Kosciét Aprobata 41 43 38 40 49 54 +5
Dezaprobata 46 48 54 49 42 34 -8
Sady Aprobata - - - - - 45 -
Dezaprobata 26
Aprobata 39 39 43 34 37 42 +5
NIK Dezaprobata 29 31 28 33 32 29 -3
Banki Aprobata - - - - - 36 -
panstwowe Dezaprobata 38
Banki prywatne | Aprobata - - - - - 19 -
Dezaprobata 45
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Opinie o wiadzach lokalnych byty zwykle lepsze niz o centralnych. Obecnie jednak nie
widaé wyraZnej réznicy miedzy ocena wiadz gminnych a ocena pracy Sejmu. Wprawdzie aprobata
dzialalno$ci wladz lokalnych jest o 5 punktéw wyzsza niz Sejmu, ale jednoczes$nie - dezaprobata
jest wyzsza o 3 punkty. Mozna wigc stwierdzié, ze wiecej oséb ma wyrobiona opini¢ O pracy

swoich rad i urzedéw gminnych niz Sejmu, ale nie jest ona w istotnym stopniu lepsza.



Po zmniejszeniu si¢ w paZdzierniku odsetka negatywnych ocen dzialalnosci wiadz
lokalnych, w grudniu nastapil ich wzrost. Opinie o pracach wiadz gminnych wrdcily wigc do

swojego zwyklego poziomu - okolo 50% aprobaty i nieco ponad 30% dezaprobaty.

Opinie o instytucjach niepolitycznych

Analizujac opinie o instytucjach publicznych nalezy pamieta¢, ze ich sklad w
niejednakowym stopniu jest poddawany procedurom demokratycznym. Istnieje wielo§¢ partii,
zwiazkéw zawodowych, ale jedna jest armia czy tez policja. Sprzyja to pozytywnemu ocenianiu
instytucji niewybieralnych. Dlatego, miedzy innymi, wysuwanie zbyt daleko idacych wnioskow z
poréwnywania opinii o instytucjach niepolitycznych i organizacjach, ktérych skiad jest wynikiem
demokratycznych procedur, moze byé zawodne. Pamigtajmy tez, ze instytucje niepolityczne sa
cenione gléwnie z powodu nieangazowania sie¢ w polityke, a zmiana tego stanu rzeczy szkodzi
opinii o nich.

Instytucja, ktéra zwykle uzyskuje najwiecej pochlebnych ocen, jest wojsko. W ciagu
ostatnich dwéch miesiecy nie zanotowano istotnych zmian pod tym wzgledem. Pozytywne opinie
o armii sa jednak formulowane z do$¢ duza rezerwa. Na pytanie: Czy dziatalno$¢ wojska dobrze
stuzy spoteczeristwu? 58% ankietowanych wybiera odpowiedZ "raczej tak", a 19% - "zdecydowanie
tak".

Wiecej zdecydowanej aprobaty uzyskuje dzialalno§¢ rzecznika praw obywatelskich (26%).
W sumie pozytywnie o jego pracy wypowiada si¢ 70% ankietowanych (o 6 punktéw procentowych
wiecej niz w paZdzierniku). Dezaprobata jego pracy zmniejszyla si¢ w tym czasie o 4 punkty.

Wyniki te naleza do najlepszych w dotychczasowej dzialalnosci Tadeusza Zielifiskiego.
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Nie nastapily zbyt duze zmiany w ocenie pracy policji pafistwowej. Liczba pozytywnych
opinii zwiekszyla sie o 3 punkty procentowe, a negatywnych - zmniejszyla o 4 punkty. Jak zwykle,

nalezy ona do instytucji najlepiej ocenianych.



Od czasu wyboréw parlamentarnych poprawia sie opinia o Kosciele katolickim. By¢ moze
nieangazowanie sie kleru w kampani¢ przedwyborcza i stanowcza nieche¢ Episkopatu do
komentowania wynikéw wyboréw wplynely korzystnie na spoleczny wizerunek Kosciola. W
ostatnich dwéch miesiacach aprobata jego dzialalnosci wzrosta o 5 punktow, a dezaprobata
zmniejszyla sie o 8. Tak wiec Kosciél przestal by¢ instytucja uzyskujaca wiecej opinii
negatywnych niz pozytywnych i powraca do grona organizacji cieszacych sie¢ najwiekszym
spolecznym uznaniem.

Zmienily sie takze na korzy§é - cho¢ w niewielkim stopniu - oceny dziatalnosci
Najwyzszej Izby Kontroli. Wydaje sie, ze zmiana ta moze byC efektem zwiekszenia w Srodkach
masowego przekazu liczby informacji o wynikach jej prac. W roku 1992, gdy trwat konflikt miedzy
NIK-iem a Urzedem Rady Ministréw, komentowany do$¢ obszernie w prasie i telewizji, opinie
o dziatalnosci Izby zaczely sie poprawiaé. Zmienilo sie to, gdy konflikt wygast, a informacje o
NIK-u zaczely pojawiaé sie znacznie rzadziej. Mozliwe wiec, ze duza aktywno$¢ Najwyzsze]
Izby Kontroli wptywa korzystnie na jej wizerunek w spoleczenstwie.

W grudniu ’93 po raz pierwszy badano stosunek do telewizji, sadéw oraz bankow
paiistwowych i prywatnych. O dzialalnosci telewizji z uznaniem wypowiada si¢ dwie trzecie
ankietowanych, a krytycznie - 23%. Nalezy wiec ona do najlepiej ocenianych instytucji.

W ocenach pracy sadéw wiecej jest wypowiedzi pochlebnych (45%) niz krytycznych
(26%). Natomiast opinie o bankach paristwowych sa podzielone: 36% badanych wyraza aprobate,
38% - dezaprobate (26% - nie ma zdania na ten temat). Znacznie bardziej krytycznie jest oceniana
dziatalno§¢ bankéw prywatnych. Z aprobata wypowiada sie o niej 19% ankietowanych, a z
dezaprobata - 45%. Trudno oceni¢, jak dalece respondenci potrafia odr6zni¢ komercyjne banki
paristwowe od prywatnych. Prawdopodobnie wplyw na tg réznice w ocenach mialy informacje o
trudnogciach finansowych bankéw prywatnych, w tym najglo$niejsze sprawy "banku Bogatina" 1
afera BKO Grobelnego. Wydaje sie tez, ze okreslenie "paristwowy" moze wzmacniac poczucie
bezpieczeristwa, zwiazane z danym bankiem, co jest jednym z waznigjszych kryteribw oceny

instytucji, ktérej powierzamy pieniadze.



Opinie o zwigzkach zawodowych

Najlepiej ocenianym zwiazkiem zawodowym jest obecnie OPZZ. Aprobata jego dzialalnosci
wzrosla w ciagu ostatnich dwéch miesiecy o 6 punktéw, dezaprobata zas - zmniejszyla sie 0 5
punktéw. Po raz pierwszy, od blisko czterech lat, opinie pozytywne o tym zwiazku przewazaja

nad negatywnymi.

Zmiany opinii 0 NSZZ "Solidarno$¢* Zmiany opinii o OPZZ
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Krytycznie o NSZZ "Solidarnos¢” wypowiada sie o 20% ankietowanych wigcej niz o
OPZZ, a przychylnie - 0 10% mniej. W ostatnich dwéch miesiacach nie nastapity istotne zmiany
ocen dzialalnogci NSZZ "Solidarno$é". Wykres przedstawiajacy je obrazuje, iz przeforsowanie
wotum nieufnosci dla rzadu Hanny Suchockiej nie bylo sukcesem tego zwiazku. Nastapilo
wéwczas gwaltowne pogorszenie sie opinii o nim, a zmiana ta - z dzisiejszej perspektywy - wydaje
sie trwala. NSZZ "Solidarno$¢" jest obecnie najczesciej - po prezydencie - krytykowana
instytucja publiczna w kraju.

NSZZ "Solidarno§¢ *80" nie jest tak znanym zwiazkiem jak "Solidarno$¢". Znacznie mniej
o0s6b ma wyrobiona opinie o jej dzialalno$ci. W efekcie uzyskuje ona mniej ocen pozytywnych i
negatywnych niz NSZZ "Solidarnos¢". Opinie te nie zmienily si¢ w istotnym stopniu w ciagu
ostatnich dwéch miesiecy.

W grudniowym sondazu problem zwiazkéw zawodowych potraktowany zostal szerzej.

Jedna z interesujacych kwestii jest ocena spolecznych oczekiwai co do wplywu zwiazkow

zawodowych na decyzje nowych wiadz.

CBOS

RYS. 1. PROCENTOWY ROZKLAD ODPOWIEDZI NA PYTANIE:
czY, PANA(I) ZDANIEM, ZWIAZKI ZAWODOWE MAJA WPLYW
NA DECYZJE WLADZ W NASZYM KRAJU?
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Powszechnie sadzi sie, ze zwiazki zawodowe maja niewystarczajace mozliwosci
wplywania na decyzje wiladz i ich rola powinna by¢ wigksza. Tylko co piaty ankietowany
uwaza, ze odgrywaja one taka role, jaka powinny.

W poréwnaniu z czerwcem 93 zmniejszyl sie odsetek respondentéw uznajacych, ze
wplyw zwiazkéw powinien by¢ bardziej znaczacy. Zmalala takze, w stosunku do czerwca,
liczba przekonanych, ze ich wplyw jest zbyt duzy. Mozna tlumaczy¢ to brakiem
organizowanych przez zwiazki spektakularnych akcji czy strajkéw, jakie mialy miejsce w okresie
poprzedzajacym czerwcowe badanie. Byly one odbierane przez cze$¢ spoleczeristwa jako
uciazliwe lub destabilizujace sytuacje w kraju, by wspomnie¢ choéby majowe wystapienie o
wotum nieufno$ci dla rzadu. Podobnie mozna ttumaczyé fakt, ze obecnie ocena roli zwiazkow
nastrecza ankietowanym wiecej trudnosci niz w czerwcu. Ponawiajace si¢ konflikty miedzy
éwczesnym rzadem i zwiazkami, zwlaszcza NSZZ "S", sprzyjaly wigkszej polaryzacji ocen na
temat ich roli. W 6éwczesnej sytuacji badani mogli tatwiej zdeklarowaé sie jako zwolennicy
badZ przeciwnicy stron konfliktu. Obecnie ich opinie moga w wigkszym stopniu odzwierciedla¢
oczekiwania co do pozadanej roli zwiazkéw zawodowych.

O tym, ze ich rola powinna by¢ wigksza, cze$ciej przekonani sa respondenci
opowiadajacy sie przeciw obecnemu rzadowi (66%). Ale tez polowa jego zwolennikéw oraz
badanych, ktérzy maja do niego stosunek obojetny, optuje za zwigkszeniem roli zwiazkow.

W opiniach respondentéw istotna role odgrywaja sympatie polityczne. Znamienne, ze
pozycja zwiazkéw czesciej wydaje sie zbyt staba zwolennikom prawicy (66%), natomiast
zadowolenie z ich roli czesciej deklaruja osoby o pogladach lewicowych. Ankietowani o
przekonaniach lewicowych rzadziej niz osoby o pogladach prawicowych dostrzegaja
konieczno§¢ zwiekszenia wplywu zwiazku na decyzje wladz, jednak ponad polowa z nich
(54 %) uwaza, ze wplyw zwiazkéw powinien by¢ wickszy niz dotychczas.

Sposréd grup spoleczno-zawodowych zwolennikami silnych zwiazkéw, jako strony w
relacjach z wladza, sa najczesciej robotnicy. Ponad dwie trzecie robotnikéw

niewykwalifikowanych i troche mniej wykwalifikowanych zyczyloby sobie silniejszej pozycji
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zwiazkéw. Niewiele czesciej niz og6l respondentéw oczekiwania takie wyrazaja bezrobotni,
pracownicy umystowi nizszego szczebla oraz fizyczno-umyslowi; najrzadziej sposrod aktywnych
zawodowo - rolnicy. O tym, ze zwiazki maja zbyt duze mozliwosci wywierania wplywu na
decyzje wladz, czesciej niz inni sa przekonani: kadra kierownicza i inteligencja (30%),
prywatni przedsigbiorcy (19%) oraz pracownicy fizyczno-umystowi (18%).

Stopieri poparcia dla poszczegdlnych zwiazkéw najlepiej oddaje liczba ich zwolennik6w.

Tabela 2 w procentach
Jaki zwiazek zawodowy Wskazania respondentdw wedlug termindéw badafi:
najlepiej, Pana(i) zda-
niem, rozumie ludzi, 1/93(VI‘93|VII’93|VIII'93|IX’'93|X’93|XI'93|XII'93
takich jak Pan(i)?

NSZzZZ "Solidarnosé” 17 21 15 11 13 13 11 10
NSZZ "Solidarno&&‘80" 8 8 3 4 3 3 3 4
Zwiazki zawodowe
skupione w OPZZ 7 12 8 8 10 10 10 12
NSZZ RI "Solidarnosé" 8 8 4 5 4 5 3 5
ZZR "Samoobrona" 2 5 3 4 3 3 2 1
Inny zwiazek 1 1 2 2 2 3 4 2
Zaden 38 31 36 37 38 39 41 37
Trudno powiedzieé 19 14 29 29 27 24 26 29

Ostatnie miesiace przyniosty dalsze, choé stosunkowo niewielkie, zmniejszenie poparcia
dla NSZZ "Solidarno$¢". Zmiany na scenie politycznej, jakie zaszly w zwiazku z wyborami,
sprzyjaja - nieznacznie - wzrostowi znaczenia OPZZ. W grudniu, po raz pierwszy od kilku lat,
zwiazek ten wyprzedzil NSZZ "Solidarnos¢” pod wzgledem liczby oséb sadzacych, ze to
wiasénie on najlepiej rozumie ich interesy. Moze badani sadza, ze udzial OPZZ w Sojuszu

Lewicy Demokratycznej, wspditworzacym koalicje rzadowa, zwiekszy jego efektywnosc

reprezentowania intereséw. Przypuszczenie to potwierdzaja dalsze wyniki badari.

OPZZ a NSZZ "Solidarno$¢"

Zmiana uktadu sit w parlamencie wplynela na oceng bezposrednich relacji dwdch

najsilniejszych central zwiazkowych z rzadem.
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Tabela 3 w procentach
Jakie sa obecnie stosunki rzadu
ze zwiazkami zawodowymi: NSzZ "Solidarno&é" OPZ2Z
Dobre 20 42
Zle 54 26
Trudno powiedzieé 26 32

AN

Zdaniem ponad polowy ankietowanych, NSZZ "Solidarno$¢" jest zwiazkiem
pozostajacym w opozycji i majacym zle stosunki z rzadem. Natomiast OPZZ najczesciej jest
postrzegany - zapewne dlatego, ze reprezentuje te same sity polityczne, co obecna koalicja
rzadowa - jako zwiazek majacy z nim dobre stosunki. Przekonania i oceny sa tu jednak mniej
zdecydowane niz w przypadku "Solidarnogci”. Co trzeci ankietowany nie ma zdania na temat
stosunkéw miedzy rzadem 1 OPZZ.

Nasuwa si¢ pytanie, ktéry ze zwiazkéw zawodowych - zdaniem respondentéw - moze

w obecnej sytuacji lepiej bronié intereséw pracowniczych.

CBOS

RYS. 2. ROZKLAD ODPOWIEDZI NA PYTANIE:
KTORY ZE ZWIAZKOW ZAWODOWYCH MOZE BARDZIEJ
WPLYWAC NA RZAD W ZALATWIANIU POSTULATOW
PRACOWNICZYCH?

NSZZ
*SOLIDARNOS¢"

Trudno
powledzied
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Sadzi sie, ze wieksze szanse obrony intereséw pracowniczych ma w tej chwili OPZZ
niz NSZZ "Solidarno$¢". Dla duzej grupy badanych jest to jednak kwestia trudna do
rozstrzygniecia. Dostrzeganie wigkszych mozliwosci OPZZ uwarunkowane jest przede
wszystkim znajomoscia sytuacji politycznej i, jak mozna sadzié, prze§wiadczeniem o
wiekszych mozliwo$ciach wspélpracy, porozumienia si¢ kierownictwa zwiazku z rzadem.
Wieksze szanse wywierania wplywu na decyzje rzadowe przypisuja mu najczesciej osoby
interesujace si¢ polityka (67%), dobrze oceniajace jego stosunki z rzadem (62%) oraz
definiujace relacje rzad - "Solidarno§¢" jako zle (68%). Opinie takie cze$ciej niz inni
podzielaja robotnicy wykwalifikowani oraz przedstawiciele kadry kierowniczej i inteligencji.
Wigcej niz polowa ankietowanych z tych grup spoleczno-zawodowych uwaza, ze OPZZ ma

2

wieksze wplywy niz NSZZ "Solidarno$¢" 1 moze skuteczniej realizowaé postulaty
pracownicze.

Opinie o dobrych stosunkach migdzy rzadem i OPZZ oraz stosunkowo wysoka ocena
mozliwosci zalatwiania przez ten zwiazek postulatéw pracowniczych wplynely zapewne na

optymistyczna ocene przyszto$ci umowy spolecznej, ktéra OPZZ zamierzal zawrze¢ z rzadem

jeszcze przed uchwaleniem budzetu.

CBOS

OPZZ chce zawrzeé umowe spoleczna z rzadem jeszcze przed uchwaleniem
przyszlorocznego budzetu*. Umowa dotyczyé ma m.in. zasad polityki
spoleczno-gospodarczej, polityki placowej i cenowej. Jak Pan(i) sadzi,
czy dojdzie do porozumienia zwigzkow zawodowych z rzadem czy tez nie?

TAK osccececcescenascsasssssssnanonocs 37%
Ni€ teveeeceencenoccsonssesssnnoanse 25%
Trudno powiedzie€ .......ccceveee 38%

* Badanie bylo przeprowadzone w grudniu ‘93.

W wypowiedziach ankietowanych przewaza raczej optymizm niz sceptyczne nastawienie
do mozliwoéci sfinalizowania takiej umowy. Jednak realizacja projektu stanowi dla

spoleczeristwa "niewiadoma". Zapewne wielu respondentéw po prostu o nim nie styszalo.
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Za najbardziej realne uwazaja to przedsiewziecie osoby o pogladach lewicowych. O
tym, ze umowa tego rodzaju dojdzie do skutku, najczesciej sa przekonani robotnicy. Optymizm
zdecydowanie przewaza nad sceptycyzmem takze ws$réd bezrobotnych i rolnikéw, choC
wiekszo§¢é tych ostatnich nie ma zdania w tej sprawie. Raczej pesymistycznie niz
optymistycznie na realizacje tego projektu zapatruja sie pracownicy umystowi nizszego szczebla

oraz prywatni przedsigbiorcy.

Przedstawiajac wyniki badar opinii o instytucjach publicznych kraju staramy si¢ uniknac
ich "rankingowania" - koncentrowania sie na kolejno$ci, jaka zajely poszczegdlne organizacje.
Poréwnywanie wielko§ci aprobaty np. wojska, wladz lokainych i Sejmu moze prowadzi¢ do
fatszywych wnioskéw. Wielu respondentéw odpowiadajac na pytania ankiety postepuje bowiem
w mys$l zasady: "dopéki nie moge o kim§ powiedzie¢ Zle, méwie o nim dobrze". Instytucje
réznia sie miedzy soba, chociazby pod wzgledem spolecznej wiedzy o ich biezace]
dziatalno$ci. Stad tez opinie o niektérych z nich zmieniaja si¢ cze$ciej, o innych za$ sa
bardziej stabilne. Nie bez znaczenia jest takze alternatywno$¢ lub jej brak w stosunku do
poszczegblnych instytucji. Zwiazek zawodowy moze by¢ ten lub inny, prezydentem moze by¢
ta lub inna osoba, parlament moze by¢ zmieniony itd. Natomiast wojska, policji i kilku innych
organizacji nie mozna tak atwo zmieni¢ lub zastapi¢. W konsekwencji méwiac o instytucjach
poddajacych sie procedurom demokratycznym badani mogli ocenia¢ je na tle innych,
alternatywnych rozwiazad. Natomiast wypowiadanie si¢ o organizacjach nie majacych

odpowiednikéw (np. wojsko, policja) sprzyjalo pozytywnemu ich ocenianiu.

3 Istnienie tego schematu potwierdzily wyniki szerszych badai wizerunku policji, przeprowadzonych pod koniec listopad
na zlecenie Centralnego Osrodka Metodyki Szkolenia Policji w Legionowie.
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Te powody sprawiaja, ze najwigcej miejsca w raportach dotyczacych oceny dziatalnosci
instytucji po§wiecamy zmianom stosunku respondentéw do nich. Obecnie szczegélna uwage
zwraca znaczna poprawa opinii o parlamencie, ktérej towarzyszy wzrost krytycyzmu do
prezydenta oraz kontynuacja rozpoczetego latem *93 procesu polepszania sie opinii o Kosciele.
Wydaje si¢ wiec, Ze zmniejszenie liczby partii w parlamencie i jego wigeksza aktywno$é
poprawily wizerunek Sejmu i Senatu w spoleczeristwie. W przypadku Kosciota za$ korzystnie
moze oddzialywa¢ jego mniejsza aktywno§¢ polityczna czy tez raczej rzadsze powotywanie sie
na jego opinie przez posiéw obecnego parlamentu.

Zasadnicze zmiany sadéw o zwiazkach zawodowych nastapily juz przed wyborami
parlamentarnymi. Zgloszenie przez NSZZ "Solidarno$¢" wotum nieufnosci dla rzadu Hanny
Suchockiej zaszkodzilo jej spolecznemu wizerunkowi. Obecne zmiany: poprawa opinii o OPZZ
1 nieznaczne pogorszenie o "Solidarnosci”, moga by¢ konsekwencja tamtych wydarzed. W
efekcie, po raz pierwszy od kilku lat, wiecej spotecznej aprobaty uzyskuje dziatalno§¢ OPZZ

niz NSZZ "Solidarnos¢".
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pémocny:
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gdariskie
koszaliriskie
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zachodni:

gorzowskie
jeleniogdrskie
legnickie
walbrzyskie
wroclawskie
zielonogorskie

srodkowozachodni:

bydgoskie
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Tabela 1. Czy, Pana(i) zdaniem, zwiazki zawodowe maja wplyw na decyzje wtadz

W haszym kraju:

(%)
za duzy |taki, jaki| za maty Trudno Liczba
powinny powiedzieé oséb
Ogétem 9 20 52 19 1238
Plec
Mezczyini 10 23 52 15 605
Kobiety 8 17 52 23 632
Wiek
do 24 lat 10 16 52 22 135
25-34 12 28 46 15 209
35-44 12 16 59 13 277
45-54 9 18 55 18 202
55-64 . 6 23 54 17 211
65 lat i wiece]j <) 19 42 34 202
Miejsce zamieszkania
Wies 5 18 50 26 494
Miasto do 20 tys. 8 17 57 18 125
od 21 do 100 tys. 9 28 50 14 238
101-500 tys. . 15 17 54 14 215
501 tys.i wiecej mieszk. 15 19 53 13 165
Region
Pétnocny 7 12 66 15 155
Zachodni 10 23 48 18 122
Srodkowozachodni 7 19 58 15 182
Srodkowy 9 21 47 23 219
Wschodni 7 17 57 19 132
Poltudniowo-wschodni 6 27 46 22 195
Poltudniowo-zachodni 15 18 46 20 232
Wyksztalcenie
Podstawowe 4 18 48 30 494
Zasadnicze zawodowe 5 20 57 17 319
Srednie 16 21 54 9 349
Wyisze 28 21 45 5 76
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 30 17 48 5 62
Prac.umyst.niz.szczebla 13 20 56 1 79
Pracownicy fiz.- umyst. 18 17 57 8 58
Robotnicy wykwalifikowani 6 18 63 13 137
Robotnicy niewykwalifik. 2 12 71 14 60
Rolnicy . 7 22 48 23 119
Prywatni przedsiebiorcy 19 26 52 3 48
Bierni zawodowo
Rencidci i emeryci 6 21 46 27 443
Uczniowie 1 studenci 24 23 41 12 42
Bezrobotni L 4 18 58 21 124
Gospodynie domowe i inni 9 20 48 23 63
Dochody na_ jedna osobe
pPonizej 500 tys.zt 5 19 53 23 94
500 tys. - 999 tys. 5 23 53 20 244
1000 tys. - 1499 tys. 8 20 47 25 339
1500 tys. - 1999 tys. 8 18 56 18 220
2000 tys. 1 powyzej 16 20 54 1" 309
Ocena wlasnych war. mater.
Zte 7 18 54 20 512
Srednie 10 20 49 21 571
Dobre 13 22 55 10 151
Zainteresowanie polityka
Duze 26 26 41 7 122
Srednie 8 23 57 12 515
Mate lub zadne 6 16 50 28 600
Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w_tygodniu 7 14 55 23 90
Raz w tygodniu 7 20 51 22 710
Kilka razy w roku 1 20 55 14 330
W ogdle nie uczestniczy 19 25 44 12 108
Poglady polityczne
Lewica 1" 25 54 10 29
Centrum 8 22 58 12 375
Prawica 15 16 63 7 195
Trudno powiedzieé 6 16 39 40 373
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Tabela 2. Ktér{ ze zwiazkow zawodowych moze bardziej wptywaé na rzad
a

w zatatwieniu postulatéw pracowniczych? (%)
NSZZ "st opPz2 Trudno Liczba
powiedziec oséb
Ogétem 21 44 35 1236
Pteé
Mezczyini 22 48 30 603
Kobiety 21 39 40 633
Wiek
do 24 lat 31 34 35 134
25-34 22 48 30 209
35-44 22 47 31 276
45-54 26 46 28 202
55-64 . i 16 48 36 212
65 lat i wiecej 14 34 52 202
Miejsce zamieszkania
Wies 20 39 41 494
Miasto do 20 tys. 24 44 32 125
od 21 do 100 tys. 20 47 33 239
101-500 tys. . 31 42 27 213
501 tys.i wiecej mieszk. 13 54 33 165
Region
Pétnocny 32 42 26 155
Zachodni 18 47 35 122
Srodkowozachodni 16 51 32 182
Srodkowy 14 50 37 219
Wschodni 30 27 43 132
Potudniowo-wschodni 18 44 38 196
Potudniowo-zachodni 26 40 35 230
Wyksztalcenie
Podstawowe 18 36 46 494
Zasadnicze zawodowe 24 46 30 317
Srednie 23 50 27 350
Wyisze 24 51 25 76
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 27 53 21 62
Prac.umyst.niZ.szczebla 20 49 31 79
Pracownicy fiz.- st. 20 51 28 58
Robotnicy wykwalifikowani 18 57 25 135
Robotnicy niewykwalifik. 21 47 33 60
Rolnicy_ 27 35 38 119
Prywatni przedsiebiorcy 23 43 34 48
Bierni zawodowo
Rencisci i _emeryci 18 39 42 445
Uczniowie i studenci 30 36 34 42
Bezrobotni L 30 39 31 124
Gospodynie domowe i inni 16 47 37 63
Dochody na_jedna osobe
Ponize] 500 tys.zt 16 37 47 94
0 tys. - 999 tys. 23 37 40 244
1000 tys. - 1499 tys. 20 43 37 339
1500 tys. - 1999 tys. 22 43 35 218
2000 tys. i powyze) 23 51 26 309
Ocena wtasnych war. mater.
Zle 20 45 36 512
Srednie 22 42 36 571
Dobre 26 46 28 149
Zainteresowanie polityka
Duze 15 67 18 122
Srednie 25 46 28 515
Mate lub zadne 19 36 45 600
Udziat w prakt. religijnych
Kilka razy w_tygodniu 21 43 36 88
Raz w tygodniu 24 40 36 712
Kilka razy w roku 17 47 35 329
W ogéle nie uczestniczy 17 56 26 108
Poglady polityczne
Leuicap 23 55 22 290
Centrum 26 45 29 374
Prawica 26 51 22 195
Trudno powiedziec 13 29 58 373






