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Jednym ze zjawisk ubocznych towarzysgeh procesowi transformacji ustrojowej w
Polsce jest wzrost przegezosil. Nieraz zwraca siaiwage ze wana jest nie tyle liczba
przestpstw, ile m.in. ich charakter - brutalizacja dziatparzesi@cow, znaczny wzrost liczby
przesipstw z udzialem miodzigz z uzyciem broni palnej itp. Te wiase formy dziatan
przestpczych szczegolnie silnie oddziatuja wyobranie, mogapowodowaon spoteczéstwie
wzrost poczucia zagrenia na wj&szanawet skaleniz sam wzrost przegpezosi. Swoboda
informacji sprawia, e opinia publiczna jest informowana o znacznieksigej liczbie przesgstw
niz w czasach PRL, gdy dane z tej dziedziny natgzlo ‘Tidle reglamentowanych. Wszystko to

moze sieprzyczynidcdo nasilenia udd ludzi braku poczucia bezpiecztwa.

Poczucie bezpiecZestwa osobistego

W listopadzie '93, w badaniu zrealizowanym na zlecenie Centralnégod®s Metodyki
Szkolenia Policji w Legionowfe analizowany byt problem bezpiecstwa ludzi w ich

bezpdsednim otoczeniu, miejscu, w ktérym mieszkdigs. 1).

! Komunikat stanowi zbiorczanalizeréznych badanktorych tytuty podano w przypisach.

2 Badanie "Spoteczny wizerunek polskiej policji i jej funkcjonariusza" przeprowadzono w dniach 19-30 listopada 93 na
liczacej 994 osoby kwotowej probie reprezentatywnej dorostej ludnBsliski. Inne wyniki tego badania w dyspozyciji
Zleceniodawcy.
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Blisko jedna trzecia badanych uwamzz 2zyje w niebezpiecznym, niespokojnym
W minionym roku 32% ankietowanych przynajmniej kilka razy nie czulo Isepiecznie na

otoczeniu. Potwierdzajw wyniki innego badania, w ktérym respondenci oceniali rok £993

Z sondam przeprowadzonego w potowie stycznia *9dynika, 2 co trzeci Polak

odczuwa tak silny lle przed mofiwoscia stania sjeobiektem dziatamprzest@czych, izwymienia

go wgdd trzech gtdwnych det swojego niepokoju, tuza obawagprzed biedg45%) i lekiem
przed brakiem piendzy na leczenie (36%).

3 SondazAktualne problemy i wydarzenia" (42) 9-14 grudnia '93, reprezentatywna proba losowa dorostych magszkan
Polski (N=1239). Komunikat CBOS "Jaki byt rok 19937 Jakdbie rok 1994?"

4 Komunikat CBOS "Najwaaiejsze sprawy kraju”, luty '94. Pytanie brzmiato: "Ktére z wymienionych pepipraw sa
dla Pana(i) przede wszystkifmé&tem niepokoju, lku? Proszevybracnie wiecej niztrzy sprawy".




Respondentom zadatlig/ takz pytanie, czy w roku 1993 przynajmniej raz byli okradzeni.
Odpowiedzi twierdzeej udzielit co dziesity badany. Ci, ktérzy padli ofiaréego przestestwa,
maja wieksze poczucie zagremia od pozostatych. Blisko potowa sSpdéd nich (47%)
przynajmniej raz czuta sieagroona.

Przytoczone dane pozwalajaokredic zakres poczucia osobistego zagmoia
przestpczogig, ktore obejmuje obecnie mniej ydej jednatrzeciaspoteczéstwa.

Pojawia sjepytanie, czy jest to poziom szy czy wyzszy nizprzed paru laty? Czy - |
w jakim stopniu - w naszym spofeczgwie narasta w ostatnich latach poczucie osobistego
zagroznia dziataniami przegbezymi?

Jest to réwnocZese pytanie o to, czy budowa w Polsce ustroju demokratycznego
i niektore skutki zwjaanych z tym przemian, takie jak: wzrost prz@steo€i, a zarazem
otwarcie granic z jednej strony i swoboda informacji (w tym &keprzestpczogi) - z drugiej,
wplyndy na poczucie bezpieczetwa osobistego w spoteczwie?

Dane z poprzednich lat nie dajaoZiwosci przedstawienia petnej dynamiki omawianego

zjawiska. Warto jednak przytoczye, ktérymi dysponujemy (por. takzell i zestawienie).

Tabela 1 w procentach
Czy miejsce, w ktdérym Pan(i) mieszka
(dzielnica, osiedle, wie§), mozna Lata
nazwal spokojnym i bezpiecznym?
1987 1993
Zdecydowanie tak 18% 14%
} so% } 67%
Raczej tak 62% 53%
Raczej nie 14% 22%
} o17% } 30%
Zdecydowanie nie 3% 8%
Trudno powiedzieé 3% 3%

Odsetek badanych odczuweyah brak poczucia bezpiecawa w swoim miejscu
zamieszkania wzrést od roku 1987 wprawdzie tylko o 13 punktéw procentowych, ale jest to

wzrost niemal dwukrotny.
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Pytanie podsumowyge® mijaja&y rok z punktu widzenia poczucia osobistego

bezpieczéstwa zadawane byto kilkakrotnie. W posizym zestawieniu przedstawiono uzyskane

wyniki:

CBOS

Odsetki odpowiedzi twierdzacych na pytanie:
Czy w tym roku nie czu? (a) sie Pan(i) bezpiecznie na ulicy?
(wedtug termindw badan)

1988 29%
1989 45%
1990 40%
1993 36%

Widag, ze w roku przetomu - 1989 - znacznie wzrosto poczucie zami@z Tak duy
wzrost miat zapewne ¢&eiowo charakter incydentalny - ydat siez falabuntéw w wigzieniach
w kohcu roku, a wje wtedy, gdy przeprowadzane byto badanie, z ktérego zaczeomytwane
tu dane. W latach nagiaych poczucie zagrenia w pewnym stopniu zmniejszyto, siaie
wrocito jednak do stanu z roku 1988. Obecnie niepewnie na ulicy czyjeylkie o 7% o0sdb
wiecej nizw roku 1988, podczas gdy miejsce zamieszkania jako niebezpieczne ocenia 0 13%
wiecej badanych. W sumie poczucie zagoia deklaruje jedna trzecia ankietowanych, a w latach
osiemdziesiych dotyczyto ono od jednej piej do jednej czwartej respondentow.

Jak sami badani ocenja@becnie zmiany stanu bezpie¢sema w swoim bezpasdnim

otoczeniu?

CBOS

Czy w ciggu ostatnich czterech lat cos sie pod tym wzgledem
zmienito? Czy obecnie czuje sie Pan(i) w swoim miejscu zamieszkania:

- bezpieczniej niz poprzednio 6%
- tak samo 49%
- mniej bezpiecznie 38%
Trudno powiedzieé 3%
Mieszkam tu od niedawna 4%

Najwigksza - bo réwna niemal potowie badanych - grupa respondentéw nie dostrzega
zmiany stanu bezpieczstwa w swoim miejscu zamieszkania. Réwndciegednak ponad jedna
trzecia ankietowanych odczuwa pod tym wzigen pogorszenie, a tylko bardzo nieliczni

stwierdzajapoprawe



Liczba osOb ocenia@ych swoje miejsce zamieszkania jako niespokojne i niebezpieczne

jest obecnie tylko 0 13% wiesza nizw 1987 roku.

Czynniki wptywaja ce na brak poczucia bezpiecZestwa osobistego

Poczucie braku bezpieczstwa osobistego nie jest rozlmze rdwnomiernie w rdzych

grupach spotecznych i demograficznych. Jakie cechy wptywajavikszy lub mniejszy brak

poczucia bezpiecZzstwa (tab. 2)?

Tabela 2 w procentach
WskazZnik poczucia zagrozenia
Kategorie ) miejsce zamieszkania w ciggu roku 1993 "Napady, chuligani
socjodemograficzne nie jest bezpieczne perQajmnlej raz nie ztodzieje" jedn
i spokojne czuli sie bezpiecznie ze zrddet niepoko-
na ulicy ju i leku

Miejsce zamieszkania

- wied 16 28 26
- miasto do 20 tys. ludnoé&ci 24 30 29
21-100 tys. 32 46 37
.. 101-500 tys. 46 43 41
powyzej 500 tys. 52 44 34
Dochody na osobe w rodzinie
- poniieg 500 tys. zi 18 29 24
- 501- 999 000 19 32 24
- 1000 - 1499 tys. 26 32 40
- 1500 - 1999 tys. 33 45 41
- 2000 1 powyzej 41 41 37
Wiek
- do 24 lat 24 40 23
- 25-34 31 38 32
- 35-44 34 36 26
- 45-54 36 32 30
- 55-64 i 28 42 39
- 65 lat i wiecej 29 33 44
Wyksztaicenie
- podstawowe 25 30 34
- zasadnicze zawodowe 29 35 27
- Srednie 39 45 31
- wyzsze 33 46 44

0d stycznia 1994 r. (dane dotyczace Zrddel niepokojdéw i lekdw) granice grup dochodowych przesunieto
o 250 tys. zt w gbre.

Mieszkdrty sednich i dugch miast czéciej niz matych i wsi podkrésja brak poczucia
bezpieczéstwa.

Ta konstatacja nie jest chyba zaskoczeniem. Nie jest to jedyny czynnilicujacy
poczucie osobistego zageyra na co dzignwyrazie bowiem wplywa na to poczucie takz
sytuacja materialna. Im kitossigga wyzsze dochody, tym ¢&eiej do najwaniejszych zodet

swoich l&kow i niepokojow zalicza obawerzed tym, by nie sfacsie obiektem dziatan
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przestpczych. Uogdlnigje, moma stwierdZi¢ ze ludzie o wyszych dochodach ¢&eej nizinni
nie czuja sie bezpiecznie na ulicy, a takzwyrazie rzadziej okréaja swoje miejsce
zamieszkania jako spokojne i bezpieczne.

Trzecim czynnikiem sprzyjagym postawom lkowym jest wiek. Osoby starsze czigeg
bardziej zagroane nizmtodzi.

Poczucie zagramnia przesteczosia wysteguje réwniézczesciej niz przecignie u osob
z wyzszym wyksztatceniem.

Mozna to podsumowanasi@ujaco:

¢ W stosunku do stanu z ostatnich lat PRhecnie wieej ludzi ma poczucie braku
bezpieczéstwa na co dzién

¢ Przekonanie o tym ze w naszym bezposdnim otoczeniu jest obecnie mniegj

bezpieczniema znacznie wjiszy zasjg niz przyrost osobistego poczucia zageom.

Kryteria oceny stanu bezpieczéstwa w miejscu zamieszkania

Interesujae jest, na podstawie jakich kryteribw badani ocensn bezpiecZestwa w
swojej miejscowosi. Pytalisny o to za pomogcaytania otwartego. Badani w szerszej wypowiedzi
formutowali swoje stanowisko.

Najczeciej wysteoowaty odpowiedzi ogélnikowe, stwierdzag po prostu, & jest to
spokojna miejscowd@dub tezze nie wysi@ujalub wysteujarzadko przypadki naruszenia prawa.
Tak odpowiadat co czwarty badany. Podobnie uzasadniano 8ajegbrak bezpiecZestwa lub
jego pogorszenie - przez wymienianie mégo rodzaju przegbstw i wykroczén jakie zdarzaja
sie w miejscu zamieszkania badanego. Takie odpowiedzi dawat ¢y paany.

Z bardziej konkretnych i informatywnych uzasadniemjczéciej wystgpowato
uzasadnienie poczucia bezpieczisva w miejscu zamieszkaniacechami ‘sodowiska

spotecznegoByty to okredenia w rodzaju "to mata miejscowostu wszyscy sienajd badz tez
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- w przypadku wj&szych miast - "na moim osiedlu mieszkaja ogoét porzeni, spokojni ludzie",
"nie ma tu m&dw, pijakow" itp. Lacznie tego rodzaju uzasadnienia podato 15% ogétu badanych.

Inna grupa odpowiedzi wiata pogorszenie stanu bezpiec#tera ze zjawiskami
najogodlniej mowja ze sfery gcia spotecznego. Tu najcamej wskazywano na kryminogenne
skutki braku pracy, bezrobocia. W tym upatrywato przyczynéraku spokoju i bezpieczsetwa
w swoim miejscu zamieszkania 8% badanych, 3% wakazywato na ogdélnaytuacjekraju,
kryzys, biede Dalsze 6% wskazywalo na szerzenig gignstwa lub narkomanii. Wreszcie,
zdaniem 3% badanychaptyw cudzoziemcéwpowoduje wzrost poczucia zageyaa w miejscu
zamieszkania.

Osobnagrupe wypowiedzi stanowity te, ktore wialy ocenestanu bezpiecZetwa z
praca policji: 6% ogo6tu badanych uzasadnialo dobry stan bezpiesta@nw swym miejscu
zamieszkania ogolnie dobiab lepszaniz poprzednio pracaolicji czy tez jej widoczndsia
(obecndsia patroli na ulicach). Niemal taka sama grupa badanych (7%) wskazywata na
nieobecnos policji na ulicach jako przyczynbraku poczucia bezpieczstwa w swoim miejscu
zamieszkania. Dalsze 5% og6tu badanych wysuwato inne zarzuty pod adresem policji, z ktorych

najczéciej pojawiat sjezarzut biernosi.

Ocena stanu zagroenia przestg@czosia w kraju

Interesowato nas, jak oceniane jest zagroe przesteczogia w skali kraju. Pytalismy

0 to dwukrotné - w latach 1987 i 1993

5 Pytanie zadane w 1987 r. brzmiato: "Czy Polska jest krajem, w ktéryjen sie bezpiecznie?" W roku 1993 (badanie
"Spoteczny wizerunek polskiej policji i jej funkcjonariusza™) - "Czy Polska jest krajem, w ktGryje gie bezpiecznie
Z punktu widzenia zagrenia przestgczogia?"



CBOS

Czy Polska Wskazania respondentdw
jest krajem bezpiecznym? wediug termindw badan
1987 1993
Zdecydowanie tak 13% 2%

} 745 } 26%
Raczej tak 61% 24%
Raczej nie 18% 46%

} 22% } 67%
Zdecydowanie nie 4% 21%
Trudno powiedzieé 4% 7%

Blisko jedna trzecia respondentow ocenia Polgie kraj bezpieczny. Potwierdzaja
dane z badania na temat najwagszych probleméw kraju. Przeptezo€ wskazato - jako jeden
z trzech najwaaziejszych probleméw - 28% badanychzagroznie przesteczosia w skali
makro jest wje postrzegane jako problem waz chocnie najwaniejszy. Przypomnijmy, & w
swym bezpboednim otoczeniu dwie trzecie Polakéw czuje $iezpiecznie. Sldh wigc tak
zdecydowana przewaga opinig Polska nie jest krajem bezpiecznym? Trzebg éva@d uwage
trzy okoliczndsi.

Po pierwsze jak wiadomo, zaréwno w skali makro (kraju) jak i mikro (poszczegdlnych
miast) sarejony o wikszym i mniejszym zagr@niu przestpczogia. Istnienie w miésie
chody niewielkiego rejonu nasilonej przeptezosi moze wptywacna duz poczucie zagr@nia,
przy rbwnoczesnym poczuciu bezpiecgewa w swoim rejonie zamieszkania.

Po drugie, w skali kraju badani ocenigjgagroznie na podstawie pewnego stereotypu,
obrazu uksztaltowanego zaroéwno przez whlasnéwibdczenie, jak i informacje posdnie,
pochodzae od innych ludzi bdz ze ‘sodkéw masowego przekazu.

Po trzecie w odpowiedziach na pytanie dotyczaskali makro badani mogli wypowiadac
sie 0 zjawisku przesteczogi w 0gole, a wje takz np. przesteczogi granicznej, aferowej itp.,
ktérej odki przekazu posiecajaduzo uwagi. Pytanie o miejsce zamieszkania skierowane byto
zarOéwno brzmieniem, jak i kontekstem wyree na przesigczo€ kryminalng mogaa stanowic

osobiste zagranie dla badanego.

6 Najczgéciej wskazywane problemy to bezrobocie (65%) i "zbyt niskie ptace, zbyt wysokie ceny" (54%).
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Na oceneze w miejscu zamieszkania jest obecnie mniej bezpiecznipmed czterema
laty, wptywa nie tylko bezpagdnie postrzeganie nasilenia przesteosi (czyli stan faktyczny),
ale takz przekonanie, e Polska nie jest obecnie krajem, w ktéryyjezsie bezpiecznie.

Nie oznacza to, & nie wysi@uje zwiazek miglzy opiniao zagroeniu przestpczoiaw
skali kraju a ocepatanu bezpiecZetwa swego miejsca zamieszkania. Przeciwnie, osobyomaja
poczucie bezpiecZzstwa w miejscu zamieszkania &eej sasktonne okrélac Polskejako kraj

bezpieczny i na odwrot (tab. 3).

Tabela 3 w procentach
Miejsce zamieszkania W Polsce zyje sie
badanego jest:
bezpiecznie | niebezpiecznie |trudno
powiedziecé
» bezpieczne i spokojne 35 58 7
» nie jest bezpieczne 9 89 2

Biorac pod uwageaiepetngporéwnywalnés pytanzadanych w latach 1987 1 1993, nalez
jednak stwierdZicze w ostatnich latach upowszechni} sitereotyp Polski jako kraju o dym
zagrozeniu przestpczosia. Koresponduje to z przekonaniem o warigszagroenia w miejscu

zamieszkania, znacznie Wig&zym obecnie niprzed széasu laty.
Zrédta informacji o przestepczosi
Telewizja - wedlug Owiadczén samych badanych - ma najWgzy wplyw na

ksztaltowanie siestereotypu stanu zagreaia przesteczogia w kraju.

Badani zapytani gtbwne z6dta informacji na temat przespezogi w skali kraju

wymieniali:
- telewizje 60%
- prase 23%

- rozmowy z innymi ludmi 11%

- radio 6%
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Trzeba jednak zauwsgg, ze taki widsie rozktad odpowiedzi nie musi oddawecpeni
faktycznego stanu rzeczy. Telewizja jest nj¢plisvie gtdwnym i najbardziej powszechnym
zrédiem rémego typu informacji, dlatego tezztowiek pytany, skd czerpie wiadomas, moz
niekiedy automatycznie odpowiedziéz telewizji". Czy jednak w opisywanym tutaj zakresie
wiasie telewizja podaje najweej informacji, mona mi€cwatpliwosci, porownuja& informacije
telewizyjnaz zawartosia np. niektorych tytutdbw prasowych. Ponadto telewizja koncentryje sie
gldwnie na przesfczogi celnej, aferowej itp. a wie nie tej, ktdéra stanowi o poczuciu
osobistego zagf@nia obywatela, ksztatltuje natomiast obraz kraju jako Zagrego
przestpczosia. Trzeba miééGwiadomag, ze przytoczone dane o wpltywie telewizji na poczucie
zagroenia przesteczoia sanieco zawypne, a rola, jakav tym zakresie odgrywa zar6wno
prasa, jak i "rozmowy z ludni" - zanizona.

Informacyjnarole przypisujatelewizji w najwigkszym stopniu reprezentanaiosiowisk
0 nizszym poziomie wyksztatcenia - podstawowym i zasadniczym zawodowym. Osoby z
wyksztatceniem' iednim i wyzszym nieco rzadziej wskazujaa telewizjejako gtéwne ‘zddto
informacji, natomiast wyraze czéciej korzystajaz prasy.

Takze poczucie niedosytu informacji na temat przpst<i relatywnie w bardzo matym
stopniu wysteuje wsdd ludzi z wyszym wyksztatceniem, zarbwno w odniesieniu do telewizji,
jak i prasy. RéwnocZese w tej widsiie grupie najcz&iej formutowano pogld, ze Polska nie

jest krajem, w ktorym yje siebezpiecznie.

Tabela 4 w procentach

Informacji o przestepczodci jest:

Srodek przekazu za duzo|tyle, |za mato| nie czyta, |trudno
ile nie stucha, |powie-
trzeba nie oglada |dzieé

Telewizja 5 44 42 2 7

Prasa 3 48 31 11 7

Radio 2 42 32 15 9
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Znaczna cz& badanych - ponad jedna trzecia - ocenia, informacja w sodkach
przekazu na temat przeptezogi w kraju jest zbyt skpa. Szczegolnie ostro poczucie niedosytu
informacji na omawiany temat wygiaje w stosunku do telewizji. Bymoze ludzie, ktérzy maja
silnie ugruntowane przekonanie o guz zagroeniu przestpczoiaw Polsce, sygnalizyje ten
SposOb rozbiew< tego przekonania z informacjami dostarczanymi zagaisictwem telewizji

(tab. 5).

Tabela 5 w procentach
Informacji o przestepczosci Polska jest krajem:
jest w telewizji:
bezpiecznym |niebezpiecznym |Trudno
powiedziecé
- za duzo 6 4 3
- tyle, ile trzeba 50 43 40
- za mato 36 45 36
Trudno powiedzieé 8 8 21

Warto wrocicjeszcze na chwijleo réaicy wysteujacej migdzy wielkosia postrzegania
zagroenia przesteczogia w skali mikro i w skali makro. Przypomnijmy,ezwyobraenie o
stopniu zagrognia przesteczogia w skali kraju jest pewnym stereotypem, uksztattowanym
przede wszystkim pod wptywemalkow przekazu. Przemiany demokratyczne w kraju po roku
1989 w dziedzinie mediow, san.in. konsekwencjami zniesienia cenzury. Tym samym zdikne
moZiwosC reglamentowania informacji o zjawisku przgsteosi. Nasuwa sie wiec
przypuszczenie, & niezalémie od faktycznych zmian w nasileniu przgsteosi to wiasie
zwiekszona informacja o niej spowodowata tak wielki wzrost przekonaei®aska jest krajem,

w ktorym nie je siebezpiecznie. Jest to jednak tylko hipoteza, ktorej nie maaaveryfikowac

na podstawie posiadanych wynikow.



- 12 -

¢ Brak poczucia bezpieczstwa na co dziemdczuwa okoto jednej trzeciej Polakéw.
Wielko& ta wzrosta w ostatnich latach.
¢ Znacznie bardziej umocnit sistereotyp Polski jako kraju o dye zagrozniu
przestpczogia. Daje sjezauwayt znaczna dysproporcja miey poziomem osobistego poczucia
bezpieczéstwa a rozpowszechnieniem stereotypu Polski jako kraju, w ktérym yje sie
bezpiecznie.
¢ Na poczucie osobistego bezpiecgera wptywaja
- wielko& miejsca zamieszkania: im ykeza miejscowds tym wiecej jej mieszkanow
odczuwa zagraanie,
- sytuacja materialna: im wgze dochody, tym wksze poczucie zagrenia,
- wiek: osoby starsze ¢&eej czujasie zagroone,
- W pewnym stopniu tale wyksztatcenie - dyan poczuciem zagr@nia wyrdniaja sie
osoby z wyksztalceniem wgzym.
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