CBOS

CENTRUM BADANIA OPINII SPOLECZNEJ

SEKRETARIAT 629 -35-69, 628 -37-04 UL. ZURAWIA 4A, SKR. PT.24
ZESPOL REALIZACJI 00-503 WARSZAWA
BADAN 621-07-57, 628-90-17 TELEFAX 629 - 40 - 89
INTERNET: http://www.cbos.pl E-mail: sekretariat@cbos.pl

BS/132/112/95

CHARAKTERYSTYKA PRACY

ORAZ CHECI I MOZLIWOSCI JEJ ZMIANY

KOMUNIKAT Z BADAN

WARSZAWA, LIPIEC °95

PRZEDRUK MATERIALOW CBOS W CALOSCI LUB W CZESCI ORAZ WYKORZYSTANIE DANYCH EMPIRYCZNYCH
JEST DOZWOLONE WYLACZNIE Z PODANIEM ZRODEA




Nowe warunki ekonomiczne oraz istniejace bezrobocie sprawity, ze w ostatnich latach
stosunek Polakow do pracy zmienit si¢ - praca zawodowa stala si¢ dla nich wazniejsza.
Interesowato nas, jak ankietowani oceniaja swoja obecna pracg, czego oczekuja, jakim
wymaganiom muszg sprosta¢, czy podwyzka wynagrodzenia sktonitaby ich do zmiany miejsca
pracy? Czy zamierzaja wykorzysta¢ mozliwosci stworzone przez nowe warunki ekonomiczne,
tzn. czy mysla o zatozeniu wlasnego przedsigbiorstwa badz w najblizszym czasie planuja takie

dziatania'?

Ocena i charakterystyka pracy

Badanych prosiliémy, aby pod r6znymi wzgledami ocenili swoja obecna prace.

Tabela 1 w procentach

Wskazania respondentow

Wymiary oceny pracy tak srednio nie trudno
powiedziec

Przynosi dobre zarobki 11 32 56 1

Laczy si¢ z zadowalajacymi o) 13 64 1

$wiadczeniami socjalnymi

Daje pewno$¢ zatrudnienia i 52 19 28 1

poczucie stabilizacji

Przynosi poczucie sensu 1 wagi 55 26 18 o)

spetnianych obowiazkow

Jest interesujaca 60 25 14 1

Pozwala na pelne wykorzystanie 61 19 19 1

posiadanych kwalifikacji

Ogodlnie rzecz biorac, jest Pan(i) 61 24 13 1
zadowolony(a) ze swojej pracy

N=1075

' Badanie "Opinie o gospodarce i panstwie" (2), finansowane i przeprowadzone na zlecenie The Australian
National University i University of Melbourne, zrealizowano w dniach 14 pazdziernika - 7 listopada '94 na
2127-osobowej ogdlnopolskiej reprezentatywnej probie losowej dorostych mieszkancow.
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Wigkszo$¢ ankietowanych (61%) jest, ogolnie rzecz biorac, zadowolona ze swojej pracy.
Jak pokazuja wyniki badan, w gléwnej mierze wptywa na to fakt, Ze jest ona interesujaca (60%
wskazan) 1 pozwala na petne wykorzystanie posiadanych kwalifikacji (61%).

Ogo6lne zadowolenie nie oznacza jednak zadowolenia z zarobkéw, ponad potowa
respondentéw twierdzi bowiem, ze nie otrzymuje dobrego wynagrodzenia. Mozna stad wnosic,
iz badani przywiazuja wigksza wage do innych niz zarobki wymiaréw oceny pracy. Waznym
kryterium oceny jest - zdaniem ankietowanych - pewnos$¢ zatrudnienia 1 poczucie stabilizacji. Co
drugi respondent przyznaje, ze jego obecna praca spetnia to oczekiwanie. Mozna przypuszczac,
ze duza czgsto$¢ wskazywania tej cechy pracy wynika ze specyficznych warunkow
ekonomicznych i istniejacego bezrobocia. Obecnie, jak si¢ wydaje, ludzie czgsto wola mniej
zarabiac, ale mie¢ pewne zatrudnienie. Boja si¢ bezrobocia i poszukiwania pracy.

Generalnie mozna powiedzie¢, ze ankietowani najgorzej oceniaja swoja prac¢ pod
wzgledem zarobkow 1 $wiadczen socjalnych (wczasy, zaktadowa stuzba zdrowia, stolowki,
zlobki)®.

Okazuje sig, ze wigkszo$¢ badanych nadal oczekuje od zakladu pracy spehiania
warunkow, do jakich przywykta w czasach realnego socjalizmu, kiedy zaktad roztaczat opieke
nad zatrudnionym nawet poza praca, oferujac szeroki zakres §wiadczen socjalnych. By¢ moze
niezadowolenie respondentdw ze $wiadczen socjalnych wynika z faktu, iz pracownicy maja
obecnie rézne mozliwosci wiazace si¢ z konieczno$cia samodzielnego wyboru. Mozna
przypuszczaé, ze przyzwyczajeni do innych warunkéw nie potrafia, w wigkszosci, odnalez¢ sig
W nowej sytuacji, moga si¢ czu¢ zagubieni, zaskoczeni wieloscia oferowanych propozycji.

Respondenci opisuja swoja pracg glownie przez wskazywanie ogdlnych zdolnosci
potrzebnych do realizacji zadan pracownicznych. Najwigcej badanych twierdzi, ze ich praca
wymaga zdolnosci prawidlowej oceny sytuacji, umiejgtnosci planowania oraz wiele namystu.

Najczesciej charakteryzuja prace w ten sposob mezczyzni, mieszkancy duzych miast,
osoby z wyzszym wyksztalceniem, cztonkowie kadr kierowniczych, inteligencja, prywatni

przedsigbiorcy oraz rencisci i emeryci.

? Szczegbtowe omowienie oceny pracy przez badanych, z uwzglednieniem podziatu na pracownikow sektora
prywatnego i1 panstwowego, por. komunikat CBOS ,Przedsigbiorstwa prywatne i panstwowe w opiniach
respondentow”’, kwiecien '95.



Tabela 2 w procentach

Jak scharakteryzowal(a)by Pan(i) swoja prace? Wskazania respondentow

Czy jest ona: tak i tak, i nie nie

- wymagaj aca zdolnosci prawidlowej oceny 74 11 15
sytuacji

— wymagajaca umiejetnosci planowania 63 10 27

— wymagajaca wiele namystu 56 17 27

— stala, bez obawy zwolnienia 52 18 30

— skomplikowania i trudna 44 21 35

— Wymagaj aca umiejetnosci kierowania 39 12 48
innymi

— wymagajaca specjalnych uzdolnien lub 36 1 43
talentow

— brudna i niemita 34 15 51

— niebezpieczna 30 17 53

N=1087

Dopiero w dalszej kolejnosci badani wskazywali na takie cechy pracy, jak stato$¢ czy
stopien jej trudnosci i skomplikowania. Pewnos¢ zatrudnienia podkreslaty najczgsciej osoby w
wieku 55 lat 1 wigcej, ankietowani z wyksztatceniem podstawowym, mieszkancy wsi, rolnicy i

pracownicy rolni.

Chec¢ zmiany pracy

Decyzje o zmianie pracy podejmuje si¢ najczesciej z powodow ekonomicznych, z checi
zwigkszenia swoich dotychczasowych dochodow.
Zapytalismy badanych, jaka wysokos¢ podwyzki wynagrodzenia oferowana przez drugi

zaktad sktonitaby ich do zmiany obecnego.
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RYS. 1. O ILE WIECEJ MIESIECZNIE MUSIALBY PANU(I) ZAPROPONOWAC DRUGI
ZAKLAD, ABY ZMIENIL PAN(I) PRACE?

Okoto 25% wiecej

Okoto 50% wiecej

Okoto 10%
wigcej

Trzy razy tyle
lub wiecej

Dwa razy tyle

Z przedstawionych rozktadéw odpowiedzi wynika, ze najwigksza czg$¢ respondentéw
zmienitaby pracg wowczas, gdyby drugi zaktad zaoferowal im wynagrodzenie o okoto 50%
WYZSZ€.

Obserwujemy zalezno$¢ migdzy stopniem zadowolenia z zarobkéw a poczuciem
pewnosci zatrudnienia 1 stabilizacji. Spos$rdd badanych, ktérzy sa pewni swojego zatrudnienia,
prawie polowa (47%) jest niezadowolona ze swoich zarobkow, natomiast wsrod tych, ktorzy nie
maja poczucia stabilizacji, niezadowolenie z osiaganych dochodow wyraza az trzy czwarte
ankietowanych (74%).

Odsetek deklarujacych niezadowolenie z zarobkow jest wigc tym mniejszy, im wigksza

jest pewnos¢ zatrudnienia.



Tabela 3 w procentach
Zadowolenie z zarobkow Pewno$¢ zatrudnienia
tak $rednio nie
- tak 17 6 5
- Srednio 36 35 22
- nie 47 59 74

Im nizsza ocena wiasnych zarobkéw, tym czgsciej badani postrzegaja pracg jako
sensowna, dajaca satysfakcje z wypelnianych obowiazkow. Jest to, by¢ moze, pewnego rodzaju
wzmocnienie motywacji do wykonywania pracy za male pieniadze. Ciekawe, ze wiasnie ta
cecha pracy (,poczucie sensu i wagi spelnianych obowiazkow™) stanowi najczgstsza
rekompensate dla badanych, ktorzy sa niezadowoleni z zarobkow.

Najwigkszy wptyw na ksztattowanie swoich wynagrodzen oraz stale zatrudnienie mamy
wowczas, gdy sami jesteSmy pracodawcami, czyli gdy prowadzimy witasne przedsigbiorstwo.

ZapytaliSmy zatem, czy badani chcieliby mie¢ wlasna firme.

CBOS

RYS. 2. CZY CHCIAL(A)BY PAN(I) ZALOZYC WLASNY ZAKLAD, GDYBY MIAL(A) PAN(I)
TAKIE MOZLIWOSCI?

Zdecydowanie tak

Chyba tak

Zdecydowanie
nie

Bytoby mi trudno
sie zdecydowac

Chyba nie I N=744




Ponad potowa respondentow (57%) deklaruje, Ze chciataby zalozy¢ w przysztosci
wlasne przedsigbiorstwo. Opini¢ taka wyrazaja najczesciej osoby mtode (do 24 roku zycia),
mieszkancy duzych miast (powyzej 500 tys. ludnosci), badani z wyksztatceniem zasadniczym

zawodowym, pracownicy fizyczno-umystowi, a wérodd biernych zawodowo - bezrobotni.

Prawie trzy czwarte badanych zadowolonych ze swoich zarobkéw chciatoby zatozy¢
wlasne przedsigbiorstwo. Takie osoby mialyby pod wzgledem materialnym potencjalnie
najwigksze mozliwosci.

Niezadowolenie z zarobkow moze by¢ rowniez przyczyna sktadania deklaracji o checi
zalozenia wlasnego przedsigbiorstwa, co, jak wiadomo, ma zwiazek z oczekiwaniem poprawy
sytuacji materialnej. Prawdopodobnie dlatego wigcej niz co drugi badany, ktéry jest

niezadowolony z otrzymywanego wynagrodzenia, chciatby zatozy¢ wlasne przedsigbiorstwo.

Tabela 4 w procentach
Badani, ktorzy chcieliby zatozy¢ Respondenci zadowoleni z zarobkow

wiasny zaktad tak srednio nie

- tak 71 53 56

- byloby mi trudno si¢ zdecydowac 6 20 10

- nie 23 27 34

Wprawdzie ponad potowa respondentéw nie wyklucza mozliwosci prowadzenia
dziatalnosci na wtasny rachunek, jednak nie oznacza to gotowosci do podjecia takich dziatan czy

przyjecia okreslonej strategii Zyciowe;.
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RYS.3. CZY PRZYPUSZCZA PAN(I), ZE W CIAGU NAJBLIZSZYCH 5 LAT ZALOZY PAN(I)
WLASNE PRZEDSIEBIORSTWO?

S57%H

N=751

TTh

11299,

Tak Raczej tak Raczej nie Nie  Trudno powiedzieé

Roznica migdzy deklaracjami wyrazajacymi chg¢ zalozenia wilasnego zakladu a
zamiarem ich urzeczywistnienia jest bardzo duza. Zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw nie
przypuszcza, aby w ciagu najblizszych pigciu lat zalozyta wlasne przedsigbiorstwo. Zwiazane to
jest, by¢ moze, z ocena obiektywnych warunkéw wynikajacych z obecnych realiow
ekonomicznych.

Do tych, ktérzy widza szanse utworzenia wlasnego przedsigbiorstwa, naleza najczesciej:
osoby mlode (do 24 roku zycia), badani z wyzszym wyksztalceniem, pracownicy fizyczno-
-umystowi, zwolennicy prawicy pozaparlamentarnej. Sa to te same grupy, ktore najczesciej
deklaruja che¢ zatozenia w przyszto$ci wlasnej firmy.

Nie dostrzegaja natomiast takiej mozliwosci ludzie starsi (65 lat 1 wigcej), bezrobotni,
osoby z wyksztalceniem podstawowym, robotnicy niewykwalifikowani, rolnicy i pracownicy

rolni.



Ankietowani charakteryzujac wlasna pracg¢ najczesciej opisuja ja jako wymagajaca
zdolno$ci prawidtowej oceny sytuacji, umiejgtnosci planowania i wiele namystu.

Ponad potowa respondentow nie wyklucza zatozenia w przysztosci wiasnego
przedsigbiorstwa. Jednakze chg¢é prowadzenia dziatalno$ci na wiasny rachunek nie oznacza
gotowosci do podjecia dziatan w tym zakresie. Zdecydowana wigkszo$¢ badanych nie dostrzega
w ciagu najblizszych lat takiej mozliwos$ci. Mozna przypuszczaé, ze ma to zwiazek z oceng

obiektywnych warunkow wynikajacych z obecnych realiow ekonomicznych.



