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CBOS

UCZCIWOSC I RZETELNOSC ZAWODOWA

» Sposrdéd ocenianych zawoddéw najlepsze oceny ze wzgledu na

uczciwo$C 1 rzetelno§¢ zawodowa uzyskali naukowcy, pielggniarki

1 nauczyciele.

» Najgorzej oceniono uczciwos¢ i rzetelnos¢ politykéw, nastepnie -

urzednikow w urzgdach gminnych i1 miejskich, postow na Sejm

1 dziataczy zwiazkow zawodowych.

Naukowcy
Pielegniarki
Nauczyciele
Dentysci
Lekarze
Dziennikarze

Finansisci, bankowcy

Rzemieslnicy
(naprawy, ustugi)

Duchowni, ksieza
Sedziowie

Maklerzy gietdowi
Sprzedawcy w sklepach
Adwokaci

Agenci ubezpieczeniowi
Policjanci

Dyrektorzy, kierownicy firm

Urzednicy panstwowi
wysokiego szczebla

Kupcy - wtasciciele
sklepéw, hurtowni

Prywatni przedsiebiorcy

Dziatacze zwigzkow
zawodowych

Postowie
Urzednicy w gminie, miescie

Politycy

USZEREGOWANIE ZAWODOW ZE WZGLEDU NA POZYTYWNE OCENY
UCZCIWOSCI I RZETELNOSCI ZAWODOWEJ (SUMA OCEN ,,BARDZO
WYSOKO” I,,RACZEJ WYSOKO”)

55%
51%|
41%|
36%
32%|
31%)
28%|
28%|
26%
24%|
24%|

22%
21%
20%
19%
18%
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» Przedstawiona na rysunku hierarchia zmienia sig, jesli wezmiemy

pod uwage sume¢ ocen dotyczacych uczciwosci 1 rzetelnosci

zawodowej (a nie tylko oceny pozytywne). Znaczaco nizsze bylyby

woOweczas rangi niektorych zawodoéw - dotyczy to przede wszystkim

ksigzy 1 lekarzy (grup zawodowych nalezacych do najbardziej

kontrowersyjnie postrzeganych pod tym wzglgdem), natomiast wyzej

znalezliby si¢ maklerzy gietdowi, agenci ubezpieczeniowi i kupcy.

Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (90), 20-25 listopada ’97, reprezentatywna proba losowa dorostych
mieszkancow Polski (N=1159).




Ludzie wielu zawodow zobowiazani sa do przestrzegania okre$lonych regul, norm
postgpowania, czasem swoistej dla danego zawodu etyki. Lekarze czy adwokaci maja bardzo
rozbudowane kodeksy etyki zawodowej, o bardzo diugiej tradycji. Przedstawiciele innych
zawodow, np. maklerzy gieldowi, stosunkowo od niedawna formutuja okreslone zasady
postepowania, obowiazujace przy wykonywaniu zawodu, ktére maja shuzy¢ prawidlowemu
jego wykonywaniu 1 chroni¢ przed naduzyciami, oszustwami czy wykorzystywaniem roli
zawodowej dla prywatnych interesow.

Znaczenie takich zasad jest szczegdlnie duze, jesli zewngtrzna kontrola sposobu
wykonywania zawodu nie jest mozliwa lub wrecz utrudniona, a wigc w zawodach, ktore
wiaza si¢ ze znaczng autonomia w ich wykonywaniu, albo jesli przedstawiciele danego
zawodu sa szczegodlnie narazeni na pokusy omijania badZ nieprzestrzegania norm prawnych,
np. z powodu dostgpu do informacji pozwalajacych na osiaganie osobistych korzysci
finansowych. Istotnym wzgledem jest tez bezposredni wptyw na los, a nawet Zycie innych
0sob (dotyczy to np. lekarzy), na ich osobowos$¢, charakter, wychowanie i ksztalcenie (np.
nauczyciele) oraz na inne dobra i warto$ci szczeg6lnie cenne dla jednostek i spoteczenstwa.
Normy etyki zawodowe] stuza takze budowaniu spolecznego zaufania do przedstawicieli
danego zawodu oraz instytucji, ktore reprezentuja (np. bankéw, gietdy, sadow i wielu innych)
- niezbednego dla ich prawidlowego funkcjonowania.

Przekonanie o uczciwosci 1 rzetelnosci 0sob wykonujacych rézne zawody, zaufanie do
nich - chocby w ograniczonym zakresie - jest tez potrzebne w zyciu codziennym, gdy
kupujemy co$, korzystamy z czyich§ uslug, polegamy na wiadomosciach publikowanych

w mediach, zwracamy si¢ do urzedu w jakiej$ sprawie itp.



.

W badaniach prowadzonych przez CBOS problemy uczciwosci i rzetelnosci oraz
fachowosci ludzi réznych zawodow (np. sedzidw, prokuratoréw, policjantow, nauczycieli,
dziennikarzy, politykow 1 innych) pojawiaty si¢ niejednokrotnie. Ze szczegdlna uwaga
badano opinie o wystgpowaniu korupcji w réznych dziedzinach Zycia spotecznego w okresie
transformacji ustrojowej. Probg ogolniejszego naswietlenia spotecznych opinii 1 przekonan
dotyczacych uczciwosci i rzetelnosci zawodowej podjelismy po raz pierwszy'. Lista zawodow
przedstawionych ankietowanym do oceny byla z konieczno$ci ograniczona, uwzgledniono
glownie takie, z przedstawicielami ktorych stykamy si¢ w wielu réznych sferach naszego
zycia.

W tym kontekscie warto przypomnie¢, ze w opinii spotecznej Polacy czg$ciej uwazani
sa za ludzi uczciwych (45%) niz nieuczciwych (31%). Natomiast typowy Europejczyk
czesciej niz typowy Polak jest przez nas postrzegany jako czlowiek uczciwy (odpowiednio

78% i 60%)°.

HIERARCHIA ZAWODOW ZE WZGLEDU NA POSTRZEGANA UCZCIWOSC I RZETELNOSC

Uczciwo$¢ 1 rzetelnos¢ ludzi wykonujacych rézne zawody ankietowani oceniali za
pomoca 5-punktowej skali - od ,,bardzo nisko” do ,,bardzo wysoko” - ktorej srodek stanowity
oceny ,Srednio, przecigtnie”. W przypadku opinii dotyczacych przestrzegania standardow
etycznych, te ostatnie oceny sa w odniesieniu do wigkszosci zawodow uwzglednionych na
naszej liscie raczej negatywne, gdyz od przedstawicieli wielu zawodoéw czasem wymaga si¢
wreez nieskazitelnej uczciwosci.

W tabeli 1 uszeregowano zawody ze wzgledu na $rednig uzyskanych ocen. Tylko dla
jedenastu zawodow jest ona wyraznie wigksza niz ,,3”, a wigc w stosunku do przedstawicieli
tych zawodow oceny pozytywne znacznie przewazaly nad zdecydowanie negatywnymi
(,,raczej nisko” 1 ,,nisko”). W przypadku pozostatych oceny pozytywne i wyraznie negatywne

sa mniej wigcej rownie czeste badz przewazaja negatywne.

! Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (90) zrealizowano w dniach 20-25 listopada ‘97 na 1159-osobowej
reprezentatywnej probie losowej dorostych mieszkancow Polski.
? Zob. komunikat CBOS ,,Miejsce Polski w Europie. Stereotyp Polaka i Europejczyka™, sierpien <96.



Tabela 1 w procentach

Chcieliby$my teraz dowiedzie¢ sig, ) )

co sadzi Pan(i) o uczciwosci Wskazania respondentow

i rzetelnosci ludzi, ktérzy pracuja

lub dzia'}aj aw roznych dziedzinach, | Bardzo | Raczej | Srednio, | Raczej | Bardzo | Trudno | Sred- | Odchy-

wykc?nujq rozne zawody. J qk by nisko | nisko | prze- |[wysoko |wysoko| powie- | nia lenie

Pan(l) ocenit(a) UCZCIWOsC cietnie dzie¢ | ocen | standar-

1 rzetelnosé: 1 2 3 4 5 (1_5) dowe

- naukowcow 0* 3 25 41 14 16 3,78 0,79

- pielegniarek 1 5 39 41 10 4 3,56 0,79

- nauczycieli 1 6 46 33 8 6 3,45 0,77

- dentystow (stomatologdw) 3 13 41 27 9 6 3,27 0,94

- finansistow, bankowcow 3 8 34 23 5 27 3,27 0,88

- maklerow gietdowych 3 6 30 20 4 36 3,23 0,90

- dziennikarzy 3 12 46 25 6 9 3,22 0,86

- rzrémleslnleW wykonujacych 2 9 57 25 3 5 3,19 0,72
roézne ushugi, naprawy

- lekarzy 5 18 43 23 9 2 3,13 0,99

- agentdw ubezpieczeniowych 2 10 45 16 4 23 3,12 0,79

- sprzedawcow w sklepach 2 10 65 18 4 2 3,11 0,71

- sedziow (w sadach) 7 14 38 18 6 18 3,02 0,99

- adwokatow 5 14 36 18 3 24 3,01 0,92

- kupcow - wiascicieli sklepow, 3 14 59 15 2 7 3,00 0,71
hurtowni

- dyrektgréyv, kierownikéw firm, 4 14 50 15 3 14 2,99 0.81
przedsigbiorstw

- urzqdn'ikéw panstwowych 4 14 47 15 2 18 2,96 0,81
wysokiego szczebla

- duchownych, ksigzy 11 18 42 18 8 3 2,95 1,08

- policjantow 6 20 51 16 3 4 2,92 0,86

- prywatnych przedsigbiorcow 5 18 50 14 2 10 2,90 0,83

- dzialaczy zwiazkow 5 17 47 11 2 19 |28 08
zawodowych

- postow na Sejm 6 18 52 11 2 10 | 283 081
(parlamentarzystow)

- urzednikéw w urzedach 7 24 53 10 2 5 2,75 | 0,81
gminnych i miejskich

- politykéw 9 23 48 7 1 12 2,66 0,82

Ogolna $rednia ocen 3,10 0,84

* Stosowanie zaokraglen moze by¢ czasem mylace - w rzeczywistosci w przypadku naukowcow 0,4% badanych
dalo oceng ,,bardzo nisko” i odsetek ten niewiele rdzni si¢ od odsetka takich samych ocen odnoszacych si¢
do nauczycieli, ktory wyniost 0,5%.
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Na czele listy sa naukowcy, pielegniarki 1 nauczyciele. Szczego6lnie duzo
ankietowanych (ponad potowa) pozytywnie ocenito dwa pierwsze zawody. Tak dobre opinie
o naukowcach sa zrozumiate; nauka cieszy si¢ spolecznym powazaniem i autorytetem,
a rzetelno$¢ 1 uczciwo$¢ sa $cisle zwiazane z istota roli naukowca, badacza. Warto w tym
kontek$cie przypomnieé, ze pierwsze miejsce w hierarchii prestizu zawodow od dawna
zajmuje profesor uniwersytetu’. Wysoka $rednia ocen naukowcoéw - znacznie wyzsza od
innych - w pewnym stopniu moze tez wynika¢ z do$¢ znacznego odsetka osob, ktore uchylity
si¢ od oceny, przypuszczalnie zdajac sobie sprawe z tego, ze niewiele wiedza na ten temat.
Trzeba dodaé, ze badanie zrealizowano przed nagtosniona przez media sprawa kilkudziesigciu
plagiatow naukowych w Slaskiej Akademii Medyczne;.

Natomiast tak bardzo pozytywna ocena pielegniarek wydaje si¢ czym$ zaskakujacym,
jako ze funkcjonowanie panstwowej shuzby zdrowia jest oceniane pod wieloma wzgledami
negatywnie, np. tylko 37% ankietowanych uwazalo, ze pacjenci traktowani sa z zyczliwos$cia
i troska’. Ponadto problem nieformalnych optat, upominkéw i ,,wyrazéw wdzigcznosci”, dla
uzyskania lepszej opieki medycznej, w pewnym stopniu dotyczy takze pielegniarek.

Nie wiemy, jakim obecnie prestizem spotecznym cieszy si¢ zawod pielggniarki
(w badaniach prestizu zawodow nie jest uwzgledniany), z pewnoscia jednak nie
najmniejszym, skoro uzyskal tak dobre oceny uczciwosci i rzetelno$ci zawodowej. By¢ moze
te wysokie oceny wiaza si¢ z przekonaniem, ze w pordéwnaniu z innymi fachowymi
pracownikami stuzby zdrowia pielggniarki wykonuja najczarniejsza pracg, ze jest to zawod
trudny, czgsto wymagajacy ofiarnosci, przy tym nisko ptatny. Materialne wyrazy wdzigcznosci
wobec nich moga wigc nie razi¢ 1 wydawac si¢ bardziej uzasadnione niz np. w przypadku
lekarzy.

Mniejszym zaskoczeniem sa wysokie - cho¢ juz nie tak dobre jak naukowcow
1 pielegniarek - oceny uczciwos$ci 1 rzetelnosci nauczycieli, ktoérzy ciesza si¢ niezmiennie
wysokim prestizem, niezaleznie od znanej mizerii materialnej tego zawodu i krytycznych ocen

kwalifikacji zawodowych jego przedstawicieli. I w tym wypadku wystepuje kwestia

3 Zob. komunikat CBOS ,,Prestiz zawoddw a struktura zarobkOw”, wrzesien ‘96.
* Zob. komunikat CBOS ,,Funkcjonowanie stuzby zdrowia. Konflikt rzad - lekarze”, luty 97.
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,»Wyrazow wdzigczno$ci” oraz przejawdw nierzetelnosci. Opinia spoteczna wydaje si¢ wigc
mie¢ lepsze zdanie o nauczycielach niz mogloby si¢ to wydawac¢ na podstawie czgstych
krytyk. Funkcjonowanie szkot jest tez w spotecznosciach lokalnych dobrze oceniane
(przynajmniej tak byto przed paru laty)’, a gdy pytali$émy, w jakich dziedzinach naszego zycia
przekupstwo najczesciej wystepuje, szkolnictwo wymieniano najrzadziej®. Ponadto opinie
o fachowosci nauczycieli 1 ich zaangazowaniu w pracg byly czgstsze niz w odniesieniu
do lekarzy, policjantow i1 urzednikow w urzedach gminnych. Zarazem nalezy zwroci¢ uwage
na to, ze blisko potowa badanych (46%) ocenita standard etyczny nauczycieli tylko jako
,,sredni, przecigtny”.

Za nauczycielami sytuuja si¢ dentySci, ktorzy uzyskali lepsze oceny niz lekarze.
Jednak uczciwos$¢ 1 rzetelno$¢ stomatologdw, podobnie jak lekarzy (a takze sedzidw 1 ksigzy),
postrzegana jest kontrowersyjnie - obok ocen pozytywnych dos$¢ czgsto wystgpuja wyraznie
negatywne, co przejawia si¢ wysoka wartoscia odchylenia standardowego. Lepsze oceny
dentystow  wynikaja  przypuszczalnie z daleko posunigtej prywatyzacji ushlug
stomatologicznych, znika wigc w tym przypadku problem nieformalnych optat.

Kolejne miejsca w rankingu uczciwo$ci zawodowej zajmuja finansisci i bankowcy,
maklerzy gietdowi, dziennikarze oraz rzemieslnicy wykonujacy rézne ustugi i naprawy.
Relatywnie wysokie oceny zawoddéw zwigzanych z instytucjami finansowymi $wiadcza
o znacznym zaufaniu spotecznym do tych instytucji. Wzglednie rzadko wskazuje si¢ obecnie
na banki i gielde jako sfery zycia, w ktérych korupcja wystepuje najczesciej’. Nie bylo tez
w ostatnich latach glto$nych afer. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na to, ze zawody zwiazane ze
sfera instytucji finansowych sa malo znane (bardzo duze odsetki ankietowanych nie maja
zdania na ich temat), co w pewien sposéb wptywa na uzyskane $rednie ocen. Warto tez
odnotowac¢ pewnego rodzaju rozbieznos$é, jaka wystepuje migdzy pozycja maklera gietdowego
w naszej hierarchii a ranga tego zawodu - znacznie nizsza - w hierarchii prestizu zawodow
(miejsce siedemnaste), jednak odsetki ocen pozytywnych i opinii $wiadczacych o duzym

prestizu s zblizone.

> Zob. komunikat CBOS ,,Szkoly, urzedy i shuzby publiczne w ocenie obywateli”, kwiecien 94.

6 Zob. komunikaty CBOS: ,,0 spofecznym postrzeganiu korupcji”, maj ‘97, oraz ,Nieuczciwosé i przekupstwo
w instytucjach wymiaru sprawiedliwos$ci”, czerwiec ‘94.

7 Zob. komunikat CBOS ,,0 spolecznym postrzeganiu korupcji”, maj ‘97.
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Oceny uczciwosci 1 rzetelnosci dziennikarzy wydaja si¢ wynika¢ z dos¢ wysokiego
prestizu tego zawodu w spoteczenstwie (na licie prestizu zawodoéw dziennikarz zajmuje
siodme miejsce, podobnie jak na naszej) oraz przekonania znacznej czgsci Polakow, ze zawod
ten jest rodzajem stuzby spotecznej. Decydujace dla oceny pracy dziennikarza (obok
fachowosci) jest - w opinii spolecznej - zachowanie bezstronnosci i1 nieuleganie naciskom,
sugestiom czy probom przekupstwa. Ponad potowa respondentow (58%) uwaza, ze
dziennikarze sa na ogo6t uczciwi, a prawie potowa (47%) sadzi, Zze sa wiarygodni; nieco gorzej
oceniana jest ich bezstronno$é®.

Wzglednie dobre oceny uzyskali rzemie$lnicy §wiadczacy rozne ustugi, co jest dos¢
nieoczekiwane, jako Ze jeszcze pamigtamy powszechne narzekania na jakos¢ i ceny ich ustug.
Zmiana opinii wiaze si¢ zapewne z duza konkurencja na tym rynku, pociagajaca za soba
poprawe $wiadczonych ustug. W ocenach uczciwosci i rzetelnosci rzemieslnikow dominuja
wprawdzie opinie o ich $redniej, przecigtne] rzetelnosci, ale tez pewnie mniejsze sa nasze
oczekiwania niz w przypadku innych grup zawodowych.

List¢ zawodow, w stosunku do ktorych pozytywne oceny uczciwosci 1 rzetelnosci
znacznie przewazaja nad ocenami wyraznie negatywnymi, zamykaja lekarze, agenci
ubezpieczeniowi 1 sprzedawcy sklepowi. Wzglednie niska pozycja lekarzy - mimo bardzo
wysokiego prestizu spolecznego tego zawodu - wydaje si¢ wynika¢ ze znacznej rozbieznosci
ocen: relatywnie wysokiego odsetka opinii negatywnych, a zarazem wysokiego odsetka ocen
pozytywnych (32%). Jak wspominali$my, stuzba zdrowia nie cieszy si¢ dobra opinia’, nalezy
przy tym do dziedzin, w ktorych - zdaniem ankietowanych - korupcja wystepuje czesto.
Jakkolwiek kwalifikacje lekarzy pracujacych w panstwowej stuzbie zdrowia oceniane sa na
ogot wysoko, to jedynie potowa ankietowanych uwaza, ze starajq si¢ oni zapewni¢ pacjentowi
jak najlepsza opieke, a zaledwie jedna czwarta sadzi, ze lekarze po$wigcaja pacjentom duzo
uwagi. Nalezy tez zauwazy¢, ze w przypadku lekarzy opinie, iz sa $rednio, przecigtnie uczciwi
1 rzetelni, maja wydzwigk raczej pejoratywny, jesli odnie$¢ je do wysokich standardow etyki

lekarskie;j.

¥ Zob. komunikat CBOS ,,Spoteczna rola dziennikarzy”, lipiec “96.
? Zob. komunikat CBOS ,.Lamanie praw pacjentdw - mit czy rzeczywisto$¢?”, czerwiec “96.
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Zawod agenta ubezpieczeniowego jest do$¢ malo znany - prawie jedna czwarta
badanych uchylita si¢ od jego oceny. Niezta pozycja, jaka agenci uzyskali w hierarchii
uczciwosci 1 rzetelnosci zawodowej, wydaje si¢ SwiadczyC o tym, ze raczej polegamy na ich
ustugach. W przypadku sprzedawcéw dominuja $rednie, przecigtne oceny (najwyzszy odsetek
takich ocen), ale tez zapewne nie oczekujemy od nich zbyt wiele.

Srodkowe pozycje w naszej hierarchii uczciwosci i rzetelnosci zawodowej zajmuje
szes$¢ profesji, w przypadku ktorych oceny pozytywne wystgpuja mniej wigcej rownie czgsto
jak negatywne. Sa to sedziowie i adwokaci, kupcy, dyrektorzy przedsigbiorstw czy firm,
urzednicy panstwowi wysokiego szczebla oraz duchowni, ksig¢za.

W opiniach o uczciwosci 1 rzetelnosci kupcow dominuja - tak jak w przypadku
sprzedawcow 1 rzemieslnikéw - oceny Srednie, przecigtne; zdania o tych trzech zawodach sa
tez najmniej kontrowersyjne (niskie wartosci odchylen standardowych). Poziom naszych
oczekiwan wobec przedstawicieli tych grup zawodowych nie jest tez, przypuszczalnie,
wysoki, ale nalezy odnotowa¢ pewien rozdzwigk migdzy postrzegana a postulowana
tradycyjna uczciwoscia kupiecka. Dodajmy, ze zawody, ktére pojawily si¢ lub upowszechnity
wraz z wprowadzeniem gospodarki wolnorynkowej, ciesza si¢ stosunkowo niewielkim
szacunkiem - w spolecznej hierarchii prestizu zawodoéw wiasciciel matego sklepu 1 makler
zajmuja podobne pozycje; troche wyzszy jest prestiz przedsigbiorcy, wiasciciela duzej firmy.

Nie najlepsze oceny sedzidow 1 adwokatow - mimo standardow etycznych,
obowiazujacych w tych zawodach i raczej wysokiego prestizu zawodu sedziego w naszym
spoteczenstwie - wynikaja przypuszczalnie z postrzegania wymiaru sprawiedliwosci jako
dziedziny nacechowanej w znacznym stopniu korupcja'®. Istotny wplyw moga takze mieé
procesy, zwlaszcza polityczne, konczace si¢ wyrokami niezadowalajacymi opini¢ publiczna,
czgsto krytykowanymi w prasie jako niesprawiedliwe. Wsrod instytucji publicznych sady
naleza do gorzej ocenianych''. Zarazem do§¢ duze odsetki ankietowanych nie maja

sprecyzowanej opinii o uczciwosci i rzetelnosci s¢dziow i adwokatow.

' Oprocz przytoczonego wyzej komunikatu CBOS poswigconego korupcji zob. takze ,Nieuczciwosc
i przekupstwo w instytucjach wymiaru sprawiedliwosci”, czerwiec ‘94,
""" Zob. komunikat CBOS ,,Ocena dziatalno$ci instytucji publicznych”, wrzesief ‘97.
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Srednia ranga, jaka uzyskali dyrektorzy, kierownicy firm i przedsigbiorstw wydaje sig
odpowiada¢ obrazowi przedsigbiorstw - zaréwno prywatnych, jak i panstwowych - jako
umiarkowanie nacechowanych zjawiskami korupcji, cho¢ gospodarka jako cato$¢ czesciej jest
postrzegana jako sfera korupcji. W spolecznej hierarchii prestizu zawodow dyrektor fabryki
sytuuje si¢ rowniez w srodku tabeli.

Standard etyczny urz¢dnikow panstwowych wysokiego szczebla jest oceniany $rednio,
jednak znacznie lepiej niz urz¢dnikéw gminnych czy miejskich. Jest to dos¢ zaskakujace
z dwoch wzgledow. Po pierwsze, administracja i urzedy to dziedzina, ktdra najczesciej ze
wszystkich sfer postrzegano jako dotknigta korupcja, ponadto w kwietniu ‘97 ponad potowa
ankietowanych byta zdania, Ze wielu wysokich urzednikow panstwowych czerpie korzysci z
petnionych funkcji publicznych, a trzy czwarte - ze czesty jest wérod nich nepotyzm'?,
nalezato wigc si¢ spodziewac gorszych ocen. Po drugie, w sondazu sprzed trzech lat na temat
nieuczciwosci 1 przekupstwa badani odpowiadajac na pytanie otwarte, pozwalajace na
swobod¢ wypowiedzi, administracj¢ lokalna wymieniali bardzo rzadko, jakkolwiek
administracje 1 urzedy w ogole - czesto; czgsciej tez urzednikom szczebla centralnego niz
lokalnego przypisywali wykorzystywanie funkcji publicznych dla czerpania nieuzasadnionych
korzyéci”. Wydawato si¢ wigc, ze opinie o urzednikach szczebla lokalnego beda lepsze,
a przynajmniej nie gorsze niz administracji centralnej. W dodatku nagtasniane przez $rodki
masowego przekazu rézne afery, zwiazane z przetargami, udzielaniem konces;ji itp. dotyczyty
przede wszystkim najwyzszych szczebli administracji. Widocznie jednak lepiej znane
respondentom sprawy lokalne przedstawiaja si¢ gorzej pod tym wzgledem.

Niska pozycja ksigzy w spotecznej hierarchii uczciwosci i rzetelnosci nie jest czyms
zaskakujacym, jako ze grupie tej spoleczenstwo stawia szczegdlne wymagania. Bardzo
podzielone sa tez opinie dotyczace szacunku i powazania, jakim ciesza si¢ ksigza, a w
spotecznej hierarchii prestizu zawodoéw ksiadz sytuuje si¢ dopiero w drugiej dziesiatce.
W jednym z sondazy CBOS dwie piate ankietowanych byto zdania, ze w ich $rodowisku

przewazaja opinie krytyczne o ksigzach, a tylko jedna piata oceniata, ze pochlebne'®. Opinie

2 Por. cyt. komunikat ,,O spotecznym postrzeganiu korupcji”.
1 Zob. komunikat CBOS ,,Uczciwoéé w polityce”, pazdziernik ‘95.
' Zob. komunikat CBOS ,,Spoleczne postrzeganie ksigzy i zycia parafialnego”, styczen ‘95.
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respondentdéw o proboszczach wlasnych parafii sa znacznie lepsze, ale nie zmienia to oceny
krytycznej. Podkresli¢ tez nalezy, ze ksigza - obok politykéw - sa grupa, ktéra uzyskata
najwigce] zdecydowanie negatywnych ocen uczciwosci 1 rzetelnosci (tzn. ocen ,,bardzo
nisko”), jednak czeste sa rowniez oceny pozytywne. Ksigza sa zatem najbardziej
kontrowersyjnie postrzegana grupa zawodowa (o czym S$wiadczy warto$¢ odchylenia
standardowego ogétu ich ocen).

Policjanci, sytuujacy sie¢ w naszej hierarchii za duchownymi'’, otwieraja grupe
zawodow ocenianych najgorzej pod wzgledem uczciwosci i1 rzetelnoSci, tzn. takich,
w stosunku do ktérych oceny wyraznie negatywne znacznie przewazaja nad pozytywnymi.
Policja nalezy do instytucji do$¢ czesto wskazywanych, gdy mowa o korupcji, afery tego typu
mialy miejsce takze ostatnio, niskie oceny nie sa wigc zaskakujace. Przeprowadzone
w jednym z sondazy poréwnanie sklonnosci do nieuczciwosci i famania prawa policjantow,
sedziow i prokuratoréw wypadto na niekorzysé tych pierwszych'®.

Prywatni przedsigbiorcy, ktorzy sytuuja si¢ w naszej hierarchii tuz za policjantami,
zawdzigczaja swoja niska pozycje prawdopodobnie spolecznemu przeswiadczeniu, ze
w naszych warunkach firmy nie moga si¢ rozwija¢ i odnosi¢ sukceséw bez omijania czy
naruszania prawa, obowiazujacych przepiséw celnych czy podatkowych, dziatania w ,,szarej
strefie”, ukrywania rzeczywistych zyskow, korupcji, naduzy¢ réznego rodzaju itd. Liczne sa
tez przyktady oszustw na szkode klientow - zarowno indywidualnych, jak 1 firm, co
Z pewnoscia wzmacnia negatywne opinie o rzetelnosci przedsigbiorcow. Trudno powiedziec,
czy takie ich postrzeganie wptywa na stosunek do przemian ustrojowych 1 gospodarki
rynkowej, duza bowiem czg$¢ opinii spolecznej jest zdania, ze afery gospodarcze, finansowe
1 korupcja sa zjawiskiem wystepujacym zawsze, zblizone odsetki os6b uwazaja, ze bylty one
rownie czgste w czasach PRL, jak i w okresie rzadow solidarno$ciowych.

Do najgorzej ocenianych pod wzgledem uczciwosci i rzetelnosci zawodowej naleza
dziatacze zwiazkow zawodowych, postowie i politycy oraz urzednicy szczebla lokalnego.

O niskiej pozycji tych ostatnich byla juz mowa przy okazji urzednikéw panstwowych

' Te dwie grupy zawodowe zajmuja miejsca obok siebie takze w hierarchii prestizu zawodow.
' Por. cyt. komunikat ,,Nieuczciwos¢ i przekupstwo ....”
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wysokiego szczebla. Warto tu moze doda¢, ze w sondazu na temat funkcjonowania instytucji
lokalnych pracownicy urzgdéw gminnych uzyskali stosunkowo najgorsze oceny.

Co do pozostatych grup, to - jak wiadomo - szeroko rozumiana sfera polityki jest
w spoteczenstwie postrzegana negatywnie, a przy tym oczekuje si¢ od politykéw przede
wszystkim wlasnie walorow moralnych: uczciwos$ci 1 rzetelnosci (prawdomdwnosci,
bezinteresownos$ci, kompetencji itp.). Ocena zachowan politykow jest tez bardziej
rygorystyczna niz zwyktych ludzi'’. Najwyzsze wiadze pafistwowe (Sejm, rzad, ministerstwa)
uwazane sa za jedna ze sfer naszego zycia, w ktorych korupcja wystgpuje najczesciej (dane
z kwietnia ’97), nie najlepsza jest takze opinia o partiach politycznych, a dziatacz partyjny
zajmuje najnizsze miejsce w hierarchii prestizu zawodow; prestiz posta i ministra jest
wprawdzie wyzszy, ale jedynie $redni. Poset oraz dziatacz partyjny naleza tez do zawodow
najczesciej obdarzanych matym szacunkiem. W stosunku do wigkszosci postow poprzedniego
Seyjmu przewazaly opinie, ze reprezentowali oni przede wszystkim interesy partyjne,
srodowiskowe, wlasne i1 krggu znajomych lub krewnych, nie za$ calego spoteczenstwa,
azmiana ukladu sit w parlamencie nie przyniosta korzystniejszych opinii'®. Raczej

negatywnie oceniano tez uczciwos$¢ i nieprzekupnos¢ politykdéw réznych partiil9.

RANGA ZAWODOW ZE WZGLEDU NA POZYTYWNE OCENY
UCZCIWOSCI I RZETELNOSCI ZAWODOWEJ

Oprocz hierarchii uwzgledniajacej ogot uzyskanych ocen warto tez uszeregowac
oceniane zawody wedlug samych pozytywnych opinii o nich. Pozwoli to si¢ zorientowac,
przedstawicieli ktérych zawodoéw czy profesji najczesciej postrzegamy jako uczciwych
1 rzetelnych, a takze poréwna¢ nasze dane z wynikami badan amerykanskich na ten sam temat.
Zobaczenie, jak te same zawody postrzegane sa w kraju gospodarczo bardzo rozwinigtym,
w innym kontek$cie spolecznym, w spoteczenstwie o innych tradycjach, wydaje sig
interesujace. Jest ono mozliwe jednak w ograniczonym stopniu ze wzgledu na odmienny

zestaw zawodow umieszczonych na liscie.

' Zob. komunikat CBOS ,,0czekiwania wobec politykéw”, kwiecien <96.

'8 Zob. komunikaty CBOS: ,,Sejm drugiej kadencji w ocenie Polakow”, pazdziernik ‘97 oraz ,,Opinia spoteczna
o0 nowym Sejmie”, grudzien ‘97.

' Zob. komunikat CBOS ,,Spoteczne wizerunki partii i ugrupowan politycznych”, wrzesien “96.
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CBOS
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Lista amerykanska zawierala 26 zawodow, natomiast na polskiej nie uwzgledniono
takich zawodow, jak: farmaceuci, inzynierowie, przedsigbiorcy pogrzebowi, badacze opinii
publicznej, reporterzy i komentatorzy TV, reporterzy gazetowi, przedsigbiorcy budowlani
(building contractors), sprzedawcy nieruchomosci (real estate agents), senatorowie
(z podobna ranga jak kongresmeni), pracownicy reklamy i1 sprzedawcy samochodéw.

Pytanie byto bardzo podobne: Prosze, powiedz mi, jak oceniasz uczciwosc¢ (honesty)
i standard etyczny ludzi z tych roznych dziedzin - bardzo wysoko, wysoko, przecietnie, nisko

czy bardzo nisko?™

Warto tez doda¢, ze znacznie mniej Amerykanow niz Polakéw miato trudnosci
z oceng poszczegolnych zawodow - odsetki braku opinii nie przekraczaty 8%, z wyjatkiem
maklerow gietdowych (11%).

Spojrzmy najpierw na list¢ polska. Rangi, jakie uzyskaly poszczegdlne zawody ze
wzgledu na odsetek ocen pozytywnych, sa w niektorych przypadkach znaczaco rozne
od miejsca w ogoélnej hierarchii ocen. Dotyczy to przede wszystkim ksigzy i lekarzy -
przedstawiciele obu tych grup nalezeli do najbardziej kontrowersyjnie ocenianych, tzn. ze
czgsto wystgpowaty w ich przypadku zaréwno oceny pozytywne, jak i wyraznie negatywne,
nic wigc dziwnego, ze przesungli si¢ znacznie w gore hierarchii.

Pierwsze cztery miejsca pozostaly bez zmian, na piatym znalezli si¢ lekarze (awans
z siddmego), na széstym - dziennikarze, ktorzy ,,wyprzedzili” finansistow, bankowcow
i maklerow. Nie zmienili swego miejsca rzemieslnicy, natomiast na kolejnej, dziewiate]
pozycji, znalezli si¢ ksig¢za, awansujac az o osiem miejsc.

Sedziowie, adwokaci 1 sprzedawcy w niewielkim tylko stopniu poprawili lub
pogorszyli swoje pozycje badz pozostali na tej samej, z wyjatkiem towarzyszacych im obecnie
maklerow, ktorzy przesungli si¢ z szostego miejsca na jedenaste. Na pogorszenie si¢ ich
pozycji z pewnoscia pewien wplyw ma wysoki odsetek badanych, ktérzy uchylili sig
od wyrazenia opinii. Dotyczy to w pewnym stopniu takze gorszej pozycji finansistow
1 bankowcéw oraz - zajmujacych obecnie miejsce za adwokatami - agentéw ubezpiecze-

niowych.

20 Zob. The Gallup Poll Monthly, No. 376, January 1997.
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Niewielkie sa tez przesunigcia na dalszych miejscach, ale odnotowac nalezy wyzsza
niz poprzednio rangg policjantow - nalezacych juz do grupy zawoddéw o przewadze ocen
wyraznie negatywnych - oraz mniejsza range¢ kupcéw. Ostatnie pi¢¢ zawodow nie zmienito
swoich miejsc.

Poréwnujac wyniki polskie 1 amerykanskie tatwo zauwazy¢, ze tylko naukowcy
1 pielegniarki (grupy zawodowe zajmujace na naszej liScie dwa pierwsze miejsca) zyskaty
pozytywne oceny w opinii co najmniej potowy badanych, podczas gdy w Stanach tak dobre
oceny uzyskalo az pig¢ grup zawodowych: zajmujacy pierwsze miejsce i nie wystgpujacy na
polskiej liscie farmaceuci (64%), nastgpnie duchowni, nauczyciele koledzow oraz lekarze
1 dentysci, a takze policjanci i inzynierowie (48% - nie wystepujacy na naszej liscie).

Poza ta roznica, odsetek pozytywnych ocen zawoddéw zajmujacych srodkowe i dolne
miejsca w spotecznej hierarchii uczciwosci i rzetelnosci zawodowej jest podobny.

A zatem wigcej zawodow w USA niz w Polsce cieszy si¢ ze wzgledu na swoje
standardy etyczne do$¢ duzym spolecznym uznaniem - w tym takie (policjanci i duchowni),
ktore w naszym kraju sa z tego punktu widzenia znacznie nizej i bardziej kontrowersyjnie
oceniane. Sa tez inne rdéznice, np. zréznicowana ocena grup zawodowych zwigzanych
z instytucjami finansowymi - ranga bankierow w tej hierarchii jest porownywalna z ranga
finansistow, bankowcoéw w Polsce, ale maklerzy gieldowi sa znacznie gorzej oceniani
w Stanach niz w Polsce. Gorzej tez oceniani sa dziennikarze, a urz¢dnicy wtadz lokalnych
lepiej niz wtadz stanowych - odwrotnie niz u nas.

Niska jest w USA ranga zawoddéw zwiazanych ze sfera polityki: kongresmenow,
senatorow 1 przywodcow zwiazkowych oraz urzednikow stanowych - podobnie jak w naszym
kraju: postow na Sejm, politykow i1 dzialaczy zwiazkowych oraz wysokich urz¢dnikow
panstwowych. Na samym dole hierarchii amerykanskiej sytuuja si¢ jednak inne zawody:
sprzedawcy samochodow, agenci ubezpieczeniowi i pracownicy reklamy. Pozycja jedynego
odpowiednika tych zawoddéw na naszej liscie - agentdéw ubezpieczeniowych - jest wyzsza.
Zblizone sa natomiast rangi innych zawodoéw istotnych dla funkcjonowania gospodarki -

menedzerdow, dyrektorow firm oraz prawnikow.
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Trzeba zaznaczy¢, ze utozenie odwrotnej hierarchii dla Polski - uwzgledniajace;j
odsetki ocen wyraznie negatywnych (pomijajacej $rednie, przecigtne) - datoby inny obraz.
Najgorzej wprawdzie oceniani byliby politycy 1 urzednicy witadz lokalnych - zajmujacy
ostatnie miejsca w hierarchii wedlug ocen pozytywnych - ale zaraz za nimi sytuowaliby si¢
ksig¢za, a nastgpnie policjanci, wyprzedzajac postow, prywatnych przedsigbiorcow 1 inne grupy
zawodowe, zajmujace gorsze od nich pozycje ze wzgledu na oceny pozytywne. Na liscie
negatywnej lekarze zajeliby wysoka, siddma pozycje. Z negatywnego punktu widzenia gorzej
przedstawia sig tez etyka dentystow oraz sgdziow. Wiele zawodow natomiast zyskuje z takiej
perspektywy, majac relatywnie mato ocen negatywnych, np. maklerzy gietdowi, sprzedawcy
w sklepach, rzemie$lnicy, kupcy, agenci ubezpieczeniowi oraz urze¢dnicy panstwowi
wysokiego szczebla 1 dziatacze zwiazkowi, a wigc te zawody, ktére czgsto sa Srednio
oceniane, malo znane (duzy odsetek braku opinii).

Analogiczna ,negatywna” lista amerykanska przyniostaby mniejsze zmiany
w porownaniu z hierarchia ze wzgledu na oceny pozytywne - lepszy bylby wizerunek
makleréw, urzednikow stanowych i1 agentow ubezpieczeniowych (a takze nieobecnych na
polskiej liscie pracownikéw reklamy i inzynierdw, ktérzy najrzadziej byli oceniani
negatywnie), natomiast gorzej wypadliby przede wszystkim prawnicy 1 liderzy zwiazkow

zawodowych, a takze dziennikarze.

SPOLECZNE ROZNICE W OCENIE UCZCIWOSCI I RZETELNOSCI
ROZNYCH GRUP ZAWODOWYCH

Roéznice w ocenie poszczegodlnych grup zawodowych, zwigzane z cechami spoteczno-
-demograficznymi 1 statusem spotecznym ankietowanych, nie sa na ogét duze. Czgsto tez nie
sa to zaleznosci proste, jednokierunkowe. W dodatku znaczne wsrdd niektorych kategorii
badanych odsetki 0sob nie majacych zdania na temat wielu zawodow zakldcaja obraz
powiazan miedzy cechami respondentéw a ocenami. Mimo to mozna wskaza¢ kilka wyraznie

rysujacych si¢ roznic w ocenach uczciwosci i rzetelnosci poszczegodlnych zawodow.
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Przypomnijmy, ze brak zdania odnotowali§my szczegélnie czgsto przy ocenie
makleréw gietdowych, a nastepnie finansistow, bankowcdw oraz agentow ubezpieczeniowych
1 adwokatoéw. Znaczne odsetki badanych nie miaty tez sprecyzowanego zdania o dziataczach
zwiazkowych, urzednikach panstwowych wyzszego szczebla, sedziach i1 naukowcach.
Brakiem zdania charakteryzowali si¢ duzo czg$ciej niz inni: osoby w starszym wieku (65 lat
1 wigeej), z wyksztalceniem podstawowym, mieszkancy wsi, respondenci deklarujacy niskie
dochody na osobg w rodzinie, rolnicy, emeryci i renci$ci. Mozna przypuszczaé, ze w znacznej
mierze wynika to z niewiedzy, braku szerszych kontaktow, nieznajomosci wielu zawodow.

Kobiety nieco czgs$ciej niz mezczyzni pozytywnie postrzegaja naukowcow,
nauczycieli, finansistow, bankowcow oraz maklerow, agentow ubezpieczeniowych,
urzednikow panstwowych wysokiego szczebla 1 urzednikow we wiladzach lokalnych,
a bardziej negatywnie - kupcow, dyrektoréw firm, prywatnych przedsigbiorcow. Jednak czesto
kryja si¢ za tym rdznice w poziomie wyksztalcenia obu pici. Kobiety zdecydowanie lepiej niz
mezczyzni oceniaja ksigzy.

W stosunku do zawoddéw zwiazanych z polityka i wiladza (postow, dziataczy
zwiazkowych, urzednikow panstwowych wysokiego szczebla, urzednikow administracji
lokalnej, policjantow i1 politykéw), a takze $wiatem finansow (finansistow, bankowcow,
agentow ubezpieczeniowych) wigkszy krytycyzm mezczyzn jest szczegolnie widoczny.

Najmtodsi ankietowani (szczegdlnie w wieku od 18 do 24 roku zycia, czgsto takze
w wieku od 25 do 34 lat), zwlaszcza uczniowie i studenci, cechuja si¢ w wigkszosci przypad-
kéw bardziej pozytywnymi ocenami poszczegdlnych zawoddéw niz inni. Niekoniecznie
oznacza to mniej opinii negatywnych - raczej rzadsze wystgpowanie ocen ,,Srednio,
przecigtnie”. Uczniom 1 studentom czgsto doréwnuja pozytywnym nastawieniem nie
pracujace zawodowo gospodynie domowe. Trudno wigc powiedzie¢, czy przejawia si¢ w tym
wigkszy idealizm ludzi mtodych, optymizm, wigksza zyczliwo$¢ wobec innych nie zmacona
przykrymi do$wiadczeniami, czy tez odgrywaja rolg jakie$ inne czynniki. Sa jednak wyjatki.
Mtodzi respondenci niewiele roznia si¢ w swych ocenach od innych, gdy chodzi

o policjantow, kupcow (jednak lepiej ocenianych przez ucznidow i studentéw), dziennikarzy
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(uczniowie 1 studenci rzadziej oceniaja ich pozytywnie) oraz nauczycieli, a w stosunku
do politykow, postow na Sejm, ksigzy 1 urzednikow wiadz lokalnych przejawiaja wigkszy
krytycyzm. Z tym ze politycy 1 postowie czesciej sa tez przez nich oceniani pozytywnie.

Mozna nawet powiedzie¢, ze im mlodszy wiek badanych, tym czgstsze sa pozytywne
oceny takich grup zawodowych, jak naukowcy, maklerzy gietdowi, prywatni przedsigbiorcy
(zawody szczegolnie czgsto pozytywnie ocenianie przez ucznidow i studentdw), sgdziowie
1 adwokaci.

Nie znaczy to, ze oceny starszych respondentoéw zawsze sa czg§cie] wyraznie
negatywne - z wyjatkiem bardziej krytycznej oceny sedziow, adwokatéw, prywatnych
przedsigbiorcow i, w mniejszym stopniu, sprzedawcow sklepowych oraz finansistow,
bankowcow, maklerow gietdowych - roznica dotyczy nieraz czgsto$ci opinii ,,Srednio,
przecigtnie”.

Policjantow 1 urzednikow gminnych oraz dziataczy zwiazkow zawodowych bardziej
pozytywnie oceniaja respondenci z wyksztalceniem podstawowym (szacunek dla wiladzy,
z ktéra si¢ stykamy bezposrednio, w zwiazku z naszymi sprawami?), a dzialaczy
zwiazkowych - takze badani z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym. Z kolei osoby
o niskim, glownie podstawowym, wyksztalceniu bardziej negatywnie postrzegaja s¢dziow,
adwokatow, naukowcow, prywatnych przedsigbiorcow oraz finansistow, bankieréw, co
wydaje si¢ powiazane z istnieniem wsrdd osob niewyksztatconych negatywnych stereotypow -
niekorzystnych wyobrazen i przeswiadczen na temat przedstawicieli inteligenckich grup
zawodowych oraz przedstawicieli kapitalistycznej gospodarki.

Jednak w stosunku do adwokatow, sedziéw i finansistow bardziej krytyczne sa osoby
z wyzszym wyksztalceniem, ktore tez czeSciej negatywnie oceniaja lekarzy, dziennikarzy,
politykoéw, postéw, urzednikéw panstwowych wysokiego szczebla, dzialaczy zwiazkowych
oraz kupcéw i rzemieslnikoéw, co ma przypuszczalnie zwiazek z poziomem oczekiwan wobec
nich i wigksza wiedza. Pozytywne oceny wsrdd respondentow z wyzszym wyksztalceniem
wystepuja czegsciej niz wsrod pozostatych ankietowanych tylko w odniesieniu do naukowcow

1 nauczycieli.
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Deklarowane poglady polityczne badanych szczegolnie silnie wpltywaja na oceny
duchowienstwa, ksigzy - wsrdd osob o orientacji lewicowej oceny pozytywne i S$rednie
wystawia im odpowiednio 13% 1 32% badanych, a polowa (51%) ocenia wyraznie
negatywnie, gdy wsrod osob o pogladach prawicowych pozytywne i $rednie oceny wystawia
odpowiednio 37% 1 47%, a negatywne tylko 15%. Opinie os6b o pogladach centrowych sa
posrednie. Stabiej, ale w podobny sposob zroznicowane sa tez ze wzgledu na poglady
polityczne oceny dziataczy zwiazkowych, postow na Sejm 1 politykéw. Deklarowana
lewicowo$¢ wiaze si¢ wige czgSciej z postrzeganiem sfery polityki jako domeny ludzi
nieuczciwych.

Lewicowe poglady polityczne wiaza si¢ tez z troche bardziej krytycznym
postrzeganiem uczciwosci zawodowej dziennikarzy i urzednikéw panstwowych wysokiego
szczebla oraz lekarzy, przedsigbiorcéw i agentdw ubezpieczeniowych, natomiast sprzyjaja
bardziej pozytywnym ocenom sedziow i finansistow, bankowcow. Z kolei poglady prawicowe
wspotwystepuja z czgstsza pozytywna ocena lekarzy i nauczycieli oraz z negatywna -
sedziow.

Omowionym ro6znicom towarzyszy  niekiedy zrdéznicowanie opinii zwigzane
z religijno$cia badanych, mierzona czgsto$cia praktyk religijnych. Dotyczy ono przede
wszystkim, oczywiscie, oceny duchowienstwa, ale przejawia si¢ tez w tym, ze osoby religijne
czesciej pozytywnie oceniaja postow, politykow, dziataczy zwiazkéw zawodowych
i dziennikarzy oraz dyrektoréw firm, nauczycieli i naukowcdéw, podczas gdy osoby
niepraktykujace czgsciej oceniaja wymienione grupy zawodowe wyraznie negatywnie.

Opinie badanych réznicuje tez ich sytuacja materialna, zwlaszcza ocena warunkéw
materialnych wlasnego gospodarstva domowego, ktora moze by¢ traktowana jako wskaznik
poczucia upo$ledzenia. Nalezy jednak pamigtac, ze jest ona wyraznie powigzana z poziomem
wyksztatcenia badanych.

Im gorsze warunki materialne, tym czg$ciej badani negatywnie oceniaja uczciwosé
1 rzetelno$¢ dentystéw, lekarzy, maklerow gietdowych, agentéw ubezpieczeniowych,
sprzedawcow, dyrektoréow firm, prywatnych przedsigbiorcéw oraz postéw i politykow. Zta

ocena wlasnych warunkow wspotwystepuje tez z czestszym krytycyzmem wobec naukowcow,
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sedziow 1 adwokatow, finansistow 1 bankowcow, urzednikow wysokiego szczebla,
policjantow, urzednikéw wtadz lokalnych. Osoby Zyjace w ztych warunkach materialnych
bardziej negatywnie wigc postrzegaja wigkszo$¢ ocenianych grup zawodowych, gléwnie
zwiazanych ze sfera polityki, instytucjami panstwowymi (administracja, wymiarem
sprawiedliwosci, stuzba zdrowia, nauka) 1 gospodarka wolnorynkowa, w wigkszos$ci
przypadkdw zawody inteligenckie. Natomiast osoby zyjace w dobrych warunkach
charakteryzuja si¢ bardziej pozytywnym niz inni postrzeganiem przedstawicieli tych

zawodow, z wyjatkiem lekarzy, agentow ubezpieczeniowych i prywatnych przedsigbiorcow.

Przestrzeganie standardéw etycznych - uczciwosci i rzetelnos$ci - przez rézne grupy
zawodowe nie jest najlepiej oceniane. Tylko naukowcow 1 pielegniarki pozytywnie ocenia
ponad potowa badanych. W stosunku do szesciu zawodow oceny wyraznie negatywne
znacznie przewazaja nad pozytywnymi, a przeciez w wielu przypadkach takze postrzeganie
uczciwosci przedstawicieli danej profesji jako ,,$redniej, przecigtnej” oznacza w istocie oceng
negatywna. Uzyskane dane posrednio §wiadcza takze o stosunkowo umiarkowanym zaufaniu,

jakim darzymy ludzi pracujacych w réznych sferach instytucjonalnych.



