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CBOS O ZNAJOMOSCI TERMINOW UZYWANYCH
; o\ W SRODKACH MASOWEGO PRZEKAZU

» Najwigcej problemow sprawily respondentom takie okre$lenia, jak:
Trybunal Stanu (46% poprawnych wskazan), budzet panstwa (46%),
preambuta (47%), reprywatyzacja (49%), liberalizacja (50%). Natomiast
terminy takie, jak: korupcja, referendum, konkordat, episkopat sa na tyle
popularne, ze zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych potrafita wskazaé

ich wlasciwe znaczenie.

» Znajomoscia niemal wszystkich terminéw (najwyzszy - IV poziom)
wykazata si¢ ponad jedna piata respondentéw. Prawie potowa badanych
(49%) znalazla si¢ w grupach, ktore osiagnely najgorsze wyniki (dwa
najnizsze poziomy - I i II). Zadnej prawidtowej odpowiedzi nie udzielito

4,5% ogo6tu badanych (51 osob).

POZIOMY ZNAJOMOSCI SLOW
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» Najsilniejszy zwiazek z wilasciwym rozumieniem stow mialy takie
czynniki, jak: wyksztatcenie badanych, czytelnictwo prasy codziennej,

miejsce pracy, a w dalszej kolejnosci - miejsce zamieszkania, wiek 1 plec.

Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (92), 16-20 stycznia ’98, reprezentatywna proba losowa dorostej
ludnosci Polski (N=1153).



Bacznie obserwujac wszystko to, co si¢ dzieje wokot nas, nie sposob nie zauwazy¢, ze
wraz z przejsciem do gospodarki rynkowej oraz gwattownymi zmianami w sferze polityczne;j
1 spolecznej bardzo zmienia si¢ 1 wzbogaca otoczenie informacyjne przecigtnego Polaka.
Ogloszenia zajmuja w niektorych dziennikach ponad potowe ich objetosci; w naszych
skrzynkach na listy pojawia si¢ coraz wigcej ogloszen i reklam; telewizja, radio i prasa
przekazuja niezliczone ilosci komunikatéw. Zrozumienie przekazywanych informacji jest
niezbgdne do ich wlasciwego wykorzystania. Stad nasze zainteresowanie tym, czy i w jakim
stopniu Polacy rozumieja tres¢ przekazywanych informacji prasowych, telewizyjnych,
radiowych, ogloszen, reklam, licznych formularzy, atakze - co szczegodlnie interesuje
socjologdw - pytan w wywiadach kwestionariuszowych'.

Na test mierzacy poziom znajomosci stownictwa spoteczno-politycznego ztozylo sig
dwadziescia pie¢ stow. Pytanie® zawieralo pojecia, ktorych znajomo$é cheieliémy zbadaé,
kazdemu z nich przypisano cztery znaczenia, z ktorych tylko jedno bylo prawidlowe. Zadanie
badanych polegalo na wskazaniu wtasciwej odpowiedzi. Wynik testu danej osoby (liczba

uzyskanych punktow) rownat si¢ liczbie poprawnych odpowiedzi.

' Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (92) zrealizowano w dniach 16-20 stycznia 98 na 1153-osobowej
reprezentatywnej probie losowej dorostej ludnosci Polski.

? Pytanie brzmiato: W srodkach masowego przekazu, dyskusjach politycznych, badaniach opinii uzywa sie
roznych, nieraz trudnych stow. Chcielibysmy sie dowiedzie¢, jak stowa te sq rozumiane przez zwyklych ludzi,
obywateli naszego kraju. Przygotowalismy liste takich stow - po kazdym z nich podane sq 4 mozliwosci
okreslajqce znaczenie tego stowa, ale tylko jedna z nich jest prawdziwa. Prosze przeczyta¢ kazde z tych stow
i podkresli¢, Pana(i) zdaniem, prawdziwq odpowiedz.
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Na podstawie uzyskanych wynikéw wyrdzniono cztery poziomy znajomosci stow.
Osoby, ktore uzyskaly od 0 do 10 punktow, sytuuja si¢ na najnizszym poziomie - pierwszym,
od 11 do 17 punktéw - na drugim, ci za$, ktorzy udzielili od 18 do 22 poprawnych odpowiedzi

- na trzecim, a od 23 do 25 - na czwartym.
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Analizujac dane dotyczace znajomosci poszczegdlnych stéw, bez uwzglednienia cech
spoteczno-demograficznych badanych, trudno jest znalez¢ klucz, wedtug ktéorego mozna by
dokonac¢ ich interpretacji. Najwigcej problemow sprawity respondentom takie okreslenia, jak:
Trybunat Stanu (46% poprawnych odpowiedzi), budzet panstwa (46%), preambuta (47%),
reprywatyzacja (49%) liberalizacja (50%). Natomiast hasta takie, jak: korupcja (82% os6b
znato znaczenie tego stowa), referendum (82%), konkordat (81%), episkopat (79%) sa na tyle
popularne, ze zdecydowana wigkszo$¢ badanych potrafita wskaza¢ ich wlasciwe znaczenie.
Wydaje sig¢, ze zarbwno preambuta, budzet panstwa, jak i1 korupcja czy konkordat pojawiaja
si¢ czesto w $rodkach masowego przekazu, dyskusjach politycznych. By¢ moze jedne z nich
utrwalily si¢ w $wiadomos$ci badanych lepiej niz pozostate. Zwraca uwage takze fakt, iz
bardzo czg¢sto pojawiata si¢ odpowiedz ,,trudno powiedzie¢”. W zaleznosci od terminu liczba
0sOb wybierajacych wlasnie t¢ mozliwo$¢ wahala si¢ od 6% w przypadku stow referendum
1 episkopat do 22% w przypadku preambuty. By¢ moze badani uciekaja si¢ do tej mozliwosci,

aby nie o$mieszy¢ si¢ podajac bledna odpowiedz.



Odsetki 0sob, ktore wskazaty prawidlowe znaczenie poszczegdlnych terminow
Korupcja
Referendum
Konkordat
Episkopat
Kompromis
Uwtlaszczenie
Lustracja polityczna
Dekomunizacja
Transformacja ustrojowa
Alternatywa
Ateizm
Cenzura
Defraudacja
Inflacja
Opozycja parlamentarna
Fundamentalizm
Ordynacja wyborcza
Elektorat
Pluralizm polityczny
Opcja polityczna
Liberalizacja
Reprywatyzacja
Preambuta
Budzet panstwa

Trybunat Stanu

82

82

81

79

79

76

73

70

70

69

68

68

68

68

62

61

61

58

58

52

50

49

47

46

46
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Wyksztatcenie a poziom znajomosci stow

Niewatpliwie poziom wyksztalcenia stanowi najistotniejszy czynnik ksztattujacy
umiejetnos¢ przypisania danemu stowu wiasciwego znaczenia, a w szerszym konteks$cie -
radzenia sobie z informacjami. O wptywie poziomu wyksztalcenia §wiadcza rezultaty testu.
Najstabsze wyniki uzyskali badani z wyksztalceniem podstawowym 1 zasadniczym
zawodowym. Prawie potowa (49%) osob z wyksztatceniem podstawowym usytuowata si¢ na
pierwszym poziomie, czyli uzyskata od 0 do 10 punktéw - stanowia oni 60% calej najstabszej
grupy. Na poziomie czwartym, czyli najwyzszym, usytuowali si¢ badani z wyksztalceniem
srednim 1 wyzszym. Trzy czwarte (75%) osob z wyzszym wyksztalceniem znalazto sig

w grupie, ktora wskazata od 23 do 25 wtasciwych znaczen.

Tabela 1 w procentach
Poziomy Wyksztatcenie
znajomosci niepetne zasadnicze niepetne $rednie pomaturalne wyzsze
stow podstawowe zawodowe $rednie i niepeine
i podstawowe Wyzsze

I 49 26 20 10 0 1

I 32 29 24 16 20 1
11 14 31 47 43 34 23
v 5 14 9 31 46 75

Razem 100 100 100 100 100 100

Czytelnictwo prasy codziennej a poziom znajomosci stow

Migdzy czytelnictwem prasy codziennej a znajomos$cia wilasciwych znaczen stow
przedstawionych ankietowanym istnieje silny zwiazek. Badani, ktorzy maja czgstszy kontakt
z prasa, czg¢sciej siggaja po informacje prasowe nie ograniczajac si¢ jedynie do przejrzenia
ogloszen i reklam, maja wigkszy zasob stownictwa, dzigki czemu uzyskuja lepsze wyniki.

Grupe, ktora osiagneta najstabsze wyniki, w 52% stanowia osoby, ktére zadeklarowaty, ze
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w ogoéle nie czytaja prasy codziennej. Natomiast ponad jedna trzecia respondentow (37%),
ktérzy odpowiedzieli, iz prasg czytaja codziennie lub prawie codziennie, znalazta si¢ w grupie

0 najwyzszej liczbie poprawnych odpowiedzi.

ODPOWIEDZI OSOB, KTORE UZYSKALY OD 0 DO 10 PUNKTOW (N=249)
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ODPOWIEDZI OSOB, KTORE UZYSKALY OD 23 DO 25 PUNKTOW (N=255)
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Wiek a poziom znajomosci stow

Starszy wiek nie sprzyja lepszemu postugiwaniu si¢ informacja, szybkiemu i trwatemu
przyswajaniu znaczenia stow. Ponad polowa respondentéw (57%) majacych 78 lat 1 wigcej
znalazla si¢ w grupie o najstabszych wynikach - stanowia oni 9% tej grupy (39% tej same;j
grupy stanowia osoby w wieku od 58 do 77 lat). W grupie, ktora uzyskata najlepsze wyniki,
osoby majace 58 lat i wigcej stanowia jedynie 20%, natomiast mtodsze - pozostate 80%.
Nalezy pamigta¢, ze gorsze wyniki oséb starszych czeSciowo nalezy wyjasni¢ nizszym

przecigtnie i gorszej jako$ci wyksztalceniem w starszych grupach wieku.

Miejsce zamieszkania a poziom znajomosci stow

Mieszkancy $rednich i duzych miast osiagngli lepsze wyniki niz mieszkancy wsi
imiast do 20 tys. do ludno$ci. Ponad 60% badanych mieszkajacych w §rednich 1 duzych
miastach uzyskalo od 18 do 25 punktéow, a zatem wykazato si¢ lepsza znajomoscia stow niz
mieszkancy mniejszych miast 1 wsi. Tych, ktorzy osiagneli najnizszy wynik, najliczniej
reprezentuja mieszkancy wsi, ktorzy stanowia 48% tej grupy, natomiast badani mieszkajacy
w miastach liczacych 501 tys. 1 wigcej ludnosci jedynie 7%. Najprawdopodobniej jest to

zwiazane z nizszym wyksztalceniem mieszkancoéw wsi.

Miejsce pracy a poziom znajomosci stow

Jak mozna bylo przypuszczaé, najlepsze wyniki uzyskali, a co za tym idzie usytuowali
si¢ w grupie, ktora wykazata si¢ najlepsza znajomoscia stow, pracownicy sfery budzetowe;,
czyli osoby, ktore ze wzgledu na charakter pracy najczgéciej maja kontakt z réznego typu
informacjami: w postaci drukéw, formularzy, notatek, prasy fachowej. Stanowia oni 21%
grupy, ktoéra udzielita 23-25 poprawnych odpowiedzi. Najgorsze wyniki uzyskali rolnicy,
w znikomym stopniu wykorzystujacy w swojej pracy te umiejetnosci, ktore byly mierzone

w tescie.



Uwagi koncowe

Mimo zZe przygotowaliSmy listg¢ stow czgsto pojawiajacych sig¢ zarowno w $rodkach
masowego przekazu, dyskusjach politycznych, jak i badaniach opinii (co wigcej - niektore
z nich, jak: pluralizm, konkordat czy preambuta staty si¢ niezwykle popularne i nieodlacznie
kojarzone sa z istotnymi zmianami w sferze politycznej, gospodarczej 1 spotecznej), to
okazato sig, iz dla czeéci badanych brzmia one egzotycznie. Co czwarty respondent (26%)
znalazt si¢ w grupie, ktora osiagneta najgorsze wyniki. Stowa te nie utrwalily si¢ na tyle
trwale w $wiadomosci badanych, aby ci bezblgednie wskazali ich wlasciwe znaczenie.
Prawdopodobne jest, ze niezrozumienie poszczegolnych stow pociaga za soba trudnosci ze
zrozumieniem wigkszo$ci informacji i komunikatow, ktére docieraja z prasy, radia i telewizji,
a takze sa wykorzystywane w pytaniach, wywiadach kwestionariuszowych. Analiza wynikow
wskazuje, ze im wyzsze wyksztalcenie mieli badani, zamieszkiwali w wigkszym miescie,

czesciej 1 chetniej czytali prasg¢ codzienna, tym lepsze osiagali rezultaty.



Tabela 2 w procentach
Poziomy znajomosci stow zawartych w tescie Liczba
I 1 11 v 0sob
0-10 pkt. | 11-17 pkt. | 18-22 pkt. | 23-25 pkt.
Ogolem 26 23 29 22 1152
Ple¢
Mgzezyzni 20 22 34 26 512
Kobiety 30 24 27 19 640
Wiek
18-37 lat 16 27 35 23 362
38-57 lat 23 19 31 28 435
58-77 lat 37 25 23 15 311
78 lat i wigcej 57 21 9 14 44
Miejsce zamieszkania
Wie$ 33 28 25 14 433
Miasto do 20 tys. 29 23 27 21 155
od 21-50 tys. 25 26 25 24 119
od 51-100 tys. 18 21 35 26 118
od 101-500 tys. 18 17 34 32 203
501 tys. i wigcej mieszkancow 16 16 36 32 124
Wyksztalcenie
Niepelne podstawowe/podstawowe 49 32 14 5 361
Zasadnicze zawodowe 26 29 31 14 303
Niepelne $rednie 21 24 47 9 34
Srednie 10 16 43 31 312
Pomaturalne/niepelne wyzsze 0 20 34 46 41
Wyzsze 1 1 23 75 101
Miejsce pracy
Sfera budzetowa 8 15 33 44 123
Sektor panstwowy 18 11 37 34 93
Sektor prywatny 16 22 35 28 258
Spotdzielczosé 24 19 38 19 21
Nie dotyczy 34 27 25 14 656
Czytelnictwo prasy
Czytam codziennie lub prawie codziennie 12 15 36 37 233
Czytam 2-3 razy w tygodniu 17 18 38 28 173
Czytam, ale tylko wydania 18 28 31 o) 206
sobotnio-niedzielne
Czytam, ale rzadko, okazjonalnie 27 28 27 18 171
W ogole nie czytam gazet codziennych 41 26 20 12 369




ANEKS

W s$rodkach masowego przekazu, dyskusjach politycznych, badaniach opinii uzywa si¢ réoznych, nieraz
trudnych stow. Chcieliby$my si¢ dowiedziec, jak stowa te sa rozumiane przez zwyktych ludzi, obywateli naszego
kraju. PrzygotowalisSmy list¢ takich stéw - po kazdym z nich podane sa 4 mozliwosci okreslajace znaczenie tego
stowa, ale tylko jedna z nich jest prawdziwa. Proszg przeczyta¢ kazde z tych stow i podkresli¢, Pana(i) zdaniem,
prawdziwa odpowiedz.

Dekomunizacja

1) Proces przywracania obywatelstwa Polakom mieszkajacym poza granicami kraju

2) Upadek moralnosci, rozwiazto$¢ obyczajow, zepsucie

3) Zaprzeczenie lub sprostowanie jakiej$§ wiadomosci

4) Proces majacy na celu odsunigcie aktywistow dawnej PZPR od waznych stanowisk w panstwie

Fundamentalizm

1) Wmurowanie kamienia wegielnego pod fundamenty budynku

2) Kierunek w sztuce i architekturze

3) Przyuczenie od podstaw do jakiego$ zawodu

4) Sztywne trzymanie si¢ jakich$ pogladow bez wzgledu na okolicznosci

Ordynacja wyborcza

1) Ustawa okreslajaca zasady pobierania podatkow

2) Ustawa o organizacji i sposobie przeprowadzania wyborow do okreslonego organu przedstawicielskiego
oraz ustalaniu ich wynikéw

3) Zespdt zasad, jakimi kieruja si¢ urzednicy panstwowi przy podejmowaniu decyzji

4) Poglady polityczne wyborcow

Reprywatyzacja

1) Przekazywanie zatodze na wlasnos$¢ przedsigbiorstwa panstwowego

2) Konsekwentne trzymanie si¢ wyznawanych zasad

3) Dbatos¢ o wlasne dobro ze szkoda dla dobra publicznego

4) Zwrécenie dawnemu wiadcicielowi mienia bezprawnie zabranego przez panstwo

Episkopat

1) Msza o charakterze dzigkczynnym

2) Cze¢$¢ dochoddéw koscielnych przypadajaca osobom duchownym
3) Ogot biskupdéw danego kraju

4) Gorna, bogato zdobiona czg$¢ ottarza

Trybunat Stanu

1) Sad powolywany przez parlament do ustalenia odpowiedzialnoéci politycznej prezydenta i cztonkéw rzadu
2) Sad powolywany do rozstrzygania sporéw migdzynarodowych

3) Sad wydajacy orzeczenie o amnestii dla wigzniow

4) Sad orzekajacy o zgodnoS$ci ustaw z konstytucja

Alternatywa

1) Zwrot rozpoczynajacy przemowienie

2) Wybdr migdzy dwiema wykluczajacymi si¢ mozliwosciami
3) Przeciwnik w sporze

4) Pradnica

Referendum

1) Powszechne glosowanie obywateli w jakiej$ sprawie
2) Poglady polityczne wyborcow

3) Liczba osob glosujacych w wyborach

4) Prezentacja kandydatow na postow
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Liberalizacja

1) Uznanie czego$ za nielegalne

2) Ztagodzenie istniejacych rygorow i ograniczen

3) Zaostrzenie istniejacych rygorow i ograniczen

4) Dazenie do osiagnigcia doskonatosci w wykonywaniu czego$

Cenzura

1) Urzad kontrolujacy dzialanie ministrow

2) Kontrola ze strony urz¢du skarbowego

3) Kontrola tresci gazet, widowisk, filmow, audycji radiowych itp.
4) Kontrola jakosci produktow

Ateizm

1) Glegboka wiara w istnienie Boga

2) Zbiodr piesni koscielnych

3) Poglad zaprzeczajacy istnieniu Boga

4) Nieche¢é¢ do wyzszych wiadz koscielnych

Konkordat

1) Pismo papieza skierowane do wiernych

2) Umowa regulujaca wzajemne stosunki migdzy Kosciotem katolickim a jakim$ panstwem
3) Sad koscielny

4) Zobowiazanie wiernych do uczestnictwa w nabozenstwie

Opozycja parlamentarna

1) Partia, ugrupowanie tworzace rzad

2) Grupa postow zgtaszajaca projekt jakiej$ ustawy

3) Organizowanie manifestacji

4) Ugrupowania, partie polityczne zasiadajace w parlamencie, ale nie uczestniczace w rzadzeniu

Pluralizm polityczny

1) Forma rzadow, w ktorej wladzg sprawuja ludzie najbogatsi
2) Rozstrzyganie spraw za pomocg referendum

3) System rzadow papieskich

4) Istnienie wielu partii politycznych, wielopartyjnosé

Korupcja

1) Dawanie tapowek, wykorzystywanie znajomosci i roznego typu powiazan w celu uzyskania jakichs$ korzysci
2) Wymazywanie z akt informacji o karalnosci

3) Napad, rabunek

4) Podatek pobierany od wartosci sprzedanych towardw i ustug

Preambula

1) Prawo pierwszenstwa, przywilej

2) Wstep do aktu prawnego okreslajacy gltdwne jego cele i zasady
3) Wypowiedz nowo wybranego premiera przed parlamentem

4) Wstepna czg$¢ utworu literackiego

Transformacja ustrojowa

1) Przetoczenie ptyndw ustrojowych, np. osocza krwi, w organizmie cztowieka
2) Zmiana napigcia w sieci energetycznej

3) Przeobrazenie i stopniowa zmiana ustroju spoteczno-politycznego

4) Przewiezienie czego$ lub kogo$ na miejsce przeznaczenia

Lustracja polityczna

1) Przesunigcie pracownika na wyzsze stanowisko

2) Badanie autentycznosci dokumentéw

3) Sprawdzanie przesztosci politycznej 0sob kandydujacych na wazne stanowiska publiczne
4) Sprawdzanie list wyborczych
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Opcja polityczna

1) Istnienie wielu partii politycznych

2) Porozumienie migdzy partiami politycznymi
3) Operacja bankowa

4) Wybor okreslonego kierunku politycznego

Kompromis

1) Umowa zawarta w celu prowadzenia przedsigbiorstwa

2) Narazenie siebie lub kogo$ na wstyd, $mieszno$¢

3) Porozumienie osiagni¢te na drodze wzajemnych ustgpstw
4) Poparcie udzielone komus przez wptywowa osobe

Elektorat

1) Organ wladzy samorzadowej

2) Powszechny spis ludnos$ci

3) Grupa ludzi wyroézniajacych si¢ pod wzgledem ogtady towarzyskiej
4) Ogot 0s6b uprawnionych do glosowania w wyborach

Defraudacja

1) Przywtlaszczenie powierzonych pieni¢dzy lub majatku

2) Sfalszowanie jakiego$ dokumentu

3) Czgs¢ zysku przedsigbiorstwa przeznaczona do podzialu migdzy pracownikami
4) Dotacja pienigzna na cele dobroczynne

Inflacja

1) Wymiana pienigdzy

2) Zmniejszenie si¢ wartosci budynkow i urzadzen na skutek ich zuzycia
3) Spadek sity nabywczej (tj. wartoSci pieniadza)

4) Wydatki panstwa na cele socjalne

Budzet panstwa

1) Dochody panstwa z podatkéw od obywateli 1 przedsigbiorstw
2) Catosciowy plan dochodow i wydatkow

3) Ptlace urzednikow panstwowych

4) Plan dziatan przedstawiany bankowi dla uzyskania kredytu

Uwlaszczenie

1) Nadanie wlasnosci

2) Usamodzielnienie

3) Nadanie grupie urzednikoéw specjalnych uprawnien
4) Zwolnienie od podatkow



