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Awaria elektrowni jadrowej w Czernobylu i spowodowane przez nia
podwyZszenie stopnia promieniotwérczoéci w Polsce skupity na przetomie
kwietnia i maja 1986 roku uwage polskiego spoleczeﬁstwa}.w dniach 5-6
maja 1986 r. zostal przeprowadzony sondaz opinii o tym wydarzeniuZ. Inte-

- resowano sie gtdbwnie:
- indywidualnymi reakcjami i zachowaniami,
- odbiorem i ocena treéci nadawanych przez rdézne Srodki przekazu,

- opiniami o dzialaniach rzadu majacych na celu ochrone ludnosci

przed skutkami awarii.

Spoteczenstwo polskie bylo niemal catkowicie zaskoczone zagrozeniem
wynikajacym z pokojowego wykorzystania energii atomowej. Przed wypadkami
w Czernobylu wiekszoéé respondentdéw nie wiedziata nic /37,9%/ lub wie-
dziata bardzo mato /21,9%/ o awariach elektrowni atomowych. Wiedze taka
deklarowato zaledwie 6,1% badanych, odpowiedzi "styszalem coé na ten
temat" udzielito 34,1%. Nalezy przy tym dodaé¢, ze na dokonana przez
respondentdw ocene stanu wiasnej wiedzy w przeszloéci mogly rzutowal

wiadomoéci, jakie nabyli juz po awarii na Ukrainie.

Jeéli nawet badani wiedzieli o niebezpieczenstwach zwigzanych z
eksploatacja elektrowni atomowych, dotyczyio to zazwyczaj krajodw odle-
glych geograficznie. Spoérdd oséb deklarujacych wiedze w tym zakresie
52,3% styszalo o awariach w Stanach Zjednoczonych, 12,17 w Wielkiej

Brytanii. Inne kraje wymienilo tylko niewielu respondentdw.

Pierwsza wiadomo$é o awarii i jej skutkach dotarta do badanych

za poSrednictwem:

- telewizji - 33,6%,
- Polskiego Radia - 25,2%’
- rodziny i znajomych - 19,5%.

Jeéli do tej ostatniej grupy doliczyé 6,8% respondentéw, ktérzy
dowiedzieli sie o wydarzeniu "z tego, co méwili ludzie", okazuje sie,
ze w sytuacji zagrozenia wazna role speinia ustny obieg informacji,
ktéry zwielokrotnia zakres oddziatywania radia i telewizji. W sumie
wtaénie radio i telewizja oraz przekazywana z ust do ust wiadomos¢

byty pierwszym Zrédtem informacji dla 85,1% badanych. Dalsze 8,7%

Informacje o prébie zawiera aneks.

Wstepne wyniki badania przekazano zainteresowanym instytucjom
7 maja br.



dowiedzialo sie o wydarzeniu z jednej z rozgtoéni zagranicznych nada-

jacych w jezyku polskim. Niewielkie znaczenie miala natomiast prasa.

7 gazet uzyskato informacje o awarii tylko 2,8% respondentow.

Re

akcje na wiadomo$é byty nastepujace:

tej awa

45,6% badanych bardzo sie zaniepokoito,

35,3% odczuto "pewien niepokdj',

8,5% przyjeto wiadomoéé "bez wiekszego wrazenia,

9,2% uznato, ze nie nalezy ulegal panice i wyolbrzymiac

rii dla Polski.

skutkéow

Zaniepokojenie spoteczne okazalto sie reakcja dosé powszechna i trwata.

W chwili badania wiekszo$¢ respondentdw byta przekonana, ze w wyniku awarii

elektrowni powaznie jest zagrozone zdrowie ludno$ci Polski. Niebezpieczen-

stwo to

Nie miato zdania w tej sprawie 19,8%

oceniono jako:

olbrzymie - 9,2% badanych,
bardzo duze - 19,3%,

duze - 32,5%,
niewielkie - 18,1%,

prawie zadne - 0,9%,

zadne - 0,2%.

respondentdw.

W poczuciu zagrozenia ludzie prébowali réznych Srodkdw zaradczych.

Byly nimi najcze$ciej /kolejnoéé wedtug wielkoéci odsetka wskazan/:

1/
2/
3/
4/
5/
6/
7/

ograniczenie spozywania mleka
ograniczenie spozywania nowalijek
picie ptynu Lugola

czestsze niz zwykle mycie sie
ograniczenie przebywania poza domem
czestsze niz zwykle zmienianie odziezy

picie roztworu jodyny

70,6%,
59,1%,
42,6%,
35,8%,
30,6%,
24,27,

10,8%



Na podstawie przytoczonych wynikdéw mozna wnosié, ze zachowanie sie
spoteczenstwa wykazywalo‘znamiona gtebokiego niepokoju: niepokdj w pierw-
szej chwili, przekazywanie sobie wiadomoéci, przekonanie o istnieniu
powaznego niebezpieczenstwa, dziatania profilaktyczne, w tym uznane

przez ekspertdw za zbedne.

W sytuacji doéé powszechnego niepokoju. naturalne bylo poszukiwanie
peiniejszych informacji. Badani czerpali je przede wszystkim z nastepuja-

cych srédei3:

- z telewizji - 83,5%
- z Polskiego Radia - 67,1%
- z prasy, gazet - 49,2%
- od rodziny i znajomych - 48,27
- z tego, co méwig ludzie - 41,2%
- z polskojezycznych rozgtoéni zachodnich - 31,8%

Czeé¢ badanych /15,17%/ éledzita konferencje prasowe rzecznika rzadu,
dla 7,8% Zrédtem informacji bytly zazraniczne radiostacje nadajace w je-—
zykach obcych, dla 3,3% - inne Zrédta niz wymienione. Sprawg tq nie inte-

resowato sie 1,27 badanych.

Z przytoczonych danych wynika, Ze najwazniejszym Zrédiem informacji
w chwilach potencjalnego zagrozenia, kiedy sytuacja moze szybko sie zmie-
nia¢, jest telewizja i radio, w tym takze zachodnie rozgloénie nadajace
po polsku. W wojewbédztwach objetych sondazem - jak dowodzi badanie CBOS
z marca-kwietnia 1986 - rozgtoéni tych stucha zazwyczaj 10,4% ludnoéci.
Podobna liczebnie grupa /8,7%/b%%%%%%% dowiedziata sie o awarii. Mozna
wiec domniemywal, ze kiedy wiadomo$é rozprzestrzenila sie, ludzie siegneli
do réznych Zrbdet, w tym znaczna ich czeéé zaczela nastuchiwaé komunikatdw

takze radiostacji zachodnich nadajacych po polsku.

Wydarzenie bylo szeroko komentowane zaréwno w kregach ludzi znajag-
cych sie nawzajem lub spokrewnionych, jak i wéréd nieznajomych.
Nastuchiwanie '"tego, co méwia ludzie", dowodzi, Ze awaria wywotata wiele

plotek, domystdéw i pogtosek.

Korzystanie z wielu Zrédet informacji nie znaczy wcale, Ze wszystkie

3 pPoniewaz poszczegdlne osoby korzystaty z wiecej niz jednego
zrédta informacji, przytoczone wyniki nie sumujg sie do 100%.



one byly jednakowo oceniane. Za Zrdd}a najbardziej wiarygodne respon-

denci uznali:

- telewizje - 39,3%,
- Polskie Radio - 31,17,
- informacje z polskojezycznych rozgtoéni
zagranicznych - 28,2%,
- prase, gazety - 20,07%.

Znacznie rzadziej jako wiarygodne Zrédia wymieniano:
- rodzine i znajomych - 12,9%,

- radiostacje zagraniczne nadajace w jezykach

obcych - 7,5%,
- to, co mdéwia ludzie - 6,6%.

Stosunek badanych do plotek i poglosek byl sceptyczny. Bardziej
ufano znajomym i rodzinie niz "ludziom", czyli nieznajomym, osobom ano-

nimowym.

Doéé wysoki byt stopierd zaufania do oficjalnych érodkéw przekazu,
choé czesto jako wiarygodne badani wskazywali takze audycje nadawane
przez polskojezyczne rozgtoénie zachodnie. Swiadczy to o pewnej polary-
zacji wérdd odbiorcéw, orientowaniu sie na rézne zrddta informacji.
Mozna tez domniemywaé, ze w sytuacjach napiecia badZz potencjalnego
zagrozenia zagraniczne Zr6dta nadajace w jezyku polskim moga w zna-
cznym stopniu wptywaé na nastréj, my$lenie i zachowanie duzej liczby
obywateli, tym bardziej ze sposdb informowania spoleczenstwa o awarii

przez polskie $rodki masowego przekazu budzil wiele zastrzezen.

Wiekszoéé respondentédw stwierdzita, ze wiadomo$ciom na temat
awarii i jej skutkdéw poswieca sie w $rodkach masowego przekazu za mato
miejsca. Spoéréd ogdétu badanych 37,27 stwierdzito, Ze méwi sie i pisze
o awarii za mato, 20,0% - ze informacje na jej temat sa spychane na
drugi plan przez wiadomo$ci mniej wazne, 28,7% - ze poSwieca sie tyle

uwagi, ile nalezy, 13,67% nie miato zdania.

Podobnie oceniano sposéb informowania w odpowiedzi na pytanie,
czy obywatele zostali przez wtadze wyczerpujgco poinformowani, co powin-

ni robié, aby zmniejszyé zagrozenie:



- tak

- raczej tak
- raczej nie
- nie

- trudno powiedzieé

- 10,8

> 38,1%,
- 27,3

J

=
- 25,9

Y 51,1%,
- 25,2

P
_10;6%.

Wiekszoéé badanych ocenita wiec negatywnie sposéb informowania e

wydarzeniu. Polaryzacje opinii wywotala natomiast kwestia prawdziwosci

informacji przekazywanych przez polskie $rodki masowego przekazu. Na

pytanie, czy informacje te sa prawdziwe, respondenci odpowiadali:

- tak

raczej tak

raczej nie

- nie

1

trudno powiedzied

8,0%,
33,4%,
25,67,
11,37%,

21,2%.

W kwestionariuszu przytoczono prawie dostownie niektére opinde-

ekspertdw przekazane w telewizji. Reakcje respondentdédw na nie przed-

stawia tabela 1. Charakterystyczne, ze nie trafily do przekonania ba-

danych stwierdzenia o charakterze wyraznie uspokajajacym.

Tabela 1
w procentach
Opinie Odpowiedzi
tak raczej tak| raczej nie trudno
nie powie-
dzieé
Zagrozenie zdrowia mieszkan-
céw Polski w wyniku skaze-
nia bedzie mniejsze niz to,
ktdore powoduje palenie pa-
pierosdw 5,6 9,2 25,9 36,2 22,4
Wystepowal beda tylko nie-
znaczne i krotkotrwale ska-
zenia gleby 12,9 22,8 14,4 15,8 34,1
Zatrucia spowodowane ska-
zeniem sg mniejsze niz nie-
bezpieczefstwa wynikajace
z zatrucia $rodowiska na-
turalnego przez przemyst 6,6 11,8 22,4 32,0 27,1




Respondentdéw pytano, czy ich zdaniem wtadze robig wszystko, co

jest mozliwe, aby zmniejszyl zagrozenie ludnosci. Odpowiadano:

- tak
- raczej tak
- raczej nie
- nie

- trudno powiedzieé

12,0

46,3%,
34,3j

-

19,3

11,3

-

22,8%,

> 30,67,

Poproszono badanych takze o oceng, czy dziatania podejmowane przez

wtadze w celu ochrony ludno$ci przed skutkami awarii sg dobrze zorganizo-

wane. Rozktad procentowy odpowiedzi na to pytanie zawiera tabela 2.

Tabela 2  w procentach
Dziatania Odpowiedzi
tak raczej raczej nie trudno
tak nie powiedzied
Rzadu 10,1 22,9 16,5 16,5 27,1
Administracji terenowej 9,2 27,1 21,2 17,2 24,9

Dziatania rzadu oceniono nieco lepiej niz administracji terenowej.

W sumie jednak o organizacji dziatan wiadz wypowiadano sie raczej nega-

tywnie. Takze i w tym przypadku bardzo czesto spotykamy sie z brakiem

opinii. Mozna sie zastanawiaé, w jakim stopniu poglady te sa wynikiem

rzeczywistej oceny rzadu w tej konkretnej sytuacji, w jakim zad§ skut-

kiem bleddéw propagandy lub generalizacja postaw nieufno$ci wobec wtadz

naktadajacej sie na poczucie zagrozenia i dezorientacji.

Ostatnim sondowanym problemem sa opinie o nastepstwach awarii dla

Polski, rozpatrywanych w dwéch aspektach.

Pierwszy to oczekiwania i dezyderaty wobec rzadu. Drugi to przewi-

dywania dotyczace ekonomicznych i zdrowotnych konsekwencji wzrostu radio-

aktywnosci.

Wypowiedzi w kwestii, jakie dziatania powinien podjaé rzad, mozna

podzielié na kilka grup.
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1. Przekazywanie rzetelnych, prawdziwych informacji /28% o0gbdtu ba-
danych/. W tej grupie wypowiedzi wystepowaly najczeéciej: "podal prawdzi-
we wyniki badad'", "potrzebna natychmiastowa informacja™, "natychmiastowa
informacja, a nie po dtuzszym czasie",”oczekuje prawdziwej informacji,
rzeczowej, konkretnej, a nie ogdélnikéw'". Sformutowania te, uzyte przez
niemal 1/3 badanych w odpowiedzi na pytanie otwarte, potwierdzaja kry-

tyczna ocene sposobu informowania spoteczefstwa o awarii i jej skutkach.

2. Zabezpieczenie ludnoéci przed skutkami awarii /15,8%/. Wéréd wypo-
wiedzi tej kategorii pojawity sie takie postulaty, jak: "odkazanie zyw-
noéci i ziemi'", "stala kontrola szkodliwych substancji', "objaé opieka

wszystkich obywateli".

3. Prowadzenie badan nad ewentualnymi nastepstwami wypadku dla spote-

czenstwa /10,8%/.

4. Badanie zywnoéci, zabezpieczenie ludzi przed spozywaniem skazonych

produktéw /5,4%/.

5. Rozmowy z wtadzami ZSRR /12,7%/. Badani méwili o odszkodowaniach
typu ekonomicznego /"odszkodowania', "zwrot strat'"/, jak réwniez o zadosc-
uczynieniu moralnym /"protest do ZSRR o zbyt pdéZne poinformowanie o awarii",

"wyjaénienie, dlaczego dzialania podjeto tak péZno"/.

6. Szkolenie spoleczerstwa na wypadek nastepnych ewentualnych awarii

tego typu /5,2%/.
7. Zaprzestanie budowy elekirowni jadrowych w Polsce /4,0%/.
Warto zwrdcié uwage, Zo:

- 11,1% badanych stwierdzito, ze nie oczekuje od rzadu zadnych

innych dziatan poza tymi, ktére podjeto;

- 4,7% nie oczekuje od rzadu niczego, poniewaz jest on - zdaniem
tej grupy - malo sprawny i nie potrafi niczego sensownego zrobid:
"Na nic nie licze, bo nic nam nie pomoga. Najgtupszych, prostych to-
warbéw nie potrafia dostarczyé, to co moga zrobié teraz" albo lakoniczne
"ja juz nic nie oczekuje".

- 4,5% jest zdania,iz na jakiekolwiek dziatania jest juz za pézno -
"zbyt pbino rozpoczeto dziatalnoéé, teraz juz nic nie da sie zrobic".

Nie mialto zdania w tej kwestii 17,67 badanych.



Wiekszo§¢ badanych przewiduje powazne nastepstwa zdrowotne i ekono-

miczne wzrostu radioaktywnosci w Polsce w wyniku awarii - tabela 3.

Tabela 3
w procentach
Opinie Wypowiedzi co do stuszno$ci opinii
tak raczej raczej nie trudno
tak nie powiedzieé

Skazenia spowoduja w maj-
blizszym czasie pogorsze-
nie sie stanu zdrowia spo-
Yeczenstwa 32,C 35,5 10,8 3,5 18,1

Polska bedzie miata trud-
nosci z eksportem towa- ‘
réw zywnodciowych 40,9 26,8 8,7 5,2 18,8

Prawdziwe skutki awarii
beda odczuwalne dopiero
za kilka lat 43, % 29,2 5,6 2,6 18,6

Analiza statystyczna zalezno$ci pomiedzy zmiennymi wskazuje, ze
ptel, wyksztatcenie, zawdd czy miejsce zamieszkania nie rdéznicuje zna-
cznie opinii spotecznej. Istotne powiazania wystepuja natomiast pomiedzy
faktem czerpania informacji z polskojezycznych rozgloéni zachodnich a
niektérymi opiniami i zachowaniami zarejestrowanymi w badaniu. Dotyczy
to przede wszystkim oceny prawdziwo$Sci informacji przekazywanych przez
polskie zrédla oficjalne /tab.4/ oraz oceny dzialad podejmowanych przez
wtadze /tab.5/. Nieco slabszy, ale wyrazny zwiazek wystepuje pomiedzy
korzystaniem z wiadomo$ci przekazywanych przez te rozgtoénie a reakcja na
wiadomoéé o awarii /tab.6/ oraz czestoécig podejmowania niektdérych dziatan
profilaktycznych, takich jak: picie pitynu Lugola, ograniczanie przebywania

poza domem i czestsze niz zwykle mycie sie /tab.7/.
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Tabela 4
w procentach

Ocena prawdziwosci Korzystanie z informacji polsko-
informacji Pod%w?nych jezycznych rozgtoéni zachodnich
przez polskie 2rddia

oficjalne korzystajacy nie korzystajacy
Prawdziwe 2,2 10,8

Raczej prawdziwe 18,5 40,6

Racze]j nieprawdziwe 43,0 17,7
Nieprawdziwe 20,0 7,3

Trudno powiedzied 16,3 23,6

Tabela 5

w procentach

Ocena dzialtan rzadu i admini-
stracji podejmowanych dla
zmniejszenia zagrozenia ludno-
$ci wynikajacego z awarii

Korzystanie z informacji polsko-
jezycznych rozgtoéni zachodnich

korzystajacy nie korzystajacy
Pozytywna 5,2 15,2
Raczej pozytywna 19,3 41,5
Raczej negatywna 29,6 14,5
Negatywna 17,8 8,3
Trudno powiedzie( 28,1 20,4

Tabela 6 w procentach
Reakcje na wiadomo$é Korzystanie z informacji polsko~

o zagrozeniu jezycznych rozgtoéni zachodnich

korzystajacy nie korzystajacy

Bardzo duzy niepokéj 55,6 41,2

Pewien niepokdj 36,3 34,9
Nieprzejawianie reakcji 2,2 11,4
Przekonanie o braku pod-

staw do paniki 5,2 11,1

Trudno powiedzieé 0,7 1,4




Tabela 7 w procentach
Podjete dziatania profi- Korzystanie z informacji polsko-
laktyczne jezycznych rozgtoéni zachodnich

korzystajacy nie korzystajacy

Picie ptynu Lugola 56,3 36,2
Ograniczenie przebywania

poza domem 43,0 24,8
Czestsze niz zwykle

mycie sie 46,1 30,7

X
X X

Wyniki sondazu mozna podsumowal nastepujaco:

1. Spoleczenstwo polskie zostalo zaskoczone niebezpieczenstwem

wynikajacym z pokojowego wykorzystania energii atomowej.

2. Wiadomo$é o awarii przyjeto z duzym zaniepokojeniem. Niepo-
kéj ten nie byt tylko chwilowa reakcja, dotyczyl takze dalszej przy-

sztosci.

3. Sposéb przekazywania informacji przez polskie $rodki przekazu
zostat przez badanych oceniony do§¢ krytycznie; krytycznie ustosunko-
wano sie takze do dziatand wtadz. W obu tych dziedzinach moZna zauwazyl
znaczny stopied dezorientacji, czego wyrazem s3a liczne odpowiedzi

"trudno powiedzieé" oraz wyraZna polaryzacja opinii spotecznej.

Na marginesie warto zwrdcié uwage na paradoksalny efekt infor-
macji uspokajajacych. Przekazywane publicznie opinie, w ktérych wyra-
s2nie twierdzono, ze skutki awarii nie stanowia zasadniczego niebezpie-

czendistwa dla ludnoéci Polski, spotkaty sie z bardzo wyrazna nieufnoécia.

4. W chwili potencjalnego zagrozenia zwiekszylo sie audytorium
polskojezycznych radiostacji zachodnich. Czeéé spoteczeristwa, ktdra
czerpala stamtad wiadomo$ci, bardziej krytycznie i nieufnie oceniata
sposbéb informowania stosowany przez polskie Zrddita informacji oraz

czesciej krytykowata dziatania rzadu.



Aneks

Badanie przeprowadzono w 15 wojewédztwach Polski: cheimskim,
ciechanowskim, lubelskim, warszawskim, siedleckim, Yomzynskim, bial-
skopodlaskim, suwalskim, biatostockim, gdanskim, elblaskim, olsztyn-
skim, torudskim, zamojskim i ostroteckim. Objeto nim 425 oséb. Struk-
tura procentowa badanych wedtug ptci, wieku i miejsca zamieszkania

byla nastepujaca:

Pted

Mezczyzni - 46,4
Kobiety - 50,4
Wiek

Do 24 - 15,5
25-34 - 22,4
35-44 - 21,4
45-54 - 12,2
55 i wiecej lat - 26,1
Brak danych - 2,4

Miejsce zamieszkania

Wied - 38,4

Miastg wielkosci
- do 20 - 10,1
- 20-100 - 16,0

- ponad 100 tys.
mieszkanicdw - 33,6

1,9

Brak danych



