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Zagraniczni obserwatorzy znajacy Polske jeszcze z okresu PRL podkre$laja, ze obec-
nie Polacy zyja w catkiem innym kraju niz jeszcze dziesig¢ lat temu. Jednocze$nie zauwazaja,
Ze sami zainteresowani czg¢sto nie zdaja sobie sprawy i nie doceniaja glgbokosci 1 jakosci
przemian, jakie zaszly w Polsce. Jest oczywiste, ze spojrzenie z oddali umozliwia dostrzeze-
nie zmian, ktore umykaja w codziennym doswiadczaniu dobrych i ztych stron zycia. Podobnie
pewne procesy lub zjawiska zwykle niezauwazalne na co dzien staja si¢ widoczne dopiero
z perspektywy dlugookresowej. W czerwcowym sondazu' poruszyliémy kwestie oceny zmian,
jakie zaszly w ciagu ostatniej dekady. Zapytali$my ankietowanych, co - ich zdaniem - w tym
czasie zmienito si¢ w naszym kraju na lepsze, a co na gorsze? W jakich dziedzinach Polska
odniosta sukces, a jej obywatele odczuwaja zmiany na korzys$¢, a w jakich to si¢ nie udato

1 Polacy maja poczucie, ze zyje im si¢ gorzej niz dziesi¢¢ lat temu?

Papieska pielgrzymka byta prawdopodobnie jednym z wazniejszych czynnikéw dosé
wyraznie poprawiajacych samooceng historyczna Polakéw. Obecnie znacznie wigce]
ankietowanych (wzrost w stosunku do kwietnia z 63% do 72%) sadzi, ze warto byto zmieniac
ustroj. (Czerwcowe oceny sa zblizone do danych sondazowych z roku 95, kiedy
odnotowaliSmy najwyzszy poziom poparcia dla zmian.) Dziewigciopunktowy wzrost odsetka
wskazan pozytywnych pokazuje, w jak duzym stopniu nawet oceny dokonywane z history-
cznej perspektywy sa odbiciem stanu umystéw i ducha oceniajacych, czyli odzwierciedlaja
moment wyrazania opinii. Jeszcze dwa miesiace temu w okresie protestow i strajkow réznych
grup zawodowych wyraznie mniej bylo zwolennikow zmiany ustroju, zdeklarowanym

przeciwnikiem za$ byt az co czwarty ankietowany. Obecnie wobec pozytywnych przezyc¢,

' Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (109), 16-22 czerwca ‘99, reprezentatywna proba losowo-adresowa
dorostych mieszkancow Polski (N=1099).
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ktérych dostarczyta papieska pielgrzymka, spoteczne spojrzenie na najnowsza historig stato
si¢ bardziej przychylne - wigcej badanych dostrzega sens zmiany ustroju, a oséb myslacych

z nostalgia o socjalizmie jest mnie;j.

Tabela 1

Czy z perspektywy czasu moze Wskazania respondentow wedlug terminéw badan

Pan(i) powiedzie¢, ze warto
byto 10 lat temu zmienia¢ ustroj
w Polsce czy tez nie warto?

III ‘94 VII ‘94 X 95 Vv °97 IV °99 VI 99

w procentach

Warto 60 64 75 70 63 72
Nie warto 28 27 16 14 24 17
Trudno powiedzie¢ 12 9 9 16 13 10

CO ZYSKALISMY?

Ankietowani odpowiadajac na otwarte pytanie” o to, co - ich zdaniem - zmienito si¢ na
lepsze, wskazywali przede wszystkim na dwie grupy spraw. Pierwsza obejmuje profity i zyski
zwiazane z urynkowieniem gospodarki, druga - kwestie wynikajace z odzyskania wolnosci
zardwno w skali catego kraju, jak 1 w zakresie swobdd obywatelskich dotyczacych kazdego
z osobna.

W stosunku do okresu PRL najbardziej rzucajaca si¢ w oczy zmiang na korzys¢
wskazywana przez ponad dwie piate respondentdw (42%) jest zapelienie potek w sklepach
towarami przez cate lata reglamentowanymi lub niedostgpnymi. Ankietowani mowili
o lepszym zaopatrzeniu sklepoéw, braku kolejek, a takze o likwidacji kartek, ktore byty symbo-
lem gospodarki niedoboru. Tego rodzaju zmiana jest nieco bardziej istotna dla kobiet niz
me¢zezyzn. Pelne potki w sklepach wymieniata ponad potowa robotnikoéw, rolnikow,
emerytow oraz osob bezrobotnych. W ten sposob zmiany rynkowe opisywali przede wszyst-
kim ankietowani z wyksztatceniem podstawowym i zasadniczym zawodowym.

Mozna zaktadaé, ze m.in. rowniez i ten aspekt przemian mieli na mysli respondenci

uzywajacy okreslen ogolniejszych - mowiacy o wprowadzeniu wolnosci gospodarczej czy tez

? Respondenci sami i bez zadnych sugestii formutuja odpowiedzi.
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urynkowieniu gospodarki (15%). Tego rodzaju sformutowan czeéciej niz inni uzywali
ankietowani z wyksztatceniem $rednim i wyzszym. Roznice wskazan wsrod osob gorzej i le-
piej wyksztalconych §wiadcza, ze respondenci myslac w sumie o tym samym postugiwali si¢
po prostu innymi stowami, inaczej ujmujac 1 nazywajac poszczegdlne kwestie, zwracajac co
najwyzej uwage na innego rodzaju ich aspekty. W tej grupie odpowiedzi - posrod korzysci -
respondenci wymieniali ponadto wprowadzenie kapitalizmu, przywrdcenie wtasnosci prywat-
nej, prywatyzacj¢ czy tez stworzenie mozliwosci rozwoju wilasnej przedsigbiorczosci.
Te czynniki zmian rynkowych podkreslali przede wszystkim przedsigbiorcy pracujacy na
wlasny rachunek oraz przedstawiciele kadry kierowniczej i inteligencji.

Co jedenasty ankietowany (9%) jako najwigksza pozytywna zmiang ostatniego dzie-
sigciolecia wskazywatl poprawe sytuacji gospodarczej oraz wzrost stopy zyciowej obywateli.
Poprawg poziomu zycia dostrzegaja przede wszystkim osoby dobrze sytuowane, o wyzszym

statusie spoteczno-zawodowym.

CBOS

Od roku ’89 wiele si¢ zmienito w naszym kraju. Prosze powiedzieé¢, czy i co, Pana(i)
zdaniem, zmienito si¢ w tym czasie w Polsce na lepsze. Proszg¢ wymienic¢ nie wigcej niz
trzy takie sprawy.
Petne potki w sklepach, lepsze zaopatrzenie rynku, brak kolejek, likwidacja kartek 42%
Wolnos¢ stowa, wolna prasa, likwidacja cenzury 21%
Wolnos¢ polityczna, demokracja, zmiana ustroju, wolne wybory (demokratyczne),

wybory parlamentu, prezydenta, wielopartyjnosé¢ 17%
Wolnos¢ gospodarcza, wolny rynek, przywrdcenie whasno$ci prywatnej, wprowadzenie

kapitalizmu, prywatyzacja, mozliwo$¢ rozwoju wlasnej przedsigbiorczosci 15%
Wolnos$¢ podrézy, swoboda podrézowania, otwarte granice, paszport w domu,

zniesienie wiz 11%
Wolnos¢ - ogdlnie, swoboda wyboru, brak strachu 11%
Poprawa sytuacji gospodarczej, wzrost stopy zyciowej 9%
Wolno$¢ wyznania, religijna, Kosciota 6%
Otwarcie na Zachod, wejscie do NATO, dazenie do cztonkostwa w UE 6%
Uniezaleznienie od wschodniego sasiada, wyj$cie wojsk radzieckich 5%
Upadek komunizmu, obalenie komuny 2%
Stabilna ztotowka 2%
Reformy - ktoras z nich (zdrowia, emerytalna, szkolnictwa) 2%
Inne kwestie polityczne: lepsza konstytucja, obywatel jest lepiej traktowany itp. 2%
Nic si¢ nie zmienito na lepsze lub niewiele si¢ zmienito 10%

Trudno powiedzie¢ 9%
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Wsréd odzyskanych swobod obywatelskich najwyzej ceniona jest wolno$¢ stowa, czyli
m. in. likwidacja cenzury i pojawienie si¢ wolnej prasy - tego rodzaju zmiang wymienita jedna
piata ankietowanych (21%). W tym zakresie respondenci nie ograniczali si¢ wytacznie do
sfery mediow, ale mysleli o wolnosci stowa 1 wyrazania opinii w ogoéle, np. podkre$lajac, ze
teraz kazdy moze wreszcie mowic to, co mysli. Wolno$¢ stowa jest bezsporna zmiang na
lepsze przede wszystkim dla osob lepiej wyksztatconych, a ws$rdd grup spoteczno-
-zawodowych dla robotnikow wykwalifikowanych, inteligencji i kadry kierowniczej oraz
pracownikéw umystowych nizszego szczebla.

Blisko co szosty ankietowany (17%) za najwazniejsza zmiang na lepsze uznat odzys-
kanie po wielu latach wolnosci politycznej, tzn. wprowadzenie ustroju demokratycznego,
przywrdcenie wielopartyjnosci, wolne wybory parlamentarne oraz prezydenckie. Ten rodzaj
wolnos$ci obywatelskich jest wazny przede wszystkim dla oséb z wyzszym wyksztalceniem,
dobrze sytuowanych, a sposrod grup spoteczno-zawodowych dla kadry kierowniczej 1 inteli-
gencji, pracownikéw umystowych nizszego szczebla i1 prywatnych przedsigbiorcow.
Natomiast wolnos$¢ polityczna pozostaje wyraznie mniej wazna dla robotnikéw niewykwali-
fikowanych oraz rolnikow.

Co dziewiaty badany (11%) najbardziej ceni odzyskanie mozliwo$ci swobodnego
podrézowania - bez zbgdnej biurokratycznej mitregi i kontroli organdow policyjnych. Polacy
cenig sobie zaréwno sam fakt posiadania paszportu w domu, jak i otwarcie granic oraz
zniesienie wiz do niektorych krajow. Rowniez swoboda podrézowania czg$ciej jest oczywista
zmiang na korzy$¢ dla osob lepiej wyksztalconych. Mozliwos¢ nieskrgpowanego podro-
zowania po $wiecie w wigkszym stopniu niz inni doceniaja mtodsi respondenci, mieszkajacy
przede wszystkim w najwigkszych miastach. Wsérod grup spoteczno-zawodowych najbardziej
cenia ja osoby pracujace na wilasny rachunek, a takze robotnicy niewykwalifikowani.
Co ciekawe, o ile wolnos¢ slowa wéréd zmian na korzy$¢ czg$ciej wymieniali badani
deklarujacy poglady prawicowe niz lewicowe, o tyle ci ostatni w wigkszym stopniu niz osoby
identyfikujace si¢ z prawica cenig sobie mozliwo$¢ swobodnego podrdzowania.

Co dziewiaty respondent mowiac o pozytywnych zmianach w naszym kraju wymienit

odzyskanie wolnosci lub wolno$¢ w ogole, ktora stata si¢ naszym udziatem. Wigcej niz co
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szesnasty ankietowany mowit takze o przywroceniu Kosciotowi w Polsce petnej swobody
dziatania czy tez o odzyskaniu wolnosci religijnej (6%). Taki sam odsetek badanych jako
najwigksza zmiang na korzy$¢ wskazal otwarcie na Zachdd, czyli wejscie naszego kraju do
NATO oraz rozpoczegcie staran o cztonkostwo w Unii Europejskie;.

Wsréd pozostalych zmian na korzy$¢ ankietowani moéwili takze o uniezaleznieniu si¢
od wschodniego sasiada 1 wyj$ciu wojsk radzieckich z Polski, o obaleniu komunizmu, a takze
o powstrzymaniu galopujacej inflacji i wprowadzeniu stabilnej ztotoéwki. Jako pozytywy
wymieniano takze wprowadzenie reform strukturalnych, majacych poprawi¢ funkcjonowanie
waznych dziedzin Zzycia spolecznego - systemu emerytalnego, stuzby zdrowia, szkolnictwa

(po 2% wskazan).

Co dziesiaty respondent nie dostrzega zadnych pozytywnych zmian, ktore dokonaty si¢
w ostatnim dziesigcioleciu. Poczucie braku zmian na lepsze wiaze si¢ z osobista sytuacja
ankietowanych - jest tym czgstsze, im starszy wiek oraz im nizszy poziom wyksztaltcenia.
Co oczywiste, brak poczucia sukcesu zwiazany jest takze z wysoko$cia dochodow. Najwigcej
niezadowolonych spotka¢ mozna wsrdd robotnikoéw niewykwalifikowanych, rencistow oraz
rolnikow. Zadnych korzystnych zmian nie dostrzega co piaty mieszkaniec wsi oraz co piata
osoba pracujaca w prywatnym gospodarstwie rolnym; najcz¢sciej nie zauwazaja ich réwniez

osoby programowo nie biorace udziatu w wyborach.

BILANS STRAT

Jesli chodzi o dziedziny, w ktorych od roku ’89 zmienito si¢ w Polsce na gorsze, to -
jak wynika z odpowiedzi ankietowanych - sytuacja jest bardziej jednoznaczna niz
w przypadku korzysci. Mozna powiedzie¢, ze bezapelacyjnie najwigksza bolaczka ostatniego
dziesigciolecia jest pojawienie si¢ bezrobocia. Blisko trzy piate ankietowanych (59%) jako
najistotniejsza zmiang na gorsze wskazuje trudna sytuacj¢ na rynku pracy.

Brak pracy jest najbardziej dotkliwie odczuwany przede wszystkim przez ludzi mto-

dych. Ponad trzy czwarte respondentéw do 34 roku zycia wskazalo bezrobocie jako najwigk-
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sza zmiang in minus w stosunku do sytuacji sprzed dziesigciu lat. Ten negatywny aspekt
urynkowienia gospodarki czgéciej niz inni wymieniaja takze osoby z wyksztalceniem
zasadniczym zawodowym 1 mieszkancy miast $redniej wielkosci (od 20 do 100 tys. ludnosci).
Sposrod grup spoteczno-zawodowych problem ten dostrzegaja przede wszystkim robotnicy

niewykwalifikowani, a takze pracownicy fizyczno-umystowi oraz robotnicy wykwalifikowani.

CBOS

Czy i co, Pana(i) zdaniem, zmienito si¢ w tym czasie w Polsce na gorsze? Prosze
wymieni¢ nie wigcej niz trzy sprawy.
Bezrobocie, brak pracy, trudnosci ze znalezieniem pracy 59%
Wzrost przestgpczosci, brak poczucia bezpieczenstwa 19%
Nieoptacalno$¢ produkc;ji rolnej, bieda na wsi, brak zbytu, niskie ceny produktow

rolnych 16%
Bieda, zubozenie spoteczenstwa, coraz wigcej biednych ludzi (,,wzrost liczby ludzi

bez srodkow do zycia - zebractwo”) 15%
Niskie zarobki 15%
Upadek przemyshu, likwidacja fabryk, panstwowych przedsigbiorstw, PGR-6w, zta

prywatyzacja 12%
Rosnace koszty utrzymania, wzrost czynszow, optlat, cen wegla itp. 11%
Dzialalnos¢ stuzby zdrowia (,,beznadziejna reforma stuzby zdrowia”) 10%
Korupcja, tapownictwo, demoralizacja wadzy 6%
Upadek budownictwa, brak mieszkan 5%
Nierowny dostgp do szkol, ptatne szkolnictwo 5%
Rozwarstwienie spoteczenstwa, podzial spoteczenstwa na biednych i bogatych, zbyt

duze ro6znice migdzy bogatymi a biednymi 5%
Wigksze wykorzystywanie ludzi w pracy, wyzysk pracownikdéw przez

pracodawcow, pogorszenie warunkow pracy, samowola prywatnych 4%

przedsigbiorcow
Niepewnos¢ jutra, brak perspektyw na zycie (w tym dla mtodych) 3%
Pogorszenie stosunkow migdzyludzkich: materializacja zycia, pogon za pieniedzmi,

oslabienie wigzi rodzinnych 2%
Zbyt duze podatki, wzrost, wprowadzenie podatkow 2%
Niemoc prawa - opieszalos¢, stabo$¢ sadow 2%
Zle przygotowane, przeprowadzone reformy 2%
Nic sig nie pogorszylo 1%

Trudno powiedzie¢ 9%
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Blisko co piaty ankietowany (19%) jako najwigksza porazke ostatnich dziesigciu lat
wskazal wzrost przestgpczos$ci 1 utratg poczucia bezpieczenstwa na co dzien. To zagrozenie
w najwigkszym stopniu dotyczy osob o najwyzszych dochodach, starszych (powyzej 55 roku
zycia) 1 mieszkajacych w duzych miastach, a sposrod grup spoteczno-zawodowych
respondentéw pracujacych na wilasny rachunek.

Zdecydowana wigkszos¢ ankietowanych rolnikow (trzy czwarte) wsrod najwigkszych
porazek dziesigciolecia na pierwszym miejscu wymienia pogorszenie warunkow produkcji
rolnej oraz bied¢ na wsi. Poza osobami pracujacymi w prywatnych gospodarstwach rolnych
1 mieszkancami wsi tego rodzaju opinia nie jest tak rozpowszechniona, niemniej jednak jako
porazke wymienia ja w sumie 16% ankietowanych. Bieda w ogodle, zubozenie niektorych
warstw spotecznych oraz zwigkszenie liczby osob nie majacych $rodkéw do zycia, co
skutkuje m. in. pojawianiem si¢ na ulicach wielu miast ludzi utrzymujacych si¢ z zebractwa,
jest dla dalszych 15% najbardziej bolesnym rezultatem przemian w ostatnich latach. Kolejne
5% badanych za porazke uwaza nadmierne - ich zdaniem - rozwarstwienie spoteczenstwa
1 istnienie zbyt duzych réznic migdzy bogatymi a biednymi.

Obok faktycznego braku $rodkoéw do zycia innym aspektem poczucia biedy sa frustra-
cje zwiazane z tzw. deprywacja wzgledna, czyli poczuciem ograniczonych mozliwosci finan-
sowych wobec rozszerzajacego si¢ zakresu mozliwych wydatkow. Wydaje sig, ze z tym
przede wszystkim nalezy taczy¢ fakt, iz 15% ankietowanych najwigksza zmiang na gorsze
dostrzega w zbyt niskich zarobkach. Ze stagnacja wynagrodzen wiaze si¢ jednoczesnie
poczucie wzrostu kosztow utrzymania (11% wskazan) - w wielu wypowiedziach ankietowa-
nych oba te czynniki byty wymieniane jednocze$nie (,,niskie zarobki, a wysokie ceny”; ,,ceny
zachodnie, a zarobki wschodnie” itp.).

Wigcej niz co 6smy respondent (12%) do porazek ostatniego dziesigciolecia zalicza
pogorszenie warunkéw funkcjonowania wielu branz przemystu i upadek przedsigbiorstw
panstwowych, w tym PGR-0w; co dziesiaty najbardziej dotkliwie odczuwa pogorszenie
sytuacji w stuzbie zdrowia.

Wsrdd pozostatych zmian na gorsze mniej wigcej co dwudziesty ankietowany

wymieniat rowniez korupcjg, tapownictwo i demoralizacjg ludzi sprawujacych wiadzg (6%),
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upadek budownictwa mieszkaniowego i poglgbianie si¢ kryzysu na rynku mieszkaniowym,
a takze pojawienie si¢ platnego szkolnictwa i nierowny dostgp mtodziezy do nauki (po 5%
wskazan). Jako porazke minionej dekady wskazywano takze gorsza sytuacj¢ pracownikow:
pogorszenie warunkéw pracy, wigksze wykorzystywanie ludzi w pracy, a takze samowole
prywatnych przedsigbiorcow (4%). Mdwiono rowniez o poczuciu braku bezpieczenstwa
socjalnego, niepewnos$ci jutra i braku perspektyw dla niektorych grup spotecznych (3%).
Wskazywano takze na zmiany w nastawieniu zyciowym Polakéw - materializacje zycia,
pogon za pienigdzmi, poswigcanie swojej aktywnos$ci niemal wylacznie pracy zawodowej,
kosztem innych sfer, w tym zycia rodzinnego (2%). Na liScie porazek pojawialy sig¢ tez
kwestie zwiazane z podatkami (zbyt duze podatki, wprowadzenie i wzrost podatkéw), stanem
praworzadno$ci 1 sadownictwa (Sciganie i1 karanie przestgpcow, przewlektos¢ procedur),
a takze problemy zwiazane z wdrazaniem reform systemowych (po 2% wskazan).

Wisrdd elektoratow najwigkszych partii politycznych wystepuja pewne zréznicowania
opinii, poza wymieniang najczesciej sprawa bezrobocia. Dla zwolennikow PSL wigksze
znaczenie niz dla innych maja kwestie wiazace si¢ z poziomem zycia na wsi i sytuacja produ-
centow rolnych. Z kolei zwolennicy SLD wigksza wagg niz pozostali przywiazuja do sytuacji
stuzby zdrowia. Sympatycy UW czgsciej niz inni za porazk¢ uwazaja natomiast wciaz nieja-
sne kwestie zwiazkéw migdzy polityka a biznesem, czyli sprawy zwiazane z korupcja

i demoralizacja wladzy.

Wydaje sig¢, ze z perspektywy dziesigciu lat Polacy jednak doceniaja zmiany
zapoczatkowane po roku ‘89. Wsrod niewatpliwych sukcesow wskazuja catkowita odmiang

sytuacji w zyciu codziennym, wynikajaca z urynkowienia gospodarki. W zalezno$ci od
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wyksztalcenia ankietowani réznie opisuja swoje odczucia w tym zakresie, niemniej jednak
fakt, ze sklepy sa pelne towarow i nikt nie musi walczy¢ o dostgp do nich, wciaz pozostaje
najbardziej szokujaca zmiang ostatniego dziesigciolecia.

Doceniane sa réwniez zmiany w sferze niematerialnej. Wsrdd najwigkszych sukcesow
minionej dekady na drugim miejscu sytuuje si¢ zniesienie cenzury i odzyskanie wolno$ci
stowa, na trzecim - odzyskanie wolnosci politycznej i wprowadzenie systemu demokratycz-
nego. Warto przy tym zauwazy¢, ze wolno$¢ polityczna wyraznie rzadziej postrzegana jako
sukces pojawiala si¢ w swobodnych wypowiedziach rolnikdéw i robotnikéw niewykwalifiko-
wanych. Mozna wnosi¢, ze ten aspekt zycia spotecznego nie ma dla tych grup takiej warto$ci
jak dla innych. By¢ moze dlatego ich przedstawiciele wobec trudno$ci bytowych zwiazanych
z procesami transformacji czgsto nie znajduja przeciwwagi po stronie sukcesow.

Kolejne miejsca w rankingu sukcesow zajmuja: mozliwos¢ swobodnego podrézowania
po $wiecie, wolno$¢ religijna, otwarcie na Zachdd oraz uniezaleznienie si¢ od wschodniego
sasiada, w tym wyjscie wojsk radzieckich z Polski.

Najbardziej dotkliwa zmiana na gorsze jest pojawienie si¢ bezrobocia. Zla strona
transformacji jest takze brak poczucia bezpieczenstwa wynikajacy ze wzrostu przestepczosci
oraz stabosci wymiaru sprawiedliwosci. Negatywna zmiana jest tez spadek optacalnosci
produkcji rolnej. Wyrazem pogorszenia sytuacji jest rOwniez pojawienie si¢ zarOwno na wsi,
jak 1 w miescie enklaw biedy oraz ludzi zupetie pozbawionych §rodkow do zycia. Dla czg$ci
ankietowanych ztem jest takze rozwarstwienie spoteczenstwa i istnienie duzych réznic migdzy
bogatymi a biednymi. Do ciemnych stron przemian rynkowych nalezy tez upadek
panstwowych przedsigbiorstw, wzrost kosztow utrzymania przy poczuciu stagnacji w sferze
dochoddéw, niedostateczna ochrona praw pracowniczych w prywatnych przedsigbiorstwach,

a takze niekorzystne zmiany w mentalnosci - materializacja zycia, pogon za pieni¢dzmi.

Opracowat

Krzysztof PANKOWSKI



