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Mija drugi rok od chwili rozpoczgcia reformy systemu emerytalnego, ochrony zdrowia
oraz reformy administracyjno-samorzadowe;.

Wdrazanie reformy emerytalnej i ochrony zdrowia napotkato na liczne trudnosci.
Odnotowano zaktocenia w funkcjonowaniu zreformowanego ZUS - na skutek probleméow
z systemem informatycznym do tej pory nie uruchomiono indywidualnych kont. W dziedzinie
ochrony zdrowia niewatpliwie pozostato jeszcze wigcej do zrobienia niz usuwanie btgdow
w niedroznym dotad systemie emerytalnym. Jednak ze wszystkich reformowanych dziedzin
Polacy maja najczgstszy osobisty kontakt ze stuzba zdrowia, co w efekcie stwarza mozliwo$¢
w miar¢ szybkiego ,,0oswojenia si¢” z wprowadzonymi zmianami. Rowniez reforma
samorzadowa nie przebiega bez zakltdcen. Brak funduszy oraz niezreformowany system
finansowania sprawiaja, ze korzystanie przez samorzady z samodzielno$ci i przekazanych im
kompetencji napotyka na trudno$ci. Tego rodzaju problemom zwigzanym z wdrazaniem
reform wiele miejsca poswigcaja media.

Reforma edukacji begdzie trwata do roku 2007. Wiasnie rozpoczat si¢ drugi rok nauki
w gimnazjach, ktérych powotanie zapoczatkowalo reformowanie szkolnictwa. Decyzje
dotyczace szkolnictwa ponadgimnazjalnego dopiero zapadna.

Przypomnienie tych faktow wydaje si¢ niezbgdne przy omawianiu spolecznego
odbioru wprowadzonych zmian. O opinie na ten temat zapytalismy w jednym z ostatnich

sondazy'.

' Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (125) przeprowadzono w dniach 13-16 pazdziernika 2000 roku na
1048-osobowej reprezentatywnej probie losowo-adresowej dorostych mieszkancoéw Polski.



.

Ogoblnie mozna stwierdzi¢, ze spoteczenstwo bardzo krytycznie ocenia funkcjonowa-
nie reformowanych dziedzin i w ciagu ostatnich kilku miesigcy stan ten si¢ nie zmienit.
Najwigksze niezadowolenie odnotowalis$my w ocenie stuzby zdrowia. Przejawia si¢ to przede
wszystkim w tym, Ze oceny negatywne wielokrotnie przewazaja nad pozytywnymi, a takze
w relatywnie duzym stopniu wyrobienia opinii na ten temat.

Obecnie dwie trzecie ankietowanych (66%) ocenia, ze reforma opieki zdrowotnej
przyniosta zmiany na gorsze, tylko co dziewiaty respondent (11%) dostrzega jej pozytywne
skutki. Niespelna jedna piata badanych (18%) stwierdza, ze po wprowadzeniu zmian stuzba
zdrowia w Polsce funkcjonuje tak samo - ani lepiej, ani gorzej, a co dwudziesty ankietowany
(5%) nie ma wyrobionego zdania w tej kwestii. Od kilku miesigcy opinie na ten temat
pozostaja stabilne.

Réwniez w ocenie reformy edukacji wyraznie przewaza poglad, ze obecnie
szkolnictwo funkcjonuje gorzej niz przed reforma (38%), jedynie co 6smy respondent (12%)
jest przeciwnego zdania. Ponad jedna czwarta badanych (26%) ocenia, ze po wprowadzeniu
zmian szkolnictwo funkcjonuje ani lepiej, ani gorzej. Co czwarty ankietowany (23%) nie ma
zdania w tej sprawie. Od czerwca krytycyzm opinii na ten temat wyraznie si¢ umocnil.
Niewielki spadek odsetka ocen pozytywnych i1 minimalny wzrost negatywnych sprawit, ze

w ciagu kilku miesigcy znacznie wzrosta przewaga opinii krytycznych.

Tabela 1
Czy, Pana(i) zdaniem, obecnie || Znacznie lepiej Ani lepiej, Trochg gorzej Trudno
funkcjonuje(a) lepiej czy tez i trochg lepiej ani gorzej i znacznie gorzej powiedziec
gorz¢j niz przed wprowa- VI2000 | X 2000 [ VI2000 | X 2000 [ VI2000 | X 2000 | VI2000 | X 2000
dzeniem reformy:
w procentach
- opieka zdrowotna 12 11 18 18 66 66 4 5
- szkolnictwo 16 12 23 26 35 38 26 23
- system ubezpieczen 19 16 21 19 31 30 29 | 34
emerytalnych
- whadze samorzadowe 20 14 35 42 23 24 2 | 20
(gminne, powiatowe)




Blisko jedna trzecia respondentow (30%) jest zdania, ze zmiany w systemie
ubezpieczen emerytalnych sprawity, iz obecnie funkcjonuje on gorzej niz przed reforma,
a 16% pozytywnie ocenia instytucjonalne skutki zmian. Co piaty badany (19%) uwaza, ze
nowy system funkcjonuje tak samo - ani lepiej, ani gorzej. W ostatnim czasie nieznacznie
spadto (z 19% do 16%) przekonanie o pozytywnym wplywie reformy emerytalnej. Natomiast
wzrosta (z 29% do 34%) niepewnos$¢ co do skutkow tej reformy dla sprawnego
funkcjonowania systemu.

Co czwarty respondent (24%) negatywnie ocenia instytucjonalne skutki wprowadzenia
reformy samorzadowej. Od czerwca br. odsetek krytycznych opinii pozostaje stabilny.
Jednoczesnie zmalato (z 20% do 14%) przekonanie, ze wladze samorzadowe (gminne,
powiatowe) po reformie funkcjonuja lepiej, wzrosto zas (z 35% do 42%) poczucie, ze reforma
nie przyniosta widocznych zmian (wladze samorzadowe funkcjonuja ani lepiej, ani gorzej).
Podobnie jak w czerwcu, co piaty ankietowany (20%) nie ma wyrobionego zdania w tej
kwestii.

Zrdznicowanie opinii o skutkach zmian jest zalezne od dziedziny, ktérej dotycza.
W ocenie skutkéw reformy emerytalnej wsrod ludzi mtodych (od 18 do 34 lat) opinie
pozytywne o zmianach przewazaja nad negatywnymi. Najmtodsi ankietowani (do 24 roku
zycia) korzystniej niz starsze roczniki postrzegaja wszystkie reformy. Wyksztatcenie nie
wykazuje zwiazku z opiniami na temat zmian w opiece zdrowotnej i pracy samorzadow
terytorialnych, ale réznicuje - w odmienny sposob - opinie dotyczace edukacji 1 systemu
emerytalnego: im wyzszy poziom wyksztalcenia, tym wigkszy krytycyzm w ocenie reformy
szkolnictwa oraz im wyzsze wyksztatcenie, tym wyzszy odsetek zaréwno pozytywnych, jak
1 negatywnych opinii o zmianach w systemie emerytalnym.

Najwyrazniej poczucie wlasnego bezpieczenstwa materialnego wykazuje zwiazek
z postrzeganiem rzeczywisto$ci spotecznej, im bowiem lepsza sytuacja materialna
ankietowanych, tym cze¢sciej dostrzegaja oni pozytywne i tym rzadziej negatywne skutki

zmian we wszystkich reformowanych dziedzinach. Mimo to w ocenie opieki zdrowotnej
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1 szkolnictwa ws$rdd osob deklarujacych dobre warunki materialne opinie negatywne
przewazaja nad pozytywnymi, a w ocenie reformy samorzadowej i systemu emerytalnego -

rownowaza sie.

W ocenie kazdej z czterech reformowanych dziedzin (opieka zdrowotna, administracja
samorzadowa, edukacja oraz system ubezpieczen emerytalnych) przewazaja opinie, ze po
reformie funkcjonuje ona gorzej niz przed wprowadzeniem zmian. Od czerwca tego roku
poglady na ten temat w zasadzie si¢ nie zmienity. Najkrytyczniej oceniana jest reforma
ochrony zdrowia (szeSciokrotna przewaga opinii negatywnych nad pozytywnymi).
W najmniejszym stopniu odczuwane sa skutki zmian po wprowadzeniu reformy
samorzadowej - tak mozna interpretowaé fakt, ze najwigcej badanych (42%) uwaza, iz po
reformie wtadze samorzadowe funkcjonuja ani lepiej, ani gorzej. Znaczace odsetki osob
niemajacych wyrobionej opinii o funkcjonowaniu wladz samorzadowych, szkolnictwa
1 ubezpieczen emerytalnych (od 20% do 34% wskazan trudno powiedziec¢) $wiadcza o tym, ze

postawy wobec skutkow tych reform dopiero si¢ ksztattuja.

Opracowata

Macieja FALKOWSKA
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Tabela 1. Czy, Pana(|) zdaniem, obecni opi eka zdr owot na funkcjonuje lepiej
czy tez "gorze] niz przed wprowadzeniem reformy? %)
0
Lepiej  Ani lepiej, = Gofzej Trudno  Liczbp
ani gorzej paowiedziec
Ogobtem 11 18 66 5
Méeczyz ni 10 18 67 5
Kob 11 18 65 5
18-24 lat 16 24 55 6
-34 8 20 66 5
35-44 12 17 67 4
45-54 9 14 72 5
55-64 ) 8 11 77 4
65 lat i wie  cej 12 22 60 6
M|(\=.A/sce zamieszkania
13 21 60 6
Miasto do 20 tys. 7 16 74 2
20-100 y 10 19 63 8
101-500 “tys. . 9 16 70 4
501 tys.i wie ,cej mieszk. 12 11 73 3
Wyksztalcenle
Podstawowe 11 20 62 7
Zasadmcze zawodowe 13 20 62 5
Srednie 10 16 70 4
Wyzsze 8 16 76 0
Grupa, spot.-zaw. pracuja c
Kpdrapk|er mtel%enqja e 9 15 76 D 64
Prac.umyst.niz .szczebla 11 15 68 6
Pracowriicy fiz.- umyst. 10 21 68 2
Robotnicy wykwahﬂkowanl 7 20 67 5 1
Robotnicy niewykwalifik. 19 0 54 6
Rolnicy 15 31 49 5
Pracuja .cy na wilasny rach. 12 17 67 5
Bierni zawodowo
Rencsc 14 19 62 5
Emeryci 11 17 66 6
Uczniowie i studenci 17 20 58 5
Bezrobotni o 2 12 81 5
Gospodynie domowe i inni 14 16 64 7
Pracuge Wi
ins “stw., publlczne] 8 19 70 3
spoice wias ~cic
pr¥watnych i pan ‘stwa 12 ) 7 80 1
Ip oza rolnict 13 21 58 7 18
prywatnym gosp rolnym 12 35 48 5
Docho% na Jedna osobe,
7 24 62 6
276-399 8 13 75 3
400-549 10 19 67 4
550-799 11 12 74 3
Powyzj 799 zt 13 16 68 3
Ocena wiasnych war. mater.
Zie 8 18 70 3
Srednie 11 19 65 6
Dobre 16 15 63 6
Udziat w rakt reI| nych
Kilka p gé if 12 25 59 4
Raz w tygodmu 12 19 63 5
1-2 razy w miesia .cu 15 19 63 3
K|Ika razy roku 8 15 71 6
W ogdle "nie uczestnlczy 1 13 81 6
Pogla dy polityczne
ng%ap y 7 13 76 3
Centrum 12 19 66 3
Prawica o 15 20 62 4
Trudno powiedziec 10 22 57 11
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Tabel a 2. Czy, Pana(i) zdaniem obecnie szkol ni ctwo funkc; onuj e | epiej
czy tez gorze] niz przed wprowadzeni em reformy? (%
Lepi ej Anj | epiej, Cor zej Trudno Li czba
ani gorzej pow edzi et 0s6b
Qgoét em 12 26 38 23 1046
Pt eC. e
Mezczyzni 10 29 39 22 495
Kobi ety 14 24 38 24 551
W ek
18-24 | at 19 35 32 14 150
25-34 15 32 33 20 185
35-44 13 32 42 13 196
45-54 10 26 44 20 219
55- 64 . . 5 15 50 30 124
65 lat i w ecej 9 15 30 46 173
M \%sce zam eszkani a
es 13 29 33 25 384
Masto do 20 tys 14 20 50 16 146
20-100 tys. 8 30 33 29 201
101-500 tys, L 12 25 43 20 188
501 tys.1 W ecej meszk. 14 23 42 20 128
Wkszt at cen| e
Podst awo 10 23 31 36 300
Zasadni cze zawodowe 14 31 32 22 282
Sredni e 13 25 45 16 366
Wzsze 7 28 52 13 99
Grupa spot.-zaw. prac c
Kgdraph er.,int gl I gengj )::/1 9 28 47 15 64
Prac. unyst . ni z.szczebl a 9 28 49 14 95
Pracownicy fiz.- unyst. 19 32 34 14 82
Robot ni cy” wykwal i fi kowani 12 30 34 24 120
Robot n| cy ni ewykwal 1fik. 14 43 23 19 39
Rol n 8 28 41 22 58
Pr acu1 acy na w asny rach. 14 19 54 13 39
Bi erni zawodowo
Renci su 7 23 32 38 112
Eneryci . 8 16 38 38 200
Uczni owi e i studenci 20 41 35 4 69
Bezr obot ni o 12 22 42 24 111
Gospodyni e domowe i i nni 26 31 34 9 59
Pr aCU{e W,
Ins papstw, , publ icznej 10 29 50 11 173
spo} ce w ascicie
Ywat nych | panst wa 18 31 31 20 99
sek w. poza rolnict. 13 31 36 19 187
prywat nym gosp. rolnym 10 34 41 15 60
Dochody; na j edna osobg
Do 13 35 33 20 124
276-3 19 21 47 13 120
400- 549 15 24 38 23 188
550-7 9 25 41 26 154
POVWZEJ 799 zt 11 23 41 25 177
Ccena W asnych war. mater.
Zt e 10 23 43 23 357
Sredm e 11 27 37 25 483
Dobr e 17 29 34 19 206
Udziat w prakt. reli g|J nych
Ki | ka razy w t ygod 10 24 37 29 78
Raz w tygodniu 13 27 39 21 494
1-2 razy w mesjacu 16 26 32 26 171
Ki | ka razy w roku 11 26 37 26 211
W ogo6l e ni e uczestniczy 3 27 49 21 91
Pogl ad olityczne
E & y p y 11 21 49 19 314
Cent r um 16 30 36 18 267
Praw 13 27 35 24 227
Tr udno powi edzi et 8 29 29 33 237




Tabel a 3. Czy, |
funkcj onuj e’ | epi ej
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czy tez gorzej

Pana(i) zdaniem obecnie system ubezpi eczeh enerytal nych
niz przed wprowadzeni emteforny?

(%
Lepi ej Anj | epiej, Cor zej Trudno | Li czba
ani gorzej pow edzi et 0so6b
Qgoét em 16 19 30 34 1048
Pt eC. e
Mezczyzni 18 17 35 30 497
Kobi ety 15 22 26 38 551
W ek
18-24 | at 30 12 20 37 150
25-34 25 23 22 30 185
35-44 17 20 34 28 196
45-54 15 16 42 27 221
55-64 ) 3 24 36 37 124
65 lat i w ecej 5 22 23 50 173
M \%s,ce zam eszkani a
es 13 23 21 43 384
Masto do 20 tys. 12 15 44 29 146
20-100 tys. 16 17 30 36 201
101-500 tys, o 20 21 35 24 190
501 tys.i w ecej meszk. 25 16 33 26 128
Wkszt at ceni e
Podst awowe 9 22 24 45 300
Zasadni cze zawodowe 18 23 27 32 283
Sredni e 19 15 34 31 366
Wzsze 20 18 41 21 99
Grupa spot.-zaw. pracujac
Kgdrapki er.,int gl i gejngj )::/1 22 16 44 18 64
Prac. unyst.niz.szczebla 21 15 38 26 95
Pracownicy fiz.- unyst. 40 18 24 17 82
Robot ni cy” wkwal i f1 kowani 22 19 31 28 121
Robot ni cy ni ewkwal 1 fik. 19 36 18 27 39
Rol ni cy 13 27 31 30 58
Pracuj acy na w asny rach. 17 15 47 21 39
Bi erni zawodowo
Renci 5ci 4 23 28 45 112
Emeryci ) 5 22 29 45 200
Uczniow e i studenci 29 8 17 46 69
Bezr obot ni o 13 16 29 42 111
Gospodyni e domowe i i nni 11 25 28 35 59
Pr aCU{ e w . .
Inst. pahstw. , publicznej 19 21 36 24 175
spot ce w asci ci el |
pr%/wat nych 1 panstwa 26 17 35 22 99
sekt. pryw. poza rolnict. 27 17 30 25 187
prywat nym gosp. rol nym 11 31 31 27 60
Dochody; na j edna osobe
Do 275 zt 7 25 31 37 124
276- 399 17 16 35 32 120
400- 549 19 19 27 35 190
550- 799 15 18 33 33 154
Powyze] 799 zt 19 19 36 26 177
Ccena W asnych war. mater.
Zte 10 16 37 37 359
Sredni e 16 22 27 35 483
Dobr e 27 20 25 28 206
Udzi at w prakt. religijnych
Ki |l ka razy w tygodniu 12 23 23 42 78
Raz w tygodnju 15 20 32 33 496
1-2 razy w mesiacu 24 22 23 31 171
Ki |l ka razy w roku 15 16 31 37 211
W ogodl e ni e uczestniczy 12 19 34 35 91
Pogl ad olityczne
Eeg\n )éap y 18 13 35 34 314
Centrum 20 21 31 27 268
Prawica o, 17 24 30 30 227
Trudno pow edzi et 8 23 22 47 237




Tabel a 4. Czy
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Pana(i) zdaniem obecni e wladze samorza dowe (gminne, powiatowe)
funkcjonuja’l epiej czy tez gorzej niz przed wprowadzeni'em rez%nry’?

Lepi ej Anj | epiej, Cor zej Trudno | Li czba
ani gorzej pow edzi et 0so6b
Qgoét em 14 42 24 20 1046
Pt eC. e
Mezczyzni 15 45 24 16 495
Kobi ety 13 40 23 23 551
W ek
18-24 | at 21 40 20 20 150
25-34 13 52 18 18 185
35-44 19 44 25 12 196
45-54 12 42 28 17 219
55-64 = | . 11 34 32 24 124
65 lat i w ecej 8 38 21 33 173
M \%s,ce zam eszkani a
es 14 50 21 16 384
M asto do 20 tys. 14 34 38 15 146
20-100 tys. 14 50 15 21 201
101-500 tys, L 11 36 28 25 188
501 tys.1 W ecej meszk. 17 28 25 30 128
Wkszt at ceni e
Podst awowe 7 43 25 25 300
Zasadni cze zawodowe 15 46 19 20 282
Sredni e 17 40 26 17 366
Wzsze 17 40 24 19 99
Grupa spot.-zaw. pracujac
Kgdraph er.,int gl i gejngj )::/1 18 40 25 17 64
Prac. unyst.niz.szczebla 19 37 28 17 95
Pracownicy fiz.- unyst. 22 48 22 8 82
Robot ni cy” wkwal i f1 kowani 13 45 21 21 120
Robot ni cy ni ewkwal 1 fik. 10 41 25 24 39
Rol ni cy 19 54 20 7 58
Pracuj acy na w asny rach. 11 57 22 10 39
Bi erni zawodowo
Renci Sci 7 50 14 29 112
Eneryci . . 8 34 27 31 200
Uczniow e i studenci 27 33 17 23 69
Bezr obot ni o 9 42 33 16 111
Gospodyni e domowe i i nni 15 48 25 11 59
Pr aCU{ e w . .
Inst. pahstw. , publicznej 18 39 26 17 173
spot ce w asci ci el |
pr%/wat nych 1 panstwa 18 39 23 20 99
sekt. pryw. poza rolnict. 15 47 22 16 187
prywat nym gosp. rolnym 19 54 17 11 60
Dochody; na j edna osobe
Do 275 zt 13 49 23 16 124
276-399 16 48 24 12 120
400- 549 12 43 24 21 188
550- 799 11 43 27 19 154
Powyze] 799 zt 18 31 28 23 177
Ccena W asnych war. mater.
Zte 10 42 29 18 357
Sredni e 14 41 22 23 483
Dobr e 19 45 19 18 206
Udzi at w prakt. religijnych
Ki |l ka razy w tygodniu 19 34 21 26 78
Raz w tygodnju 14 43 24 18 494
1-2 razy w mesjacu 18 40 23 19 171
Ki |l ka razy w roku 10 45 22 23 211
W ogodl e ni e uczestniczy 8 44 26 21 91
Pogl ad olityczne
Eeg\n )éap y 10 42 29 18 314
Cent rum 20 41 26 13 267
Praw ca . o, 18 44 17 21 227
Trudno pow edzi et 8 43 20 29 237




