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CBOS OPINIE O PROTESTACH PIELEGNIAREK

¢ Wigkszos$¢ ankietowanych (62%) uwaza, ze protesty pielggniarek
sa w pelni uzasadnione, a ponad jedna czwarta (28%) uznaje je za
czeSciowo uzasadnione. W sumie spoteczne poparcie dla pro-
testujacych pielggniarek jest bardzo wysokie (90%), nieco wyzsze
nawet niz akceptacja strajkow organizowanych przez nie

w czerwcu ubieglego roku (88%).

TRWAJA PROTESTY PIELEGNIAREK, POLEGAJACE M. IN. NA STRAJKACH
GLODOWYCH. CZY PROTESTY TE SA, PANA(I) ZDANIEM:
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¢ Niemal potowa badanych (48%) uwaza, Zze partnerem w rozmo-
wach z protestujacymi pielggniarkami powinien by¢ rzad. O tym,
ze powinny one negocjowaé z dyrekcjami placowek opieki zdro-
wotnej, przekonany jest tylko co szosty respondent (17%). Prawie
tyle samo ankietowanych jako wlasciwego partnera w rozmowach
wskazuje kasy chorych (16%), a jedynie co dwudziesty (5%)

uwaza, ze powinny to by¢ wtadze samorzadowe.

KTO PRZEDE WSZYSTKIM, PANA(I) ZDANIEM, POWINIEN BYC PARTNEREM
W ROZMOWACH Z PROTESTUJACYMI PIELEGNIARKAMI?
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Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (127), 1-4 grudnia 2000, reprezentatywna proba losowo-adresowa
dorostych mieszkancow Polski (N=1087).



Protesty pielegniarek trwaja juz od kilku tygodni, rozprzestrzeniajac si¢ na caty kraj.
Dotycza one przede wszystkim wysokosci ptac i1 ich regulowania. Najczg$ciej przybieraja
posta¢ glodowek, powodujacych stopniowo niezdolnos¢ do pracy, co wymaga organizowania
zastgpstw 1 dezorganizuje lub uniemozliwia pracg zaktadéw opieki zdrowotnej. Wystepuja tez
jeszcze ostrzejsze formy protestu - odchodzenie od 16zek pacjentow. Rozmowy zwiazku
zawodowego pielegniarek z przedstawicielami rzadu wciaz nie przynosza zadowalajacego
pielegniarki rezultatu, padaja wigc zapowiedzi bezterminowego strajku.

Sondaz - w ktorym pytaliSmy o poparcie dla strajkow pielegniarek oraz o to, kto
powinien z nimi prowadzi¢ negocjacje - przeprowadziliSmy w momencie zaostrzania si¢

protestow 1 zapowiedzi strajku solidarno$ciowego .

POPARCIE DLA PROTESTOW

Spoteczne poparcie dla protestow pielegniarek jest wysokie, podobnie jak w czerwcu
ubieglego roku’. Ponad trzy piate ankietowanych (62%) jest zdania, ze protesty te sa w pehni
uzasadnione, a wigcej niz jedna czwarta (28%) uznaje je za czg$ciowo uzasadnione. Niewielu

respondentow (4%) uwaza, ze akcja protestacyjna pielegniarek jest zupetnie nieuzasadniona.

' Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (127), 1-4 grudnia 2000, reprezentatywna proba losowo-adresowa
dorostych mieszkancow Polski (N=1087).

* Zob. komunikat CBOS ,,Opinie o protestach pielegniarek. Akceptacja i ocena skutecznoéci réznych form
protestu”, lipiec ‘99 (opr. M. Wenzel).
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RYS. 1. TRWAJA PROTESTY PIELEGNIAREK, POLEGAJACE M. IN. NA STRAJKACH
GLODOWYCH. CZY PROTESTY TE SA, PANA(I) ZDANIEM*:
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* Pominigto odpowiedzi ,,nie slyszat(a)em o protestach i strajkach pielggniarek” (0,3%).

O zasadnos¢ protestu pytaliSmy tez podczas poprzedniej akcji strajkowej pielggniarek,
w czerwcu 1999 roku. Opinie byly wowczas bardzo podobne - catkowitego lub czg§ciowego
poparcia udzielito protestujacym 88% ankietowanych. Warto jednak zwroci¢ uwage na wzrost
odsetka 0sob uznajacych protesty za w petni uzasadnione.

Dodajmy, ze poparcie dla postulatow pielegniarek jest wyzsze, niz byto dla

protestujacych lekarzy, ale nizsze od poparcia udzielanego protestom rolnikdw na poczatku

1999 roku’.
Tabela 1

Wskazania respondentéw wedlug terminow badan
Ocena zasadno$ci protestow pielggniarek VI 1999 XII 2000

w procentach

W pelni uzasadnione 56 62
Tylko czg$ciowo uzasadnione 32 28
Zupetnie nieuzasadnione 5 4

Pominigto ,,trudno powiedzie¢”.

W elektoratach partyjnych akcje protestacyjne pielggniarek za w peilni uzasadnione
najczesciej uwazaja zwolennicy opozycyjnego SLD, a najrzadziej - potencjalni wyborcy PSL.
Zasadnos¢ tych protestow prawie réwnie czgsto jak zwolennicy SLD sklonny jest uznawaé

elektorat UW. Warto zauwazy¢, Zze obecnie potencjalni wyborcy AWS bardziej popieraja

3 Por. komunikat CBOS ,,Opinie o protestach...”, cyt. wyd.
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akcje pielegniarek niz w roku 1999 - wowczas 46% uwazato je za w pelni uzasadnione,

a 37% za czeg$ciowo uzasadnione.

Tabela 2
Potencjalne elektoraty Czy, Pana(i) zdaniem, protesty pielggniarek sa:
partii i ugrupowar w petni tylko czesciowo zupehnie Trudno**
politycznych* uzasadnione uzasadnione nieuzasadnione powiedzie¢
w procentach

SLD 70 24 2 4
uw 67 30 1 2
AWS 58 33 5 4
PSL 54 43 1 2

* Pominigto potencjalne elektoraty pozostatych partii oraz badanych, ktérzy nie zamierzaja glosowac.
** Pominigto tych, ktorzy nie styszeli o protestach pielggniarek.
Poparcie dla protestujacych pielegniarek jest nie tylko niemal powszechne, ale tez
w niewielkim stopniu spolecznie zréznicowane. Nieco wigksza akceptacja tych protestow
wyrozniaja si¢ badani o lewicowych pogladach politycznych, majacy wyksztalcenie $rednie
lub zasadnicze zawodowe. Ponadto czg$ciej niz inni popieraja je mieszkancy najwigkszych
aglomeracji miejskich. Natomiast relatywnie niskie poparcie mozna zauwazy¢ wsrod
mieszkancoOw wsi, 0sob z wyksztatceniem podstawowym oraz wsrdd rencistow 1 emerytow.
Jak mozna bylo przypuszczaé, akceptacja protestow pielegniarek wiaze si¢
z czestszym wystgpowaniem przekonania, ze obecnie publiczna stuzba zdrowia w Polsce zle
funkcjonuje (popiera je w pelni 80% negatywnie oceniajacych funkcjonowanie publicznej

stuzby zdrowia, a tylko 15% oceniajacych pozytywnie).

KTO POWINIEN NEGOCJOWAC Z PIELEGNIARKAMI?

Podobnie jak w czerwcu ubieglego roku obecnie prawie potowa ankietowanych (48%)

uwaza, ze partnerem w rozmowach z pielegniarkami powinien by¢ rzad. Na dyrekcje

placéwek opieki zdrowotnej jako partneréw do rozméw wskazuje co szosty badany (17%),



_4-

niemal tyle samo co na kasy chorych (16%). Niewiele oséb widzi partnera do negocjacji

z pielggniarkami we wladzach samorzadowych - gminnych lub powiatowych (5%)*. Nie

ulega watpliwos$ci, ze to przede wszystkim od rzadu oczekuje si¢ rozwiazania probleméw

ptacowych pielggniarek.
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RYS. 2. KTO PRZEDE WSZYSTKIM, PANA(I) ZDANIEM, POWINIEN BYC PARTNEREM
W ROZMOWACH Z PROTESTUJACYMI PIELEGNIARKAMI?

Rzad

CBOS

Tabela 3

Kto przede wszystkim, Pana(i) zdaniem, powinien
by¢ partnerem w rozmowach z protestujacymi

Wskazania respondentéw wedtug termindéw badan

; . . VI 1999 XII 2000
pielggniarkami?
w procentach

Rzad 46 48
Dyrekcje konkretnych placowek stuzby zdrowia 20 17
Kasy chorych 15 16
Wtadze samorzadowe - gminne lub powiatowe 6 5

Trudno powiedzie¢ 13 14

Opinie w tej sprawie rdznig si¢ zaleznie od orientacji politycznych przejawiajacych sig

w preferencjach wyborczych respondentow.

Wyborcy PSL najczeséciej wskazuja na rzad jako wilasciwego partnera do rozmoéw

z protestujacymi, do$¢ czesto tez w porOwnaniu z innymi uwazaja, ze powinny to byc

dyrekcje placowek, natomiast najrzadziej sadza, ze problemy placowe pielggniarek powinny

* Aby umozliwi¢ poréwnanie z poprzednimi wynikami, pytali$my tylko o wiadze gminne i powiatowe.
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zatatwi¢ wladze samorzadowe. Zwolennicy SLD niemal rownie czgsto jak sympatycy PSL

uwazaja, ze strona w rozmowach z pielggniarkami powinien by¢ rzad.

Tabela 4
Kto przede wszystkim, Pana(i) zdaniem, powinien by¢ partnerem w rozmowach
Potencjalne elektoraty z pielggniarkami?
partii .i ugrupowan Rzad Dyrekcje Kasy Wiadze Trudno
politycznych* placowek chorych samorzadowe | powiedzie¢
w procentach

PSL 58 21 11 2 8
SLD 55 13 16 5 10
uw 33 13 34 13 7
AWS 33 32 20 5 9

* Pominigto potencjalne elektoraty pozostatych partii oraz badanych, ktorzy nie zamierzaja gtosowac.

Elektorat AWS jest podzielony w swych opiniach - co trzeci sympatyk Akcji uwaza, iz
partnerem do rozméow powinny by¢ dyrekcje placowek, i tyle samo os6b jest zdania - ze rzad.
Wsrdod zwolennikow AWS jest tez do$¢ duzy odsetek wskazujacych na kasy chorych.

Wyborcy Unii Wolnosci najczesciej sadza, ze strona w tych rozmowach powinny by¢
kasy chorych, ale niemal rownie cz¢sto wskazuja na rzad.

Z analiz wynika, ze wystgpuja tez réznice opinii w tej sprawie migdzy zwolennikami
rzadu, o wiele czg$ciej wskazujacymi na dyrekcje placowek jako strong w negocjacjach, oraz
miedzy przeciwnikami rzadu, ktorzy czesciej postrzegaja go jako partnera w rozmowach. Na
rzad czeSciej tez wskazuja te osoby, ktore Zle oceniaja obecne funkcjonowanie publicznej
stuzby zdrowia.

O tym, ze to kasy chorych i wladze samorzadowe powinny rozmawiaé¢ z pro-
testujacymi, czesciej sa przekonani respondenci lepiej wyksztatceni i znajdujacy si¢ w lepszej
sytuacji materialnej (zob. tabele aneksowe). Widoczne sa takze rdznice zwiazane
z pogladami politycznymi ankietowanych - lewicowo$¢ sprzyja wskazywaniu na rzad,
a prawicowos¢ na kasy chorych. Inne cechy respondentéw nie réznicuja ich opinii w tej

sprawie w sposOb wyrazny.
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Tabela 1. Trwaja , protesty piele
pfotesty té i strajki

sciowo uzasadniorie
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1 2 3 4 Trudno | Liczha
powiedziec 0sob
Ogobtem 62 28 4 0 7 1087
tec .
Mé czyz ni 61 29 3 0 6 516
Kobie 62 2 6 4 0 8 571
iek
18-24 lat 60 3_1 3 0 5 155
25-34 58 36 3 0 3 192
35-44 61 29 6 0 5 209
45-54 67 23 3 1 7 234
55-64 ) 71 19 3 0 7 124
65 lat i wie  cej 54 26 5 1 15 172
M|(\=.A/sce zamieszkania
57 29 4 0 9 400
Miasto do 20 tys. 60 3 1 3 0 6 127
20-100 y 64 2 6 5 0 4 222
101-500 “tys. . 59 2 8 6 1 7 197
501 tys.i wie .cej mieszk. 74 2 1 1 0 4 141
Wyksztalcenle
Podstawowe 53 25 7 1 13 295
Zasadmcze zawodowe 62 2 3 0 288
Srednie 68 25 3 0 5 417
Wyzsze 57 36 1 4 85
Grupa, spot.-zaw. pracuja c
Kpdrapk|er mtel%enqja e 6 2 5 5 0 4 49
Prac.umyst.niz .szczebla 65 2 7 3 0 5 109
Pracowriicy fiz.- umys 62 2 9 4 0 5 87
Robotnicy wykwahﬂkowanl 66 3 2 0 0 2 94
Robotnicy niewykwalifik. 54 B1 12 0 3 11
Rolnicy 60 27 1 0 11 70
Pracuja .cy na wilasny rach. 60 4 2 54
Bierni zawodowo
Rencsc 55 30 1 1 13 124
Emeryci 63 23 6 1 201
Uczniowie i studenci 60 29 1 0 10 74
Bezrobotni o 64 2 7 6 0 3 119
Gospodynie domowe i inni 58 2 9 4 0 8 65
Pracuge Wi
ins “stw., publlczne] 67 2 7 0 2 162
spolce wias ~cic
pr¥watnych i pan L 63 ) 31 2 0 4 87
Ip 0za rolnlct 52 2 8 4 0 5 203
prywatnym gosp rolnym 60 28 2 0 10
Docho% na Jedna osobe,
56 29 8 0 6 162
276-399 62 32 4 0 2 103
400-549 66 27 1 0 6 212
550-799 66 23 5 1 5 157
Powyzj 799 zt 61 27 5 0 7 173
Ocena wiasnych war. mater.
Zie 62 24 5 0 9 344
Srednie 61 2.9 3 0 6 519
Dobre 63 30 2 0 5 223
Udziat w rakt reI| nych
Kilka p gé if 55 22 9 1 13 65
Raz 61 3.0 4 0 5 532
1-2 razy w m|e5|a .cu 64 24 2 0 10 188
K|Ika razy u 66 2 1 5 0 8 208
W ogdle "nie uczestnlczy 53 3 9 2 1 5 95
Pogla dy polityczne
Eeaw%ap y 67 29 2 0 1 314
Centrum 62 28 4 0 6 301
Prawica o 62 9 4 0 5 206
Trudno powiedziec 55 24 5 1 15 266
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Tabel a 2.
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