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Mingty dwa lata od chwili rozpoczgcia reformy systemu emerytalnego, ochrony
zdrowia oraz reformy administracyjno-samorzadowej. Wtasnie mamy péimetek drugiego roku
nauki w gimnazjach, ktorych powotanie zapoczatkowato reformowanie szkolnictwa. Wydaje
si¢g, ze uptynelo dostatecznie duzo czasu, aby spoleczenstwo moglo oswoié sig
z wprowadzonymi zmianami i wyrobi¢ sobie opini¢ na temat ich skutkow.

Przedstawiamy ogdlne oceny dotyczace reformowanych dziedzin', natomiast opinie
o zmianach, jakie nalezaloby wprowadzi¢ w obecnie obowiazujacym systemie emerytalnym,
szkolnictwie, opiece zdrowotnej oraz funkcjonowaniu wtadz samorzadowych, aby usprawnic¢

ich dziatanie, zostang opublikowane w odrebnych komunikatach?.

OCENA FUNKCJONOWANIA INSTYTUCJI PO WPROWADZENIU ZMIAN

Ogodlnie mozna stwierdzi¢, ze spoteczenstwo krytycznie ocenia funkcjonowanie
wszystkich reformowanych dziedzin. W ocenie kazdej z czterech sfer zycia publicznego
przewazaja opinie negatywne. Stan ten utrzymuje si¢ od czerwca ubieglego roku, kiedy to po
raz pierwszy badaliSmy spoleczne opinie na ten temat.

Mimo nieznacznej poprawy (4-punktowy spadek liczby ocen negatywnych) nadal
najkrytyczniej oceniana jest opieka zdrowotna. Przejawia si¢ to przede wszystkim w tym, ze

opinie negatywne kilkakrotnie przewazaja nad pozytywnymi. Obecnie blisko dwie trzecie

' Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (128) przeprowadzono w dniach 5-8 stycznia 2001 roku na 1069-
-osobowej reprezentatywnej probie losowo-adresowej dorostych mieszkancow Polski.

* Komunikaty poswigcone szczegblowym ocenom reform: emerytalnej, szkolnictwa, samorzadowej i ochrony
zdrowia oraz opinie o potrzebie wprowadzenia zmian w kazdej z reformowanych dziedzin - w przygotowaniu.
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badanych (62%) ocenia, ze opicka zdrowotna funkcjonuje gorzej niz przed wprowadzeniem
reformy. Co 6smy respondent (13%) jest odmiennego zdania, a co piaty (21%) uwaza, ze
opieka zdrowotna funkcjonuje tak samo jak przed reforma - ani lepiej, ani gorzej. W ocenie
tej dziedziny zycia publicznego ankietowani maja wyrobione opinie (tylko 5% wskazan
»trudno powiedzie¢”).

Utrzymuje si¢ tez krytyka funkcjonowania polskiego szkolnictwa, odnotowana we
wczesniejszych pomiarach. Podobnie jak w poprzednio, obecnie ponad jedna trzecia
ankietowanych (37%) ocenia, ze po reformie szkolnictwo funkcjonuje gorzej, 14% wyraza
opinig przeciwna, a jedna czwarta (26%) nie dostrzega zmian (ani lepiej, ani gorzej). Ponad

jedna piata badanych (23%) nie ma wyrobionej opinii na ten temat.

Tabela 1

Czy, Pana(i) zdaniem, Znacznie lepiej Ani lepiej, Trochg gorzej Trudno powiedzie¢

obecnie funkcjonuje(a) i trochg lepiej ani gorzej 1 znacznie gorzej

lepiej czy tez gorzej

niz przed wprowadze- VI X I VI X I VI X I VI X I

niem reformy: 2000 | 2000 | 2001 | 2000 | 2000 | 2001 || 2000 | 2000 | 2001 || 2000 | 2000 | 2001

w procentach

- opieka zdrowotna 12 11 13 18 18 21 66 66 62 4 5 5

- szkolnictwo 16 12 14 23 26 26 35 38 37 26 23 23

- systemubezpieczen | g | y6 | g3 | 21 | 19 | 18 | 31 | 30 | 28 | 20 | 34 | 40
emerytalnych

- wiadze samorzadowe | 5o | 14 | 13 | 35 | 42 | 38 | 23 | 24 | 28 | 22 | 20 | 22
(gminne, powiatowe)

Od pazdziernika 2000 w zasadzie nie zmienita si¢ tez ocena wtadz samorzadowych
(gminnych, powiatowych). Podobnie jak jesienia ubieglego roku, tylko mniej wigcej co 0smy
badany (13%) ocenia, ze zreformowane wladze samorzadowe funkcjonuja lepiej niz przed
reforma. W tym czasie nieznacznie wzrosta (z 24% do 28%) liczba os6b wystawiajacych
samorzadom oceng negatywna, zmalal zas$ (z 42% do 38%) odsetek oceniajacych, ze obecnie
wladze samorzadowe dzialaja tak samo jak przed wprowadzeniem reformy - ani lepiej, ani

gorzej. Nadal jedna piata ankietowanych (22%) nie ma wyrobionego zdania w tej sprawie.
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Nieznacznie zmienity si¢ opinie o funkcjonowaniu zreformowanego systemu
emerytalnego. Wyraza si¢ to przede wszystkim we wzroscie (o 6 punktow procentowych)
liczby wskazan ,.trudno powiedzie¢”. Minimalnie zmalato (z 16% do 13%) przekonanie, ze
obecnie system emerytalny funkcjonuje lepiej niz przed wprowadzeniem reformy. Pozostate
opinie utrzymaly si¢ na dotychczasowym poziomie: 18% badanych nie dostrzega zmian, a
ponad jedna czwarta (28%) wystawia zreformowanemu systemowi oceng negatywna.

Ogodlnie mozna skonstatowaé, ze od jesieni ubieglego roku opinie na temat
funkcjonowania poszczeg6élnych dziedzin pozostaty stabilne. Jednak od pierwszego pomiaru
(czerwiec 2000) mozna moéwi¢ o pewnych zmianach opinii w przypadku wiadz
samorzadowych oraz funkcjonowania systemu emerytalnego. Wprawdzie zmiany sa niewiel-
kie, ale godne odnotowania. Od czerwca ubieglego roku wyraznie wzrosta niepewnos¢
spoteczenstwa w ocenie funkcjonowania wdrozonego systemu emerytalnego. Wyraza si¢ to
przede wszystkim we wzroscie (z 29% do 40%) odsetka Polakéw, ktérzy nie maja wyrobionej
opinii na ten temat. W tym czasie powoli, ale systematycznie narastata krytyka funkcjonowa-
nia wiladz samorzadowych: 7-punktowemu spadkowi ocen pozytywnych towarzyszyt

S-punktowy wzrost ocen negatywnych.

DLA KOGO SA REFORMY?

Po dwodch latach od rozpoczgcia reform emerytalnej oraz administracyjno-
-samorzadowej najczg¢stsze jest przekonanie, ze nie maja one znaczenia dla przecig¢tnego
obywatela (odpowiednio: 39% 1 45% wskazan). Co wigcej, od czerwca ‘99 przeswiadczenie
to systematycznie ro$nie w odniesieniu do reformy administracyjno-samorzadowej. Rowniez
w porodwnaniu z rokiem ubieglym wzrosta (z 37% do 44%) grupa badanych, ktérzy sadza, ze
reforma szkolnictwa jest bez znaczenia dla ludzi takich jak oni.

W ocenie zmian systemu opieki zdrowotnej przewaza opinia, ze wprowadzenie

reformy stuzby zdrowia nie jest korzystne dla ludzi (55%).



Tabela 2
Jak Pan(i) sadzi, czy Jest korzystne Nie ma znaczenia || Jestniekorzystne | Trudno powiedzie¢
dla ludzi takich Jak IO VI |XIT| VI I (I ) VI(XII) VI I |00 (VI|XII{VI] I (I]VI|[XI|VI| I

Pan(i) wprowadzenie: ||’99 99|99 |00 |01 99|99 |99 | *00 | *01 |99 | 99 |*99 | *00 | "01[°99 | 99|99 | 00 | 01

w procentach

- reformy systemu 28129130(2422(13635(36|39(39(17|17|17|21|18[[20|19|17|16] 22
emerytalnego

- reformy stuzby 2118]19]19]15] 14|14 |10[17]20[46|50|59|55|55(20[19]13] 9 | 11
zdrowia

- reformy administracji
panstwowej (samorza-
dowej) - zwiazanej
z wprowadzeniem 17 (20|20 |18 (12|33 (30|35|40(45((23(19|25|21|24(27(31|20(21|19
powiatow 1 zmniejsze-
niem liczby woje-
wodztw

- reformy edukacji,
szkolnictwa

W pierwszym roku wdrazania reformy emerytalnej opinie dotyczace zwiazanych z nia
spotecznych korzysci byly stabilne: okolo 30% badanych uwazalo ja za korzystna dla
zwyktych ludzi, ponad jedna trzecia (35-36%) sadzila, Zze jest ona bez znaczenia, a 17%
postrzegato zmiany jako niekorzystne dla siebie 1 innych. Wyraznie wigc widaé, ze
w pierwszym roku wdrazania reformy odsetek osob dostrzegajacych korzysci wynikajace
z wprowadzenia zmian przewazat nad liczba respondentéw podzielajacych poglad, ze reforma
jest niekorzystna dla ludzi. W drugim roku wdrazania reformy emerytalnej nastawienie do niej
si¢ zmienito. Umocnito si¢ przekonanie, ze nie ma ona znaczenia dla zwyktych ludzi, a bilans
spotecznych korzysci 1 strat prawie si¢ zrownowazyt (24% 1 21%). Od czerwca 2000 sytuacja
w zasadzie nie ulegla zmianie. Obecnie odsetki os6b oceniajacych, ze wprowadzenie reformy
emerytalnej jest korzystne, 1 wyrazajacych przeciwna opini¢ na ten temat sa porownywalne
(22% 1 18%). Niemal dwie piate badanych (39%) ocenia, ze reforma emerytalna jest bez
znaczenia dla ludzi takich jak oni, a jedna piata (22%) powstrzymuje si¢ od wystawienia

oceny. Mozna wigc powiedzie¢, ze opinie o skutkach tej reformy si¢ ustabilizowaty.
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Zmienia si¢ nastawienie do reformy administracyjno-samorzadowej. W pierwszym
1 drugim roku jej funkcjonowania liczba 0s6b oceniajacych, ze wprowadzenie tej reformy jest
korzystne dla ludzi, utrzymywata si¢ na tym samym poziomie, a liczba wyrazajacych
przeciwna opini¢ wprawdzie si¢ wahata, ale odsetki ocen pozytywnych i negatywnych byty
porownywalne. Natomiast od czerwca ‘99 systematycznie ro$nie przeswiadczenie, ze reforma
administracji panstwowej nie ma znaczenia dla zwykltych ludzi. Jednocze$nie od czerwca
ubieglego roku zmalata (z 18% do 12%) liczba 0so6b przekonanych, ze ta reforma jest dla
ludzi korzystna, minimalnie za$§ wzrost (z 21% do 24%) odsetek oceniajacych ja jako
niekorzystna. Zmiany te sprawity, ze liczba 0s6b postrzegajacych wprowadzone zmiany jako
niekorzystne dla ludzi jest dwukrotnie wyzsza od liczby oceniajacych je jako korzystne.
Najwigksza czes¢ badanych (45%) uwaza, ze dla przecigtnego obywatela ta reforma nie ma
zadnego znaczenia. Nadal co piaty ankietowany (19%) nie potrafi zaja¢ stanowiska w tej

sprawie.

Od czerwca ubieglego roku wzrosto réwniez (z 37% do 44%) przekonanie, ze reforma
edukacji nie ma znaczenia dla zwyktych ludzi. Jednocze$nie zmalata (z 18% do 13%) liczba
osOb sadzacych, ze reforma szkolnictwa jest korzystna. Podobnie jak pdét roku temu, co
czwarty badany (25%) ocenia, ze jest ona niekorzystna. Tym samym w ogdlnym bilansie
przewazaja oceny negatywne. Niemal co piaty ankietowany (18%) nie ma wyrobionego

zdania w tej sprawie.

W ciagu pierwszego roku funkcjonowania nowego systemu opieki zdrowotnej
systematycznie narastalo przekonanie, ze wprowadzone zmiany sa niekorzystne dla ludzi.
W drugim roku obowiazywania reformy stuzby zdrowia odnotowali§my niewielki spadek
ocen negatywnych (o 4 punkty). Nie zmienia to jednak faktu, ze sposrod czterech
reformowanych dziedzin funkcjonowanie ochrony zdrowia na nowych zasadach od poczatku
bylo najbardziej krytykowane przez spoteczenstwo. Obecnie, podobnie jak w czerwcu
ubieglego roku, przewaza opinia, ze reforma shuzby zdrowia jest niekorzystna dla ludzi
(55%). W ciagu ostatniego pétrocza minimalnie wzrosto (z 17% do 20%) przekonanie, ze

wprowadzone zmiany nie maja znaczenia, nieco zmalat tez (z 19% do 15%) odsetek badanych
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korzystnie oceniajacych reforme. Co dziewiaty respondent (11%) nie ma wyrobionej opinii na

temat korzysci wynikajacych dla ludzi z wprowadzenia reformy opieki zdrowotne;.

W ocenie kazdej z czterech reformowanych dziedzin przewazaja opinie, ze po
wprowadzeniu zmian funkcjonuje ona gorzej niz przed reforma. Od jesieni ubieglego roku
oceny funkcjonowania reformowanych sfer zycia publicznego sig¢ nie zmienily. Najkrytyczniej
oceniana jest pod tym wzgledem opieka zdrowotna. W najmniejszym stopniu odczuwane sa
skutki zmian po wprowadzeniu reformy samorzadowej. Tak mozna interpretowac fakt, ze
blisko dwie piate badanych (38%) jest zdania, ze wtadze samorzadowe dziataja tak samo jak
przed wprowadzeniem reformy - ani lepiej, ani gorzej.

Wydaje sig, ze nastapita pewna dezorientacja w ocenie skutkéw systemu ubezpieczen
emerytalnych. Wskazuje na to wzrost liczby osob, ktére nie maja wyrobionej opinii zaro6wno
o skutkach zmian dla funkcjonowania systemu jako catosci, jak i na temat korzysci
wynikajacych dla zwyklych ludzi. Réwniez w odniesieniu do reformy szkolnictwa oraz
reformy administracyjno-samorzadowej blisko potowa badanych ocenia, ze ich wprowadzenie
nie ma znaczenia dla ludzi takich jak oni. W miar¢ uptywu czasu stabnie przeswiadczenie, ze

reformy sa korzystne dla zwyktych ludzi.

Opracowatla

Macieja FALKOWSKA



