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Od zapoczatkowania reformy szkolnictwa mina wkrétce dwa lata, a od chwili
wprowadzenia reform ochrony zdrowia, administracyjno-samorzadowej oraz systemu
emerytalnego uptyngto dwa i pot roku. Spoleczenstwo miato wige dostatecznie duzo czasu, by
oceni¢ wprowadzone zmiany. W lipcowym sondazu' po raz kolejny badaliémy opinie
Polakow na temat nastepstw czterech reform. Obecnie przedstawiamy jedynie ogdlna oceng
funkcjonowania reformowanych dziedzin, tak jak to czynimy co jaki§ czas, nie wnikajac
w bardziej szczegdlowe kwestie zwiazane z kazda z reform.

Z poprzednich sondazy wynikato, ze funkcjonowanie wszystkich czterech zreformo-
wanych dziedzin oceniano krytycznie - opinie negatywne przewazaty nad pozytywnymi.
Stan ten utrzymuje si¢ nadal, jednak nalezy odnotowa¢ pewne zmiany.

Najgorzej oceniane jest funkcjonowanie opieki zdrowotnej. W pordéwnaniu
z sondazem styczniowym nastapil znaczny wzrost odsetka ocen negatywnych
(o 12 punktoéw). Obecnie trzy czwarte ankietowanych (74%) uwaza, ze dziala ona troche
gorzej lub znacznie gorzej niz przed wprowadzeniem reformy. Rownie wysoki przyrost ocen
krytycznych odnotowalismy w przypadku reformowanego szkolnictwa - prawie polowa
badanych (49%) negatywnie ocenia jego funkcjonowanie po wprowadzeniu reformy. Nalezy
jednak podkresli¢, ze w zasadzie nie zmienita si¢ liczba opinii pozytywnych (13%), natomiast
zmalaly odsetki ankietowanych, ktérzy nie maja zdania na ten temat oraz nie dostrzegaja

zmian spowodowanych reforma.

' Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (134) przeprowadzono w dniach 6-9 lipca 2001 roku na 1015-
-osobowej reprezentatywnej probie losowo-adresowej dorostych mieszkancoéw Polski.



Tabela 1
Czy, Pana(i) zdaniem, Znacznie lepiej Ani lepiej, Troche gorzej Trudno powiedzie¢
obecnie funkcjonuje(a) i trochg lepiej ani gorzej i znacznie gorzej

lepiej czy tez gorzej niz
przed wprowadzeniem

reformy: 2000 2001 2000 2001 2000 2001 2000 2001

w procentach

VI| X | T |VII|VI[{X | T (vVvI|{VI|X | I |VII(VI|X | I | VI

- opieka zdrowotna 1211 [13] 9 (1818|2114 |66 (66|62 74 || 4| 5| 5 3

- szkolnictwo 16 (12 | 14| 13 |23 |26 (26| 22 |35 (38|37 | 49 [[26 |23 |23 16

- system ubezpieczen || 19 | 16 | 13| 17 [ 21|19 |18| 19 [ 31|30 28| 38 [[29 |34 |40 ]| 26
emerytalnych

- wiadze samorzadowe || 50 | 14 | 13 | 20 |35 | 42 |38 | 31 |23 |24 |28 | 32 22|20 22| 18
(gminne, powiatowe)

Lepiej oceniane sa skutki dwoch pozostatych reform, mimo ze w obu przypadkach
takze przewazaja oceny negatywne. Funkcjonowanie systemu ubezpieczen emerytalnych
negatywnie ocenia blisko dwie piate respondentéw (38%), a dzialanie wladz samorzadowych
(gminnych, powiatowych) - niespetna jedna trzecia (32%). Od stycznia pogorszyty si¢ gtéwnie
oceny nastepstw reformy ubezpieczen emerytalnych, na co zapewne miaty wptyw problemy
zwiazane z dzialaniem ZUS. Wzrost odsetka opinii zarowno negatywnych, jak
1 pozytywnych odnotowujemy w przypadku systemu ubezpieczen oraz w odniesieniu do
funkcjonowania wtadz samorzadowych. Mozna wigc powiedzie¢, ze poglady na temat
funkcjonowania obu tych dziedzin po wprowadzeniu reformy spolaryzowaly si¢ - gldéwnie
kosztem zmniejszenia si¢ liczby 0sob niemajacych wyrobionej opinii (w przypadku reformy
emerytalnej) lub spadku liczby tych, ktore nie zauwazyly zmian (w odniesieniu do
funkcjonowania wtadz samorzadowych). Nadal jednak znaczne odsetki ankietowanych nie
maja zdania na temat reformy systemu ubezpieczen emerytalnych (26%), reformy
samorzadowej (18%), reformy szkolnictwa (16%). Natomiast prawie wszyscy maja
wykrystalizowane opinie o funkcjonowaniu opieki zdrowotnej po wprowadzeniu reformy.

Opinie o opiece zdrowotnej w zasadzie nie sa spotecznie zrdznicowane. Jedynym
czynnikiem réznicujacym - podobnie jak w przypadku opinii o pozostatych dziedzinach - sa
deklarowane poglady polityczne: lewicowe sprzyjaja ocenom negatywnym, prawicowe -

pozytywnym (zob. tabele aneksowe). Funkcjonowanie opieki zdrowotnej rzadziej niz inni
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negatywnie oceniaja przedstawiciele kadry kierowniczej i inteligencji oraz pracownicy
fizyczno-umystowi, niepracujace gospodynie domowe. Osoby z wyzszym wyksztalceniem
takze sa mniej krytyczne w ocenach, natomiast czg$ciej uwazaja, ze po wprowadzeniu
reformy nic si¢ nie zmienito.

W niewielkim stopniu zréznicowane spolecznie sa tez opinie o reformie szkolnictwa.
Oproécz réznic zwiazanych z pogladami politycznymi respondentow warto odnotowac czestsze
pozytywne opinie wsrod najmtodszych ankietowanych (w wieku od 18 do 24 lat) oraz
wyrazne powiazanie ocen z sytuacja materialna (im gorzej badani oceniaja warunki materialne
wlasnego gospodarstwa domowego, tym czg$ciej wystawiaja reformie szkolnictwa oceny
negatywne).

Opinie na temat reformy ubezpieczen emerytalnych najbardziej wiaza sig¢ - oprécz
pogladow politycznych - z wiekiem 1 warunkami materialnymi ankietowanych (podobnie jak
opinie o reformie szkolnictwa). Im respondenci sa miodsi, tym czg$ciej pozytywnie oceniaja
wprowadzone zmiany. RoOwniez im wyzszy jest poziom wyksztalcenia badanych, tym czgstsze
opinie pozytywne, a im nizszy - tym wigcej ocen negatywnych.

Opinie o skutkach reformy administracyjno-samorzadowej sa najbardziej zalezne od
sytuacji bytowej respondentow (wysokosci dochodéw na osobg w rodzinie i oceny wtasnych
warunkow materialnych) oraz ich pogladéw politycznych. Bardzo wyrazny jest takze wptyw
poziomu wyksztalcenia; t¢ reforme réwniez lepiej oceniaja mlodzi ankietowani (zob. tabele
aneksowe). Trzeba doda¢, Ze im mniejsze jest miejsce zamieszkania badanych, tym czgstsze

sa negatywne oceny dziatania wladz powiatowych i gminnych.

*

W przypadku kazdej z czterech reformowanych dziedzin opinie negatywne przewazaja
nad pozytywnymi. Najwigcej krytycznych ocen odnosi si¢ do opieki zdrowotnej (74%),
nastgpnie szkolnictwa (49%) 1 systemu ubezpieczen emerytalnych (38%), a najmniej -

do dziatalno$ci wladz samorzadowych (32%).
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W poréwnaniu ze styczniem odsetek negatywnych ocen funkcjonowania opieki
zdrowotnej po reformie wzrost o 12 punktow, o tyle samo zwigkszyla si¢ liczba krytycznych
opinii o szkolnictwie, a o 10 punktow wigkszy jest obecnie odsetek ankietowanych
negatywnie oceniajacych dziatanie systemu ubezpieczen emerytalnych. W najmniejszym
stopniu zwigkszyla si¢ liczba krytycznych opinii o samorzadach (o 4 punkty procentowe).

Czgstszym opiniom negatywnym o systemie ubezpieczen emerytalnych i skutkach
reformy samorzadowo-terytorialnej towarzyszy jednak takze wzrost liczby opinii
pozytywnych. W rezultacie nastapita wigksza polaryzacja pogladow na ten temat,

a w przypadku dziatania wladz samorzadowych - niewielka poprawa opinii.

Opracowat

Wlodzimierz DERCZYNSKI
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Tabela 1. Czy, Pana(|) zdaniem, . opi eka zdr owot na _obecnie funkcjonuje lepiej
czy tez "gorze] niz przed wprowadzeniem refory?
(%)
Lepiej  Ani lepiej, = Gorzej Trudno  Liczbp
ani gorzej paowiedziec
Ogétem 9 14 74 3
Mé czyz ni 8 14 73 5
Kob 10 13 75 2
18-24 lat 7 21 63 9
-34 11 10 76 3
35-44 11 14 71 3
45-54 5 12 82 2
55-64 = ) 11 10 76 3
65 lat i wie  cej 9 15 74 2
M|(\=.A/sce zamieszkania
8 13 76 3
Miasto do 20 tys. 12 12 71 5
20-100 y 7 13 78 2
101-500 ‘tys. ) 12 15 68 4
501 tys.i wie ,cej mieszk. 7 15 74 3
Wyksztalcenle
Podstawowe 9 13 75 2
Zasadmcze zawodowe 10 12 73 5
Srednie 8 14 75 3
Wyzsze 7 21 68 4
Grupa, spot.-zaw. pracuja c
Kpdrapk|er mtel%enqja e 11 1y 67 5 58
Prac.umyst.niz .szczebla 3 9 84 4
Pracowriicy fiz.- umyst. 16 12 69 3 74
Robotnicy wykwahﬂkowanl 6 10 77 7 84
Robotnicy niewykwalifik. 2 20 75 3 14
Rolnicy 6 13 79 2
Pracuja .cy na wilasny rach. 5 15 7 4
Bierni zawodowo
Rencsc 9 11 79 2
Emeryci 9 13 75 3
Uczniowie i studenci 6 19 65 11
Bezrobotni o 12 17 71 1
Gospodynie domowe i inni 21 15 64 0
Pracuge Wi
ins “stw., publlczne] 8 13 77 3 151
spoice wias ~cic
pr¥watnych i pan ‘stwa 8 11 _ 79 2
Ip oza rolnict 6 14 2 8 173
prywatnym gosp rolnym 8 9 81 1
Docho% na Jedna osobe,
13 12 71 4
276-399 6 12 82 0
400-549 8 13 76 3
550-799 8 9 80 3
Powyzj 799 zt 10 17 71 2
Ocena wiasnych war. mater.
Zie 8 12 77 3
Srednie 9 15 72 3
Dobre 8 14 73 5
Udziat w rakt reI| nych
Kilka p gé if 15 15 62 8
Raz w tygodmu 8 15 73 4
1-2 razy w miesia .cu 10 14 74 2
K|Ika razy roku 8 11 77 4
W ogdle "nie uczestnlczy 10 11 7 2 103
Pogla dy polityczne
ng%ap y 5 10 84 1
Centrum 11 16 70 3
Prawica o , 14 18 62 5
Trudno powiedziec 6 13 75 5
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Tabel a 2. &y, Pana(i) zdani em szkol nictwo obecnie fun kcj onuj e | epiej
czy tez gorzej niz przed wprowadzeni emrefory?
(%
Lepi ej Anj lepiej,| Corzej Trudno Li czba
ani gorzej pow edzi et 0so6b
Qgoét em 13 22 49 16 1015
Pt eC. e
Mezczyzni 15 18 49 18 481
Kobi ety 12 25 48 15 534
W ek
18-24 | at 8 36 31 14 145
25-34 4 20 55 11 179
35-44 2 24 54 9 199
45-54 2 19 55 14 212
55-64 = | . 1 19 47 23 114
65 lat i w ecej 2 13 45 30 166
M \%sce zam eszkani a
es 12 20 56 12 375
M asto do 20 tys 5 23 47 15 107
20-100 tys. 0 17 53 20 205
101-500 tys, L 8 25 40 18 197
501 tys.1 W ecej meszk. 3 27 39 20 132
Wkszt at cen| e
Podst awo 9 23 49 20 263
Zasadni cze zawodowe 17 20 47 16 284
Sredni e 12 22 51 14 378
Wzsze 17 21 49 13 88
Grupa spot.-zaw. prac c
Kgdraph er.,int gl I gengj )::/1 18 18 56 7 58
Prac. unyst . ni z.szczebl a 8 22 57 13 82
Pracownicy fiz.- unys 12 29 51 7 74
Robot ni cy” wykwal i fi kowani 12 22 55 12 84
Robot n| cy ni ewykwal 1fik. 19 20 49 12 44
Rol n 2 28 59 11 65
Pr acu1 acy na w asny rach. 19 19 48 13 60
Bi erni zawodowo
Renci su 17 12 50 20 100
Eneryci . 7 16 49 28 191
Uczni owi e i studenci 17 32 36 14 70
Bezr obot ni o 20 22 42 16 138
Gospodyni e domowe i i nni 13 38 36 13 48
Pr aCU{e W,
Ins papstw, , publ icznej 13 23 57 8 151
spo} ce w ascicie
Ywat nych | panst wa 9 21 64 6 81
sek w. poza rolnict. 15 21 48 16 173
prywat nym gosp. rolnym 6 25 55 14 92
Dochody; na j edna osobg
Do 17 21 56 7 117
276-3 7 29 49 15 89
400- 549 16 22 46 16 180
550-7 12 20 48 20 143
POVWZEJ 799 zt 13 20 46 20 181
Ccena W asnych war. mater.
Zt e 12 19 55 15 353
Sredm e 13 23 47 17 454
Dobr e 16 24 43 16 207
Udziat w prakt. reli g|J nych
Ki | ka razy w t ygod 12 36 24 28 54
Raz w tygodniu 12 23 51 14 516
1-2 razy w mesjacu 12 19 56 13 164
Ki | ka razy w roku 16 20 45 18 175
W ogo6l e ni e uczestniczy 19 15 44 22 103
Pogl ad olityczne
E & y p y 9 16 63 12 310
Cent r um 17 23 46 14 283
Praw 17 26 40 17 198
Tr udno powi edzi et 11 24 41 24 224
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Tabela 3. Czy, Pana(i), zdaniem system ubezpi eczeh enerytal nych obecnie funkcjonuje
lepiej czy tez gorzej niz przed wprowadzeniemrtefory?
(%
Lepi ej Anj lepiej,| Corzej Trudno Li czba
ani gorzej pow edzi et 0so6b
Qgoét em 17 19 38 26 1014
Pt eC. e
Mezczyzni 19 18 38 25 481
Kobi ety 16 19 38 27 533
W ek
18-24 | at 32 15 23 29 145
25-34 20 21 32 26 179
35-44 18 20 43 19 199
45-54 14 15 49 23 212
55- 64 . . 8 22 44 26 114
65 lat i wiecej 10 21 33 35 165
M \%sce zam eszkani a
es 11 24 43 22 374
Masto do 20 tys 26 16 32 27 107
20-100 tys. 17 14 41 27 205
101-500 tys, L 19 16 34 32 197
501 tys.1 W ecej meszk. 25 19 30 26 132
Wkszt at cen| e
Podst awo 12 20 40 28 263
Zasadni cze zawodowe 17 19 37 27 284
Sredni e 20 18 39 23 378
Wzsze 26 17 30 27 88
Grupa spot.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 22 20 31 27 58
Prac. unyst . ni z.szczebl a 19 19 43 19 82
Pracownicy fiz.- unys 21 19 28 32 74
Robot ni cy” wykwal i fi kowani 27 15 44 14 84
Robot n| cy ni ewykwal 1fik. 18 27 37 18 44
Rol n 5 38 39 19 65
Pracu1 acy na w asny rach. 17 9 51 24 60
Bi erni zawodowo
Renci su 15 14 44 27 100
Eneryci . 7 21 37 34 191
Uczni owi e i studenci 41 17 19 22 70
Bezr obot ni o 19 14 38 30 138
Gospodyni e domowe i i nni 12 20 41 27 a7
Pr aCU{e W,
Ins papstw, , publ icznej 20 23 38 19 151
spo} ce w ascicie
Ywat nych | panst wa 20 16 39 25 81
sek w. poza rolnict. 21 11 44 24 173
prywat nym gosp. rolnym 8 38 38 16 92
Dochody; na j edna osobg
Do 20 19 41 20 117
276-3 12 17 43 27 89
400- 549 18 20 41 21 180
550-7 18 16 36 29 143
POVWZEJ 799 zt 23 20 33 24 180
Ccena W asnych war. mater.
Zt e 14 15 46 25 353
Sredm e 16 21 37 27 454
Dobr e 26 21 27 26 206
Udziat w prakt. reli g|J nych
Ki | ka razy w t ygod 18 18 18 46 54
Raz w tygodniu 13 20 39 27 516
1-2 razy w mesjacu 24 24 36 17 164
Ki | ka razy w roku 19 13 41 27 175
W ogo6l e ni e uczestniczy 25 16 40 20 103
Pogl ad olityczne
E & y p y 15 17 47 21 310
Cent r um 18 21 38 23 283
Praw 26 18 28 28 198
Tr udno powi edzi et 13 19 34 34 224
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Tabel a 4. &y Pana(i) zdani em w}adze samorza dowe (gminne, powiatowe) obecni e
nkcjonuja’lepiej czy tez gorzej niz przed wprowadzeni em refory?
(%
Lepi ej Anj lepiej,| Corzej Trudno Li czba
ani gorzej pow edzi et 0so6b
Qgoét em 20 31 32 18 1013
Pt eC. e
Mezczyzni 22 31 32 15 481
Kobi ety 17 31 31 20 532
W ek
18-24 | at 25 32 18 26 145
25-34 22 34 24 20 179
35-44 20 32 36 12 199
45-54 18 25 42 15 212
55-64 = | . 23 39 28 11 113
65 lat i wiecej 14 27 35 24 165
M \%sce zam eszkani a
es 16 35 36 13 373
Masto do 20 tys 24 26 32 17 107
20-100 tys. 17 28 35 21 205
101-500 tys, L 21 30 26 23 197
501 tys.1 W ecej meszk. 28 29 22 21 132
Wkszt at cen| e
Podst awo 14 29 37 21 263
Zasadni cze zawodowe 19 31 30 20 283
Sredni e 23 32 30 15 378
Wzsze 28 32 26 14 88
Grupa spot.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 31 31 27 10 58
Prac. unyst . ni z.szczebl a 25 32 25 18 82
Pracownicy fiz.- unys 18 37 20 25 74
Robot ni cy” wykwal i fi kowani 14 35 35 16 84
Robot n| cy ni ewykwal 1fik. 14 31 36 20 44
Rol n 17 35 34 13 65
Pr acu1 acy na w asny rach. 16 27 45 13 60
Bi erni zawodowo
Renci su 20 27 31 22 100
Eneryci . 20 30 32 18 190
Uczni owi e i studenci 30 32 16 22 70
Bezr obot ni o 18 27 37 18 138
Gospodyni e domowe i i nni 13 34 40 13 a7
Pr aCU{e W,
Ins papstw, , publ icznej 20 32 34 14 151
spo} ce w ascicie
Ywat nych | panst wa 21 36 24 19 81
sek w. poza rolnict. 17 30 31 22 173
prywat nym gosp. rolnym 17 39 30 13 92
Dochody; na j edna osobg
Do 16 28 40 16 117
276-3 11 35 38 16 89
400- 549 24 31 28 17 180
550-7 18 30 34 19 143
POVWZEJ 799 zt 32 27 24 17 179
Ccena W asnych war. mater.
Zt e 17 25 41 17 353
Sredm e 18 35 29 18 453
Dobr e 29 30 21 19 206
Udziat w prakt. reli g|J nych
Ki | ka razy w t ygod 25 28 21 26 54
Raz w tygodniu 19 32 31 17 515
1-2 razy w mesjacu 19 35 34 11 164
Ki | ka razy w roku 19 24 32 24 175
W ogo6l e ni e uczestniczy 20 31 33 17 103
Pogl ad olityczne
E & y p y 19 31 39 12 309
Cent r um 21 35 29 15 283
Praw 33 27 26 14 198
Tr udno powi edzi et 9 28 30 33 224




