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%CQBI&S POMOC OFIAROM KLESK ZYWIOLOWYCH

» Nieco ponad potowa ogdétu dorostych Polakéw (52%)
pospieszyta z pomoca ofiarom tegorocznych klesk
zywiotowych.

» Ankietowani najczesciej dawali pieniadze w czasie zbiorek
w kosciotach (63% udzielajacych pomocy), w mniejszym
stopniu w czasie zbiorek organizowanych przez inne
instytucje 1 organizacje. Blisko jedna piata udzielajacych
pomocy przekazala na rzecz poszkodowanych zywnos$é
1 wode (18%), taki sam odsetek dal odziez, koce i1 inne
rzeczy (18%), a 15% - Srodki czystosci. Pomoc osobom
bezposrednio  poszkodowanym  deklarowano  rzadziej,
podobnie jak wptacanie pienigdzy na podane konto czy udziat
w imprezach, z ktoérych dochdéd przeznaczono na pomoc
poszkodowanym.

» Na ogo6t pomagano tylko w jeden sposob, ale jedna czwarta
pomagajacych udzielita pomocy w dwojakiej formie (sposrod
wymienionych w ankiecie), a cz¢s¢ (prawie jedna piata) na
trzy sposoby lub wigce;.

» Polacy niemal powszechnie sadza, ze kleska powodzi
ujawnita zdolno$¢ ludzi do samoorganizowania si¢
1 wspdlnego dzialania (94%) oraz wyzwolita poczucie
spotecznej solidarnosci (90%). Wigkszo$¢ ogdétu ankieto-
wanych uwaza takze, ze klgska powodzi ukazata
niesprawno$¢ panstwa (70%), ujawnita r6zne wady naszego
spoteczenstwa (63%) 1 pogorszyta sytuacj¢ gospodarcza na
dtuzszy czas (88%).

» Mieszkancy terenow dotknigtych klgskami zywiotowymi
w wigkszosci sa zdania, ze ludzie w czasie usuwania
skutkbw powodzi, burz 1 huraganéw pomagali sobie
wzajemnie (61%). O tym, ze kazdy troszczyt si¢ tylko
o siebie, mowi znacznie mniejszy odsetek - jedynie 14%
mieszkancow obszaréw poszkodowanych.

Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (135), 3-6 sierpnia 2001, reprezentatywna proba losowo-adresowa
dorostych mieszkancow Polski (N=964).



Podobnie jak przed czterema laty przez nasz kraj przeszta fala powodzi i innych klgsk
zywiotowych, ktore spowodowaly znaczne straty materialne, niejednokrotnie pozbawiajac
ludzi wszystkiego, co mieli. Tak jak w przesztosci, solidarno$¢ Polakow z poszkodowanymi
ma masowy charakter - bardzo duzo osob stara si¢ pomdc ofiarom powodzi ofiarowujac
pieniadze, $rodki rzeczowe lub niosac pomoc w innej formie. W sierpniowym sondazu'
zapytaliSmy badanych o ewentualne straty, o niesienie pomocy i jej formy, a takze o spoteczne
skutki tegorocznej powodzi.

Jedna czwarta ogotu ankietowanych (25%) twierdzi, ze ich miejscowos¢ lub gmina
zostalty dotknigte klgskami zywiolowymi - ulewnymi deszczami, fala powodzi, gradem,
burzami i huraganami, jakie ngkaly nasz kraj w ostatnich tygodniach, ale tylko 4% poniosto
straty materialne z tego powodu. (Ta ostatnia liczba moze by¢ jednak zanizona w zwiazku

z trudno$ciami realizacji sondazu wsrod respondentow osobiscie dotknigtych powodzia.)

CBOS

RYS. 1. W OSTATNIM CZASIE PRZEZ POLSKE PRZESZY A FALA POWODZI, ULEWNE
DESZCZE, GRAD, BURZE I HURAGANY, POWODUJACE ZNISZCZENIA I STRATY
MATERIALNE. CZY W PANA(I) MIEJSCOWOSCI, GMINIE TAKIE ZJAWISKA
ATMOSFERYCZNE MIALY MIEJSCE?

|
(21%)
1L

Tak, ale nie ponioste(a)m
zadnych strat

Tak, sam(a)
ponioste(a)m straty
materialne

' Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (135) przeprowadzono w dniach 3-6 sierpnia 2001 roku na 964-
-osobowej reprezentatywnej probie losowo-adresowej dorostej ludnoéci Polski.



S0

Straty najczesciej poniesli mieszkancy wsi 1 duzych miast, co wynika z geograficznego
zroznicowania wystgpowania klesk zywiotowych w tym roku. Sposrod grup spoteczno-
-zawodowych o poniesionych stratach czg$ciej niz inni mowia rolnicy i1 niepracujace

gospodynie domowe (zob. tabele aneksowe).

SOLIDARNOSC SPOLECZNA NA TERENACH DOTKNIETYCH KLESKAMI

Respondenci z obszaréw poszkodowanych (245 oséb) w wigkszosci sa zdania, ze
w czasie usuwania skutkow powodzi, burz i huraganéw ludzie pomagali sobie wzajemnie
(61%). O tym, ze kazdy troszczyt si¢ tylko o siebie, mOwi znacznie mniejszy odsetek -
co siddma osoba z terendw dotknigtych klgskami (14%). Jedna czwarta (25%) nie ma

wyrobionej opinii na ten temat.

ODPOWIEDZI MIESZKANCOW TERENOW POSZKODOWANYCH (N=245)

CBOS

RYS. 2. CZY W PANA(I) MIEJSCOWOSCI, GMINIE W CZASIE USUWANIA SKUTKOW
POWODZI, BURZ I HURAGANOW:

ludzie pomagali sobie
wzajemnie

kazdy troszczyt sie
tylko o siebie

Trudno powiedzie¢

Warto dodaé, ze osoby poszkodowane czg$ciej niz pozostate (68% wobec 60%) sa
zdania, ze ludzie pomagali sobie wzajemnie, ale czedciej tez, niestety, uwazaja, ze kazdy
troszczyt sig tylko o siebie (23% wobec 12%). OczywiScie znacznie mniejszy jest wsrdd nich

odsetek niemajacych zdania na ten temat, jako ze kwestia pomocy dotyczyta ich osobiscie.
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Wskazania respondentéw wedtug term
VIII 1997

UDZIAL W AKCJACH POMOCY

Nieco ponad potowa ogoétu badanych (52%) udzielita pomocy ofiarom powodzi, burz

J4

ie¢, ze W ro

1 huraganéw. Warto przypomn

respondentoéw przyznato, ze udzielilo pomocy powodz

ialnego szkdéd w 1997 roku i obecnie oraz czasu

i strat i zasiggu terytor

4

SC

wynika¢ z wielko

trwania akcji pomocy.

RYS. 3. CZY MIAL(A) PAN(I) OKAZJE, ABY UDZIELIC POMOCY OFIAROM POWODZI,

BURZ I HURAGANOW?

52
£

NIE

X
o]
<

Tabela 1

Czy mial(a) Pan(i) okazj¢ udzieli¢ pomocy
ofiarom powodzi, burz i huraganow?*

Tak

Nie

* W 1997 roku pytano tylko o ofiary powodzi

Zob. komunikat CBOS ,,Spoteczny bilans powodzi”, wrzesien ‘97.
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Udziat w akcjach pomocy jest tym czgstszy, im wyzszy poziom wyksztalcenia
(i zamoznosci) badanych - pomocy udzielito 70% oséb z wyzszym wyksztalceniem oraz
42% ankietowanych z wyksztalceniem podstawowym (zob. tabele aneksowe). Czgs$ciej
niz inni pomocy udzielaty kobiety oraz badani w $rednim wieku i starsi.

Ankietowani, ktérzy mieli okazje pomoc ofiarom powodzi, najczesciej dawali
pieniadze w czasie zbiorki w kosciele (63% sposrod 498 osob, ktore udzielity pomocy) lub
zbidrek organizowanych przez inne instytucje i1 organizacje (27%). Blisko jedna piata
udzielajacych pomocy przekazata na rzecz poszkodowanych zywnos¢ i wode (18%), taki sam
odsetek dal odziez, koce 1 inne rzeczy (18%), a 15% - $rodki czysto$ci. Pomoc osobom
bezposrednio poszkodowanym deklarowano rzadziej (8%), podobnie jak wptacanie pienigedzy
na podane konto (8%) czy udzial w imprezach, z ktorych dochdd przeznaczono na pomoc

poszkodowanym (7%).

CBOS

RYS. 4. W JAKI SPOSOB MIAL(A) PAN(I) OKAZJE POMOC? CZY:

dat(a) Pan(i) pieniadze o
w czasie zbiorki w kosciele 63%

dat(a) Pan(i) pienigdze w czasie o
zbidrki organizowanej przez 27%
inne instytucje i organizacje

przekazat(a) Pan(i) na rzecz
poszkodowanych zywnos¢, wode

przekazat(a) Pan(i) na rzecz
poszkodowanych odziez, koce itp.

przekazat(a) Pan(i) na rzecz
poszkodowanych srodki czystosci

pomaogt(pomogta) Pan(i) bezposrednio
poszkodowanym

wptacit(a) Pan(i) pienigdze
na podane konto
uczestniczyl(a) Pan(i) w imprezach,

akcjach, z ktoérych dochod przeznaczono
na pomoc poszkodowanym

N=498

pomaogt(pomogta) Pan(i) w inny sposob
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Wsréd innych form pomocy, jakie wymieniali sami ankietowani (7%), najczestsze
bylo wysytanie SMS-0w 1 telefonowanie na numer audiotele. Ponadto czg$¢ badanych
ofiarowala pieniadze poprzez swdj zaktad pracy lub przekazala cze¢$¢ swoich zakupow
w ramach zbiorki darow organizowanych przez sklepy (hipermarkety). Niektorzy pracowali

przy watach przeciwpowodziowych lub brali udzial w akcjach ochotniczej strazy pozarne;.

Bardzo podobnie wygladato niesienie pomocy ofiarom powodzi w roku 1997 - jedyna
znaczaca roznica jest wyraznie mniejszy udzial w zbiorkach pienigdzy na rzecz

poszkodowanych, ktore organizowaly instytucje inne niz koscioty.

Tabela 2
Odsetki odpowiedzi twierdzacych wsrod
W jaki sposob miat(a) Pan(i) okazjg pomoc? Czy: respondentow, ktorzy udzielili pomocy
VIII 1997 VIII 2001

— dal(a) Pan(i) pieniadze w czasie zbiorki w kosciele 62 63
— dal(a) Pan(i) pieniadze w czasie zbiorki organizowanej przez

inne instytucje i organizacje 43 27
— przekazat(a) Pan(i) na rzecz poszkodowanych zywno$¢, wode 17 18
— przekazat(a) Pan(i) na rzecz poszkodowanych odziez, koce itp. 20 18
— przekazal(a) Pan(i) na rzecz poszkodowanych srodki czystosci 11 15
— pomoégl(pomogta) Pan(i) bezposrednio poszkodowanym 9 8
— wplacil(a) Pan(i) pieniadze na podane konto 8 8
— uczestniczyl(a) Pan(i) w imprezach, akcjach, z ktorych dochod

przeznaczono na pomoc poszkodowanym 9 7
— pomoégl(pomogta) Pan(i) w inny sposob 11 8

Sposob niesienia pomocy jest spotecznie zroznicowany. Ofiarowanie pienigdzy
poprzez zbiorki w kosciele wiaze si¢ z praktykami religijnymi - w ten sposob czegsciej
pomagaja kobiety, mieszkancy wsi, osoby o nizszym wyksztatceniu i ludzie starsi (zob. tabele
aneksowe). Natomiast im ankietowani sg lepiej wyksztalceni, tym cze$ciej deklaruja, ze dali
pieniadze w czasie zbidrek prowadzonych przez inne instytucje czy organizacje, czgsciej tez
w taki sposob przekazywali pieniadze mieszkancy miast $redniej wielkosci 1 duzych, co
zapewne wynika ze sposobu organizacji takich zbidrek. Osoby z wyzszym wyksztatceniem

czgsciej niz inne wplacaly pieniadze na podane konto.
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Pomoc rzeczowa w roznej postaci czesciej S$wiadczyly kobiety oraz mlodsi
respondenci. Natomiast osoby z wyksztalceniem podstawowym udzielaly jej rzadziej niz
pozostale, rzadziej tez uczestniczyly w pozostatych formach pomocy. W réznych imprezach,
z ktoérych dochod przeznaczono na rzecz poszkodowanych, czesciej brali udziat mezczyzni
i mlodsi respondenci. Bezposrednio poszkodowanym czeéciej pomagali mezczyzni,
mieszkancy wsi i malych miast.

Na og6t pomagano tylko w jeden sposob (56% pomagajacych), ale jedna czwarta (25%
pomagajacych) udzielita pomocy w dwojakiej formie sposrod wymienionych w ankiecie,
a czg$¢ na trzy sposoby (11%) lub wigcej (7%). W pordownaniu z rokiem 1997 obecnie
wigcej 0osob pomoglo powodzianom tylko w jednej formie, mniej - na dwa sposoby i wiqcej3.

Z analiz wynika, ze wigcej niz jedna forma pomocy wystgpowala tym czegsciej, im
wyzsze byto wyksztalcenie ankietowanych i lepsza ocena wtasnych warunkow materialnych.
Czesciej tez wielorakiej pomocy udzielali mieszkancy miast $redniej wielkosci i duzych oraz

osoby mtodsze (do 34 lat).

SPOLECZNE SKUTKI POWODZI

Podobnie jak po powodzi w 1997 roku poprosiliSmy ankietowanych o wskazanie,
czy zgadzaja si¢ czy tez nie zgadzaja ze stwierdzeniami, ktore z grubsza podsumowywaty to,
co dzialo si¢ podczas klgsk zywiotowych oraz gléwne ich spoteczne nastgpstwa.

Badani oceniajac skutki powodzi najczesciej wskazywali - tak jak w 1997 roku - na to,
ze kleska ta ujawnita zdolno$¢ ludzi do samoorganizowania si¢ 1 wspolnego dziatania (94%)
oraz ze wyzwolita poczucie solidarnosci w spoteczenstwie (90%). Wigkszos$¢ ankietowanych
uwaza rowniez - podobnie jak przed czterema laty - ze klgska powodzi ukazata niesprawnos¢
panstwa (70%) oraz ujawnita rézne wady naszego spoteczenstwa (63%). Znaczna czgs¢
badanych jest tez zdania, ze klgska powodzi stata si¢ przedmiotem gry politycznej w kampanii

wyborczej (47%).

3 Zob. komunikat CBOS ,,Spoteczny bilans powodzi”, cyt. wyd.



Tabela 3
Czy, Pana(i) zdaniem, klgska Zdecydo- Raczej tak | Raczej nie Zdecydo- Trudno
powodzi: wanie tak wanie nie powiedziec¢

1997 | 2001 [ 1997|2001 | 1997|2001 | 1997 | 2001 | 1997 | 2001

w procentach

- ujawnita zdolnos¢ ludzi do samo-

organizowania sig¢ i wspolnego 59 59 35 35 1 3 0 0 4 4
dziatania

- wyzwolila poczucie solidarnosci
W spoleczenstwie 56 54 | 35 | 36 5 4 1 1 4 5

- pogorszyla sytuacje gospodarcza
Polski na dhuzszy czas 51 62 31 26 10 6 1 1 6 5

- ujawnita r6zne wady naszego
spoteczenstwa 35 30 | 45 | 33 1| 22 1 4 8 11

- stata si¢ przedmiotem gry
politycznej w kampanii wyborczej 35 21 32 26 14 125 3 9 17 18

- ukazata niesprawnos¢ panstwa 33 36 37 34 17 19 3 2 9 9

W tych dwoch ostatnich kwestiach krytyczne poglady respondentéw byly znacznie
bardziej rozpowszechnione w roku 1997 niz obecnie. Wydaje si¢ wigc, ze mimo kampanii
wyborczej tegoroczne klgski zywiolowe rzadziej byly przedmiotem politycznych rozgrywek.

Ponadto wsrod respondentow dominuje opinia, ze powodz pogorszyta sytuacje
gospodarcza Polski na dluzszy czas (88%). W 1997 roku mniej oséb bylo tego zdania (82%).

Kleski zywiotowe ujawnily - zdaniem ankietowanych - glownie pozytywne cechy
naszego spoteczenstwa. Ponad potowa zdecydowanie, bez zadnych zastrzezen, wskazuje na
samoorganizowanie si¢ i wspolne dziatanie oraz solidarno$¢ spoleczna. Negatywny obraz
spoleczenstwa - i1 panstwa - nie jest tak stanowczo potwierdzany przez respondentow. Nie
nalezy jednak zapomina¢, ze opinie negatywne sa - ogdlnie rzecz biorac - czgsciej przez

badanych akceptowane niz odrzucane.

Opracowat

Wtodzimierz DERCZYNSKI



ANEKS

Tabela 1. Wdostatnlm czasie przez Polske przeszta fala powodzi, ulewne

eszcze, grad, burze i huragany, powoduja . (ce_ zniszczenia_ | straty
materiaine. CZy w ana(l) miejScowos ci, gminie takie zjawiska
atmosferyczne “miat iejsce ? 1 - Tak, sam ponlos}eka)m straty
materialie ; 2 - ak ale nie ponlosle(a)m z adnych “strat
(%)
1 2 Nie Liczba
0sob
Ogotem 4 21 75 964
Mé czyz ni 4 21 75 457
Kobie 4 22 74 507
18-24 lat 2 22 76 138
-34 4 26 70 170
35-44 3 22 75 194
45-54 4 17 79 193
55-64 ) 6 15 79 101
65 lat i wie  cej 6 23 71 167
M|(\=.A/sce zamieszkania
7 20 73 352
Miasto do 20 tys. 2 22 7 123
20-100 2 14 84 172
101- 50 y . 1 25 74 191
501 tys.i wie ,cej mieszk. 6 29 64 126
Wyksztalcenle
Podstawowe 5 20 75 267
Zasadmcze zawodowe 3 19 78 261
Srednie 4 22 74 330
Wysze 6 27 66 106
Grupa, spot.-zaw. pracuja c
Kpdrapk|er mtel%enqja e 5 26 69 62
Prac.umyst.niz .szczebla 1 27 72 86
Pracowriicy fiz.- umyst. 6 14 80 75
Robotnicy wykwahﬂkowanl 2 28 70 87
Robotnicy niewykwalifik. 0 14 B6 P4
Rolnicy 12 14 74 59
Pracuja .cy na wilasny rach. 1 17 82 53
Bierni zawodowo
Rencsc 2 24 74 132
Emeryci 7 17 76 172
Uczniowie i studenci 0 28 72 68
Bezrobotni o 1 20 79 87
Gospodynie domowe i inni 12 21 67 58
Pracuge Wi
ins “stw., publlczne] 3 21 75 174
spoice wias ~cic |
pr¥watnych i pan stwa 1 25 _ 74 74
Ip . poza rolnict. 3 21 6 153
prywatnym gosp rolnym 13 14 73 72
Docho% na Jedna osobe,
7 23 70 96
276-399 3 11 87 78
400-549 1 23 75 165
550-799 5 21 74 140
Powyzj 799 zt 7 25 68 177
Ocena wiasnych war. mater.
Zie 5 19 75 319
Srednie 3 22 75 462
Dobre 6 22 72 183
Udziat w rakt reI| nych
Kilka p gé if 4 18 78 55
Raz w tygodmu 5 22 73 488
1-2 razy w miesia .cu 3 19 78 156
Kllka razy roku 3 24 73 192
W ogdle "nie uczestnlczy 4 14 82 70
Pogla dy polityczne
ng%ap y 3 24 73 282
Centrum 4 20 76 239
Prawica o ; 8 21 71 221
Trudno powiedziec 2 19 79 221
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Tabel a 2. C?y m a I

Pan(|L okaz
urz

aby udZ|eI|c ponocy

i arom powodzi uraga
(%
Tak Ni e Li czba
o0séb
Qgoét em 52 48 964
Pt eC. .
Mezczyzni 48 52 457
Kobi ety 54 46 507
W ek
18-24 | at 33 67 38
25-34 45 55 70
35-44 53 47 94
45-54 60 40 93
55- 64 . . 59 41 01
65 lat i w ecej 57 43 67
M $¢sce zam eszkani a
es 50 50 352
M asto do 20 tys 43 57 23
20-100 tys. 59 41 72
101-500 tys, L 56 44 91
501 tys.i W ecej m eszk. 48 52 26
VWksztaIcen|e
Podst awo 42 58 267
Zasadn|cze zawodowe 52 48 261
Sredni e 53 47 330
Wzsze 70 30 106
Grupa spot.-zaw. prac c
Kgdrapk|er |ntgl|gengjz 69 31 62
Prac. unyst . ni z.szczebl a 62 38 86
Pracownicy fiz.- unys 53 47 75
Robot ni cy” wykwal i fi kowani 41 59 87
Robotn|cy ni ewykwal 1 fik. 35 65 24
Rol n 55 45 59
PraCUJacy na w asny rach. 54 46 53
Bi erni zawodowo
RenCISCI 50 50 132
Eneryci . 63 37 172
Uczni owi e i studenci 35 65 68
Bezr obot ni o 37 63 87
Gospodyni e domowe i i nni 45 55 58
PraCU{e W,
I ns papstw, , pub||cznej 62 38 174
spo}ce w asci ci e
Ywatnych I panstwa 43 52 74
sek w. poza rolnict. 48 52 153
prywat nym gosp. rolnym 57 43 72
Dochod na edna osob
Do ¥ j a e 49 51 96
276-3 50 50 78
400- 549 45 55 165
550-7 53 47 140
POWNZEJ 799 zt 62 38 177
Ccena W asnych war. mater.
Zt e 47 53 319
Sredn|e 51 49 462
Dobr e 60 40 183
Udzj at w prakt. rel|g|Jnych
Ki | ka razy w t ygod 75 25 55
Raz w tygodniu 59 41 488
1-2 razy w mesjacu 40 60 156
Ki | ka razy w roku 38 62 192
W ogo6l e ni e uczestniczy 45 55 70
Pogl ad olityczne
E & y p y 51 49 282
Cbntrum 52 48 239
Praw 64 36 221
Trudno powaed2|ec 40 60 221
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Tabel a 4. Udziat w formach ponocy
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