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CZY BRAK NAM KULTURY W ZYCIU CODZIENNYM?

» Z deklaracji badanych wynika, ze Polacy czgsto naruszaja zasady dobrego
wychowania.

ZMIENIAJA SIE NASZE ZACHOWANIA, QBYCZAJE. Zsumowane odsetki odpowiedzi
JAK CZESTO STYKA SIE PAN(I) Z TYM, ZE: bardzo czesto i raczej czesto

kto$ pozostawia po sobie Smieci w lesie, 81
nad wodg, w goérach

kto$ publicznie przeklina, uzywa wulgarnych stow, 79
wykonuje wulgarne gesty

kto$ $mieci na ulicy, w autobusie, w kinie, rzucajac 78
byle gdzie niedopatki, opakowania

kto$ pozwala swojemu psu, by zatatwiat sie 74
na chodniku, w parku, w miejscu zabaw dzieci

kto$ w czasie rozmowy Zuje gume 72

mioda osoba nie ustepuje miejsca stojacej obok 71
osobie w starszym wieku

kto$ spluwa na ulicy lub w innych 66
miejscach publicznych

jakas para catuje sie i $ciska w miejscu publicznym 65

kto$ zaktéca spokoj innym, np. gtosng muzyka, krzykami 55

kto$ gtosno rozmawia przez telefon komérkowy
w $rodkach komunikacji, kawiarni i innych miejscach 51
publicznych

siedzacy mezczyzna nie wstaje, mimo ze 50
rozmawiajaca z nim kobieta lub starsza osoba stoi

kto$ nie mowi ,dzien dobry” wchodzac do pomieszczenia, 47
gdzie sa inni ludzie, np. w pracy, w przedziale pociggu

kto$ przepycha sie wsrdd ludzi, potraca innych 46
nie przepraszajgc za swoje zachowanie

mezczyzna przepycha sie pierwszy 45
nie przepuszczajgc kobiety w przejsciu

kto$ opowiada ,$winskie”, sprosne kawaty 44
w miejscach publicznych

kto$ opryskliwie, niegrzecznie odzywa sie do klienta, 42
petenta lub pacjenta

kto$ siedzi w srodkach komunikaciji tak rozparty 39
na siedzeniu, ze uniemozliwia innym zajecie miejsca obok

kto$ przy ludziach obcych gtosno opowiada o swoich
osobistych, intymnych sprawach

35

» Prawie wszystkie uwzglednione w badaniu przejawy braku kultury raza
ankietowanych. Zasmiecanie swojego otoczenia nalezy do najbardziej
rozpowszechnionych, a zarazem najbardziej nieaprobowanych zachowan. Rownie
silna repulsja badani reaguja na pleniace si¢ w naszym spoteczenstwie wulgaryzmy.
Podobnie odnosza si¢ do przejawoéw braku szacunku wobec 0sob starszych.
Roéwnie czgsta, cho¢ nieco mniej zdecydowana, jest dezaprobata niewlasciwego
odnoszenia si¢ do klienta, petenta lub pacjenta. Stosunkowo najmniej raza
badanych ostentacyjne rozmowy przez telefon komorkowy oraz publiczne
okazywanie intymnych uczug.

Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (135), 3-6 sierpnia 2001 roku, reprezentatywna proba losowo-
-adresowa dorostych Polakow (N=964).



W toczacej si¢ ostatnio dyskusji zwiazanej z telewizyjnymi programami typu ,reality
show” niektorzy przedstawiciele $wiata kultury i nauki wyrazali swoje zaniepokojenie stanem
kultury osobistej Polakow'. Chcielismy sprawdzi¢, jak badani postrzegaja ten problem, czy
podzielaja niepokoje w tej sprawie. W sierpniowym sondazu® przedstawilismy ankietowanym
listg¢ zachowan $wiadczacych o braku kultury w zyciu codziennym proszac, by okreslili, jak

czesto stykaja sig z tego typu zachowaniami oraz jak na nie reaguja.

W JAKICH SYTUACJACH POLACY ZACHOWUJA SIE NIEKULTURALNIE?

Brak kultury osobistej najczesciej - zdaniem badanych - przejawia si¢ w zasmiecaniu
swojego otoczenia. Ankietowani czgsto stykaja si¢ z tym, ze rodacy zostawiaja po sobie
$mieci w lesie, nad woda, w gorach (81%) lub $mieca w innych miejscach publicznych -
na ulicy, w $rodkach komunikacji, miejscach rozrywki (78%), a takze pozwalaja swoim psom,
by zalatwialy si¢ na chodnikach, w parkach, miejscach zabaw dzieci (74%). Zdaniem
wigkszosci badanych (66%) czgsty jest takze nawyk spluwania na ulicy lub w innych
miejscach publicznych.

Niemal powszechnie obserwowanym przejawem braku kultury osobistej Polakow sa
rowniez ordynarne zachowania werbalne 1 pozawerbalne - zdecydowana wigkszos¢
ankietowanych (79%) przyznaje, ze czgsto styka si¢ z tym, ze kto§ publicznie przeklina,

uzywa wulgarnych stéw, wykonuje wulgarne gesty’. Zdaniem badanych, rozpowszechnione sa

' Na przyklad K. Zanussi, Przeciw dyktaturze prostactwa, ,Rzeczpospolita® 195 (5968), 22 sierpnia 2001;
K. Orto$, Klopoty z cudem, ,,Rzeczpospolita” 204 (5977), 1-2 wrzeénia 2001.

? Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (135) przeprowadzono w dniach od 3 do 6 sierpnia 2001 roku na
liczacej 964 osoby reprezentatywnej probie losowo-adresowej dorostych mieszkancow Polski.

3 Zob. komunikat CBOS ,,Wulgaryzmy w naszym codziennym jezyku”, wrzesien 2001 (oprac. B.Wciorka).
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takze zachowania $wiadczace o braku szacunku dla osob starszych, gdy np. ludzie mtodzi nie

ustgpuja miejsca stojacym obok osobom w starszym wieku (71%). Réwnie czgste jest Zucie

gumy w czasie rozmowy (72%). Dwie trzecie ankietowanych (65%) twierdzi, ze czgsto

widuje pary, ktore catuja sig i1 $ciskaja w miejscach publicznych. Ponad potowa badanych

przyznaje tez, ze rodacy czgsto zaktocaja spokdj innym, np. zbyt glosna muzyka, krzykami

(55%) lub glo$nymi rozmowami przez telefon komérkowy w miejscach publicznych (51%).

Tabela 1
Czesto Rzadko | Trudno
lub nigdy | powie-
Zmieniaja si¢ nasze zachowania, obyczaje. Jak czgsto styka si¢ Pan(i) z tym, ze: dzie¢
W procentach

- kto$ pozostawia po sobie $mieci w lesie, nad woda, w gorach 81 (47) 14 (3) 5

- kto$ publicznie przeklina, uzywa wulgarnych stow, wykonuje wulgarne gesty 79 (48) 19 (3) 2

- kto$ Smieci na ulicy, w autobusie, w kinie, rzucajac byle gdzie niedopalki, 78 (39) 19 2) )
opakowania

- kto$ pozwalg swojemu psu, by zatatwial si¢ na chodniku, w parku, w miejscu 74 (45) 21 (5) 5
zabaw dzieci

- kto§ w czasie rozmowy zuje gume 72 (37) 25 (5) 3

- mloda osoba nie ust¢puje miejsca stojacej obok osobie w starszym wieku 71 (36) 27 (5) 2

- ktos spluwa na ulicy lub w innych miejscach publicznych 66 (32) 31 (6) 3

- jakas$ para catuje si¢ i Sciska w miejscu publicznym 65 (29) 33(7) 2

- ktos zaktoca spokoj innym, np. glosna muzyka, krzykami 55(19) 43 (7) 2

- ktos'glosr}q rozmawia przez telefgn komoérkowy w $rodkach komunikacji, 51(22) | 43 (10) 6
kawiarni i innych miejscach publicznych

- siedzacy mezezyzna nie wstaje, mimo ze rozmawiajaca z nim kobieta lub 50 (18) | 46 (10) 4
starsza osoba stoi

- kto$ nie mowi ,,dzien flobry Wchodzac do pomieszczenia, gdzie sa inni ludzie, 47 (16) 49 (9) 4
np. w pracy, w przedziale pociagu

- kto$ przepycha si¢ wsrdd ludzi, potraca innych nie przepraszajac za swoje 46(13) | 51(10) 3
zachowanie

- mgzczyzna przepycha si¢ pierwszy nie przepuszczajac kobiety w przejsciu 45(19) | 51(10) 4

- ktos opowiada ,,$winskie”, sprosne kawaty w miejscach publicznych 44 (17) | 54(14) 3

- kto$ opryskliwie, niegrzecznie odzywa sig do klienta, petenta lub pacjenta 42 (13) 56 (9) 2

- ktos s1ed;1 w sro.dl'<ach komunikacji tak rozparty na siedzeniu, ze uniemozliwia 39(14) | 56(13) 5
innym zajecie miejsca obok

- kto$ przy ludziach obcych glosno opowiada o swoich osobistych, intymnych 35(12) | 61 (13) 4
sprawach

W tabeli zsumowano odsetki odpowiedzi bardzo czesto 1 raczej czesto oraz raczej rzadko i bardzo rzadko,

nigdy, w nawiasach podano odsetki odpowiedzi skrajnych.




Podzielone natomiast sa opinie na temat pewnych niekulturalnych zachowan
mezezyzn - na przyktad tego, ze nie podnosza si¢ oni z miejsca, mimo iz rozmawiajaca z nimi
kobieta lub starsza osoba stoi (50% styka si¢ z tym czgsto, 46% - sporadycznie),
badz przepychaja si¢ pierwsi nie przepuszczajac kobiet w drzwiach, w przejéciu
(odpowiednio: 45% 1 51%). Podobne réznice zdan odnotowujemy w dwodch innych sprawach
- tego, jak czesto Polacy nie méwia ,,dzien dobry” wchodzac do pomieszczenia, np. w pracy,
w przedziale pociagu (47% styka si¢ z tym czgsto, 49% - sporadycznie lub nigdy), badz
przepychaja si¢ wsrdd ludzi, potracaja innych nie przepraszajac za swoje zachowanie
(odpowiednio: 46% 1 51%).

Jesli chodzi o pozostate uwzglednione w badaniu zachowania, przewazaja opinie, ze
sa one sporadyczne. Dla przykladu - ponad dwie piate badanych (44%) deklaruje, Zze czgsto
styka si¢ z tym, iz ludzie opowiadaja sprosne kawaty w miejscach publicznych, jednak ponad
polowa (54%) zaprzecza temu. Podobnie postrzegaja ankietowani kwesti¢ opryskliwego,
niegrzecznego odnoszenia si¢ do klienta, petenta czy pacjenta (odpowiednio: 42% 1 56%),
a takze nietaktownych zachowan w §rodkach komunikacji, kiedy ludzie tak rozpieraja si¢ na
siedzeniu, ze uniemozliwiaja innym zajecie miejsca obok siebie (39% i1 56%). Zdaniem
badanych, stosunkowo najrzadziej mozna si¢ zetkna¢ z sytuacja, gdy kto§ w obecnosci obcych

0s6b opowiada o swoich osobistych, intymnych sprawach (35% i 61%).

JAKIE PRZEJAWY BRAKU KULTURY RAZA NAS?

Jak ankietowani reaguja na przejawy braku kultury osobistej w naszym codziennym

zyciu? Ktoére zachowania raza ich, wywotuja dezaprobate, a jakie nie powoduja takiej reakcji?



Tabela 2
Tak* Nie* Trudno
Niektore zachowania otaczajacych nas ludzi raza nas, inne sa nam obojgtne, powie-
jeszcze inne akceptujemy. Czy razi Pana(ia), gdy: dzie¢
w procentach

- kto$ pozostawia po sobie §mieci w lesie, nad woda, w goérach 94 (72) 4 (1) 2

- kto$ spluwa na ulicy lub w innych miejscach publicznych 94 (67) 5(D) 1

- kto$ Smieci na ulicy, w autobusie, w kinie, rzucajac byle gdzie niedopalki, 94 (66) 5(1) 1
opakowania

- mloda osoba nie ust¢puje miejsca stojacej obok osobie w starszym wieku 94 (64) 5(1) 1

- kto$ publicznie przeklina, uzywa wulgarnych stow, wykonuje wulgarne gesty 93 (65) 7 (1) 1

- kto$ opryskliwie, niegrzecznie odzywa si¢ do klienta, petenta lub pacjenta 93 (57) 6 (1) 1

- kto$ przepycha si¢ wsrdd ludzi, potraca innych nie przepraszajac za swoje 92 (50) 7(1) )
zachowanie

- kto$ siedzi w §rodkach komunikacji tak rozparty na siedzeniu, ze uniemozliwia
. S 92 (48) 6 (1) 2
innym zajecie miejsca obok

- siedzacy me¢zczyzna nie wstaje, mimo ze rozmawiajaca z nim kobieta 90 (54) 8 (1) )

lub starsza osoba stoi

- kto$ pozwala swojemu psu, by zatatwiat si¢ na chodniku, w parku, w miejscu 88 (59) 10 2) 3
zabaw dzieci

- mgzczyzna przepycha si¢ pierwszy nie przepuszczajac kobiety w przejsciu 88(53) | 10(1) 2

- ktos zaktoca spokoj innym, np. glosna muzyka, krzykami 87 (44) 11(1) 2

- kto$ przy ludziach obcych glosno opowiada o swoich osobistych, intymnych 80 (37) 18(2) 3
sprawach

- kto$ opowiada ,,§winskie”, spro$ne kawaty w miejscach publicznych 77 (38) | 21(3) 2

- kto$ nie mowi ,,dzien flobry Wchodzac do pomieszczenia, gdzie sa inni ludzie, 77 (30) 21 2) 3
np. w pracy, w przedziale pociagu

- kto$ w czasie rozmowy Zuje gume 73 (40) | 25(4) 2

- ktos'glosr}q rozmawia przez telefgn komoérkowy w $rodkach komunikacji, 6227 | 330 5
kawiarni i innych miejscach publicznych

- jakas para catuje sig i Sciska w miejscu publicznym 49 (21) | 49 (14) 2

W tabeli zsumowano odpowiedzi zdecydowanie tak i raczej tak oraz zdecydowanie nie i raczej nie; w nawiasach
podano odsetki odpowiedzi skrajnych.

Okazuje sig, ze prawie wszystkie niekulturalne zachowania spotykaja si¢ ze spoteczna
dezaprobata - jest ona znacznie czg¢stsza niz akceptacja. Bardziej tolerancyjny jest stosunek
badanych jedynie do okazywania publicznie intymnych uczu¢ (potowa deklaruje, ze razi ich,

gdy jaka$ para caluje si¢ i1 §ciska w miejscu publicznym, taki sam odsetek wyraza przeciwna

opinig).
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Z powszechna i najbardziej zdecydowana dezaprobata spotyka si¢ pozostawianie
po sobie $mieci w lesie, nad woda, w gorach - takie zachowanie razi 94% Polakow, w tym
niemal trzy czwarte (72%) twierdzi, ze zdecydowanie razi. RoOwnie powszechnie
nieakceptowane jest nagminne $miecenie na ulicy, w $rodkach komunikacji, miejscach
rozrywki, a takze spluwanie w miejscach publicznych. Z nieco mniejsza dezaprobata
spoteczna spotyka si¢ zachowanie kogos$, kto pozwala swojemu psu, by zatatwial si¢ na
chodniku czy w miejscach zabaw dzieci®.

Widzimy wigc, ze za$miecanie swojego otoczenia nalezy do najbardziej
rozpowszechnionych, a zarazem do najmniej akceptowanych spolecznie zachowan
swiadczacych o braku kultury osobistej. Rownie silng repulsja reaguja badani na pleniace si¢
Ww naszym spoleczenstwie wulgaryzmy - ordynarne stownictwo i gesty raza niemal wszystkich
(93%), w tym wigkszo$é (65%) wyraza swoja nieche¢ w sposob zdecydowany”.

Podobnie odnosza si¢ badani do zachowan $§wiadczacych o braku szacunku wobec
osOb starszych - niemal wszystkich razi sytuacja, gdy mtoda osoba nie ustgpuje miejsca
starszej. Rownie czesta, cho¢ nieco mniej kategoryczna, jest dezaprobata niewlasciwego
odnoszenia si¢ do klienta, petenta lub pacjenta, a takze innych przejawow braku szacunku dla
cztowieka. Chodzi tu na przyktad o takie sytuacje, gdy w miejscach zatloczonych ludzie bez
stowa przeprosin przepychaja sig, potracajac innych, lub w S$rodkach komunikacji tak
rozpieraja si¢ na siedzeniu, ze uniemozliwiaja innym zajecie miejsca obok siebie.
Z powszechna niechecia spotykaja si¢ takze niekulturalne zachowania mezczyzn, ktorzy
np. nie podnosza si¢ z miejsca, mimo ze rozmawiajaca z nimi starsza osoba lub kobieta stoi,
badzZ przepychaja sig¢ pierwsi nie przepuszczajac kobiet w przejsciu, w drzwiach.

Wigkszo$¢ ankietowanych deklaruje takze, cho¢ w sposob mniej zdecydowany, ze
razi ich, gdy kto$§ zaktdca innym spokdj zbyt glosna muzyka lub krzykami. Badani podobnie
reaguja, gdy kto$ przy obcych ludziach glosno zwierza si¢ ze swoich osobistych, intymnych
spraw lub w miejscach publicznych gltosno opowiada nieprzyzwoite kawaty. Jednak w obu

tych przypadkach co piaty badany twierdzi, ze takie zachowania go nie raza. Zblizona do

* Problem ten nie dotyczy wigkszosci mieszkancow wsi, stad w skali ogoInej mniej 0sob wyraza dezaprobate.
> Zob. komunikat CBOS ,,Wulgaryzmy w naszym codziennym jezyku”, cyt. wyd.
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opisanej jest reakcja ankietowanych na niemdéwienie ,,dzien dobry”, gdy wchodzi si¢ do
pomieszczenia, w ktorym pracuja lub podrézuja ludzie, a takze na rozpowszechniony nawyk
zucia gumy w czasie rozmowy (toleruje go jedna czwarta badanych). Ze znacznie mniejsza
dezaprobata spotyka si¢ prowadzenie w miejscach publicznych glosnych rozmoéow przez
telefon komorkowy - co trzeci badany deklaruje wrecz, ze takie zachowania go nie raza.
Natomiast w odniesieniu do publicznego okazywania intymnych uczu¢ reakcje sa,
jak wspomnieliSmy, podzielone - potowie badanych nie podobaja si¢ takie zachowania,

ale tyle samo os6b je toleruje.

CO W OSTATNICH LATACH ZMIENILO SIE W NASZYCH OBYCZAJACH NA LEPSZE?

Wigkszo$¢ respondentow (64%) ma poczucie, ze w ostatnich latach w naszych
zachowaniach, obyczajach nic nie zmienito si¢ na lepsze. Jedna piata (21%) jest odmiennego

zdania.

CBOS

RYS. 1. JAKPAN(I) SADZI, CZY W OSTATNICH LATACH W NASZYCH ZACHOWANIACH,
OBYCZAJACH ZMIENILO SIE COS NA LEPSZE?

Nie Tak

Trudno
powiedzie¢

Opinia, ze w sferze kultury osobistej Polakéw daje si¢ zaobserwowaé w ostatnich
latach zmiany na lepsze, jest tym czgstsza, im badani sa lepiej wyksztalceni oraz im lepsze
maja warunki materialne. Zdecydowanie najczg$ciej wyrazaja ja przedstawiciele kadry

kierowniczej i inteligencji (44%) oraz pracujacy na wilasny rachunek poza rolnictwem (41%) -
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a wigc beneficjenci polskiej transformacji. Zalezy ona takze od pogladow politycznych
badanych - pozytywne zmiany naszej obyczajowosci czeSciej dostrzegaja ankietowani
o0 orientacji prawicowej niz ci, ktorzy identyfikuja si¢ z lewica.

Osoby, ktore dostrzegaja poprawe naszych zachowan 1 obyczajow (N=206),
poprosiliSmy o wymienienie przejawow pozytywnych zmian. Ankietowani odpowiadali na
pytanie otwarte, a wigc mogli swobodnie wypowiedzie¢ si¢ na ten temat.

Pozytywne zmiany badani zaobserwowali w trzech $ciSle powiazanych ze soba
sferach: kulturze zycia codziennego (38%), cechach charakteru i postawach Polakow (37%)
oraz w relacjach faczacych ich z innymi ludzmi (33%).

Wskazujac na zmiany w kulturze Zycia codziennego ankietowani wymieniaja rozne
przejawy wzrostu kultury osobistej - méwia ogdlnie o zmianie stylu zycia, o wigkszym
obyciu Polakéw, a takze o wigkszej kulturze jazdy, odpoczynku, odzywiania si¢ czy ubioru.
Dostrzegaja pozytywne zmiany w stylu picia alkoholu, to, ze mniej os6b pali papierosy,
mniej jest zachowan przestepczych, a takze mniej wulgarnosci w naszym codziennym jgzyku.
Podkreslaja rowniez wzrost dbatosci Polakow o estetyke wygladu osobistego oraz otoczenia.

Wsrod przyktadow pozytywnych zmian w postawach Polakow ankietowani
wymieniaja wzrost tolerancji wobec innych narodéw, ras, a takze wobec odmiennych
pogladow, zachowan i religii. Podkreslaja wigksze otwarcie na §wiat 1 cudzoziemcow, a takze
obycie w §wiecie. Uwazaja rowniez, ze obecnie Polacy bardziej cenia wyksztalcenie 1 prace,
a takze bardziej zainteresowani sa kultura wyzsza. Wedlug badanych, na lepsze zmienity si¢
rowniez cechy charakteru Polakow - sa mniej zawistni i kiétliwi, a bardziej zyczliwi, ufni,
pogodni, spokojni, religijni oraz bardziej ambitni, przedsigbiorczy, oszczgdni.

Poprawa relacji miedzy ludzmi przejawia sig, zdaniem badanych, m. in. w kulturalnym
odnoszeniu si¢ do siebie, okazywaniu szacunku, przyjaznych uczué¢, odpowiednim stosunku
do o0s6b starszych, silniejszych wigziach rodzinnych, a takze lepszym traktowaniu klientow,
petentow lub pacjentow. Ankietowani dostrzegaja takze wzrost solidarnosci spotecznej,
szczegolnie w obliczu katrastof, biedy 1 innych nieszczg$¢.

Przytoczone wypowiedzi $wiadcza, ze czg$¢ respondentow dostrzega pozytywne

zmiany w obyczajach Polakow.



CBOS

Co, Pana(i) zdaniem, w naszych zachowaniach, obyczajach, w ostatnich latach N=206* N=963**
zmienito si¢ na lepsze?

ZMIANY W KULTURZE ZYCIA CODZIENNEGO POLAKOW 38% 8%

Wigksza kultura osobista (ogolnie i szczegolowo) - wigcej kultury, obycia, kultura
jazdy na drogach, przestrzeganie przepisow drogowych, podejscie do rekreacji,
sposob odzywiania, tryb zycia, inne ubiory itp. 19% 4
Poprawa obyczajéw - mniej przeklefstw u mlodziezy, na ulicy slycha¢ mniej stow
wulgarnych, pije si¢ wigcej stabszych napojow alkoholowych, mniejsze zuzycie
alkoholu, nie ma tylu ludzi pijacych, mniej palacych papierosy, mniej pijanstwa,
kradziezy, rozbojow, chuliganstwa, narkomanow, spotkania towarzyskie na dziatkach
przy grillu, wprowadzenie walentynek itp. 15% 3%
Dbalo$¢ o estetyke wygladu osobistego oraz otoczenia - czystos¢ w Srodkach
komunikacji, porzadek; czysto$¢ osobista, ludzie czgSciej si¢ myja; czySciej na
ulicach, koszenie trawnikow, plotki; estetyka sklepow i ludzi, dbanie o wizerunek
domu, wsi, ogrodu, dziatki, mieszkania 8% 2%

ZMIANY CECH CHARAKTERU I POSTAW POLAKOW 37% 8%

Wzrost tolerancji we wszystkich dziedzinach zycia spotecznego - jesteSmy bardziej
tolerancyjni w stosunku do innych narodow, pogladow, zachowan, wiary; zmniejszyt
sig rasizm itp. 12% 35%
Wzrost wartosci wyksztalcenia i pracy - wigksza che¢¢ do nauki, ludzie sa bardziej
wyksztalceni, wigkszy szacunek dla pracy; lepszy stosunek do pracy; zaangazowanie
ludzi w pracg, wzrost kultury pracy itp. 9% 2%
Pozytywne zmiany cech Polakow - sg bardziej pogodni, otwarci, zyczliwsi, bardziej
towarzyscy, mniej zawisci, mniej si¢ ktoca, panuje wigksza serdecznos¢, grzecznosc,
zaufanie, wigkszy spokdj, oszczedno$é, zapobiegliwo$C, przedsigbiorczosc,
ekonomiczne myslenie, bardziej ambitni, mniej arogancji, wigksza wiara w Boga itp. 9% 2%
Wicgksze otwarcie na §wiat i cudzoziemcow, obycie w §wiecie - lepsze nastawienie
do obcokrajowcow, jesteSmy bardziej otwarci na inne nacje, mniej zasSciankowi,
bardziej cywilizowani, blizej Europy; zblizyliSmy si¢ do normalnego §wiata, mozemy

podrézowacd i poznawac¢ ludzi i obyczaje itp. 8% 2%

Wzrost zainteresowania kultura wyzsza (ogélnie i szczegolowo) - wigksza pamigc

o kulturze, starania o utrzymanie tradycji, Polacy wigcej czytajq itp. 2% 0,4%
POPRAWA RELACJI MIEDZY LUDZMI 33% 7%

Poprawa stosunku do drugiego czlowieka - ludzie odnosza si¢ do siebie bardziej
kulturalnie, wigkszy szacunek sasiedzki, sa grzeczniejsi, wigcej kultury we
wzajemnych kontaktach, czgstsze okazywanie czutosci, mitosci wérod ludzi, wigeej
tolerancji dla oséb starszych, silniejsza wi¢z rodzinna, przyjemnicjsza obshuga
w sklepach, na poczcie, w przychodni itp. 23% 5%
Wzrost solidarnosci spolecznej - jesteSmy bardziej zorganizowani i solidarni,
wigksza mobilizacja w obliczu katastrof, troska o drugiego cztowieka, jeden na
drugiego moze liczy¢, ludzie stali si¢ dla siebie lepsi, chetni do pomocy innym,

solidarno$¢ miedzy biednymi, wigksze zaangazowanie w zycie spoleczne itp. 13% 3%

ZMIANY USTROJOWE ORAZ GOSPODARCZE 7% 1%

Zmiany ustrojowe - jest wolno$¢ stowa, wolno$¢ wyboru, jawno$¢ informacji, prawo

do prywatnej wlasnosci itp. 4% 1%

Wyiszy standard zycia - lepszy poziom Zzycia, wigcej ludzi moze wyjechac

na odpoczynek; wszystko mozna kupic itp. 3% 0,5%
Odpowiedzi nie na temat 4% 1%

Trudno powiedzie¢ 6% 1%

* Odsetki 0sob dostrzegajacych pozytywne zmiany w zachowaniach, obyczajach Polakow
** Odsetki ogotu badanych



Ankietowani uwazaja, ze Polacy czgsto zachowuja si¢ niekulturalnie. Powszechne sa,
zdaniem badanych, zachowania §wiadczace o braku przywiazania do wartosci estetycznych,
do tadu i czysto$ci w miejscach publicznych. Zasmiecamy swoje otoczenie spedzajac czas
na tonie przyrody, $miecimy takze na ulicach, w $rodkach komunikacji, w miejscach
rozrywki; pozwalamy naszym psom, by zanieczyszczaly chodniki, parki, a nawet miejsca
zabaw dzieci; spluwamy w miejscach publicznych. Komunikujac si¢ z innymi czgsto
uzywamy wulgarnego jezyka 1 wulgarnych gestow. Nie okazujemy szacunku osobom
starszym, co czgsto rzuca si¢ woczy, gdy mioda osoba nie ustgpuje miejsca komus
w starszym wieku. W czasie rozmowy czgsto zujemy gume. Zaktocamy spokdj innym zbyt
glo$na muzyka lub ostentacyjna rozmowa przez telefon komorkowy. Czgsto tez zbyt jawnie
okazujemy intymne uczucia w miejscach publicznych. Naruszanie pozostatych zasad dobrego
wychowania nie jest juz - zdaniem badanych - tak rozpowszechnione.

Z wypowiedzi ankietowanych wynika tez, Ze prawie wszystkie uwzglednione
w badaniu przejawy braku kultury raza ich, budza nieche¢, repulsje. W tej sytuacji nasuwa si¢
pytanie, jak to si¢ dzieje, ze mimo wyraznego braku przyzwolenia, mimo spotecznej
dezaprobaty niekulturalne zachowania sa tak czgste?

Mozna sadzi¢, ze ankietowani powszechnie deklaruja dezaprobatg wobec przejawow
braku kultury, poniewaz maja $wiadomos¢, iz takie zachowania sa naruszeniem norm
obyczajowych, zasad dobrego wychowania. Deklarowana dezaprobata nie zawsze jednak
przektada si¢ na dbato$¢ o wlasne zachowania, o to, by byly one zgodne z normami, nie wiaze
si¢ tez z czynnym sprzeciwem wobec konkretnych przejawow braku kultury u innych ludzi.
Otwarte pozostaje pytanie, czy wynika to ze slabej znajomosci lub niewystarczajacej
internalizacji norm obyczajowych (braki w wychowaniu, socjalizacji) czy raczej ze

swiadomego ich lekcewazenia lub wrecz odrzucenia.

Opracowata

Bogna WCIORKA



Tabela 1. Jak Pan(i) sa dzi,

ANEKS

czy W

w ostatnich latach w naszych
cos

zachowaniach, bbyczajach zmienito sie . na Iepsze(’> )
Tak Nie Trudno | | Liczba
powiedziec 0sob
Ogobtem 21 64 15 964
tec .
Mé czyz ni 25 60 15 457
Kobie 19 66 15 507
iek
18-24 lat 26 62 12 138
25-34 28 61 11 170
35-44 27 55 18 194
45-54 19 68 13 193
55-64 ) 19 70 12 101
65 lat i wie  cej 10 68 22 167
M|(\=.A/sce zamieszkania
18 66 15 352
Miasto do 20 tys. 28 56 16 123
20-100 y 17 71 12 172
101-500 “tys. . 25 63 12 191
501 tys.i wie ,cej mieszk. 24 56 20 126
Wyksztalcenle
Podstawowe 10 70 21 267
Zasadmcze zawodowe 21 62 17 261
Srednie 24 65 11 330
Wysze 45 49 6 106
Grupa, spot.-zaw. pracuja c
Kpdrapk|er mtel%enqja e 44 50 6 62
Prac.umyst.niz zCzebla 35 55 11 86
Pracownicy fiz.- umys 17 69 13 75
Robotnicy wykwahﬂkowanl 31 51 18 87
Robotnicy niewykwalifik. 13 57 80 P4
Rolnicy 11 72 17 59
Pracuja .cy na wilasny rach. 41 49 10 53
Bierni zawodowo
Rencsc 14 73 13 132
Emeryci 11 69 20 172
Uczniowie i studenci 33 56 11 68
Bezrobotni o 14 68 18 87
Gospodynie domowe i inni 11 73 16 58
Pracuge Wi
ins “stw., publlczne] 29 59 12 174
spoice wias cic
pr¥watnych i pan 29 57 14 74
Ip 0za rolnlct B4 53 13 153
prywatnym gosp rolnym 12 69 19 72
Docho% na Jedna osobe,
9 76 15 96
276-399 26 56 18 78
400-549 25 62 13 165
550-799 19 66 14 140
Powyzj 799 zt 33 57 10 177
Ocena wiasnych war. mater.
Zie 15 71 14 319
Srednie 20 63 17 462
Dobre 34 53 12 183
Udziat w rakt reI| nych
Kilka p gé if 10 82 55
Raz 23 58 19 488
1-2 razy w m|e3|a .cu 18 70 12 156
Kllka razy u 23 64 12 192
W ogdle "nie uczestnlczy 26 68 6 70
Pogla dy polityczne
Eeaw%ap y 20 70 10 282
Centrum 24 63 13 239
Prawica o 30 55 15 221
Trudno powiedziec 12 64 24 221




