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Jednym z aspektow globalizacji jest gwaltowne zwigkszenie si¢ mozliwosci
komunikacji miedzy mieszkancami odlegtych od siebie miejscowosci na kuli ziemskiej
oraz tatwy, niekontrolowany przez wtadze dostep do informacji. Stato si¢ to mozliwe dzigki
Internetowi, a takze innym nowym technologiom przekazywania informacji. W kolejnym
przeprowadzanym w ramach programu CEORG badaniu opinii publicznej krajow Europy
Srodkowej i Wschodniej podjeliémy probe poréwnania niektérych spoteczenstw pod
wzgledem dostepu do nowych technologii przekazywania informacji. Interesowat nas m. in.
zakres korzystania z komputeréw, Internetu 1 telefonéw komoérkowych, badaliSmy réwniez
postawy spoleczne wobec szybkiego rozwoju Internetu.

W badaniu udzial wzigty wspottworzace program CEORG instytuty z Polski (CBOS),
Wegier (TARKI) i Czech (CVVM), a takze stali partnerzy z Rosji (WCIOM) i Rumunii
(IMAS)?.,

WYPOSAZENIE GOSPODARSTW DOMOWYCH W SRODKI KOMUNIKACJI

W poréwnaniu z innymi omawianymi krajami Europy Srodkowej i Wschodniej
w Polsce gospodarstwa domowe s3 stosunkowo dobrze wyposazone w nowoczesny sprzet
elektroniczny 1 telekomunikacyjny. Ponad jedna czwarta Polakow (27%) deklaruje, ze w ich
gospodarstwach domowych jest komputer osobisty, w tym niemal polowa ma dostgp
do Internetu. W Czechach wyraznie wigcej jest gospodarstw domowych posiadajacych
komputer (40%), czeSciej tez sa one podlaczone do sieci internetowej. Na Wegrzech odsetek

badanych majacych komputer osobisty jest prawie taki sam jak w Polsce, jednak wyraznie

! Badanie CBOS ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (142) przeprowadzono w dniach 1-4 marca 2002 roku
na 1065-osobowej reprezentatywnej probie losowo-adresowej dorostych mieszkancow Polski. Sondaz
w Czechach (CVVM) zrealizowano w dniach 22-29 kwietnia 2002 (N=1125); na Wegrzech (TARKI) 26 lutego -
5 marca 2002 (N=1508); w Rumunii (IMAS) 14-19 lutego 2002 (N=1232); w Rosji (WCIOM) 22-25 marca
2002 (N=1600).
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mniej 0sOb niz w naszym kraju ma dostep do Internetu. W Rosji mniej wigcej co dziesigte
gospodarstwo domowe jest wyposazone w komputer, natomiast w Rumunii - co 6sme; w obu
tych krajach 4% ankietowanych ma w domu dostep do Internetu.

Telefon stacjonarny ma zdecydowana wigkszo$¢ gospodarstw domowych w Czechach
(84%), nieco nizszy odsetek - w Polsce (78%) 1 na Wegrzech (71%). W Rumunii i w Rosji
telefon w domu ma niespetna potowa badanych (odpowiednio: 48% i 43%).

Takze telewizja kablowa badz satelitarna jest znacznie bardziej popularna w Polsce i
na Wegrzech niz w Rumunii czy - zwlaszcza - w Rosji. Zwraca uwage stosunkowo niski
w Republice Czeskiej odsetek gospodarstw domowych wyposazonych w telewizj¢ kablowa.

W Polsce i w Czechach wigcej niz w pozostatych krajach Europy Srodkowej
I Wschodniej przypada odtwarzaczy wideo na sto gospodarstw domowych. Na Wegrzech
ponad polowa badanych (54%) ma w swoim gospodarstwie domowym odtwarzacz wideo,

a w Rosji - dwie piate (39%).

CBOS

RYS. 1. ODSETKI BADANYCH MAJACYCH W SWOIM GOSPODARSTWIE DOMOWYM:
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W Polsce w ciggu ostatnich trzech lat (od kwietnia 1999 roku) wzrést (z 17% do 27%)
odsetek badanych majacych w gospodarstwie domowym komputer?. Nadal zauwazalne jest
rozwarstwienie spoleczenstwa, jezeli chodzi o wyposazenie gospodarstw domowych
w komputery i dostep do Internetu. Miejsce zamieszkania, sytuacja materialna i wyksztatcenie
bardzo silnie rdéznicuja polskie spoteczenstwo pod wzgledem mozliwo$ci korzystania z Sieci
WWW. Osoby legitymujace si¢ wyzszym wyksztalceniem dziesigciokrotnie czesciej niz
badani z wyksztatlceniem zasadniczym zawodowym czy podstawowym deklaruja, ze
W swoim gospodarstwie domowym maja dostep do Internetu. Komputer ma w domu 67%
respondentéw z wyksztatceniem wyzszym i 14% - z podstawowym.

Wyposazenie gospodarstw domowych w telewizje kablowa (lub satelitarng)
i odtwarzacze wideo jest rowniez uzaleznione od miejsca zamieszkania i pozycji materialne;
badanych, lecz roznice sa mniejsze. Ze wzgledu na miejsce zamieszkania zasadnicze
zréznicowania wystepuja mi¢dzy mieszkancami miast i wsi, natomiast nie stwierdziliémy
istotnych réznic pod tym wzgledem wsréd mieszkancow miast. Jezeli wezmiemy pod uwage
sytuacj¢ materialng badanych, to oczywiScie im ona lepsza, tym wigkszy ich odsetek
deklaruje, ze ma w gospodarstwie domowym odtwarzacz wideo i telewizj¢ kablowa. Jednak
nawet wsrdd osob, ktore okres§laja wlasne warunki materialne jako zte, potowa ma w domu te
udogodnienia.

Takze wyposazenie gospodarstw domowych w telefony stacjonarne jest znacznie
lepsze w miastach niz na wsi, przy czym w najwigkszych osrodkach jest lepsze niz
w miastach malych i $rednich. Telefon stacjonarny ma w swoim gospodarstwie domowym
okoto dwoch trzecich mieszkancow wsi (65%), w miastach matych i srednich - powyzej 80%

ludnosci, a w najwigkszych - niemal wszyscy (93%).

UZYTKOWNICY KOMPUTEROW

W Czechach i w Polsce jest wiecej uzytkownikow komputerow osobistych niz
W pozostatych omawianych krajach Europy Srodkowej i Wschodniej. Niemal potowa

Czechow (48%) 1blisko dwie pigte Polakéw (37%) deklaruje, ze zdarza im si¢ uzywac

2 Por. komunikat CBOS ,,Dobra trwalego uzytku w gospodarstwach domowych”, maj 1999.
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komputera. Odsetek takich deklaracji na Wegrzech jest nieco nizszy (29%), a wyraznie nizszy
w Rosji (21%) i Rumunii (16%).

W Polsce korzystanie z komputera uzaleznione jest od wyksztatcenia i zwigzanej
Z tym pozycji spoteczno-zawodowej. Osoby z wyzszym wyksztatceniem w zdecydowanej
wickszosci  (84%) postuguja si¢ komputerem. Takze ponad potowa badanych
z wyksztatceniem S$rednim (55%) deklaruje, ze uzywa komputera, natomiast wsrod osob
gorzej wyksztatconych odsetki wskazan sa nizsze (14% 1 22% ws$rod majacych wyksztalcenie
podstawowe 1 zasadnicze zawodowe). W grupach spoteczno-zawodowych wyrdzniaja si¢
uczniowie 1 studenci, jako Ze niemal wszyscy uzywaja komputera, a takze pracownicy
umystowi zaré6wno wyzszego, jak 1 nizszego szczebla, wsrod ktorych 80% stanowig
uzytkownicy komputerow. W najwigkszych miastach komputera uzywa ponad potowa

mieszkancow, w mniejszych osrodkach - okoto dwodch piatych, a na wsi - jedna czwarta.

CBOS

RYS. 2. CZY ZDARZA SIE PANU(I) UZYWAC KOMPUTERA?

Odsetki odpowiedzi twierdzacych wsrod ogolu badanych
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Czesi Polacy Wegrzy Rosjanie Rumuni
(N=1125) (N=1065) (N=1508) (N=1600) (N=1232)

W Polsce jedna trzecia uzytkownikéw komputerow codziennie lub prawie codziennie
korzysta ze sprzetu komputerowego w pracy lub w szkole, natomiast ponad jedna czwarta -
W domu. Inne miejsca, gdzie mozna uzywaé¢ komputera, np. kawiarenki internetowe,
biblioteki, sa zdecydowanie mniej popularne wsrdéd Polakéw - okoto dwdch piatych

uzytkownikow korzysta tam z komputera, ale niezbyt czesto.
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Czesi, Wegrzy i Rosjanie najczeSciej korzystajg z komputera w pracy lub w szkole -

codziennie robi to polowa uzytkownikoéw wegierskich i czeskich oraz dwie piate rosyjskich.

Na Wegrzech i w Rosji ponad jedna czwarta uzytkownikow komputerow korzysta z nich

codziennie w domu (w Czechach jedna trzecia), natomiast inne miejsca s3 znacznie mniej

popularne. Wegrzy bardzo rzadko korzystaja z komputera w kafejkch internetowych,

U znajomych itp. Trzeba wyraznie zaznaczy¢, ze jednakowe odsetki uzytkownikéw nie

oznaczajg jednakowych odsetkéw dorostej ludnosci - na Wegrzech i w Czechach procentowo

wiecej ludzi niz w Rosji uzywa komputera.

W Rumunii uzytkownicy komputeréw stosunkowo czesciej niz w pozostatych krajach

korzystaja ze swojego sprz¢tu w domu - ponad jedna trzecia robi to codziennie lub prawie

codziennie.
Tabela 1
. . ) Codziennie lub Kilka razy w tygodniu Nigdy
Jak czgsto uzywa Pan(i) komputera: prawie codziennie lub rzadziej
w procentach
Rosjanie (N=333)
-wdomu 28 24 48
- w pracy lub w szkole 40 43 17
- gdzie indziej (np. w kafejce internetowej,
. . 7 50 42
u znajomych, w bibliotece)
Wegrzy (N=432)
-wdomu 29 32 38
- w pracy lub w szkole 51 20 29
- gdzie indziej (np. w kafejce internetowej,
. . 2 25 73
u znajomych, w bibliotece)
Rumuni (N=199)
-wdomu 37 21 34
- w pracy lub w szkole 26 25 39
- gdzie indziej (np. w kafejce internetowej,
. . 4 45 44
u znajomych, w bibliotece)
Polacy (N=391)
- w domu 26 30 44
- w pracy lub w szkole 33 26 41
- gdzie indziej (np. w kafejce internetowej,
. - 2 39 58
u znajomych, w bibliotece)
Czesi (N=560)
- w domu 34 43 23
- w pracy lub w szkole 49 24 27
- gdzie indziej (np. w kafejce internetowej, 5 40 55

u znajomych, w bibliotece)

Procentowanie do ogétu uzytkownikow komputerow. Pominigto ,,trudno powiedziec¢”
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KORZYSTANIE Z INTERNETU

Najwigcej internautéw jest w Czechach - jedna trzecia ogotu respondentéw deklaruje,
ze przeglada strony WWW lub komunikuje si¢ za pomocg poczty elektronicznej. Odsetki
Polakow 1 Wegrow korzystajacych z Internetu (siecit WWW lub poczty elektronicznej) sa

zblizone (17% 1 15%). W Rumunii i w Rosji uzytkownicy sieci stanowig odpowiednio 11%

i 7% ogotu badanych.
Tabela 2
Czy uzywa Pan(i) Internetu (sieci WWW Czesi Polacy Wegrzy Rumuni Rosjanie
lub poczty elektronicznej, e-mailu)?
Odpowiedzi twierdzace: W procentach
- wérdd osob korzystajacych z komputera 69 45 52 69 33
- wérdd ogdhu respondentow 33 17 15 11 7

Internauci polscy i czescy czgsciej korzystaja z sieci niz rosyjscy czy rumunscy. Okoto
dwoch piatych polskich uzytkownikéw Internetu (37%) w ciggu miesigca poprzedzajacego
badanie codziennie lub prawie codziennie przegladato strony WWW, a zblizony odsetek

(40%) - sprawdzat poczte elektroniczna.

Tabela 3

Codziennie lub Kilka razy Ani razu
Jak czesto uzywa Pan(i) Internetu? prawie codziennie w tygodniu
Jak czesto w ciagu ostatniego miesigca: lub rzadziej

w procentach

Rosjanie (N=108)
- przegladal(a) Pan(i) strony WWW? 15 73 12
- sprawdzat(a) Pan(i) poczte elektroniczng? 30 51 19
Rumuni (N=138)
- przegladat(a) Pan(i) strony WWW? 24 72 4
- sprawdzat(a) Pan(i) pocztg elektroniczna? 20 65 13
Polacy (N=176)
- przegladat(a) Pan(i) strony WWW? 37 57 7
- sprawdzat(a) Pan(i) poczte elektroniczng? 40 38 23
Czesi (N=560)
- przegladat(a) Pan(i) strony WWW? 37 60
- sprawdzat(a) Pan(i) pocztg elektroniczna? 48 45 6

Procentowanie do ogoélu uzytkownikow Internetu. Nie mamy, niestety, danych dla Wegier, poniewaz
na Wegrzech pytanie byto inaczej sformutowane, wigc wyniki nie sg pordwnywalne
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Zakupy przez Internet sg najbardziej popularne w Czechach, gdzie co dwudziesty
ankietowany w ciggu ostatnich trzech miesigcy kupil co§ za posrednictwem Internetu.
W innych krajach Europy Srodkowej i Wschodniej ten sposob robienia zakupdw jest bardzo
rzadko praktykowany. Na Wegrzech okoto 1% ogoétu badanych (7% internautéw) kupito co$

przez Internet, w pozostatych krajach - znikoma liczba ankietowanych.

Tabela 4
Czy w ciagu ostatnich trzech miesigcy Czesi Wegrzy Rosjanie Rumuni Polacy
kupil(a) Pan(i) cos$ przez Internet?
Odpowiedzi twierdzace: W procentach
- wérdd uzytkownikéw Internetu 15 7 3 2 2
- wérdd ogotu respondentow 5 1 * * *

* Qdsetki nie przekraczaty 0,5%

UZYTKOWNICY TELEFONOW KOMORKOWYCH

Wsréd badanych z krajow Europy Srodkowej i Wschodniej Polacy s za Wegrami
I Czechami, jezeli chodzi o rozpowszechnienie telefonii komdrkowej. Telefon komorkowy
do osobistego uzytku ma trzy pigte Czechow (61%), dwie pigte Wegréw (40%) i jedna trzecia
Polakow (32%). W Rumunii odsetek osob posiadajgcych telefon komoérkowy jest znacznie

wyzszy niz w Rosji (odpowiednio: 23% 1 6%).

CBOS

RYS. 3. CZY POSIADA PAN(I) TELEFON KOMORKOWY DO OSOBISTEGO UZYTKU?

Odsetki odpowiedzi twierdzacych wsrod ogétu badanych
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Czesi Wegrzy Polacy Rumuni Rosjanie
(N=1125) (N=1508) (N=1065) (N=1232) (N=1600)
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Ponad jedna czwarta uzytkownikow telefonow komorkowych w Polsce i Czechach
(po 27%) oraz nieco mniejszy odsetek na Wegrzech (23%) ma w swoim aparacie funkcje
WAP umozliwiajagcg korzystanie z Internetu. W Rosji 1 Rumunii znacznie mniej
uzytkownikow telefonéw komodrkowych (odpowiednio: 14% 1 13%) ma mozliwos¢

korzystania z tej funkcji.

CBOS

RYS. 4. CZY PANA(l) TELEFON KOMORKOWY POSIADA FUNKCJE WAP, POZWALAJACA
KORZYSTAC Z INTERNETU?

Odsetki odpowiedzi twierdzacych wsrod uzytkownikow telefonéw komérkowych

i 27 [

Polacy Czesi Wegrzy Rosjanie Rumuni
(N=337) (N=688) (N=617) (N=90) (N=287)

W Polsce posiadanie telefonu komodrkowego jest sciSle zwiagzane z plcig, wiekiem,
wyksztalceniem, miejscem zamieszkania 1 sytuacja materialng badanych. Posiadacze
telefonow komorkowych to czeSciej mezczyzni niz kobiety. Wraz z wiekiem maleje
popularno$¢ tego srodka komunikowania si¢: telefon komorkowy ma potowa najmtodszych
respondentéow (49%) 1 co dwunasta osoba powyzej 65 roku zycia (8%). Posiadaczami
telefonow komodrkowych czgsciej sa mieszkancy miast niz mieszkancy wsi, a wérod ludnosci
miejskiej - czesciej osoby z miast najwigkszych niz z matych i §rednich. Im badani sg lepie;j
wyksztatceni oraz im lepiej oceniajg wlasne warunki materialne, tym czesciej deklaruja, ze

majg telefon komorkowy.
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PoOSTAWY WOBEC INTERNETU | INNYCH NOWYCH TECHNOLOGII

W naszym badaniu nie ograniczyliSmy si¢ tylko do okre§lenia stopnia dostepu
do Internetu. ZadaliSmy takze kilka pytan pozwalajacych uchwyci¢ postawy spoleczenstw
omawianych krajow Europy Srodkowej i Wschodniej wobec nowych technologii
przekazywania informacji.

Ponad dwie pigte Polakéw uwaza, ze Internet jest niezrozumiata technologia, ktorej
obecno$¢ sprawia, iz czuja si¢ niepewnie - maja wrazenie, ze nie nadazaja za wydarzeniami
w $wiecie. Jest to odsetek porownywalny z zanotowanymi w Rosji 1 Rumunii. Wegrzy
wyrazaja tego rodzaju odczucia wyraznie rzadziej - jedna czwarta sadzi, ze wiedza

I umiejetnosci zwigzane z obstugg Internetu ich przerastaja.

Tabela 5

Czy zgadza si¢ Pan(i) z nastgpujacym stwierdzeniem Rosjanie Wegrzy Rumuni Polacy

na temat Internetu czy tez nie: Kiedy slysze, jak inni (N=1600) [ (N=1506) | (N=1232) (N=1065)

rozmawiaja o Internecie, mam wrazenie, Ze nie

nadgzam za wydarzeniami w §wiecie*? w procentach

Zgadzam si¢ 41 26 41 43

Opinia neutralna 16 16 30 14

Nie zgadzam si¢ 39 42 24 35
Trudno powiedzie¢ 4 15 4 8

* Odpowiedzi zaznaczano na 5-stopniowej skali, na ktorej 1 oznaczato, ze respondent catkowicie si¢ zgadza, a 5
- ze calkowicie si¢ nie zgadza. W Czechach nie zadawano tego pytania

Polacy nieco cze¢$ciej niz pozostali badani twierdza, ze Internet nie jest im do niczego
potrzebny - z opinig tg zgadza si¢ ponad potowa Polakow, okoto dwoch pigtych Rumunow
I Rosjan oraz nieco ponad jedna trzecia Wegrow. Jednak we wszystkich omawianych krajach
odsetek ankietowanych, ktorzy nie zgadzaja si¢ z tym stwierdzeniem, jest porownywalny.

Polacy mniej chetnie niz inni wybierali odpowiedzZ neutralng.

Tabela 6

Czy zgadza si¢ Pan(i) z nastgpujacym stwierdzeniem Rosjanie Wegrzy Rumuni Polacy

na temat Internetu czy tez nie: Internet nie jest mi (N=1600) (N=1504) (N=1232) (N=1065)

do niczego potrzebny*? w procentach

Zgadzam si¢ 41 36 38 55

Opinia neutralna 23 13 29 9

Nie zgadzam si¢ 30 34 30 31
Trudno powiedzie¢ 5 17 4 4

* Odpowiedzi zaznaczano na 5-stopniowej skali, na ktorej 1 oznaczato, ze respondent catkowicie sie zgadza, a 5

- ze catkowicie si¢ nie zgadza. W Czechach nie zadawano tego pytania
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Mniej wiecej potowa Wegrow, Rumundw, Polakéw i Rosjan zgadza si¢ ze

stwierdzeniem,

ze Internet pozwala na duza oszczednose

czasu.

Odsetek 0sob

niezgadzajacych si¢ z tg opinig wigkszy jest w Rosji i w Polsce niz w Rumunii i na Wegrzech.

Tabela 7
. . . Rosjanie Wegrzy Rumuni Polacy

ondsemiom e e ory | (NE1600) | (NSIS02) | (N=123) | (N=1o6b
Dzi¢ki Internetowi oszczedza si¢ duzo czasu*? w procentach
Zgadzam si¢ 48 52 55 49
Opinia neutralna 22 12 32 11
Nie zgadzam si¢ 22 8 7 15

Trudno powiedzie¢ 7 28 5 25

* Odpowiedzi zaznaczano na 5-stopniowe;j skali, na ktorej 1 oznaczato, ze respondent catkowicie si¢ zgadza, a 5
- ze calkowicie si¢ nie zgadza. W Czechach nie zadawano tego pytania

Polacy rzadziej niz pozostali badani sg zdania, ze dzigki nowym technologiom, takim

jak Internet 1 telefonia komodrkowa, §wiat staje si¢ lepszy, czgéciej za$ niz Rosjanie, Wegrzy

I Rumuni wyrazaja opini¢ ambiwalentna.

Tabela 8

Jak Pan(i) sadzi, czy dzigki nowym Rosjanie Wegrzy Rumuni Polacy

technologiom, takim jak Internet i telefonia || (N=1600) (N=1508) (N=1232) (N=1065)

komorkowa, $wiat staje si¢ lepszy czy tez

gorszy? w procentach

Lepszy 60 66 52 41

Gorszy 6 7 6 9

Ani lepszy, ani gorszy 23 23 24 39
Trudno powiedzieé¢ 11 4 18 12

W Czechach nie zadawano tego pytania

W Polsce korzystanie z Internetu i telefonii komorkowej sprzyja przekonaniu, Ze

dzigki nim $§wiat zmienia si¢ na lepsze. Ponad potowa uzytkownikow komputerow (i blisko

dwie trzecie internautow) sadzi, ze dzigki nowym technologiom $wiat zyskuje nowa jako$¢.
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Tabela 9 Dane dla Polski

Jak Pan(i) sadzi, czy dzieki nowym Odpowiedzi ogotu Odpowiedzi Odpowiedzi 0séb

technologiom, takim jak Internet badanych uzytkownikow korzystajacych

i telefonia komérkowa, $wiat staje komputerow Z Internetu

si¢ lepszy czy tez gorszy? w procentach

Lepszy 41 55 62

Gorszy 8 5 2

Ani lepszy, ani gorszy 39 36 32
Trudno powiedzieé¢ 12 4 4

Odpowiedzi na powyzsze pytanie sg zréznicowane w zaleznos$ci od sytuacji spoteczno-
-demograficznej badanych. Mgzczyzni czeéciej niz kobiety wierza, ze nowe technologie
»poprawig” §wiat. Przekonanie to jest znacznie czgstsze wsréd najmtodszych respondentow
niz os6b w srednim wieku i starszych, a takze wsrdd ankietowanych lepiej wyksztalconych

| wigcej zarabiajacych niz gorzej wyedukowanych i biedniejszych.

Z przedstawionych wynikdw badan mozna wysnu¢ wniosek nastgpujacy: w zakresie
mozliwosci korzystania z nowych technologii przekazywania informacji mamy do czynienia
z duzym zréznicowaniem miedzy krajami Europy Srodkowej i Wschodniej oraz wewnatrz
spoteczenstw. Z jednej strony wida¢ silne zréznicowanie migdzy poszczegolnymi krajami:
Czechy wyprzedzaja pod tym wzgledem Polske 1 Wegry, ktore z kolei sa wyraZznie przed
Rosja 1 Rumunig. Z drugiej strony nastepuje bardzo silne (przynajmniej w Polsce)
zréznicowanie spoleczenstwa, jesli chodzi o dostgp do Internetu. W niektérych grupach
spotecznych korzystanie z najwigkszej sieci komputerowej jest powszechne, podczas gdy

w innych tylko nieliczni maja do niej dostgp.

Opracowat

Michal WENZzEL



Tabela 1. Cz&l w Pana(i) gosgodarstwie domowym jest
o Intel - odtwarzacz wideo

rnetu
lub satelitarna

ANEKS

Dane dl a Pol ski

- 1 - komputer
; 4 - telefon stacjonarny

osobisty; 2 - doste
Vi g telewizja kablgwa

Odsetki odpowiedzi twierdza .cych
1 2 3 4 5 Liczba
0sob
Ogétem 27 13 60 78 57 1065
Plec ;
Meéczyz ni 28 12 60 75 57 508
obleYy 26 13 59 81 57 557
18-24 lat 32 16 57 68 53 165
-34 28 17 77 82 59 192
35-44 30 12 64 81 64 202
45-54 34 17 70 82 64 219
55-64 = ) 13 8 50 81 56 115
65 lat i wie  cej 13 3 29 72 45 172
Mi%ce zamieszkania
ies 12 47 65 34 394
Miasto do 20 tys. 26 10 67 81 64 147
20-100 tys. 31 15 67 86 75 211
101-500 ‘tys. . 37 17 65 85 72 184
501 tys.i wie ,cej mieszk. 50 27 69 93 70 130
Wyksztatcenie
Podstawowe 14 5 39 68 43 308
Zasadnicze zawodowe 17 4 58 74 53 305
Srednie 35 19 75 86 68 348
Wysze 67 40 71 95 76 104
Grupa spol.-zaw. pracuja cy |
adra kier.,inteligencja R ay 75 95 76 63
Prac.umyst.niz ~.szCzebla 51 37 83 96 78 85
Pracowrniicy fiz.- umyst. 24 6 87 85 71 71
Robotnicy “wykwalifikowani 18 72 70 48 81
Robotnicy niewykwalifik. 14 11 70 78 38 33
Rolnicy 0 40 65 36 54
Pracuja .cy na wihasny rach. 49 34 74 90 80 37
Bierni zawodowo
Rencis’ci 13 3 43 80 53 122
Emeryci i 15 5 41 77 51 197
Uczniowie, i studenci 54 28 66 81 69 78
Bezrobotni L 16 5 51 65 47 186
Gospodynie domowe i inni 33 9 73 81 68 57
Pracuge W i i
insf. pan “stw., publicznej 43 23 80 91 63 156
spotce wias “cicieli
pr¥watnych i pan ’“stwa 44 29 i 84 88 68 71
sekt. pryw. poza rolnict. B2 20 2 80 69 156
prywatnym gosp. rolnym 5 0 38 60 33 59
Dochodzy na jedna, osobe,
Do 299 zi 15 1 48 61 38 181
300-399 9 0 50 76 46 92
400-599 26 12 62 76 51 212
600-800 21 10 59 83 60 162
Powyzj 800 zt 40 28 64 94 75 144
Ocena wiasnych war. mater.
Zle 13 4 51 68 50 408
Srednie 29 13 63 83 57 468
Dobre 49 31 70 89 73 189
Udziat w prakt. religgnych
Kilka razy w tygodniu 32 15 45 80 57 7
Raz w tygodniu 21 12 61 79 54 510
1-2 razy"w miesia .cu 33 13 64 81 63 167
Kilka razy w roku °. 27 15 60 75 58 199
W ogdle "nie uczestniczy 34 13 53 74 61 121
Pogla dy polityczne
Eealw%ap y 28 14 64 83 65 287
Centrum 26 12 61 79 55 273
Prawica L 33 18 62 85 59 247
Trudno powiedziec 19 7 50 65 49 256
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Dane dl a Pol ski
Tabel a 2. Czy zdarza sie Panu(i) uzywac korrputer?;?/o

Tak Ni e Li czba
0sob
Qgoét em 37 63 1065
Ptec
Mezc YZHI 39 61 508
Kobi e 35 65 557
W ek
18-24 | at 75 25 165
25-34 55 45 192
35-44 39 61 202
45-54 30 70 219
55-64 = | . 9 91 115
65 lat i w ecej 5 95 172
M \%s,ce zam eszkani a
es 24 76 394
M asto do 20 tys 38 62 147
20-100 tys. 38 62 211
101-500 tys . 46 54 184
501 tys.i W ecej meszk 60 40 130
Wkszt at ceni e
Podst awowe 14 86 308
Zasadni cze zawodowe 22 78 305
Sredni e 55 45 348
zsze 84 16 104
Grupa spot.-zaw. prac c
Kgdraph er.,int gl I gengj )::/1 82 18 63
Prac. unyst . ni z.szczebl a 79 21 85
Pracownicy fiz.- unys 46 54 71
Robot ni cy” wykwal i fi kowani 31 69 81
Robot n| cy ni ewykwal 1fik. 21 79 33
Rol n 15 85 54
Pracu1 acy na w asny rach. 63 37 37
Bi erni zawodowo
Renci su 9 91 122
Eneryci . 10 90 197
Uczni owi e i studenci 96 4 78
Bezr obot ni o 30 70 186
Gospodyni e domowe i inni 25 75 57
Pr aCU{e W,
Ins papstw, , publ icznej 59 41 156
spot ce w ascici e
pr%/wat nych 1 panst wa 55 45 71
w. poza rolnict. 51 49 156
prywat nym gosp. rolnym 13 87 59
Dochod na edna osob
5 j a e 18 82 181
300- 31 69 92
400- 599 30 70 212
600- 8 35 65 162
POVWZEJ 800 zt 56 44 144
Ccena W asnych war. mater.
Zte 24 76 408
Sredni e 37 63 468
Dobr e 63 37 189
Udziat w prakt. reli g|J nych
Ki | ka razy w t ygod 23 77 67
Raz w tygodniu 33 67 510
1-2 razy w mesjacu 44 56 167
Ki |l ka razy w roku 42 58 199
W ogo6l e ni e uczestniczy 40 60 121
Pogl ad olityczne
E o y p y 39 61 287
Cent r um 40 60 273
Pra 40 60 247
Tr udno powi edzi et 27 73 256
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Dane dl a Pol ski

Tabel a 3. &y EOSI ada Pan(i) telefon konmdrkowy do osobi stego

(7
Tak Ni e Li czba
0sob
Qgoét em 32 68 1065
Ptec
Mezc YZHI 37 63 508
Kobi e 27 73 557
W ek
18-24 | at 49 51 165
25-34 45 55 192
35-44 34 66 202
45-54 31 69 219
55-64 = | . 17 83 115
65 lat i w ecej 8 92 172
M \%s,ce zam eszkani a
es 22 78 394
M asto do 20 tys 35 65 147
20-100 tys. 33 67 211
101-500 tys . 35 65 184
501 tys.i W ecej meszk 49 51 130
Wkszt at ceni e
Podst awowe 20 80 308
Zasadni cze zawodowe 23 77 305
Sredni e 41 59 348
zsze 59 41 104
Grupa spot.-zaw. prac c
Kgdraph er.,int gl I gengj )::/1 62 38 63
Prac. unyst . ni z.szczebl a 51 49 85
Pracownicy fiz.- unys 39 61 71
Robot ni cy” wykwal i fi kowani 26 74 81
Robot n| cy ni ewykwal 1fik. 19 81 33
Rol n 39 61 54
Pracu1 acy na w asny rach. 71 29 37
Bi erni zawodowo
Renci su 9 91 122
Eneryci . 12 88 197
Uczni owi e i studenci 59 41 78
Bezr obot ni o 29 71 186
Gospodyni e domowe i inni 31 69 57
Pr aCU{e W,
I ns papstw, , publ icznej 40 60 156
spo} ce W ascicie
Ywat nych | panst wa 54 46 71
w. poza rolnict. 44 56 156
prywat nym gosp. rolnym 35 65 59
Dochod na edna osob
5 j a e 16 84 181
300- 26 74 92
400- 599 28 72 212
600- 8 29 71 162
POVWZEJ 800 zt 44 56 144
Ccena W asnych war. mater.
Zte 22 78 408
Sredni e 31 69 468
Dobr e 54 46 189
Udzjiat w prakt. reli g|J nych
Ki | ka razy w t ygod 17 83 67
Raz w tygodniu 27 73 510
1-2 razy w m esjacu 41 59 167
Ki | ka razy w roku 39 61 199
W ogo6l e ni e uczestniczy 34 66 121
Pogl ad olityczne
E & y p y 32 68 287
Cent r um 40 60 273
Pra 28 72 247
Tr udno powi edzi et 26 74 256
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Dane dl a Pol ski
Tabel a 4. &Iy uzywa Pan(i) Intelrn)etu (sieci

ektroni cznej, e-mai

WAW | ub poczty

(7
Tak Ni e Li czba
0sob
Qgoét em 17 83 1065
Ptec
Mezc YZHI 18 82 508
Kobi e 15 85 557
W ek
18-24 | at 36 64 165
25-34 29 71 192
35-44 12 88 202
45-54 13 87 219
55-64 = | . 5 95 115
65 lat i w ecej 1 99 172
M \%s,ce zam eszkani a
es 9 91 394
M asto do 20 tys 11 89 147
20-100 tys. 20 80 211
101-500 tys . 21 79 184
501 tys.i W ecej meszk 35 65 130
Wkszt at ceni e
Podst awowe 8 92 308
Zasadni cze zawodowe 5 95 305
Sredni e 23 77 348
zsze 54 46 104
Grupa spot.-zaw. prac c
Kgdraph er.,int gl I gengj )::/1 61 39 63
Prac. unyst . ni z.szczebl a 38 62 85
Pracownicy fiz.- unys 11 89 71
Robot ni cy” wykwal i fi kowani 6 94 81
Robot n| cy ni ewykwal 1fik. 6 94 33
Rol n 3 97 54
Pracu1 acy na w asny rach. 37 63 37
Bi erni zawodowo
Renci su 0 100 122
Eneryci . 2 98 197
Uczni owi e i studenci 67 33 78
Bezr obot ni o 7 93 186
Gospodyni e domowe i inni 6 94 57
Pr aCU{e W,
I ns papstw, , publ icznej 24 76 156
spo} ce W ascicie
Ywat nych | panst wa 31 69 71
w. poza rolnict. 28 72 156
prywat nym gosp. rolnym 3 97 59
Dochod na edna osob
5 j a e 7 93 181
300- 5 95 92
400- 599 13 87 212
600- 8 17 83 162
POVWZEJ 800 zt 32 68 144
Ccena W asnych war. mater.
Zte 6 94 408
Sredni e 17 83 468
Dobr e 37 63 189
Udzjiat w prakt. reli g|J nych
Ki | ka razy w t ygod 18 82 67
Raz w tygodniu 13 87 510
1-2 razy w m esjacu 20 80 167
Ki | ka razy w roku 19 81 199
W ogo6l e ni e uczestniczy 20 80 121
Pogl ad olityczne
E & y p y 17 83 287
Cent r um 19 81 273
Pra 21 79 247
Tr udno powi edzi et 9 91 256




Tabel a 5. Jak Pan(i) sadzi, czy
I telefonia kondrkowa,
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dzi eki

Dane dl a Pol ski

nowym t echnol ogi om takimjak | nt ernet
Swat staje sig lepszy czy tez gorszy( %

Lepszy Corszy Ani Trudno Li czba
| epszy, pow edzi et oso6b
ani gorszy
Qgoét em 41 8 39 12 1065
Ptec
Mezc YZHI 49 8 35 8 508
Kobi e 34 8 42 15 557
W ek
18-24 | at 61 4 32 4 165
25-34 47 4 41 7 192
35-44 38 10 45 7 202
45-54 37 10 41 12 219
55-64 = | . 32 10 35 24 115
65 lat i wiecej 30 13 35 22 172
M \%s,ce zam eszkani a
es 41 9 35 15 394
M asto do 20 tys 42 9 38 11 147
20-100 tys. 35 10 44 12 211
101-500 tys . 41 7 45 7 184
501 tys.i w ecej nieszk 49 6 34 10 130
Wkszt at ceni e
Podst awowe 37 12 31 20 308
Zasadni cze zawodowe 38 8 43 11 305
Sredni e 45 6 41 8 348
zsze 46 7 41 6 104
Grupa spot.-zaw. prac c
Kgdraph er.,int gl I gengj )::/1 49 5 42 5 63
Prac. unyst . ni z.szczebl a 46 5 43 6 85
Pracownicy fiz.- unys 34 11 51 3 71
Robot ni cy” wykwal i fi kowani 43 5 45 7 81
Robot n| cy ni ewykwal 1fik. 51 3 31 15 33
Rol n 42 21 31 6 54
Pracu1 acy na w asny rach. 45 2 46 6 37
Bi erni zawodowo
Renci su 28 15 36 20 122
Eneryci . 32 12 32 23 197
Uczni owi e i studenci 64 6 25 4 78
Bezr obot ni o 46 3 41 10 186
Gospodyni e domowe i inni 28 13 47 12 57
Pr aCU{e W,
I ns papstw, , publ icznej 42 7 45 6 156
spo} ce W ascicie
Ywat nych | panst wa 47 7 43 3 71
w. poza rolnict. 43 3 46 8 156
prywat nym gosp. rolnym 46 19 29 5 59
Dochodg na jedna osobe
37 11 35 18 181
300-3 42 8 40 11 92
400- 599 40 11 40 9 212
600- 8 41 6 41 12 162
POVWZEJ 800 zt 49 8 36 8 144
Ccena W asnych war. mater.
Zte 35 11 41 13 408
Sredni e 40 8 38 13 468
Dobr e 55 3 34 7 189
Udzjiat w prakt. reli g|J nych
Ki | ka razy w t ygod 40 11 35 14 67
Raz w tygodniu 40 9 37 14 510
1-2 razy w mesjacu 43 9 41 6 167
Ki | ka razy w roku 46 4 40 10 199
W ogo6l e ni e uczestniczy 35 12 40 13 121
Pogl ad olityczne
E & y p y 44 9 39 8 287
Cent r um 49 6 39 6 273
Pra 35 13 40 12 247
Tr udno powi edzi et 36 6 36 22 256




