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CBOS ZACHOWANIA KONSUMENCKIE - GDZIE ROBIMY ZAKUPY

» Tak jak przed pigcioma laty Polacy deklaruja, ze artykuly
spozywcze najczesciej kupuja w matym sklepie, gdzie towar
podaje sprzedawca (62%). Jednoczes$nie ponad dwukrotnie
wzrosta (do 37%) liczba osob, ktére kupuja takie produkty
najczesciej w duzym supermarkecie. Zwigkszyl si¢ tez
(z 26% do 35%) odsetek respondentow zaopatrujacych sig
w zywno$¢ gtownie w matym lub S$rednim sklepie
samoobstugowym. Natomiast w porownaniu z rokiem 1997
zmalata liczba o0sOb najczesciej kupujacych artykuly
spozywcze na bazarach, targowiskach (z 27% do 14%)
1 w hurtowniach (z 11% do 4%).

» Wyrazniejsze zmiany zachowan konsumenckich dotycza
miejsc zakupu $rodkow czystosci. Polacy nadal najczesciej
kupuja je w matych sklepach, ale czyni tak mniej oséb niz
pie¢ lat temu (spadek z 55% do 44%). Rownoczesnie
zdecydowanie wzrosta liczba oséb najczesciej kupujacych
srodki czystosci w duzych supermarketach (z 15% do 38%)
i w sklepach samoobstugowych (z 21% do 30%). Zmalato
natomiast znaczenie takich miejsc najczestszych zakupow
srodkow czystosci, jak bazary i targowiska (z 26% do 11%)
oraz sklepy sprzedazy hurtowej (z 15% do 9%).

» Podobnie jak w 1997 roku odziez, bielizng, kosmetyki
1 inne drobiazgi Polacy kupuja przede wszystkim w matych
sklepach (37%), na drugiej pozycji lokuja si¢ bazary
1 targowiska (33%), a na trzeciej - sklepy samoobstugowe
(22%). Jednoczesnie znacznie wzrdst (z 13% do 22%)
odsetek osob wskazujacych na supermarkety jako miejsce
najczestszych zakupoéw odziezy, bielizny i1 kosmetykow.
Tego rodzaju artykuty 13% badanych najczesciej kupuje
w sklepach okre§lonej firmy, patronackich, a 4% -
w hurtowniach.

» Wigkszo$¢ ankietowanych (68%) korzysta z promocji,
przecen iwyprzedazy, a prawie polowa (45%) z oferty
sprzedawcoéw ulicznych. Jedna trzecia badanych (32%)
zaopatruje si¢ w sklepach z uzywana odzieza. Relatywnie
mato 0séb korzysta z réznych form sprzedazy wysylkowe;j
(13%) oraz z oferty domokrazcow lub akwizytoréw (6%).

» Pewien odsetek respondentéw (od 7% do 12%) w ogdle nie
robi zakupow albo nie kupuje produktow okreslonego
rodzaju.

Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (147), 2-5 sierpnia 2002, reprezentatywna proba losowo-adresowa
dorostych mieszkancow Polski (N=967).



Z sierpniowego badania CBOS wynika', Ze - podobnie jak przed pigcioma laty® -
artykuly spozywcze kupujemy przede wszystkim w matych sklepach, w ktérych towar podaje
sprzedawca. Rozwoj w ostatnich kilku latach sieci duzych centréow handlowych nie miat
istotnego wpltywu na czgstos¢ zakupow zywnosci w takich sklepach. Nadal ponad trzy piate
ankietowanych (62%) deklaruje, ze najcze$ciej korzysta ze spozywczej oferty matych
sklepow. Decydujace jest tu zapewne ich usytuowanie - najdogodniejsze dla klientow -
w poblizu domu lub miejsca pracy, a takze kupowanie wielu artykulow w niewielkich
ilosciach, do spozycia bezposrednio po zakupie. Nie bez znaczenia jest rowniez duza liczba
takich placowek handlowych w naszym kraju oraz fakt, ze mieszkancy matych miast i wsi
maja ograniczone inne mozliwos$ci robienia zakupow.

Mozna jednak przypuszczaé, iz niektore artykuly zywnosciowe kupujemy obecnie
raczej w wigkszych sklepach i supermarketach niz w matych sklepach oraz ze korzystamy
z oferty zardwno jednych, jak i drugich placowek. Wprawdzie od 1997 roku nie zmienit si¢
znaczaco odsetek badanych, ktorzy najczesciej kupuja zywnos¢ w matych sklepach, ale ponad
dwukrotnie wzrosta (z 17% do 37%) liczba 0séb dokonujacych tego rodzaju zakupdéw przede

wszystkim w supermarketach.

' Badanie ,Aktualne problemy i wydarzenia” (147) przeprowadzono w dniach 2-5 sierpnia 2002 roku

na 967-osobowej reprezentatywnej probie losowo-adresowej dorostych mieszkancow Polski.
> Zob. W. Derczynski, Postawy i zachowania konsumenckie, w: Wartosci, praca, zakupy...O stylach Zycia
Polakow (red. M. Falkowska), Warszawa 1997, s. 235.
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W stosunku do 1997 roku znacznie (o 9 punktow) wzrdst rowniez odsetek Polakoéw
kupujacych zywno$¢ gldwnie w nieduzych 1 $redniej wielkos$ci sklepach samoobstugowych -
obecnie ponad jedna trzecia ankietowanych (35%) deklaruje, ze tam najczesciej kupuje
artykuly spozywcze, co zapewne wiaze si¢ z rozwojem ogolnokrajowych sieci tych placéwek
1 ich dobrym zaopatrzeniem.

Wyraznie spadto zainteresowanie zakupami zywnosci na bazarach i targowiskach -
od 1997 roku zmalal (z 27% do 14%) odsetek osob, ktore najczeSciej tam zaopatruja si¢
w artykuty spozywcze. Bazary i targowiska odgrywaja dzi§ w handlu zywnos$cia znacznie
mniejsza role niz dawniej, kiedy konkurowaty ze sklepami samoobstugowymi i wyprzedzaty
supermarkety. Jeszcze wyrazniej zmalal (z 11% do 4%) odsetek badanych najczegsciej
kupujacych zywnos$¢ w hurtowniach lub sklepach, w ktérych sprzedawane sa tylko hurtowe
ilosci towarow. Przypuszczalnie wynika to ze skutecznej konkurencji coraz wigkszej liczby
duzych centrow handlowych. Nie zmienita si¢ natomiast marginesowa, jesli chodzi o zakupy

zywnosci, rola sklepow patronackich (relatywnie nielicznych).

Tabela 1

Artykuty Srodki czystoéci || Odziez, bielizna,
W jakim sklepie najczesciej kupuje Pan(i) artykuty spozywcze kosmetyki, inne
spozywcze, srodki czystosci oraz odziez, bielizng, drobiazgi
kosmetyki i inne drobiazgi? 1997 | 2002 | 1997 [ 2002 [ 1997 | 2002

w procentach

W matym sklepie, gdzie towar podaje ekspedient

(lub kiosku) 64 62 55 44 40 37

Na bazarze, targowisku, na straganach 27 14 26 11 32 33

W matym lub $rednim sklepie samoobstugowym 2 35 71 30 19 2

(do 3 kas)

W duzym supermarkecie, supersamie 17 37 15 38 13 22

Y hurto»ym' 11.1b sklepie, gdzie sprzedawane sa tylko 11 4 15 9 7 4

hurtowe ilosci

W sklepie okreslonej firmy, patronackim 2 2 3 2 15 13

W innym sklepie 1 0 2 2 3 3
Trudno powiedzie¢ 2 1 2 1 5 3
Nie robig tego typu zakupow 12 9 14 12 16 12

Uwaga! Procenty nie sumuja si¢ do 100, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ dwie mozliwosci.
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Glownym zrodlem zaopatrzenia w §rodki czystosci nadal pozostaja mate sklepy, cho¢
w porownaniu z rokiem 1997 znacznie zmalata (z 55% do 44%) liczba osob, ktore przede
wszystkim tam kupuja te artykuty. Pod tym wzglgdem z malymi sklepami skutecznie
konkuruja supermarkety (38% wskazan, wzrost o 23 punkty), majace bogatsza oferte i nizsze
ceny, a takze sklepy samoobstugowe (30%, wzrost 0 9 punktow).

Bazary 1 targowiska, ktore pie¢ lat temu byly drugim z kolei miejscem najczgstszych
zakupoéw $rodkow czystosci, maja obecnie mniejsze znaczenie (spadek wskazan z 26%
do 11%). Sklepy dyskontowe czy hurtownie, doréwnujace uprzednio supermarketom, takze
stracily na znaczeniu - z 15% do 9% zmalat odsetek ankietowanych najczgsciej kupujacych
w nich $rodki czystosci.

Od roku 1997 najmniej zmienily si¢ zachowania konsumenckie dotyczace miejsc
najczestszych zakupow odziezy, bielizny, kosmetykow i innych drobiazgéw. Dominuja mate
sklepy (37% wskazan) oraz bazary, targowiska czy stragany (33%). Nieco ponad jedna piata
ankietowanych (22%, wzrost o 3 punkty) kupuje te artykuly przede wszystkim w sklepach
samoobstugowych (matych lub $redniej wielko$ci). Jednak w ciagu ostatnich pigciu lat wzrdst
(z 13% do 22%) odsetek osob najczgsciej dokonujacych takich zakupow w supermarketach
czy supersamach. Podobnie jak w przypadku artykuléw spozywczych i srodkéw czystosci,
mniej respondentéw wskazuje na sklepy sprzedajace ilosci hurtowe jako miejsce najczest-
szych zakupow odziezy, bielizny, kosmetykow i innych drobiazgéw. W zasadzie nie zmienit
si¢ odsetek badanych kupujacych odziez czy kosmetyki glownie w sklepach firmowych,
patronackich (13%). Warto jednak zwrdci¢ uwage, ze obecnie wigcej jest 0sob zaopatrujacych
si¢ w te artykuty przede wszystkim w supermarketach niz w sklepach firmowych.

Nalezy podkresli¢, ze z analizy danych wynika, iz robiac zakupy w okreslonym
miejscu najczesciej kupujemy tam zazwyczaj nie tylko artykuly spozywcze, ale i1 $rodki
czystosci. Zaleznos¢ odwrotna takze wystepuje, ale z ograniczeniem do trzech miejsc
zakupoéw: matych sklepow, sklepéw samoobstugowych i1 supermarketow. Jesli natomiast
na przyktad najczesciej zaopatrujemy si¢ w $rodki czystosci w ilosciach hurtowych, zywnos¢
kupujemy gtéwnie w matym sklepie badZz supermarkecie, rzadziej w sklepie, gdzie

sprzedawane sa hurtowe ilo$ci towarow.
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W przypadku zakupoéw odziezy czy kosmetykow takze wystepuje tego rodzaju
tendencja (uwarunkowana przeciez po cze¢sci dostepnoscia réznych miejsc sprzedazy dla
danego klienta), ale jest stabsza - w zakupach zywnos$ci bowiem najwigksza role odgrywaja
mate sklepy. Jesli wigc kto$ kupuje odziez czy kosmetyki przede wszystkim na targowiskach
1 bazarach, w zywno$¢ najcze¢sciej zaopatruje si¢ nie tylko tam, ale i w matych sklepach.

Powiazanie zakupdéw odziezy, bielizny i kosmetykow z jednej strony oraz Srodkoéw
czystosci z drugiej ma podobny charakter do powiazania miejsc zakupu zywno$ci oraz
odziezy i1 kosmetykdéw - miejsce najczestszych zakupdéw jednego rodzaju artykuldow jest tez
najczesciej miejscem zakupow innych towaréw w przypadku matych sklepéw, sklepow
samoobstugowych, supermarketéw i1 hurtowni.

Zakupy we wszystkich wymienionych miejscach czgsciej, oczywiscie, robia kobiety
niz mezezyzni. Odsetek osob, ktore deklaruja, ze nie robia zakupow danego rodzaju
artykutow, jest kilkakrotnie wigkszy wsréd mezczyzn niz kobiet (zob. tabele aneksowe).
Warto jednak zauwazy¢, ze odsetki mezczyzn nierobiacych zakupdéw sa nieco nizsze niz przed
piecioma laty”.

Inne obserwowane réznice dotyczace miejsc zakupéw wynikaja gtownie z geografii
sieci réznego typu placowek handlowych, np. mieszkancy wsi i matych miast znacznie
czesciej niz pozostali deklaruja, ze zywnos$¢ 1 Srodki czystoSci kupuja przede wszystkim
w matych sklepach. Podobnie jest z powiazaniami deklaracji dotyczacych miejsc
najczestszych zakupow okre§lonych artykuldéw z poziomem wyksztalcenia czy sytuacja
finansowa respondentdw - u podloza lezy na ogét odmienny pod tymi wzgledami sktad
spoteczny réznego typu miejscowosci, rozniacych si¢ takze rodzajami dostgpnych placéwek
handlowych.

Trzeba pamigta¢, ze wymienione wyzej typy placowek handlowych nie sa jedynymi
miejscami, gdzie robimy zakupy - wiele osoéb korzysta z oferty sklepow z tania, uzywana
odzieza, kupuje od akwizytorow czy ulicznych sprzedawcow albo zamawia okreslone towary

korzystajac z katalogdw firm wysytkowych.

3 Zob. W. Derczynski, Postawy i zachowania konsumenckie, wyd. cyt., s. 235.
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Odrebna sprawa jest system promocji, wyprzedazy i przecen - korzystanie z takiej
oferty stalo si¢ w naszym kraju popularne wraz z rozwojem rynku.

Ankietowanych zapytali$my wigc dodatkowo, jak czgsto nabywaja towary po obnizo-
nej cenie - specjalnie szukajac promocji, przecen, wyprzedazy, kupuja w sklepach z tania,
uzywang odzieza, a takze u domokrazcow, sprzedawcow ulicznych czy w firmach
wysytkowych.

Ponad dwie trzecie badanych (68%) deklaruje, ze robiac zakupy wykorzystuje
promocje, przeceny lub wyprzedaze, a jedna czwarta (25%) twierdzi, iz w ogodle z nich nie
korzysta. Czg$ciej niz inni korzystaja z promocji i wyprzedazy, a wigc mozna przypuszczac,
ze szukaja takich okazji, mieszkancy miast matych i1 $redniej wielkos$ci, osoby z wyksztalce-
niem $rednim 1 zasadniczym zawodowym oraz niepracujace zawodowo gospodynie domowe.
Natomiast najwigcej osob, ktore z takich okazji nigdy nie korzystaja, jest wsrod rolnikow,
ludzi z wyksztatceniem podstawowym i 0sob starszych (w wieku 55 lat i wigcej), emerytow
1 rencistow (zob. tabele aneksowe).

Dos¢ duza popularno$cia ciesza si¢ takze sprzedawcy uliczni, wygodnie bowiem jest
kupi¢ po drodze co$ potrzebnego, niz szuka¢ w sklepach. Z oferty ulicznych sprzedawcow
korzysta nieco wigcej niz dwie piate ankietowanych (45%), z tym ze ponad potowa z nich
czyni to niezbyt czesto. Kobiety znacznie czgéciej niz mezczyzni kupuja u sprzedawcow
ulicznych, natomiast z takiej oferty wyraznie rzadziej niz inni korzystaja osoby starsze,
emeryci 1 rencisci, a takze badani z wyzszym wyksztalceniem, znajdujacy si¢ w dobrej

sytuacji materialne;j.

Tabela 2
Do$¢ | Czasami | Niezbyt | Nigdy Trudno Nie
Jak czgsto bywaja takie sytuacje, ze czgsto czgsto powiedzie¢ | dotyczy
kupuje Pan(i): (nie robi
zakupow)

w procentach

- towar po obnizonej cenie, specjalnie

. L . 12 33 23 25 0 7
szukajac promocji, przecen, wyprzedazy
- u ulicznych sprzedawcow 4 16 25 48 0 8
- w sklepach z tania , uzywana odzieza 6 15 11 61 0 8
- z katalogow roznych firm sprzedazy
wysylkowei 2 5 6 79 0 7
- u domokrazcow, akwizytorow, ktorzy 0 ) 4 26 0 7

przychodza do domu lub miejsca pracy
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Blisko jedna trzecia badanych (32%) deklaruje, ze korzysta z oferty sklepow
z uzywang odzieza (w tym 21% do$¢ czesto 1 czasami). Odsetek ten, jak si¢ wydaje, jest
relatywnie wysoki i moze $wiadczy¢ o celowym poszukiwaniu okazji taniego zakupu
potrzebnej odziezy. Kupowanie uzywanej odziezy wyraznie powiazane jest przede wszystkim
ze zla sytuacja materialng ankietowanych (zob. tabele aneksowe).

Korzystanie z oferty réznych firm prowadzacych sprzedaz wysytkowa (13%) oraz
kupowanie u domokrazcow czy akwizytorow (6%) jest wzglednie rzadkie. Tego rodzaju
oferta zapewne nie dociera do wielu potencjalnych klientow, a ponadto istotny moze by¢
rodzaj oferowanych w ten sposob towaréw czy tez brak mozliwosci ich bezposredniego
obejrzenia w przypadku sprzedazy wysyltkowej 1 koniecznos$¢ korespondencji z firma.

Kupowanie za posrednictwem katalogow firm wysytkowych jest czgstsze wsrdd osob
mtodych, respondentow z wyksztatceniem srednim i zasadniczym zawodowym, pracownikoéw
fizyczno-umystowych, uczniéow i studentéw, gospodyn domowych i bezrobotnych. Ponadto
im wigksze jest miejsce zamieszkania badanych, tym wyzszy ich odsetek czgsto korzysta z tej
formy zakupéw. U domokrazcéw rzadziej niz inni zaopatruja si¢ badani z wyzszym
wyksztalceniem, mieszkancy wielkich aglomeracji miejskich, przedstawiciele kadry
kierowniczej i inteligencji oraz niepracujace gospodynie domowe, ktoérym tatwiej jest robi¢
zakupy w tradycyjny sposob.

Poszukiwanie mozliwosci zakupu czegos$ po nizszej cenie (wyprzedaze, promocje) jest
wyraznie powiazane z czestszym korzystaniem z oferty sklepow z uzywana odzieza® oraz,
nieco stabiej, z kupowaniem towaréw u ulicznych sprzedawcéw. Dodajmy, ze praktykowanie
roznych form zakupdéw zwykle jest do pewnego stopnia powiazane, jedynie korzystanie
z katalogdow roznych firm sprzedazy wysytkowej oraz zakupy w sklepach z tania, uzywana

odzieza raczej nie ida ze soba w parze.

* Wspotezynnik korelacji Tau b Kendalla =0,244



Jak wynika z deklaracji ankietowanych, w ostatnich pigciu latach zaszly znaczne
zmiany w geografii podstawowych zakupdw, ale mimo wzrostu znaczenia supermarketow
i mniejszych sklepéw samoobstugowych miejscem najczgstszych zakupow nadal pozostaja
mate sklepy. Zmalaty odsetki os6b wskazujacych na targowiska, bazary i stragany oraz sklepy,

w ktorych sprzedawane sa tylko hurtowe ilosci towardw.

Opracowat

Wlodzimierz DERCZYNSKI
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Tabela 1. W f’(akim,sklepie najcze cs’cie'& kupuje Pan(i) _artykuty spoz ‘ywcze ? 1 - W malym sklepie, gdzie towar padaje
ekspedient (lub kiosku) . ;2 - matym’ lub s’rednim ”sklepie, samoobstugowym (do” 3 kas) ;3 - W duzym
supermarkecie, supersamie = ; 4 - W hurtowni lub sklepie, gdzie sprzedawane sa . tylko hurtowe ilos ci; .
5 - W sklepie okres ‘lonej firmy, patronackim ;6 - Na~ bazarze, targowisku, na straganach ; 7 - W innym sklepie;
8 - Trudno powiedziec ~, r6z nie bywa ; 9 - Nie robie , tego typu zakupow %)
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Liczba
0sob
Ogétem 62 35 37 4 2 14 0 1 9 967
Plec . o
Mé czyz ni 55 35 32 4 2 11 1 1 16 462
obleYy 68 34 42 4 2 1 6 0 0 4 505
18-24 lat 51 43 4 9 4 4 7 0 0 12 149
- 63 38 4 5 2 9 2 1 5 174
35-44 65 40 38 6 2 13 0 1 4 166
45-54 63 35 38 3 2 17 0 1 8 216
55-64 = ) 69 26 29 7 1 19 0 0 10 107
65 lat i wie cej 60 22 20 1 3 17 0 2 18 155
Mi%ce zamieszkania
ies 74 27 24 7 1 9 1 1 11 355
Miasto do 20 tys. 63 47 3 3 2 1 8 0 1 9 119
20-100 tys. 54 35 42 3 4 19 0 0 10 195
101-500 ‘tys. . 55 27 55 2 4 17 0 0 11 8
501 tys.i wie ,cej mieszk. 46 57 44 0 2 2 1 0 0 2 111
Wyksztatcenie
Podstawowe 68 27 25 3 1 14 1 0 14 243
Zasadnicze zawodowe 60 28 34 6 3 15 0 0 13 266
Srednie 61 42 41 4 3 1 3 0 1 6 360
Wysze 50 43 61 1 2 1 3 0 1 1
Grupa spol.-zaw. pracuja cy
adra kier.,inteligencja 44 a7 67 0 2 1 0 0 0 0 53
Prac.umyst.niz ~.szCzebla | 61 44 49 6 3 1 2 0 1 3 84
Pracowrniicy fiz.- umyst. b4 25 46 5 3 17 R L 12 79
Robotnicy “wykwalifikowani 61 45 33 2 4 1 2 0 0 9 82
Robotnicy niewykwalifik. 62 217 31 1 2 10 ¢ q 21 50
Rolnicy 75 38 21 9 3 1 0 3 3 7 56
Pracuja .cy na wihasny rach. 66 52 35 3 5 1 0 0 1 4 43
Bierni zawodowo
Rencis’ci 62 26 26 8 0 18 0 0 18 106
Emeryci . 65 23 26 1 3 20 0 1 12 171
Uczniowie, i studenci 48 48 51 1 0 3 4 0 0 6 56
Bezrobotni L 65 31 40 4 1 1 2 0 0 9 134
Gospodynie domowe i inni 69 43 41 1 0 1 6 0 0 0 54
Pracuge W i i
insf. pan “stw., publicznej 54 A1 16 4 3 1 3 1 0 6 130
spotce wias “cicieli
pr¥watnych i pan ’“stwa 46 35 64 3 3 1 6 0 1 74
sekt. pryw. poza rolnict. 6. 45 3 4 4 2 8 0 1 12 176
prywatnym gosp. rolnym 7 32 23 11 3 1 1 3 3
Dochodzy na jedna, osobe,
Do 299 zi 62 34 35 2 15 7 104
300-399 70 34 39 6 0 2 0 6 68
400-599 68 32 32 1 3 10 0 1 12 169
600-800 61 38 45 3 1 14 0 0 4 154
Powyzj 800 zt 54 44 43 2 4 21 0 1 2 135
Ocena wiasnych war. mater.
Zle 64 27 32 5 2 15 0 0 12 309
Srednie 65 37 35 4 2 0 1 448
Dobre 51 39 51 3 3 14 1 1 6 210
Udziat w prakt. religgnych
Kilka razy w tygodniu 72 21 45 2 1 1 8 0 0 3 51
Raz w tygodniu 64 36 33 6 2 1 4 1 1 8 517
1-2 razy"w miesia .cu 65 28 46 2 3 11 0 0 8 122
Kilka razy w roku ° 54 37 35 2 4 14 0 1 17 178
W ogdle "nie uczestniczy 55 38 45 2 0 15 0 0 10 96
Pogla dy polityczne
Eealw%ap y 64 34 43 2 1 1 1 8 244
Centrum 61 36 36 8 2 18 1 1 6 247
Prawica o , 61 37 41 4 15 0 1 6 191
Trudno powiedziec 60 32 30 5 1 12 0 0 16 285
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Tabel a 4. Jak czesto bywaj a taki e sytuacje, ze kupuje Pan(|)
owar po obni zoneJ ceni e, _spec] al ni e szukaj ac_pfonocj i,
rzecen wyprzedazy? 1 Dosc czesto | czasam  (facznie);
“Ni'ezbyt’ czesto 1 nigdy (facznie)

(%
1 2 Ni e robi Li czba
zakupow 0s6b
Qgoét em 45 48 7 967
Ptec
Mezc YZHI 40 47 13 462
Kobi e 50 48 3 505
W ek
18-24 | at 44 48 7 149
25-34 51 43 5 174
35-44 48 49 3 166
45-54 49 44 7 216
55-64 = | . 39 52 9 107
65 lat i w ecej 34 52 15 155
M \%s,ce zam eszkani a
es 39 51 9 355
M asto do 20 tys 57 38 4 119
20-100 tys. 50 42 8 195
101-500 tys . 46 45 8 187
501 tys.i W ecej meszk 40 58 2 111
Wkszt at ceni e
Podst awowe 35 53 11 243
Zasadni cze zawodowe 51 39 10 266
Sredni e 47 48 5 360
zsze 44 54 1 99
Grupa spot.-zaw. prac c
Kgdraph er.,int gl I gengj )::/1 50 50 0 53
Prac. unyst . ni z.szczebl a 47 51 2 84
Pracownicy fiz.- unys 54 35 10 79
Robot ni cy” wykwal i fi kowani 44 49 6 82
Robot n| cy ni ewykwal 1fik. 47 35 18 50
Rol n 29 67 5 56
Pracu1 acy na w asny rach. 33 64 4 43
Bi erni zawodowo
Renci su 42 46 12 106
Eneryci . 40 49 12 171
Uczni owi e i studenci 45 49 6 56
Bezr obot ni o 50 44 6 134
Gospodyni e domowe i i nni 60 40 0 54
Pr aCU{e W,
I ns papstw, , publ icznej 49 47 4 130
spot ce w ascici e
pr%/wat nych | panst wa 46 52 2 74
w. poza rolnict. 45 44 11 176
prywat nym gosp. rolnym 32 64 4 65
Dochod na edna osob
5 j a e 52 44 4 104
300- 56 42 2 68
400- 599 41 49 9 169
600- 8 48 47 5 154
POVWZEJ 800 zt 48 50 2 135
Ccena W asnych war. mater.
Zte 43 10 309
Sredni e 43 50 7 448
Dobr e 49 5 210
Udzjiat w prakt. reli g|J nych
Ki | ka razy w t ygod 52 45 3 51
Raz w tygodniu 47 47 6 517
1-2 razy w m esjacu 43 50 7 122
Ki |l ka razy w roku 41 46 13 178
W ogo6l e ni e uczestniczy 41 51 7 96
Pogl ad olityczne
E & y p y 44 47 8 244
Cent r um 50 45 5 247
Pra 45 51 4 191
Tr udno powi edzi et 42 47 12 285
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Tabel a 5. Jak czesto bywaj a takie sytuacje, ze kupuje Pangi) u ulicznych sprzedawcéw?
1 - DoSc czesto i czasam ~(tacznie); 2 - Niezbyt czesto i n|g?¥@ tacznie)
1 2 Trudno || N e robi Li czba
pow edzi ec| zakupow 0so6b
Qgoét em 20 72 0 8 967
Pt eC. e
szcz¥2n| 16 71 0 13 462
Kobi ety 23 74 1 3 505
W ek
18-24 | at 21 72 0 7 149
25-34 25 69 1 5 174
35-44 22 75 0 3 166
45-54 20 72 1 7 216
55-64 = | . 11 80 0 9 107
65 lat i w ecej 15 70 0 15 155
M $¢spe zam eszkani a
es 19 71 0 10 355
M asto do 20 tys. 18 76 1 5 119
20-100 tys. 16 75 0 8 195
101-500 tys, L 24 68 0 8 187
501 tys.i W ecej m eszk. 21 76 1 2 111
Wkszt at ceni e
Podst awowe 18 71 0 12 243
Zasadni cze zawodowe 22 68 0 10 266
Sredni e 21 74 0 5 360
zsze 13 84 1 1 99
Grupa spot.-zaw. pracujac
Kgdrapkler.,!ntgllgehgjz 15 85 0 0 53
Prac. unyst.n|z.szczebla 22 75 2 2 84
Pracownicy fiz.- unyst. 30 60 0 10 79
Robot ni cy” wykwal i f1 kowani 18 75 0 6 82
Robot ni cy ni ewkwal I fik. 24 58 0 18 50
Rol ni cy 23 70 0 7 56
Pracuj acy na wt asny rach. 16 81 0 4 43
Bi erni zawodowo
Renci Sci 12 75 1 12 106
Eneryci = | . 13 75 0 12 171
Uczniow e i studenci 25 69 0 6 56
Bezr obot ni o 24 71 0 6 134
Gospodyni e domowe i inni 25 75 0 0 54
Pr aCU{e W, . .
Inst. pahstw. , publicznej 23 73 0 4 130
spot ce w asci ci el
prywatnych | panstwa 14 83 1 2 74
sekt. pryw. poza rolnict. 21 68 0 11 176
prywat nym gosp. rolnym 26 68 0 6 65
Dochodg na j edna osobg
Do 299 zt 23 74 0 4 104
300- 399 23 74 1 2 68
400- 599 23 68 0 9 169
600- 800 19 76 0 5 154
Powyzej 800 zt 15 82 0 2 135
Ccena W asnych war. mater.
Zte 19 70 0 11 309
Sredni e 21 72 0 7 448
Dobr e 18 76 0 5 210
Udzi at w prakt. religijnych
Ki |l ka razy w tygodniu 20 77 0 3 51
Raz w tygodnju 21 73 0 6 517
1-2 razy w m esjacu 28 65 0 7 122
Ki |l ka razy w roku 12 74 0 13 178
W ogodl e nie uczestniczy 18 74 0 7 96
Pogl ad olityczne
Ee% zap y 19 73 0 8 244
Cent rum 23 72 0 5 247
Praw ca | o, 18 78 0 5 191
Trudno pow edzi et 19 69 0 12 285
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Tabel a 6. Jak czesto bywaga tak|e syt uaC{e, ze kupuje Pan(i) w sklepach z tania,

uzywana odzi ez czesto i czasam (tacznie); 2 - ezbyt
czesto i nigdy (}aczm e) (%
1 2 Trudno Ni e robi Li czba
pow edzi ec| zakupow 0s6b
Qgoét em 20 72 0 8 967
Ptec
Mezc YZHI 16 71 13 462
Kobi e 24 73 0 3 505
W ek
18-24 | at 13 78 2 8 149
25-34 18 76 1 5 174
35-44 27 69 0 3 166
45-54 23 70 0 7 216
55-64 = | . 24 68 0 9 107
65 lat i w ecej 16 69 0 15 155
M \%s,ce zam eszkani a
es 16 74 1 9 355
M asto do 20 tys 31 64 1 4 119
20-100 tys. 25 66 0 10 195
101-500 tys . 19 72 0 8 187
501 tys.i W ecej meszk 15 83 0 2 111
Wkszt at ceni e
Podst awo 20 69 0 11 243
Zasadni cze zawodowe 21 69 0 10 266
Sredni e 22 72 1 5 360
zsze 12 85 1 2 99
Grupa spot.-zaw. prac c
Kgdraph er.,int gl I gengj )::/1 18 82 0 0 53
Prac. unyst . ni z.szczebl a 15 82 1 2 84
Pracownicy fiz.- unys 20 69 0 10 79
Robot ni cy” wykwal i fi kowani 27 66 0 6 82
Robot n| cy ni ewykwal 1fik. 29 53 0 18 50
Rol n 15 80 0 5 56
Pracu1 acy na w asny rach. 15 82 0 4 43
Bi erni zawodowo
Renci su 29 58 0 13 106
Eneryci . 13 75 0 12 171
Uczni owi e i studenci 2 92 0 6 56
Bezr obot ni o 29 64 2 6 134
Gospodyni e domowe i inni 26 74 0 0 54
Pr aCU{e W,
I ns papstw, , publ icznej 24 72 0 4 130
spo} ce W ascicie
Ywat nych | panst wa 22 74 1 2 74
w. poza rolnict. 17 72 0 11 176
prywat nym gosp. rolnym 15 81 0 4 65
Dochod na edna osob
5 j a e 36 60 0 4 104
300- 30 68 0 2 68
400- 599 18 73 0 9 169
600- 8 26 70 0 5 154
POVWZEJ 800 zt 14 84 0 3 135
Ccena W asnych war. mater.
Zte 27 62 1 10 309
Sredni e 18 75 0 7 448
Dobr e 14 80 5 210
Udzjiat w prakt. reli g|J nych
Ki | ka razy w t ygod 25 72 0 3 51
Raz w tygodniu 20 73 0 6 517
1-2 razy w mesjacu 18 74 2 7 122
Ki | ka razy w roku 24 62 0 13 178
W ogo6l e ni e uczestniczy 14 7 0 9 96
Pogl ad olityczne
E & y p y 23 68 1 8 244
Cent r um 19 76 0 5 247
Pra 20 76 0 4 191
Tr udno powi edzi et 19 69 0 12 285
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Tabel a 7. Jak czgsto bywaj a taki e syt (i)
Oznych firm sprzedaz sto

je, ze kuBole Pan
Y Sy
(I acznie); 2 N ezbyt czes

uac z kat al ogéw
t kowe| ? ]
to i |gdy (taczni ef

Czasam
n

(%
1 2 Ni e robi Li czba
zakupow 0s6b
Qgoét em 7 85 7 967
Ptec
Mezc YZHI 6 82 13 462
Kobi e 8 89 3 505
W ek
18-24 | at 15 78 7 149
25-34 11 84 5 174
35-44 6 91 3 166
45-54 4 89 7 216
55-64 = | . 3 89 9 107
65 lat i w ecej 4 82 14 155
M \%s,ce zam eszkani a
es 4 86 9 355
M asto do 20 tys 4 92 4 119
20-100 tys. 9 82 8 195
101-500 tys . 9 82 8 187
501 tys.i W ecej meszk 11 87 2 111
Wkszt at ceni e
Podst awowe 3 86 11 243
Zasadni cze zawodowe 8 82 10 266
Sredni e 10 85 5 360
zsze 4 94 1 99
Grupa spot.-zaw. prac c
Kgdraph er.,int gl I gengj )::/1 5 95 0 53
Prac. unyst . ni z.szczebl a 6 92 2 84
Pracownicy fiz.- unys 17 73 10 79
Robot ni cy” wykwal i fi kowani 3 90 6 82
Robot n| cy ni ewykwal 1fik. 5 77 18 50
Rol n 0 95 5 56
Pracu1 acy na w asny rach. 10 86 4 43
Bi erni zawodowo
Renci su 2 86 12 106
Eneryci . 3 85 11 171
Uczni owi e i studenci 16 78 6 56
Bezr obot ni o 12 82 6 134
Gospodyni e domowe i inni 11 89 0 54
PraCU{e W,
I ns papstw, , publ icznej 8 88 4 130
spot ce w ascici e
pr%/wat nych | panstwa 5 94 2 74
w. poza rolnict. 9 80 11 176
prywat nym gosp. rolnym 0 96 4 65
Dochod na edna osob
5 j a e 8 88 4 104
300- 6 92 2 68
400- 599 6 85 9 169
600- 8 8 88 4 154
POVWZEJ 800 zt 7 91 2 135
Ccena W asnych war. mater.
Zte 8 82 10 309
Sredni e 5 88 7 448
Dobr e 10 85 5 210
Udziat w prakt. reli g|J nych
Ki | ka razy w t ygod 8 38 3 51
Raz w tygodniu 6 88 6 517
1-2 razy w m esjacu 7 86 7 122
Ki |l ka razy w roku 10 77 13 178
W ogo6l e ni e uczestniczy 8 84 7 96
Pogl ad olityczne
E & y p y 3 89 8 244
Centrum 10 86 5 247
Pra 12 84 4 191
Tr udno powi edzi et 5 83 12 285




Tabel a 8. Jak czesto bywaj a takie s u donokrazcow, |
ak vwc% pracy? 1 - Dost czesto;
2 - asam
(%
Trudno Ni e robi Li czba
pow edzi et zakupow 0s6b
Qgoét em 86 0 7 967
Ptec
Mezc YZI’]I 0 1 3 83 0 13 462
Kobi e 0 3 5 89 0 3 505
W ek
18-24 | at 0 2 6 85 0 7 149
25-34 0 2 1 92 0 5 174
35-44 0 4 5 88 0 3 166
45-54 0 4 4 85 0 7 216
55-64 = | . 0 1 3 87 0 9 107
65 lat i wiecej 1 1 3 81 0 14 155
M \%s,ce zam eszkani a
es 0 4 3 84 0 9 355
M asto do 20 tys 1 0 4 91 0 4 119
20-100 tys. 0 2 9 81 0 8 195
101-500 tys . 0 2 1 88 0 8 187
501 tys.1 w ecej nieszk 0 1 2 96 0 2 111
Wkszt at ceni e
Podst awowe 0 2 3 83 0 11 243
Zasadni cze zawodowe 0 5 2 83 0 10 266
Sredni e 0 1 6 88 0 5 360
zsze 0 2 2 95 0 1 99
Grupa spot.-zaw. prac c
Kgdraph er.,int gl I gengj )::/1 0 1 0 99 0 0 53
Prac. unyst . ni z.szczebl a 0 2 5 91 0 2 84
Pracownicy fiz.- unys 0 4 7 78 0 10 79
Robot ni cy” wykwal i fi kowani 0 2 1 91 0 6 82
Robot n| cy ni ewykwal 1fik. 0 3 0 79 0 18 50
Rol n 0 7 3 84 0 5 56
Pracu1 acy na w asny rach. 0 0 6 90 0 4 43
Bi erni zawodowo
Renci su 0 1 5 81 0 12 106
Eneryci . 0 0 5 83 0 11 171
Uczni owi e i studenci 0 0 7 87 0 6 56
Bezr obot ni o 0 5 3 86 0 6 134
Gospodyni e domowe i inni 1 0 1 98 0 0 54
PraCU{e W,
Ins papstw, , publ icznej 0 2 3 91 0 4 130
spot ce w ascici e
pr%/wat nych | panstwa 0 0 0 98 0 2 74
w. poza rolnict. 0 2 5 82 0 11 176
prywat nym gosp. rolnym 0 7 3 86 0 4 65
Dochod na edna osob
5 j a e 0 6 3 87 0 4 104
300- 1 4 3 90 0 2 68
400- 599 0 3 6 82 0 9 169
600- 0 1 4 90 0 4 154
POVWZEJ 800 zt 0 1 4 93 0 2 135
Ccena W asnych war. mater.
Zte 0 2 6 82 0 10 309
Sredni e 0 3 3 88 0 7 448
Dobr e 0 2 3 89 0 5 210
Udzjiat w prakt. reli g|J nych
Ki | ka razy w t ygod 1 5 5 85 0 3 51
Raz w tygodnjiu 0 3 4 88 0 6 517
1-2 razy w mesjacu 0 3 4 86 0 7 122
Ki | ka razy w roku 0 1 3 82 0 13 178
W ogo6l e ni e uczestniczy 0 0 2 90 0 7 96
Pogl ad olityczne
E o y p y 0 2 3 87 0 8 244
Centrum 0 3 3 89 0 5 247
Pra 0 2 4 90 0 4 191
Tr udno powi edzi et 0 2 5 81 0 12 285




