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W badaniu "Co o tym mys’lisz?/9/"1 dwukrotnie pytano respon-
dentdw, z czym kojarzy im sie reforma. Pierwsze z pytan - o swo-
bodne skojarzenia - miafo uruchomié¢ samodzielng refleksje, sktonié
do aktywnego ustosunkowania sie do problemu. Za pomocag drugiego,
przy ktérym poproszono o wybranie jednej lub kilku opinii ze
zbioru dwudziestu saddéw stereotypowych, zamierzano dotrzeé do
tej warstwy $wiadomosgci, ktdéra jest pasywna. Odpowiedzi odzwier-
ciedlity zardwno zrdznicowanie pogladdéw, jak i wielowymiarowosé

ich uwarunkowan.

Na pierwszy plan wysunal sie cenowy aspekt procesu reformo-
wania /tab.l/. Prawie co piaty ankietowany /18,1%/ jako pierwsze
spontaniczne skojarzenie wymienit ciagily wzrost cen; takze ze
zbioru stereotypdw znacznie wiecej niz potowa badanych /61,2%/
wybrata te opinie, a wiec wzrost cen uznata za najtrafniejsza

charakterystyke procesu reformowania.

Dostrzegana jest teZ pewna poprawa sytuacjli gospodarczej:
prawie co drugi ankietowany /47,9%/ ze zbioru opinii wymieni%
"lepsze zaopatrzenie sklepdw" /pod wzgledem czestodci wybordw
opinia ta znalazata sie na drugim miejscu/. Nalezy jednak zau-
wazyé, ze wprawdzie wielu /35,9%/ przyznato, Ze nastgpita "po-
prawa warunkdéw zycia ludnogci”, ale tylko co dziesiaty /10,5%/

sam spontanicznie wygtosit te opinie.

Czes$é¢ respondentdw byta zdania, Ze obnizyf sie poziom
zycia. Ze zbioru opinii stereotypowych te wybierano jednak
rzadziej /27,7%/ niz sformutowanie "poprawa warunkdéw zycia"
/35,9%/ czy "zwiekszenie zarobkdéw" /28,7%/. Co jednak charak-
terystyczne: spontanicznie dwa razy czescie]j twierdzono, ze

nastapilo pogorszenie warunkdéw niz ze zwiekszyly sie zarobki.

Pogorszenie sytuacji materialnej wysuwa sie na plan pierw-
szy w odpowiedziach na pytanie o zmiany, jakie zasziy w ciagu
ostatnich pieciu lat. Co drugi badany uwaza, Zze pogorszyta sie
sytuacja materialna ludzi i sytuacja mieszkaniowa; co piaty,
ze popsuly sie nastroje spoteczne /28,5% uznalo, Ze nastapita

poprawa/.

1 Przeprowadzonym w terminie od 28 maja do 9 czerwca 1987 r. na ogdlno-
polskiej prdbie adresowej dorostej ludnosci - 1435 oséb.



Tabela 1
Odsetek wybierajacych Wskaznik
Skojarzenia z reforma skojarzenia wymuszenia
ze zbioru spontanicz- skojarzen
stereotypéw | nie
1 2 3 2:3
Ciagly wzrost cen 61,2 18,2 3,38
Lepsze zaopatrzenie sklepdw 47,9 6,5 7,36
Zwigkszenie dyscypliny 40,6 2,1 19,33
Porzadkowanie gospodarki 40,0 10,1 3,96
Poprawa warunkéw zycia 35,9 10,5 3,42
Zwiekszenie zarobkdw 28,7 1,8 15,90
Wzrost biurokracji 18,7 0,5 37,40
Wzrost przedsiebiorczoédci 18,8 0,3 62,70
Obnizenie poziomu zycia 27,7 3,6 7,70
Pojawienie sie konkurencji 24,8 0,1 248,00
Korzystniejsze systemy plac 26,0 1,7 15,30
Wzrost samodzielnoéci przed-
siebiorstw 30,5 1,2 25,40
Poprawa efektywno$ci gospo-
darowania 29,3 2,7 10,90

Wyniki badania wskazuija, Ze reforma gospodarcza przez
co drugiego badZ trzeciego respondenta jest postrzegana jako:
ciagly wzrost cen, porzadkowanie gospodarki, poprawa warunkdw
zycia, obnizZenie poziomu zycia, lepsze zaopatrzenie sklepdw, po-
prawa efektywnosci gospodarowania. Sa to opinie o niskim stopniu
wymuszenia, w duzej mierze spontaniczne. Natomiast takie skoja-
rzenia, jak: zwiekszenie dyscypliny, wzrost przedsiebiorczosci
indywidualnej, pojawienie sie konkurencji, wzrost biurokraciji,
wzrost samodzielnos$ci przedsiebiorstw oraz w pewnej mierze

zwiekszenie zarobkdw i korzystniejsze systemy ptac sa czedcisj




wymuszane, duzo rzadziej formulowane spontanicznie. Moze to
swiadczy¢ o wzglednej pozornogci pewnych zjawisk /wzrost samo-
dzielnos$ci, zwiekszenie dyscvpliny, pojawienie sie konkurencji,
korzystniejsze systemy ptac/,o tym, Ze istnieja one bardziej

w propagandzie niz w rzeczywistosci.Ludzie dostrzegajac pewne

pozytywy, bardziej widza je jako cel niz jako sukces reformy.

Sytuacja gospodarcza kraju jest zatem postrzegana gidwnie
jako dokuczliwy proces inflacyjnego wzrostu cen. Wprawdzie wie-
cej badanych wskazuje na poprawe warunkdw zycia niz pogorszenie,
ale wobec faktu, ze reforma jest kojarzona zdecydowanie czesciej
z ciagiym wzrostem cen niz ze wzrostem zarobkdw, nie mozna tej
niktej przewagi optymizmu nad pesymizmem braé¢ za podstawe jakich-
kolwiek dziatan; de facto w rozmaitych wymiarach $wiadomoéci spo-
tecznej przeplataja sie odczucia negatywne z pozytywnymi, raz

przewazaja Jjedne, raz drugie.

Trzeba wiec rozpoznaé bardziej subtelne aspekty opinii spo-
Yecznej. Na pytanie, co praktycznie oznacza proponowana operacija
cenowo-dochodowa, co trzeci respondent stwierdzil, ze dla niego
Jest to przede wszystkim wielka podwyzka cen, a 16,5%, ze obni-
zenie stopy 2yciowej. Zdecydowanie dominowaly oczekiwania i od-
czucia negatywne: 8,9% sformulowako oceny bardzo ostre: jestem
przeciw, ludaie sie zbuntuja, jus raz to byto, to oszustwo; 16,6% umiarko-
wanie negatywne, petne rezerwy lub z propozycjami dalszych zmian:
to 1 tak nic nie da; bedq towary, nie bedzie pieniedzy; ptace zndw beda gomity
ceny; potraebna konkurencja, a nie podwyiki; trzeba poprawié organizacje,

zuiekszyé produkeje, a nie ceny; potrzebna reprywatysacda.

Jest jednak interesujace, ze stosunkowo duzo /17,4%/ byio
opinii wzglednie pozytywnych, pektnych zrozumienia: popieram, mimo
Ze jestem Swiadom kosztdws sama idea jest stusana; bedsie po co oszczedzaé,A
dobrze gospodarzyé; wnie bedzie dotacji. Na pytanie wprost o ocene ope-
racji cenowo-dochodowej prawie tyle samo, bo 19,4% badanych od-
powiedziato aprobujaco lub przynajmniej uznalo te operacje za
z¥o konieczne.

W opinii badanych, operacja cenowo-dochodowa posituzy
wladzy /rzadowi,pafistwu/, a zaszkodzi przede wszystkim najbied-

niejszym, a nawet catemu spoteczeristwu. Zgodnie z uksztattowanym



stereotypem, ceny powinny zmieniaé sie powoli lub nawet pozosta-
waé bez zmian - taka jest bezdyskusyjna, oczywista wizja dobrze

funkcjonujacej gospodarki, ku temu powinna zmierzaé reforma.

Interesujacym naswietleniem pogladdéw na temat cen sa wyniki
badania przeprowadzonego w dwéch liczacych sie $rodowiskach -
pracownicy przedsiebiorstw o zatrudnieniu ponad 500 oséb oraz
nauczyciele z wyksztalceniem wyzszym - przed ogloszeniem infor-
macji o skali i formach podwyzek cen w roku 19862. Pomimo ze \Y
tych $rodowiskach funkcjonuja catkowicie odmienne zasady ksztaz-
towania wynagrodzen i mechanizmy wzrostu ptac, nie stwierdzono
miedzy nimi rdézZnic w pogladach na temat cen: Wyodrebniono
cztery stereotypy myélenia o podwyzkach cen. Pierwszy z nich to
przedwiadczenie, Ze ruch cen to "ich" - wtadzy palistwowej - spra-
wa. Drozyzna, z powodu ktdérej trzeba rezygnowaé z wielu zakupdw,
staty wzrost kosztdw utrzymania rodziny to wynik "ich" btednego
inwestowania. Drugi ze stereotypdw nie docieka przyczyn ruchu
cen, lecz wytyka ich nastepstwa:zaniechanie produkcji taniszych
towardw, przerwy w ciagtos$ci sprzedazy tanszych towardw, brak
standardowych tanich produktdéw. Trzeci zbidr pogladdw na infla-
cje¢ usiXuje wyjas$nié jej mechanizm ekonomiczny: presja zatogi
powoduje szybszy wzrost wynagrodzern niz wydajnoéci pracy zatég.
Czwarty stereotyp za staty wzrost cen obwinia realizacje reformy,
eksport, zadZuzenie i poziom podatkéw ptaconych przez przedsie-

biorstwa - jest to rdéwniez obciagzenie wtadzy.

Najbardziej spotecznie no$nym wyttumaczeniem przyczyn wzro-
stu cen jest nieudolnoéé¢ wiladzy panstwowej. Uznajac sprawe pod-
wyzek cen jako "ich" sprawe, rdéwniez od "nich" oczekuje sie roz-

wigzania problemu.

Stosunek do problematyki cenowo-dochodowej badano tez w

3

sierpniu br.~. Prawie polowa /47,6%/ ankietowanych twierdzita,

ze poziom zZycia ludnoéci maleje, wediug co trzeciego /32,1%/ nie

zmienia sie, a zdaniem co piatego /19,5%/ wzrasta. Niemal co

2 Sondaz "Oszczedzanie i marnotrawstwo" zrealizowany na 1035-osobowe]
prébie pracownikéw przedsiebiorstw o zatrudnieniu ponad 500 oséb oraz na 344-
—osobowej prébie nauczycieli w terminie 20-28 lutego 1987 .r.

3 Sondaz "Aktualne problemy /7/" zrealizowany w terminie 27.07.-20.08.
1987 r. na ogdlnopolskiej reprezentatywnej prébie kwotowej /N=1493 plus 2485-
osobowa nadreprezentacja wojewddztw/ .



trzeci /29,9%/ badany uznal, Ze rosnag kiopoty zwiazane z codzien-
nymi zakupami, a blisko potowa, Ze nic sie nie zmienia. Prawie
wszyscy /93,2%/ twierdzili, zZe wzrost ich dochoddéw nie pokrywa
podwyzek cen. W odpowiedzi na pytanie, czy za otrzymane dochody
mozna kupié¢ wiecej niz rok temu, tyle samo czy mniej, pierwszgag
ewentualnoéé wybrato tylko 2% badanych, druga ~18,9%, trzecia

- 78,6% /z tego wedlug ponad 80% odczuwalnie lub znacznie mniej/.

Na trudna sytuacje materialng zwrdécito uwage 75,8% badanych,
okreslajac ja nastepujaco: syjemy bardzo oszczednie, aby odtoiyé na
powazniejsze zakupy [46,1%/; pieniedzy starcza jedynie na najtarisze jedsze-
nie 1 ubranie [23%/; pileniedzy starcza tylko na najtavisze jedzenie, nie
starcza na ubranie [/6%/; pieniedzy nie starcza nawet na najtarisze jedzenie
i ubranie /0,7%/. Nalezy przy tym podkre$lié, ze co trzeci /34,6%/
respondent wyrazil obawe, Ze nastepne podwyzki cen beda wieksze

niz w tym roku.

Tak wiec spoteczenstwu Zyje sie ciezko, dokuczajag mu pod-
wyzki cen, niepokoi sie dniem jutrzejszym. Jest zarazem znie-
cierpliwione matymi efektami reformy, ktdéra chce widzieé jako
metode na lepsze jutro, na odwrdcenie niekorzystnych zjawisk.
Ludzie nie chcag reformy polegajacej na "ciagiym wzroscie cen".
Wprawdzie wiekszos$¢ badanych opowiada sie za zdecydowanym jej
wdrazaniem, jednak prawie co drugi /48,5%/ uwaza za szkcdliwe
podwyzszanie cen dla zlikwidowania dotacji, co trzeci /30%/
jest skionny uznaé to za z*o konieczne lub przynajmniej pozy-
teczne. Ciekawe przy tym, Ze co pigty nie ma zdania. W polacze-
niu z niechetnie aprobujacymi lub aprobujacymi na zasadzie konie-
cznosci dawatoby to wiec liczbowsg prZeciwwage wobec przeciwnikdw
tych zmian. Po to jednak, aby stali sie realng sita, oparciem
dla zmian reformatorskich, trzeba by zmienié¢ strukture dochoddw.
Dane zawarte w tabeli 2 $wiadcza o tvm, ze ludzie akceptujag zrdz-
nicowanie dochodéw4, chcag jednak sprawiedliwodéci w tym zakresie,
akceptuja bogacenie sie, ale uczciwa droga. Respondenci zapytani-

o to, kto ich zdaniem jest zainteresowany fiaskiem reformy, naj-

4 Opinie spoleczeristwa odnoénie zréznicowania dochodéw sa bardzo rézno-
rodne. Inne badania CBOS wykazuja, ze poglady na te sprawe zalezg od $rodo-
wiska, dochoddéw ankietowanych, zawodu, pochodzenia spotecznego. Wielu akcep~
tujac zrdéznicowanie godzi sie na niewielkie jego rozmiary.



czedciej powiadaja, ze to wrogowie socjalizmu, ale jest znamien-
ne, ze wymieniajg tez - rdwnorzednie - trzy grupy: bogatych, zy-
jacych w dostatku; nieuczciwych i spekulantdw; czed$é aparatu wia-
dzy. Uwazaja, ze tym, ktdrzy sa obecnie bogaci, odpowiada istnie-
jacy stan rzeczy albo dlatego, Ze wzbogacili sie na spekulacji,
albo dlatego ze w okreslony, nie cieszacy sie uznaniem sposdéb

wykorzystuja stabo$é mechanizmdédw ekonomicznych.

Zdaniem badanych, korzysci z kryzysu czerpig: spekulanci,
kombinatorzy /31,3%/, prywatna inicjatywa, rzemiosto /26,2%/
przez nieuzasadnione dochody /35,6%/, spekulacje, handel defi-

cytowymi towarami /21,9%/,‘zawy2anie cen /21,2%/.

Interesujace, ze badani nie maja wielkich obiekcji wobec
prywatnej inicjatywy w ogdle. Znacznie wiecej oséb popiera /13,3%
zdecydowanie, 31,1% umiarkowanie/ niz odrzuca /odpowiednio 5,1 1
15,4%/ samodzielna inicjatywe osdéb przedsiebiorczych. Jednoczednie
co trzeci nie ma na ten temat zdania: to niezdecydowanie i nie-
chetne nastawienie moze wynikaé¢ z przekonania, ze wielu wzboga-

cito sie nieuczciwa droga.

Réwniez przy ocenie propozycji zmian, jakie zamierza sie
wprowadzié¢ w polskiej gospodarce, zaledwie 8,2% badanych uznato
za szkodliwe zniesienie ograniczen w tworzeniu nowych przedsie-
biorstw m.in. przez osoby prywatne /tab.2/. Bardzo silnie odczu-
wana jest potrzeba konkurenciji: 65,3% uznato jg za konieczna,
tylko 2% za szkodliwa. Postulowany radykalny kierunek drugiego

etapu reformy cieszy sie wiec spolecznym poparciem.

Warto tez odnotowadé, ze przy pozytywnym nastawieniu wobec
osdb, ktére osiggnety bogactwo w uczciwy sposdb, 44,2% badanych
dopuszcza mozliwo$é 2zycia z nagromadzonego kapitatu, 36,2% tego

nie akceptuje.

Spoteczenstwo jest niechetne egalitaryzmowi, odczuwa po-
trzebe zrdznicowania dochoddéw, by dobrze pracujacy zarabiali
duzo lepiej niz Zle pracujacy /66,8% uwaza to za konieczne,
tylko 3,6% - za szkodliwe/, by optacito sie ryzyko /zdaniem
57,8% jest ono konieczne, a tylko 2,6% - szkodliwe/l Propozycja

zdecydowanie lepszego optacania kadry kierowniczej dobrze fun-



Tabela 2

w procentach

Respondenci

uznajacy wprowadzenie zmian za:| nie ma-

konie- pozyteczne,| zbedne 1 jacy zda-
czne chociaz szkodliwe | nia
niekonie~
czne

Propozycje zmian w
polskiej gospodarce

Zniesienie ograniczen w two-
rzeniu nowych przedsiebiorstw
przez instytucje panstwowe,
spbtdzielnie, rady narodowe i
osoby prywatne 36,4 26,7 8,2 27,7

Stworzenie spétek mieszanych,
bedacych wtasnoécia panstwa,
przedsiebiorstw panstwowych

1 spétdzielczych oraz osdb
prywatnych 20,1 33,8 12,3 32,8

Stworzenie warunkdéw do roz-
woju w gospodarce rdéznych
form konkurencji 65,3 16,8 2,0 14,6

Umozliwienie kadrze kiero-
wniczej dobrze funkcjonu-
jacych przedsiebiorstw
osiggania ptac wielokrot-
nie wiekszych niz prze-
cietne 39,4 25,7 15,1 18,7

Stworzenie szans na bar-
dzo duzy wzrost zarobkéw
ludziom podejmujacym
dziatania nowatorskie
lub wymagajace wysitku
czy ryzyka 57,8 20,0 2,6 18,1

Wyrazne zrdéznicowanie
dochoddéw, stworzenie
sytuacji, aby dobrze
pracujacy zarabiali
lepiej, a Zzle pracujacy
gorzej 66,8 15,5 3,6 13,2

Obnizanie w przedsie-
biorstwach deficytowych
plac wszystkim pracow-
nikom 18,2 16,7 33,0 30,9




kcjonujacych przedsiebiorstw ma nieco mniej zwolennikdéw /65,1%
uznato to za konieczne lub przynajmniej pozyteczne, a tylko 15,1%
- za szkodliwe/, co wynika w duzej mierze z krytycznego nastawie-
nia do administracji i kadr kierowniczych, ktdére czedéciowo obar-

cza sie wing za zly stan gospodarki.

Kategoria ludzi leniwych, niezdyscyplinowanych, ktdérym nie
chce sie pracowaé, wzbudza niecheé spoteczeristwa i to zardwno
otwartych przeciwnikdéw reformy, jak i tych, ktérzy gtoéno sie
za niag opowiadaja, a w rzeczywistodéci z radodcia patrzyliby
na jej fiasko. Do tych ostatnich badani zaliczaja ludzi na sta-
nowiskach kierowniczych, bronigcych swej pozycji, przeciwnikdéw
ustroju oraz wiadnie tych, ktdérym nie chce sie pracowaé /zape-
wne im, jak i niektdérym wzbogaconym stuzyt dotychczasowy stan
rzeczy/. Dlatego nalezaloby zrdéznicowaé place tak, by Zle pra-
cujacy gorzej zarabiali /tab.2/. Czy jednak nalezy obnizaé ptace
w przedsiebiorstwach zagrozonych bankructwem? W tej kwestii opi-
nia spoteczna nie jest jednoznaczna: tyle samo badanych opowie-

dziato sie "za", co i "przeciw" oraz tyle samo nie miato zdania.

Zdecydowane poparcie natomiast zyskata dyscyplina pracy,
a nawet takie instrumenty prawne, ktdre umozliwityby przedsie-
biorstwu dochodzenie odszkodowania od pracownika porzucajacego

prace i narazajacego Jje na straty /60% byto "za", 19% - "przeciw"/.

Stosunek spoteczenstwa do reformy jest niejednoznaczny,
peten paradoksdéw, jako Ze zbiorowa opinie formu*uja rdine grupy
i warstwy spoteczne. Projekty dalej idacych zmian sg - z pewna
co prawda ostroznodcig - akceptowane. Wiekszo$é nie zgadza sie
z opinia, jakoby radykalnych reform nie dato sie pogodzié z so-
cjalizmem; wazny jest efekt, a nie ograniczenia ideologiczno-do-

gmatyczne.

Przewidywany, ponowny wzrost cen wpiynie z pewnog$cia na
gwattowne pogorszenie nastrojéw spolecznych. W sierpniowym bada-

niu co piaty respondent stwierdzil, Ze mozna oczekiwaé strajkdw
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i manifestacji, Ze w przypadku podwyzek mozna spodziewaé sie naj-
gorszego, co dziesiaty za$ uznal, Ze powstanag nowe nielegalne
organizacje polityczne. Nalezy zauwazyé, Ze od 1984 r. Obserwuje
sie staly wzrost odsetka negatywnych i zmniejszenie odsetka pozy-
tywnych ocen ogdlnej sytuacji gospodarczej i perspektyw na przy-
szXo$é. Drugi etap reformy musi wiec stworzyvé nie tylko wizje
wzrostu cen i kiopotdw, ale wiarygodna perspektywe szybkiej po-
prawy sytuacji. Réwnowaga gospodarcza, o ktdrej duzo sie mdwi,

to dla spoieczenstwa pojecie abstrakcyjne. Ono chce réwnowagi,
ale nie na lezaco, ani na stojaco, lecz w realnie widocznym po-

chodzie naprzdd.



UWAGA

CBOS informuje na podstawie analizy wynikdw ostatniego
z sondazy (czas realizacji 10-20 pazdziernika ~87), ze istotnie
pogarszaja sie nastroje na tle oceny sytuacji gospodarczej (12-
-punktowy wzrost ocen negatywnych w pordéwnaniu do sierpnia 87
i 4-punktowy w pordwnaniu do kwietnia 87 tuz po podwyzce cen).
W zalaczeniu pordéwnanie wynikdéw dotyczacych oceny aktualnej sytu-
acji politycznej i gospodarczej kraju i przewidywania jej rozwoju

w ciggu najblizszych dwdéch lat.

Tabela 1
w procentach
Ocena sytuacji xespondenci wediug termindéw badan
gospodarczej XII IV VII |X 86 |XII IV VIII |{X"87
i politycznej "85 |86 “86 “86 [87 “87
Sytuacija gospddar-
cza )
Dobra i dosé :
dobra 11,9 7,6 7,6 11,5 12,2 4,6 8,€f 6,7
Ani dobra, i .
ani zita . 34,8 32,9 52,0 26,2| 26,8| 24,2 29,Z:18,7
Zra 1 bardzo
zta 46,0 55,0 | 38,3 60,1} 58,5 69,1 59,6/72,8
Trudno powie-
dzied ‘ 7,1 4,6 2,1 2,0 2,0 2,1 2,5 1,0
Sytuacja polity-
czna ,
Dobra i dosé
dobra 27,8 21,7 | 18,7 32,1} 34,7} 25,0 37,1|33,9
Ani dobra,
ani zta 37,9 43,0 { 52,6 | 37,3| 37,6} 37,6/ 39,E|39,9
Zta 1 bardzo
zta 15,0 18,2 16,8 | 23,6| 19,3| 28,1 14,¢21,2

Trudno powie-
dziedé 19,2 17,2 | 11,5 6,9 7,9 9,3 8,5(4,0




Tabela 2 w procentach

Perspektywy poprawy Respondencil wgdlug termindw

sytuacji gospodarcze’ badan . . .

1 politycznej ¥§§ ,gg Ygé X 86 ,ég Yggl X 87

Svtuacja gospodarcza
Poprawi sie ' 42,4 | 34,9 38,5| 29,9 18,7| 24,9 23,3
Nie zmieni sie 27,7 | 30,1 | 34,2 32,7 | 32,5| 29,6 25,3
Pogorszy sie 16,4 | 22,6 | 16,3 28,2 35,0 31,6/ 38,8
Trudno powiedzigé 13,3 (12,3 10,9 8,9 13,7 13,9 12,8

Svtuacja polityczna
Poprawi sie 32,3 | 24,0 34,4 24,5 18,9 24,3 27,5
Nie zmieni sie 34,2 | 40,3 | 38,6} 50,3 34,7 45,7 45,5
Pogorszy sie 8,9 1| 10,2| 10,4 10,9 19,1 12,6/ 13,0
Trudno powiedziedé 24,5 1 25,5| 16,2 14,1 27,2 17,4 13,6




