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CBOS PRACA JAKO WARTOSC

¢ Prawie trzy czwarte respondentow (72%) zgadza si¢ z pogla-
dem, Ze praca nadaje Zyciu sens, jedna czwarta zas (24%)
uwaza, ze praca to tylko sposéb na zdobycie pienigdzy 1 ze nikt
nie pracowatby, gdyby nie musiat.

¢ Dobra praca to w opinii badanych taka, ktora daje wysokie
dochody 1 state zatrudnienie. Blisko trzy piate respondentow
wskazuje na dobre zarobki (59%) 1 pewno$¢, ze pracownik nie
bedzie zwolniony (57%) jako najwazniejsze okreslenia
dotyczace pracy. Ponad potowa badanych (52%) uwaza,
7ze najistotniejsze jest to, aby pracowa¢ wsrod mitych,
sympatycznych ludzi, a niemal polowa (47%) - by praca byta
pozbawiona stresow. Ponad dwie piate respondentow (43%)
przyktada wage do tego, aby praca byta interesujaca, a o
potowe mniejsze grupy wskazuja na zgodno$¢ wykonywanej
pracy ze zdolnosciami, samodzielno$¢, a takze na mozliwos¢
wykazania sig¢ inicjatywa (20%-21%).

¢ Polacy powszechnie uwazaja, ze na uzyskanie pracy co
najmniej duzy wptyw maja: do§wiadczenie zawodowe, wysokie
kwalifikacje 1 umiejgtnosci, wyksztatcenie, znajomos$¢ jezykow
obcych oraz obstugi komputera, umiejetnos¢ dobrego
zaprezentowania si¢, znajomosci i kontakty, duza dyspozycyj-
nos¢ oraz gotowos¢ dostosowania si¢ do wymogoéw praco-
dawcy, inteligencja, odpowiedni wiek, inicjatywa i samo-
dzielnos¢.

¢ Odmowa wykonania zadan nienalezacych do obowiazkow
pracownika jest, w opinii dwoch piatych badanych, dziataniem
uprawnionym - niezaleznie od tego, czy zadania te bylyby
dodatkowo optacone czy tez nie (odpowiednio 40% i 43%
aprobujacych). Korzystanie ze stuzbowego telefonu, faksu,
papieru badz innych materiatow w celach prywatnych to
dziatanie uznane przez wigkszo$¢ za nieprawidlowe (58%,
podczas gdy 23% je aprobuje). Nieakceptowane jest
uzyskiwanie dodatkowych, nieuprawnionych dochodéw:
dorabianie w godzinach pracy potgpia dwie trzecie badanych
(66%, natomiast 21% je akceptuje), a branie dodatkowych
pienigedzy za zrobienie czego$, co i tak nalezy do obowiazkow
pracownika - blisko trzy czwarte (73%, podczas gdy 14%
akceptuje). OSmiu na dziesigciu badanych (80%) sadzi, ze
spdznianie si¢ do pracy to zachowanie nieprawidlowe. Nikt nie
aprobuje przychodzenia do pracy pod wplywem alkoholu.
Zarowno informowanie zwierzchnikow o bledach i/lub
naduzyciach kolezanek i kolegow, jak tez ukrywanie takich
sytuacji znacznie czg$ciej spotyka si¢ z potgpieniem niz
akceptacja.

Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (167), 2-5 kwietnia 2004 roku, reprezentatywna proba losowa
dorostych Polakéw (N=993).



Na poczatku lat dziewigcdziesiatych zjawisko bezrobocia przyjmowano z mieszanymi
uczuciami. Z jednej strony panowat bardzo duzy strach przed zwolnieniami z pracy,
niestabilnym rynkiem, brakiem zatrudnienia réwnoznacznym z utrata $rodkoéw do zycia.
Z drugiej za§ pojawita si¢ nadzieja, ze uwolnienie rynku pracy i zagrozenie bezrobociem
doprowadzi do zdrowej konkurencji na tym rynku, wymusi wigksza rzetelno$¢ 1 uczciwos¢
pracownikow, a ponadto zapewni - za dobrze wykonana pracg - godziwe wynagrodzenie.
Spodziewano sig poprawy jakosci wykonywanej pracy, a takze zmiany stosunku do niej.

Postanowilismy sprawdzi¢, jakie miejsce wsrdod wartosci zyciowych zajmuje obecnie
praca 1 jej jakos$¢, co Polacy najbardziej cenia w pracy oraz co ich zdaniem wplywa

na uzyskanie zatrudnienia.

WARTOSC PRACY I PRACOWITOSCI

W omawianym badaniu' posiadanie pracy, stalego zatrudnienia znalazlo sie
na czwartym miejscu (za udanym zyciem rodzinnym, zdrowiem oraz takimi warto$ciami, jak
mito§é i przyjazn®) wéroéd najwazniejszych wartoci w Zyciu, stanowiacych o jego sensie.
Wigkszos¢ badanych (71%) uznaje posiadanie pracy za bardzo wazne dla siebie osobiscie,
a dalsze 18% za raczej wazne. Znacznie mniej istotne dla ankietowanych sa ogolne efekty
1 charakter pracy: osiagnigcie sukcesu zawodowego, bycie dobrym w swoim zawodzie
znalazto si¢ na 6smym miejscu wsrdd najistotniejszych wartosci w zyciu, a zadowolenie

z pracy i jej zgodno$¢ z zainteresowaniami - na dwunastym.

' Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (167) przeprowadzono w dniach 2-5 kwietnia 2004 roku
na liczacej 993 osoby reprezentatywnej probie losowej dorostych Polakow.
? Komunikat na temat wartosci cenionych przez Polakéw w przygotowaniu.



.

Interesowato nas, dlaczego Polacy cenia prace, czy stanowi ona dla nich warto$¢ sama
w sobie czy tez jej posiadanie jest wazne, poniewaz pozwala zdoby¢ srodki utrzymania.
Niemal trzy czwarte badanych (72%) jest zdania, Zze praca nadaje Zyciu sens, co czwarty za$
(24%) twierdzi, 1z blizszy jego przekonaniom jest poglad, Zze praca to jedynie sposob na

zdobycie pieni¢dzy i ze nikt nie pracowatby, gdyby nie musial.

CBOS

RYS. 1. PROSZE POWIEDZIEC, KTORY Z PRZEDSTAWIONYCH POGLADOW JEST BLIZSZY
PANA(I) PRZEKONANIOM?

Praca nadaje
sens zyciu

Praca to tylko sposob na
zdobycie pieniedzy, nikt
nie pracowatby, gdyby
nie musiat

Trudno
powiedzie¢

Odsetek o0sob przekonanych, ze praca nadaje Zyciu sens, wyraznie rosnie wraz
z wiekiem. Wérdd badanych majacych od 18 do 24 lat niemal dwie trzecie zgadza si¢ z tym
pogladem, jedna trzecia za$ sadzi, Zze nikt nie pracowatby, gdyby nie musiat, natomiast wsrod
badanych najstarszych (powyzej 55 roku zycia) jedynie 14% uwaza, Ze praca to tylko sposob
na zdobycie pienigdzy, a okoto 80% jest zdania, Ze praca nadaje Zyciu sens.

Na postrzeganie pracy jako warto$ci samej w sobie ma wpltyw roéwniez to, czym
zajmuja si¢ badani. Wsrod aktywnych zawodowo szczegdlnie wyrdznia si¢ kadra kierownicza
1inteligencja - az cztery piate badanych z tej grupy (80%) zgadza si¢ ze stwierdzeniem, ze
praca nadaje zyciu sens. Poglad ten podziela ponad polowa robotnikdéw
niewykwalifikowanych (57%), ponad dwie piate za$ (43%) jest zdania, ze praca to tylko
sposob na zdobycie pienigdzy. Przekonanie, Zze praca nadaje Zyciu sens, rzadziej niz
przecigtnie wyrazaja rowniez robotnicy wykwalifikowani (65%) 1 pracownicy fizyczno-

-umystowi (61%).



_3-

Wsrod oséb zawodowo biernych wyr6zniaja si¢ uczniowie i1 studenci oraz bezrobotni.
Wprawdzie wigkszo§¢ badanych z tych grup (niemal dwie trzecie) zgadza si¢ ze
stwierdzeniem, ze praca nadaje Zyciu sens, jednak co trzeci uwaza, ze praca to tylko sposob

na zdobycie pienig¢dzy i nikt nie pracowatby, gdyby nie musiat.

Zdecydowana wigkszos¢ badanych (82%) zgadza si¢ ze stwierdzeniem, Ze swojq pracg
warto wykonywa¢ z sercem, nawet jesli nie jest specjalnie znaczaca. W opozycji do nich
znajduje si¢ 12% respondentow, ktorzy przychylaja si¢ do pogladu, ze w pracg nie warto si¢

zbytnio angazowac, poniewaz jest ona jedynie sposobem zarabiania na zycie.

CBOS

RYS.2. PROSZE POWIEDZIEC, KTORY Z PRZEDSTAWIONYCH POGLADOW JEST BLIZSZY
PANA(I) PRZEKONANIOM?

Warto wykonywac swoja
prace z sercem, nawet jeéli
_ hie jest specjalnie znaczaca

W prace nie warto sie
zbytnio osobiscie
angazowag, praca to tylko
sposoOb zarabiania na zycie

Trudno
powiedzie¢

Wigkszos¢ ankietowanych (79%) podziela rowniez poglad, ze warto by¢ pracowitym.
Niemal jednej piatej (18%) blizsze jest przekonanie, ze pracowito$¢ nie jest koniecznym

warunkiem sukcesow w zyciu.



CBOS

RYS. 3. PROSZE POWIEDZIEC, KTORY Z PRZEDSTAWIONYCH POGLADOW JEST BLIZSZY
PANA(I) PRZEKONANIOM?

Warto by¢ pracowitym

Pracowitos¢ nie jest
koniecznym warunkiem
sukcesow w zyciu

Trudno
powiedzie¢

Odpowiedzi na to pytanie - w odroznieniu od poprzednich - zaleza od wyksztatcenia
badanych. Wraz ze wzrostem poziomu wyksztalcenia znaczaco rosnie liczba o0s6b
wyrazajacych przekonanie, ze pracowito$¢ nie jest koniecznym warunkiem sukceséw w
zyciu. Z pogladem tym zgadza si¢ zaledwie co dziesiaty badany z wyksztatlceniem
podstawowym, a ws$rdéd oséb z wyzszym wyksztalceniem - co trzeci. Odpowiednio maleje
odsetek respondentéw przekonanych o znaczeniu pracowito$ci.

Roéwniez rodzaj wykonywanej pracy (czgSciowo zwiazany 2z poziomem
wyksztatcenia) silnie roéznicuje odpowiedzi na to pytanie. Az dwie piate pracujacych na
wlasny rachunek i prawie tyle samo przedstawicieli kadry kierowniczej 1 inteligencji (a wigc
0sOb o wysokiej pozycji spoleczno-zawodowej, o ktérych mozna powiedzie¢, ze osiagngly
sukces zawodowy) zgadza si¢ ze stwierdzeniem, ze pracowito$¢ nie jest koniecznym
warunkiem sukcesOw w zyciu. Mniej niz dwie trzecie badanych z tych grup podziela poglad

- jako blizszy swoim przekonaniom - ze warto by¢ pracowitym.

Kolejne pytanie dotyczyto doceniania dobrze wykonanej pracy i tematycznie zwigzane

bylto z poprzednim, cho¢ rozktady odpowiedzi na oba pytania znaczaco si¢ rdznia.
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Ponad potowa badanych (55%) uwaza, ze dobre wykonywanie obowiazkéw wczesniej
czy pozniej przyniesie nagrode lub sukces, niemal dwie piate za§ (39%) sklania si¢ ku

pogladowi, ze jesli si¢ cztowiek nie upomina o swoje, to nic nie bedzie miat ze swojej pracy.

CBOS

RYS. 4. PROSZE POWIEDZIEC, KTORY Z PRZEDSTAWIONYCH POGLADOW JEST BLIZSZY
PANA(I) PRZEKONANIOM?

Dobre wykonywanie obowigzkow
wczesniej czy poézniej przyniesie
nagrode lub sukces

Jesli sie cztowiek nie
upomina o swoje, to nic nie
bedzie miat ze swojej pracy

Trudno powiedzie¢

Odpowiedzi na to pytanie do$¢ silnie wiaza si¢ z ocena wlasnych warunkow
materialnych. Ci, ktérzy oceniaja je Zle, czgSciej niz przecigtnie zgadzaja si¢ z pogladem, ze
jesli cztowiek nie upomina si¢ o swoje, to nic nie bgdzie mial ze swojej pracy - prawie
polowa badanych z tej grupy wybrala t¢ odpowiedz jako blizsza swoim przekonaniom. Z
kolei wsérdd osob dobrze oceniajacych wlasne warunki materialne az dwie trzecie jest zdania,

ze dobre wykonywanie obowiazkoOw wczesniej czy pdzniej przyniesie nagrode lub sukces.

POZADANE CECHY PRACY

Dobra praca to zdaniem Polakéw taka, ktéora daje wysokie dochody i state
zatrudnienie. Blisko trzy piate respondentéw wskazalo na dobre zarobki (59%) i pewnos¢

zatrudnienia (57%) jako najwazniejsze okreslenia dotyczace pracy.
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Nieznacznie rzadziej wskazywano na atmosfer¢ w pracy i stosunki mig¢dzyludzkie.
Nieco ponad potowa badanych (52%) uwaza, ze najwazniejsze to pracowaé wsrod mitych,
sympatycznych ludzi, a niewiele mniejsza liczebnie grupa (47%) twierdzi, ze najistotniejsze
jest, aby praca byta pozbawiona stresow, napigé. Dla jednej piatej (21%) liczy si¢ to, aby

praca umozliwiata czeste kontakty z ludzmi.

CBOS

RYS. 5. KTORE Z PODANYCH OKRESLEN DOTYCZACYCH PRACY UZNAL(A)BY PAN(I)
ZA NAJWAZNIEJSZE DLA PANA(I) OSOBISCIE?

7]

59% |

a

Praca dajaca pewno$é zatrudnienia ‘ 57% I

Praca przynoszaca dobre zarobki

a

Praca w gronie sympatycznych ludzi ‘ 52°/o|

7]

Praca pozbawiona stresow, napie¢ ‘ 47% I

7]

Praca interesujaca | 43% |

4

Praca cieszaca sie ludzkim szacunkiem | 29% ||

a

Praca dajaca mozliwosci awansu | 28% |

7]

Praca w dogodnych godzinach ‘ 24% I

Praca odpowiadajaca zdolno$ciom 21% i
Praca umozliwiajaca czeste kontakty z ludzmi 21% i
Praca samodzielna, odpowiedzialna
Praca umozliwiajaca wykazanie si¢ inicjatywg
Praca twdrcza, z ktérej powstaje 00:))/; i:g\m;%z,
Praca tatwa, prosta, nieskomplikowana

Praca dajgca wptyw na decyzje
podejmowane w firmie

Trudno powiedzieé [] 1%

Respondenci mogli wybra¢ maksymalnie pig¢ okreslen

Dopiero w dalszej kolejnosci wskazywano na powody merytoryczne, czyli zwiazane
z charakterem wykonywanej pracy. Nieco ponad dwie piate badanych za najwazniejsze
uwaza to, aby praca byla interesujaca. Znacznie mniejsze grupy (po jednej piatej) przyktadaja

wage do zgodnos$ci wykonywanej pracy ze zdolno$ciami, do samodzielno$ci oraz mozliwos$ci
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wykazania si¢ inicjatywa. Zdaniem co dziewiatego respondenta praca musi by¢ twoércza,
innowacyjna.

Wigcej niz jedna czwarta badanych (29%) przywiazuje szczegdlna wage do tego, aby
wykonywana praca cieszyta si¢ spolecznym szacunkiem.

Stosunkowo rzadko wskazywano na takie cechy dobrej pracy, jak mozliwosé
osiagnigcia wladzy 1 wysokiej pozycji w firmie. Nieco ponad jedna czwarta badanych (28%)
uwaza, Ze najwazniejsze jest to, aby praca dawata mozliwo$¢ awansu, nieliczni (6%)
chcieliby mie¢ wptyw na decyzje podejmowane w firmie.

Co czternasty ankietowany (7%) ma minimalistyczny poglad na temat pozadanej
pracy: najlepiej, zeby byta prosta i nieskomplikowana.

Opinie na temat cech charakteryzujacych dobra prace zaleza od wieku, plci oraz
wyksztalcenia respondentow.

Kobiety wyraznie czg$ciej niz mezczyzni cenia prace bezstresowa, zapewniajaca
liczne kontakty z innymi ludzmi. M¢zczyzni natomiast przyktadaja wigksza wage do tego,
aby praca byla interesujaca, aby umozliwiata wykazanie si¢ inicjatywa, byta samodzielna.

Najmtodsi respondenci czg$ciej niz osoby w $rednim wieku 1 starsze uwazaja, ze
najwazniejsze to pracowa¢ w gronie sympatycznych ludzi. Mlodsi badani podkreslaja, ze
najistotniejsze jest, aby praca byta interesujaca; dla tej grupy wyraznie wazniejsza niz dla
pozostatych jest mozliwos¢ awansu zawodowego.

Wyksztatcenie takze réznicuje poglady respondentow na to, co jest najwazniejsze
w pracy. Badani z wyzszym wyksztalceniem bardziej niz inni cenia sobie w pracy
samodzielno$¢ 1 mozliwos¢ wykazania si¢ inicjatywa, czesciej chcieliby, aby praca byla
interesujaca 1 twoércza. Im nizsze wyksztatcenie, a zatem 1 kwalifikacje, tym czeSciej

wyrazany jest poglad, ze najwazniejsze, aby praca byta prosta, nieskomplikowana.
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OSOBISTE CECHY MAJACE WPLYW NA UZYSKANIE PRACY

Polacy sa w coraz wigkszym stopniu przekonani, ze to, czy w ogdle bgda mieli prace,
zalezy od nich samych - ich wyksztalcenia i przygotowania do wykonywania zawodu’.
W odpowiedziach na pytanie o wplyw rdéznych czynnikéw na uzyskanie zatrudnienia
na czolowe pozycje bezsprzecznie wysungly si¢ te, ktoére zwiazane sa z przygotowaniem
do pracy. Ponad potowa respondentéw twierdzi, ze na uzyskanie pracy bardzo duzy wplyw
maja: wysokie kwalifikacje zawodowe i umiejgtnosci (56%), znajomos¢ jezykow obcych
i obstugi komputera (56%), wyksztatcenie (55%) oraz duze doswiadczenie w zawodzie
(51%). Rowniez ponad potowa (53%) jest zdania, ze bardzo duzy wptyw na uzyskanie pracy

maja znajomosci i kontakty.

Tabela 1
Jak Pan(i) sadzi, jaki wptyw na uzyskanie pracy Duzy wptyw* Maty wptyw* Trudno
maja nastepujace czynniki: powiedzie¢
w procentach

- duze doswiadczenie w zawodzie 96 (51)** 3 1
- wysokie kwalifikacje zawodowe, umiejetnosci 95 (56) 4 1
- wyksztalcenie 95 (55) 4 1
- znajomosc¢ jezykow obcych i obstugi komputera 94 (56) 4 2
- umiejetnos¢ dobrego zaprezentowania si¢ 93 (42) 5 2
- znajomosci, kontakty 92 (53) 5 3
- duza dyspozycyjnos¢, gotowos¢ dostosowania

si¢ do wymogow pracodawcy 92 (45) 5 3
- inteligencja 91 (44) 6 3
- odpowiedni wiek 91 (45) 7 3
- inicjatywa i samodzielnos¢ 90 (41) 7 3
- wyglad zewngtrzny 79 (27) 17 3
- szczgscie, przypadek 74 (29) 23 4
- brak zobowiazan rodzinnych 65 (21) 27 9
- ple¢ 58 (17) 35 7
- poglady polityczne 19 (4) 71 10
- co$ innego 8(3) 5 87

* Duzy wplyw to zsumowane odpowiedzi ,,bardzo duzy” i ,,duzy”, a maty wptyw to tacznie ,,bardzo
maty” i ,,maty”
** Liczby w nawiasach oznaczaja odsetki osob, ktore udzielity odpowiedzi ,,bardzo duzy wptyw”

3 Na temat wzrostu merytokratyzmu patrz np. M. Falkowska, Praca - koniecznosé czy styl zycia? w: Wartosci,
praca, zakupy... O stylach zycia Polakow, red. M. Falkowska, CBOS, Warszawa 1997, H. Romanski, Wzrost
merytokracji i nierownosci szans, w: Jak zyjq Polacy, red. H. Domanski, A. Ostrowska, A. Rychard, IFiS PAN,
Warszawa 2000.
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Wysoko cenione sa réwniez: umiejetno$¢ dobrego zaprezentowania sig, duza
dyspozycyjno$¢ 1 gotowos$¢ dostosowania si¢ do wymogoéw pracodawcy, inteligencja,
odpowiedni wiek oraz inicjatywa i1 samodzielno$¢ - wplyw tych czynnikow na uzyskanie
pracy okresla jako duzy lub bardzo duzy przynajmniej 90% badanych, cho¢ mniej niz potowa

uwaza, ze jest on bardzo duzy.

Przekonanie, ze wyksztalcenie ma co najmniej duzy wptyw na uzyskanie pracy, jest
powszechne. Jednak w grupach wyrdznionych ze wzgledu na wyksztalcenie rozktady
odpowiedzi sa do$¢ zrdznicowane. Osoby legitymujace si¢ wyzszym wyksztatceniem sadza,
podobnie jak ogot respondentow, ze wyksztalcenie ma co najmniej duzy wptyw na uzyskanie
pracy, jednak rzadziej niz przecigtnie uwazaja, ze wplyw ten jest bardzo duzy. Mogloby to
potwierdza¢ potoczna opini¢, ze obecnie odpowiednie wyksztatcenie, cho¢ niezbedne

do uzyskania pracy, moze okazac¢ si¢ niewystarczajace i nie mie¢ decydujacego znaczenia.

Tabela 2

Jak Pan(i) sadzi, jaki wptyw na uzyskanie pracy ma wyksztalcenie?
Wyksztatcenie Bardzo duzy Duzy | Maly | Bardzo maty
w procentach

Ogodlem 55 40 3 1
Podstawowe 58 35 3 0
Zasadnicze zawodowe 53 43 3 1
Srednie 57 38 3 1
Wyzsze 48 49 3 0

Pominigto odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢”

Przewazajaca wigkszos¢ Polakéw uwaza, ze odpowiedni wiek, niezaleznie
od posiadanego wyksztalcenia, rowniez ma co najmniej duzy wplyw na zdobycie pracy.
Przekonanie o bardzo duzym wplywie wieku na uzyskanie pracy zmienia si¢ tez wraz
z wiekiem. W$rdd najmtodszych badanych (od 18 do 24 roku zycia) wyrazane jest rzadziej
niz przecigtnie, a z wiekiem stopniowo wzrasta, by wsrdod osoéb majacych 45-54 lata
przekroczy¢ poziom 50% wskazan. Proporcje nieco si¢ zmieniaja w przypadku najstarszych
badanych, jednak osoby powyzej 65 roku w wigkszosci nie sa juz bezposrednio

zainteresowane problemami zdobywania pracy.
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Tabela 3

Jak Pan(i) sadzi, jaki wptyw na uzyskanie pracy ma wiek?
Wiek Bardzo duzy Duzy | Maty | Bardzo maty
w procentach

Ogodtem 45 45 6 0
18-24 lata 35 50 13 0
25-34 40 47 10 1
35-44 48 44 6 0
45-54 54 41 4 0
55-64 51 46 1 1
65 lat i wigcej 43 46 3 0

Pominigto odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢”

Pozostate czynniki uznawane sa za wazne nie tak powszechnie jak dotychczas
omoOwione, jednak zdaniem wigkszosci badanych réwniez maja istotne znaczenie
w staraniach o pracg. Okazalo si¢ np., ze badani uznaja wyglad zewngtrzny za wazniejszy
dla uzyskania pracy niz pte¢. Czynnik ten jako bardzo wazny i wazny czg$ciej] wymienialy

kobiety niz megzczyzni; co piaty z nich uwaza, ze wyglad zewngtrzny ma maty wplyw

na uzyskanie zatrudnienia.

Tabela 4
Jak Pan(i) sadzi, jaki wptyw na uzyskanie pracy ma wyglad zewnetrzny?
Ple¢ Bardzo duzy | Duzy Maty Bardzo maty
w procentach
Ogodlem 27 53 16 2
Megzczyzni 24 51 20 2
Kobiety 29 54 12 2

Pominigto odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢”

Nieobojetny dla uzyskania pracy okazat si¢ zdaniem badanych réwniez brak
zobowiagzan rodzinnych. Kobiety deklarowaty znaczaco czg$ciej niz m¢zczyzni, ze wpltyw
tego czynnika jest bardzo duzy lub duzy (odpowiednio: 22% i 48% kobiet oraz 19% 1 39%
mezczyzn). Prawdopodobnie znalazta tu potwierdzenie niejednokrotnie sygnalizowana

w prasie niechg¢ pracodawcow do zatrudniania mtodych badz przysztych matek.
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Tabela 5
Jak Pan(i) sadzi, jaki wplyw na uzyskanie pracy ma brak
zobowigzan rodzinnych?
Pte¢ Bardzo duzy | Duzy | Maly | Bardzo maty
w procentach

Ogotem 21 44 21 5
Megzczyzni 19 39 26 8
Kobiety 22 48 17 3

Pominigto odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢”

Okazato si¢ tez, ze znaczacy wplyw na uzyskanie pracy - mimo istniejacych

uregulowan prawnych - ma pte¢. Jako pozytywne mozna odnotowaé to, ze wérdd pigtnastu

wymienionych czynnikow ten zajat przedostatnie miejsce, a wpltyw plci na uzyskanie

zatrudnienia mniej niz co piaty badany okreslit jako bardzo duzy. Roznice wskazan wsrod

kobiet i mgzczyzn sa stosunkowo niewielkie.

Tabela 6
Jak Pan(i) sadzi, jaki wptyw na uzyskanie pracy ma pleé¢?
Ple¢ Bardzo duzy | Duzy | Maly | Bardzo maly
w procentach
Ogodtem 17 41 28 6
Mgzczyzni 17 39 33 6
Kobiety 16 44 24 7

Pominigto odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢”

AKCEPTACJA NIEKTORYCH KONTROWERSYJNYCH ZACHOWAN

Postgpowanie w miejscu pracy reguluja przepisy zarowno formalne, jak i nieformalne.

Te drugie moga mie¢ réznorakie zrodta, np. nieformalne negocjacje pracownikéw i kadry

zarzadzajacej, w wyniku ktorych pewne nieprzepisowe zachowania sa przez zarzad

tolerowane. Innym zrédlem niepisanego prawa moze by¢ presja wspOlpracownikow:

zatrudnieni maja mozliwo$¢ stworzenia systemu nakazow i1 zakazow, ktorego zlamanie wiaze

si¢ z wyraznie odczuwanymi sankcjami. W badaniu podaliSmy przyktady rozmaitych

nieprzepisowych lub kontrowersyjnych zachowan i zapytaliSmy respondentdéw, czy je

potegpiaja czy tez nie maja nic przeciwko nim.
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Odmowa wykonania zadan nienalezacych do obowiazkow pracownika jest, w opinii
dwoch piatych respondentow, dzialaniem uprawnionym - niezaleznie od tego, czy zadania te
bylyby dodatkowo optacone czy tez nie. Liczba badanych potegpiajacych takie zachowania

jest mniejsza niz liczba tych, ktorzy je akceptuja.

Tabela 7

Jaki jest Pana(i) osobisty stosunek do tych
zachowan?

Zachowania Akceptacja | Odpowiedz | Potgpienie | Trudno
posrednia powiedzieé¢

w procentach

Odmowa wykonywania zadan nienalezacych
do obowiazkoéw pracownika (np. pozostania po godzinach)
bez dodatkowego wynagrodzenia 43 12 38 6

Odmowa wykonywania zadan nienalezacych
do obowiazkow pracownika (np. pozostania po godzinach)

mimo dodatkowego wysokiego wynagrodzenia 40 16 36 8
Informowanie zwierzchnikéw o btedach lub naduzyciach
wspotpracownikow 24 14 53 9

Korzystanie ze sluzbowego telefonu, faksu, papieru badz
innych materialéw w celach prywatnych (np. prywatne

rozmowy na koszt firmy) 23 15 58 3
,Dorabianie” do pensji w godzinach pracy 21 9 66 4
Ukrywanie przed zwierzchnikami btedow lub naduzy¢

wspOlpracownikow 21 18 50 11
Zalatwianie prywatnych spraw (np. w urzedach)

w godzinach pracy 16 13 69 3
Wzigcie dodatkowych pienigdzy za zrobienie czegos,

co i tak nalezy do obowiazkow pracownika 14 9 73 4
Spo6znianie si¢ do pracy 10 9 80 1
Przychodzenie do pracy po spozyciu alkoholu 0 1 98 1

Badani udzielajac odpowiedzi postugiwali si¢ 7-punktowa skala, ktorej punktami skrajnymi byty stwierdzenia
,,hie mam nic przeciwko” i ,,catkowicie potgpiam”

Pozostate wymienione przez nas sytuacje potgpia przynajmniej potowa
ankietowanych. Zaréwno informowanie zwierzchnikow o blgdach i/lub naduzyciach
kolezanek 1 kolegdéw, jak tez ukrywanie takich sytuacji znacznie czg$ciej spotyka sig
z potgpieniem niz akceptacja.

Korzystanie ze stuzbowego telefonu, faksu, papieru badz innych materiatéw w celach
prywatnych to dzialanie uznane przez wigkszo$¢ Polakow za nieprawidlowe. Podobnie

traktowane jest zatatwianie prywatnych spraw w godzinach pracy.
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Nieakceptowane jest uzyskiwanie dodatkowych,

nieuprawnionych dochodow:

dorabianie w godzinach pracy potgpia dwie trzecie badanych, a blisko trzy czwarte nie

akceptuje brania dodatkowych pienigdzy za zrobienie czegos, co i tak nalezy do obowiazkow

pracownika.

Zdecydowanie negatywnie oceniane jest spoznianie si¢ do pracy: osSmiu na dziesigciu

badanych sadzi, ze jest to zachowanie nieprawidlowe. Nikt nie aprobuje przychodzenia

do pracy pod wptywem alkoholu.

Wskazania pracownikow najemnych w wigkszo$ci przypadkdéw nie roznia si¢ istotnie

od odpowiedzi pozostalych badanych. Tam, gdzie wystepuja rdznice, zatrudnieni wykazuja

wigksza tolerancje dla wymienionych zachowan. W tych sprawach pracownicy maja bardziej

wyrobione poglady - rzadziej niz pozostali uchylaja si¢ od udzielania odpowiedzi.

Tabela 8. Odpowiedzi pracownikdéw najemnych (N=358)

Jaki jest Pana(i) osobisty stosunek do tych

Zachowania zachowan?
Akceptacja | Odpowied | Potgpienie | Trudno
Z posrednia powiedzie¢
w procentach
Odmowa wykonywania zadan nienalezacych
do obowiazkow pracownika (np. pozostania po godzinach)
bez dodatkowego wynagrodzenia 46 14 39 1
Odmowa wykonywania zadan nienalezacych
do obowiazkoéw pracownika (np. pozostania po godzinach)
mimo dodatkowego wysokiego wynagrodzenia 48 16 34 2
Informowanie zwierzchnikow o bledach lub naduzyciach
wspolpracownikow 27 16 54 3
Korzystanie ze shuzbowego telefonu, faksu, papieru badz
innych materiatéw w celach prywatnych (np. prywatne
rozmowy na koszt firmy) 31 15 53 1
»,Dorabianie” do pensji w godzinach pracy 23 8 69 1
Ukrywanie przed zwierzchnikami bledow lub naduzy¢
wspotpracownikow 23 21 49 7
Zatatwianie prywatnych spraw (np. w urzedach)
w godzinach pracy 20 16 64 1
Wzigcie dodatkowych pieniedzy za zrobienie czegos,
co i tak nalezy do obowiazkoéw pracownika 20 8 71 1
Spoéznianie si¢ do pracy 18 13 68 1
Przychodzenie do pracy po spozyciu alkoholu 1 1 98 0
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Pracownicy najemni czg$ciej niz inni aprobuja sprzeciw wobec kierownictwa zaktadu
pracy, jezeli zadanie nie nalezy do obowiazkéw stuzbowych - nawet w sytuacji, kiedy wiaze
si¢ to z dodatkowym zarobkiem. Nieco cze$ciej tez uwazaja za normalne korzystanie
z materiatow 1 sprz¢tu w zaktadzie pracy w celach prywatnych. Wyraznie wyzsza jest wsrod
nich akceptacja spozniania si¢ do pracy, rzadziej niz niepracujacy i samozatrudnieni sktonni

sa potepiac spdznienia.

* *

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych zgadza si¢ z pogladem, ze warto by¢ pracowitym
1 wykonywac¢ swoja pracg z sercem, nawet jesli nie jest specjalnie znaczaca. Jednoczesnie az
dwie piate wyraza przekonanie, ze jesli cztowiek nie upomina si¢ o swoje, to nic nie bgdzie
mial ze swojej pracy. Wigkszos¢ ankietowanych bardzo wysoko ocenia pracg jako warto$¢
sama w sobie - niemal trzy czwarte uwaza, ze praca nadaje zyciu sens i wymienia ja wsrod
najwazniejszych wartosci.

Polacy doceniaja znaczenie duzego doswiadczenia zawodowego, wyksztatcenia,
wysokich kwalifikacji zawodowych i umiejgtnosci, a takze znajomosci jezykéw obcych
i obslugi komputera - prawie wszyscy uwazaja, ze czynniki te maja duzy lub bardzo duzy
wpltyw na uzyskanie pracy.

Wedhug najwigkszych grup respondentow dobra praca to taka, ktora daje wysokie
dochody i pewno$¢ zatrudnienia, a takze praca w gronie sympatycznych ludzi, pozbawiona
stresow 1 napig¢. Charakter zatrudnienia ma mniejsze znaczenie przy wskazaniach, co jest
w pracy najwazniejsze. Im wyzsze kwalifikacje badanych, tym czestsze podkreslanie
znaczenia merytorycznych aspektow zycia zawodowego. Mgzczyzni przykladaja wigksza
wage niz kobiety do mozliwo$ci wykazania si¢ w pracy inicjatywa, do tego, by praca byta

samodzielna.

Opracowali
Joanna LEWANDOWSKA

Michal WENZEL
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Tabela 1. Prosze powiedziel, ktdry z przedstawionych pogladdéw jest blizszy
Pana (i) przekonaniom? 1 - Praca nadaje sens zyciu; 2 - Praca
to tylko sposéb_na zdobycie pieniedzy, nikt nie pracowaiby,
gdyby nie musiat (%)

a°

1 2 Trudno Liczba
powiedzieé osbb
Ogdtem 72 24 4 993
Pleé )
MezczyZni 67 29 4 473
Kobiety 77 20 3 520
Wiek
18-24 lat 62 33 5 156
25-34 70 28 2 172
35-44 67 30 4 165
45-54 73 26 2 202
55-64 i 85 14 1 117
65 lat i1 wiecej 78 14 8 180
Miejsce zamieszkania
Wies 74 23 3 362
Miasto do 20 tys. 71 27 2 129
20-100 tys. 76 21 3 198
101-500 tys, o 66 29 5 191
501 tys.i wigcej mieszk. 69 25 6 114
Wyksztalcenie
Podstawowe 72 20 7 285
Zasadnicze zawodowe 69 30 1 252
Srednie 73 25 3 346
Wyzsze 77 21 2 110
Grupa spoi.-zaw. pracujac
Kgdrapkier.,intglige%cjg 80 17 3 63
Prac.umyst.niz.szczebla 77 19 3 94
Pracownicy fiz.- umysi. | 61 37 1 84
Robotnicy wykwalifikowani 65 34 1 78
Robotnicy niewykwalifik. 57 43 0 40
Rolnicy 72 24 4 53
Pracujgcy na wiasny rach. 75 23 3 38
Bierni  zawodowo
Rencidci 80 16 4 115
Emeryci | . . 79 16 5 211
Uczniowie i studenci 62 32 6 75
Bezrobotni o ) 64 32 5 116
Gospodynie domowe i inni 84 16 0 27
Pracuje w: ) .
inst. pafstw,, publicznej 71 28 1 151
spbice wtaScicieli

prywatnych i pafistwa 66 32 3 78
sekt. pryw. poza rolnict. 70 27 3 175
prywatnym gosp. rolnym 73 24 3 59

Dochodg na_jednag osobe
Do 299 z% 68 29 3 94
300-399 71 27 2 71
400-599 65 33 2 156
600-800 73 23 4 173
Powyzej 800 zi 78 19 4 195
Ocena wtasnych war. mater.

e 70 26 4 296
Srednie 73 23 4 447
Dobre 74 23 249

Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 76 17 7 63
Raz w tygodniu’ | 76 22 3 500
1-2 razy w miesigcu 69 28 2 138
Kilka_razy w roku 67 28 5 188
W ogdle nle uczestniczy 66 30 4 104
Poglady polityczne
Lewica 74 25 1 163
Centrum 69 29 2 299
Prawica 76 22 2 252
Trudno powiedzieé 70 21 8 280
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Tabela 2. Prosze powiedzieé, ktdéry z przedstawionych pogladow jest blizZszy
Pana (i) rzekonanlom? 1" - Dobre wykonywanie obowigzkdw wczesniej
czy pbézniej przyniesie nagrode lub sukces; 2 - Jesli sie cziowiek
nie upomina o swoje, to nic nie bedzie miat ze swoge] pracy

1 2 Trudno Liczba
powiedzieé 0sbb
Ogdtem 55 39 6 993
Ptec
Mezczyznl 54 41 4 473
Kobiety 55 37 8 520
Wiek
18-24 lat 58 39 3 156
25-3 51 41 8 172
35-44 51 44 5 165
45-54 53 42 6 202
55-64 58 38 4 117
65 lat 1 wiecej 59 29 12 180
Miejsce zamieszkania

Wies 57 37 6 362
Miasto do 20 tys. 55 39 5 129
20-100 tys. 53 42 5 198
101-500 tys. 53 39 8 191
501 tys.i wiecej mieszk. 53 40 7 114

Wyksztatcenie
Podstawowe 55 36 9 285
Zasadnicze zawodowe 56 39 5 252
Srednie 53 42 5 346
Wyzsze 58 37 6 110
Grupa spot.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 58 37 4 63
Prac.umyst.ni%.szczebla 62 32 6 94
Pracownicy fiz.- umyst. 52 46 2 84
Robotnicy wykwalifikowani 52 41 7 78
Robotnicy niewykwalifik. 52 45 3 40
Rolnicy 55 40 5 53
Pracujacy na wiasny rach. 48 47 5 38
Bierni zawodowo
Rencisci 50 40 10 115
Emeryci 58 33 9 211
Uczniowie i studenci 66 32 2 75
Bezrobotni 46 47 8 116
Gospodynie domowe i inni 50 47 3 27
Pracuje w:
inst. pafistw,, publicznej 53 43 4 151
spbice wlasc1c1e11

prywatnych 1 pafistwa 59 40 1 78
sekt. pryw. poza rolnict. 55 38 8 175
prywatnym gosp. rolnym 53 40 7 59

Dochody na jedna osobe
Do 299 =zi% 51 42 7 94
300-399 49 45 6 71
400-599 51 43 6 156
600-800 56 39 6 173
Powyzej 800 zit 55 38 8 195
Ocena witasnych war. mater.

e . 47 46 8 296
Srednie 56 39 6 447
Dobre 63 31 6 249

Udziatr w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 50 40 10 63
Raz w tygodniu 58 36 6 500
1-2 razy w miesigcu 61 33 5 138
Kilka razy w roku 47 46 7 188
W ogdle nle uczestniczy 47 47 6 104
Poglady polityczne
Lewica 59 37 4 163
Centrum 50 46 4 299
Prawica 60 35 5 252
Trudno powiedzieé& 52 36 12 280
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Tabela 3. Ktére z podanych okreS§leri dotyczacych pracy, uznal(a)by Pan(i) za najwazniejsze dla Pana(i)_osobiscie?
Z podanej listy prosze wybralé nie wigcej niz 5 okreslefi. 1 - Praca w gronie sympatycznych ludzi;
2 - Praca dajaca pewnoS§¢ zatrudnienia; 3 - Praca pozbawiona streséw, napieé; 4 - Praca 1nteresujaca,
5 - Praca cieszaca sie ludzkim szacunklem 6 - Praca w dogodnych god21nach 7 - Praca samodzielna,
odpowiedzialna; 8 - Praca umozliwiajaca wykazanle sie inicjatywa; 9 - Praca odpowiadajaca zdolnoSciom;
10" - Praca umozllw1ajaca czeste kontakty z ludzmi

o°

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ogdtem 52 57 47 43 29 24 20 20 21 21
Ptec
MezczyZni 54 59 44 50 29 22 26 24 22 17
Kobiety 51 56 50 37 28 26 15 17 20 25
Wiek
18-24 lat 60 48 50 20 25 12 25 16 24
25-3 56 58 47 50 24 25 24 30 20 23
35-44 51 66 54 43 24 25 19 20 19 18
45-54 47 59 47 43 30 31 26 20 22 23
55-64 48 56 43 33 43 20 23 20 30 23
65 lat 1 wiecej 46 46 44 38 36 17 18 9 21 14
Miejsce zamieszkania

Wies 49 59 46 44 30 26 21 18 21 17
Miasto do 20 tys. 55 53 41 46 33 25 17 10 30 25
20-100 tys. 58 61 50 46 29 22 16 22 20 23
101-500 tys. 48 52 50 38 25 20 20 28 17 20
501 tys.i wiecej mieszk. 57 57 51 40 25 28 29 25 20 24

Wyksztatcenie
Podstawowe 49 53 41 37 34 25 15 10 17 19
Zasadnicze zawodowe 53 65 53 47 25 27 21 16 21 15
Srednie 55 57 52 42 29 23 19 28 22 27
Wyzsze 54 52 36 53 25 17 39 33 26 20
Grupa spot.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 51 48 50 56 21 20 41 28 25 23
Prac.umyst.ni%.szczebla 62 62 50 43 25 28 18 38 14 30
Pracownicy fiz.- umyst. 45 65 54 42 26 24 19 25 19 21
Robotnicy wykwalifikowani 59 69 44 44 27 19 19 21 20 23
Robotnicy niewykwalifik. 70 63 48 39 18 52 14 11 15 20
Rolnicy 41 51 50 54 31 22 29 21 25 10
Pracujacy na wiasny rach. 58 37 57 32 22 19 38 18 18 32
Bierni zawodowo
Rencisci 42 57 44 38 39 27 15 26 16
Emeryci 49 50 45 37 36 15 18 12 26 17
Uczniowie i studenci 62 56 43 62 18 20 10 24 17 36
Bezrobotni 55 68 46 43 28 36 19 19 17 13
Gospodynie domowe i inni 51 58 55 33 32 27 28 14 17
Pracuje w:
inst. pafistw., publicznej 55 60 51 49 28 28 25 19 20 23
spbice wlasc1c1e11

prywatnych 1 pafistwa 58 66 51 36 31 30 28 27 15 37
sekt. pryw. poza rolnict. 55 54 47 43 18 21 21 31 20 22
prywatnym gosp. rolnym 47 51 44 52 29 23 28 20 23 12

Dochody na jedna osobe
Do 299 =zi% 49 65 53 46 32 34 14 17 12 19
300-399 55 73 66 43 27 26 14 10 19 20
400-599 46 62 39 39 31 24 20 17 24 23
600-800 49 56 49 44 29 20 24 23 19 29
Powyzej 800 zit 57 54 50 43 29 22 25 25 27 20
Ocena witasnych war. mater.

e . 51 62 46 38 29 27 18 13 21 20
Srednie 52 59 50 42 30 22 20 19 20 19
Dobre 54 49 45 51 25 25 24 32 23 25

Udziatr w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 52 50 53 32 35 24 13 8 23 22
Raz w tygodniu 52 58 50 41 31 28 18 18 21 22
1-2 razy w miesigcu 53 63 47 47 28 16 16 27 20 21
Kilka_razy w roku 56 55 41 45 26 23 26 25 24 19
W ogdle nlie uczestniczy 50 56 45 49 21 19 30 24 17 17
Poglady polityczne
Lewica 57 54 40 46 33 22 27 22 23 19
Centrum 50 59 40 50 28 20 24 25 24 26
Prawica 56 57 56 43 27 29 19 22 24 22
Trudno powiedzieé& 49 58 52 35 29 25 14 13 15 15

(continued)



Tabela 3 cd. 11 - Praca daj%ca mozllwosc1 awansu;

12
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- Praca dajgca wpiyw na decyzje

podejmowane w firmie; - Praca twércza, z ktoérej powstaje co§ nowego,
oryginalnego; 14 - Praca tatwa, nleskompllkowana 15 Praca
przynoszgca dobre zarobki (%)
11 12 13 14 15 Trudno Liczba
powie- 0sdb
dzieé
Ogdtem 28 6 11 7 59 1 992
Ptec
Mezczyznl 29 8 12 5 58 0 473
Kobiety 26 4 11 9 61 2 518
Wiek
18-24 lat 40 5 15 7 61 0 156
25-34 34 3 9 4 57 0 172
35-44 22 5 11 7 65 0 165
45-54 21 9 11 9 58 0 202
55-64 31 9 15 5 55 0 117
65 lat 1 wiecej 21 4 10 9 58 4 179
Miejsce zamieszkania

Wies 30 5 8 11 59 1 362
Miasto do 20 tys. 33 6 6 6 60 0 127
20-100 tys. 24 7 12 5 58 1 198
101-500 tys. 21 7 19 5 62 2 191
501 tys.i wiecej mieszk. 32 7 16 4 58 0 114

Wyksztatcenie
Podstawowe 27 4 7 14 63 3 284
Zasadnicze zawodowe 31 4 5 8 58 0 252
Srednie 27 7 15 3 59 0 346
Wyzsze 22 9 26 0 55 0 110
Grupa spot.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 20 10 25 2 51 0 63
Prac.umyst.ni%.szczebla 23 5 14 2 51 0 94
Pracownicy fiz.- umyst. 34 3 10 9 62 1 84
Robotnicy wykwalifikowani 29 9 6 4 60 0 78
Robotnicy niewykwalifik. 30 6 0 10 67 0 40
Rolnicy 22 7 6 19 54 0 53
Pracujacy na wiasny rach. 15 8 26 0 75 0 38
Bierni zawodowo
Rencisci 30 5 8 8 59 1 115
Emeryci 25 7 11 6 56 4 210
Uczniowie i studenci 42 3 17 6 60 0 75
Bezrobotni 29 4 9 10 68 0 116
Gospodynie domowe i inni 28 0 8 9 69 0 27
Pracuje w:
inst. pafistw., publicznej 23 5 14 5 58 1 151
spbice wlasc1c1e11

prywatnych 1 pafistwa 25 2 13 6 54 0 78
sekt. pryw. poza rolnict. 30 11 12 3 63 0 175
prywatnym gosp. rolnym 23 8 6 18 58 0 59

Dochody na jedna osobe
Do 299 =zi% 29 3 8 10 65 1 94
300-399 27 1 9 14 62 1 71
400-599 30 7 10 10 59 0 156
600-800 29 7 11 4 54 0 172
Powyzej 800 zit 25 7 14 1 57 1 195
Ocena witasnych war. mater.

e . 27 3 10 9 60 2 296
Srednie 27 6 10 7 62 1 447
Dobre 29 9 15 4 55 0 249

Udziatr w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 19 5 8 13 61 3 63
Raz w tygodniu 28 4 12 7 58 1 500
1-2 razy w miesigcu 33 8 9 6 61 1 138
Kilka razy w roku 25 9 12 6 63 0 188
W ogdle nlie uczestniczy 29 7 14 5 59 0 103
Poglady polityczne
Lewica 25 9 13 7 58 0 163
Centrum 33 8 10 5 59 1 299
Prawica 28 5 17 4 56 0 252
Trudno powiedzieé& 23 2 7 12 64 2 278




