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W najnowszym sondazu' poswieconym zachowaniom konsumenckim pytalismy
o miejsca zakupoéw roznego rodzaju artykutow, o sprawdzanie i pordwnywanie cen, zakupy
w niedziel¢ oraz o opinie dotyczace w ogdle handlu w dni $wiateczne, a ponadto
o korzystanie z kart platniczych. Osobno zajmowaliSmy si¢ korzystaniem z oferty duzych
centrow handlowych i1 dokonywanymi w nich zakupami, a takze tym, czy w opinii

ankietowanych istnienie takich centréw jest korzystne czy tez niekorzystne i dla kogo.

GDZIE NAJCZESCIEJ ROBIMY ZAKUPY

Z uzyskanych danych wynika, ze - tak jak dotychczas - artykuly spozywcze Polacy
kupuja przede wszystkim w matych sklepach, w ktérych towar podaje sprzedawca. Rozwdj
sieci duzych supermarketéw 1 centrow handlowych ma stosunkowo nieduzy wplyw na
czestos¢ zakupow zywnosci w matych sklepach - obecnie zaopatruje si¢ w nich w zywnos¢
niewiele mniej kupujacych niz przed dwoma laty, ale w stosunku do roku 1997 roznica jest
istotna. Nadal jednak prawie dwie trzecie ankietowanych (65%) deklaruje, ze najcze¢sciej
korzysta ze spozywczej oferty malych sklepow, a ponad dwie piate (42%) - z oferty
supermarketéw. Decydujace jest tu zapewne usytuowanie matych sklepoéw - najdogodniejsze
dla klientéw - w poblizu domu lub miejsca pracy, a takze kupowanie wielu artykutow
w niewielkich ilosciach, do spozycia bezposrednio po zakupie. Znaczenie ma tez duza liczba
takich placéwek handlowych w naszym kraju oraz fakt, ze mieszkancy najmniejszych miast
1 wsi maja ograniczone inne mozliwos$ci robienia zakupow. Mozna przypuszczaé, ze kupujac
zywnos¢ Polacy korzystaja obecnie z oferty zaréwno jednych, jak i drugich placéwek;
odsetek robiacych takie zakupy najczesciej] w supermarketach - po gwattownym wzro$cie w

roku 2002 - utrzymuje si¢ na dotychczasowym poziomie.

' Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (173) przeprowadzono w dniach 1-4 pazdziernika 2004 roku
na liczacej 988 0sob reprezentatywnej probie losowej dorostych mieszkancoéw Polski.



.

W zasadzie nie zmienit si¢ rowniez w ostatnich dwoch latach odsetek robiacych
zakupy zywno$ciowe w matych lub $rednich sklepach samoobstugowych - z nich przede
wszystkim nadal korzysta blisko dwie piate klientow (37%).

W dalszym ciagu wyraznie spada zainteresowanie zakupami zywnos$ci na bazarach
1 targowiskach - od 1997 roku zmalata (z 31% do 10%) liczba 0so6b zaopatrujacych si¢ tam
najczesciej w artykuty spozywcze. Bazary i1 targowiska odgrywaja dzi§ w handlu zywnoscia
znacznie mniejsza role. Zdecydowanie tez maleje odsetek osob najczesciej kupujacych
zywno$¢ w hurtowniach lub sklepach, w ktorych sprzedawane sa tylko hurtowe ilosci
towarow. Zapewne wynika to ze skutecznej konkurencji coraz wigkszej liczby duzych
centréw handlowych majacych rownie (lub bardziej) atrakcyjna ofert¢. Nieco wzrosta
natomiast marginesowa, jesli chodzi o zakupy zywnosci, rola sklepdéw spozywczych

okreslonej sieci czy firmy lub patronackich (nielicznych).

Tabela 1
Wskazania robiacych zakupy*
W jakim sklepie najczegsciej kupuje Pan(i) artykutow srodkow czystosci odziezy, bielizny,
artykuly spozywcze, §rodki czystosci oraz spozywczych butow**
odziez, bielizng, buty? 1997 | 2002 | 2004 | 1997 | 2002 | 2004 | 1997 | 2002 | 2004
w procentach

W malym sklepie, gdzie towar podaje
ekspedient (lub kiosku) 72 68 65 64 51 48 47 42 37
Na bazarze, targowisku, na straganach 31 15 10 31 12 7 38 37 32
W matym lub $rednim sklepie
samoobstugowym (do 3 kas) 30 38 37 25 34 29 22 25 18
W duzym supermarkecie, supersamie 19 41 42 17 43 48 15 25 18
W hurtowni lub sklepie, gdzie
sprzedawane sa tylko hurtowe ilosci 12 4 2 18 10 6 8 4 4
W sklepie okreslonej sieci, firmy, sklepie
patronackim 2 3 4 3 3 4 18 15 21
W innym sklepie 2 0 1 2 2 0 3 3 2

Trudno powiedzie¢ 2 1 2 2 1 2 6 4 4

Uwaga! Procenty nie sumuja si¢ do 100, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ dwie mozliwosci.

* W roku 2004 nie kupowato artykulow spozywczych 5% ogotu badanych, srodkow czystosei - 6%, a odziezy
itd. - 7%, w 2002 odpowiednio: 9%, 12% i 12%, a w 1997 - 12%, 14% i 16%.

** W poprzednich sondazach nie pytalismy o buty, obok pozostatych artykulow, natomiast byly ,.kosmetyki

i inne drobiazgi”, o ktdre obecnie pytano osobno, zatem poréwnanie wynikéw moze by¢ tylko przyblizone.

Zrédtem zaopatrzenia w §rodki czystosci nie sa juz przede wszystkim mate sklepy -

skutecznie konkuruja z nimi supermarkety, majace bogatsza ofertg i nizsze ceny.
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Bazary 1 targowiska, ktore siedem lat temu byty drugim z kolei miejscem
najczestszych zakupow srodkow czystosci, maja coraz mniejsze znaczenie, podobnie jak
sklepy dyskontowe czy hurtownie. Obecnie tez mniej 0sob niz przed dwoma laty zaopatruje
si¢ w $rodki czystos$ci w srednich sklepach samoobstugowych.

Zmienity si¢ réwniez zachowania konsumenckie dotyczace miejsc najczestszych
zakupow odziezy, bielizny 1 butéw. Nadal dominuja mate sklepy (37% wskazan) oraz bazary,
targowiska, stragany (32%), ale liczba kupujacych tam jest mniejsza niz w poprzednich
latach. Mniej tez osob niz przed dwoma laty kupuje odziez w supermarketach i sklepach
sredniej wielkosci, natomiast wzrosta rola sklepéw okreslonej sieci czy firmy, ktore czesto sa
zlokalizowane w wielkich centrach handlowych. Trzeba jednak pamigtaé, ze tegoroczne dane
sa w tym przypadku tylko w pewnym stopniu poréwnywalne z wynikami poprzednich
sondazy - by si¢ upewni¢, czy zmiany te maja charakter trwaty, musimy poczeka¢ na kolejne
badania.

O gléwne miejsca zakupdw pozostatych trzech rodzajow artykuldéw pytaliSmy po raz
pierwszy (kosmetyki byly wprawdzie wymienione poprzednio, ale razem z odzieza i

bielizna), nie wiemy wigc, czy zaszty jakie$ znaczace zmiany pod tym wzgledem.

Tabela 2

Wskazania kupujacych*
W jakim sklepie najczesciej kupuje Pan(i) , kosmetyki ksiazki, plyty, artykuly
kosmetyki, ksiazki, ptyty i filmy oraz artykuty filmy papiernicze
papiernicze? 2004

w procentach

W matym sklepie, gdzie towar podaje ekspedient

(lub kiosku) 45 35 50

W duzym supermarkecie, supersamie 32 21 28

W matym lub $rednim sklepie samoobstugowym

(do 3 kas) 23 19 19

W sklepie okreslonej sieci, firmy, sklepie

patronackim 14 20 8

Na bazarze, targowisku, na straganach 7 8 6

W hurtowni lub sklepie, gdzie sprzedawane sa

tylko hurtowe ilosci 4 2 6

W innym sklepie 3 6 0
Trudno powiedzieé¢ 5 12 8

Uwaga! Procenty nie sumuja si¢ do 100, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ dwie mozliwosci.

* W 2004 roku nie kupowato kosmetykow 13% ogotu badanych, ksiazek itd. - 35%, a artykutow papierniczych
- 18%.
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Artykuly papiernicze, kosmetyki oraz ksiazki, ptyty i1 filmy Polacy najcz¢sciej kupuja
w matych sklepach - supermarkety oraz mate lub $redniej wielkosci sklepy samoobstugowe
maja wprawdzie mniejsze znaczenie, ale w sumie zaopatruje si¢ w nich duzy odsetek
robiacych zakupy. W przypadku wszystkich wymienionych artykuldéw licza si¢ takze sklepy
okreslonej firmy lub sieci - mozna przypuszczaé, ze czgsto chodzi o salony EMPiK. Bazary,
targowiska oraz hurtownie i sklepy dyskontowe maja relatywnie male znaczenie dla zakupow
tych artykutow.

Obserwowane roznice w zachowaniach konsumenckich poszczegolnych kategorii
ankietowanych dotyczace miejsc zakupow wynikaja gtoéwnie z geografii sieci roznego typu
placowek handlowych, np. mieszkancy wsi 1 matych miast znacznie czgsciej niz pozostali
deklaruja, ze zywno$¢ 1 Srodki czysto$ci kupuja przede wszystkim w matych sklepach.
Widoczna jest wyrazna zalezno$¢ - im mniejsza miejscowos¢, w ktorej mieszkaja badani, tym
wigkszy ich odsetek dokonuje zakupoéw wszystkich wymienionych rodzajow artykutow
w matych sklepach, natomiast im wigksza, tym wigcej 0osob kupuje je w malym lub $rednim
sklepie samoobstugowym badz w duzym supermarkecie. W miastach $redniej wielkosci
1 duzych cze$ciej niz w pozostalych badani zaopatruja si¢ w artykuty spozywcze i $rodki
czystosci na bazarach i targowiskach. W tych miastach odziez, bielizn¢ 1 obuwie oraz
kosmetyki czgsciej kupuje si¢ w sklepach okreslonej sieci czy firmy.

Powiazanie deklaracji dotyczacych miejsc najczgstszych zakupdéw okreslonych
artykutow z poziomem wyksztalcenia czy sytuacja finansowa respondentéw wynika na ogot
z odmiennego pod tymi wzgledami sktadu spotecznego poszczegdlnych miejscowosci,
rozniacych si¢ takze rodzajami dostepnych placowek handlowych. Warto jednak odnotowac,
ze im wyzsze wyksztalcenie, tym czgstsze zakupy zywnosci 1 srodkéw czystosci w sklepach
samoobstlugowych 1 supermarketach; kosmetykow 1 artykuldow papierniczych -
w supermarketach i sklepach okreslonej sieci czy firmy; odziezy oraz ksiazek, filmow itd. -

w sklepach firmowych.
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KORZYSTANIE Z OKAZJI ORAZ INNE FORMY I MIEJSCA ZAKUPOW

Wymienione wyzej typy placoéwek handlowych to nie jedyne miejsca, gdzie Polacy
robia zakupy - wielu korzysta z oferty sklepow z tania, uzywana odzieza, kupuje
od akwizytorow czy ulicznych sprzedawcoOw albo zamawia okre$lone towary korzystajac
z katalogéw firm wysytkowych. Odrebna sprawa jest system promocji, wyprzedazy i przecen
- korzystanie z takiej oferty stato si¢ w naszym kraju popularne wraz z rozwojem rynku.
Dodatkowo wigc zapytaliSmy badanych, jak czgsto nabywaja towary po obnizonej cenie -
specjalnie szukajac promocji, przecen, wyprzedazy, kupujac w sklepach z tania, uzywana
odzieza, a takze u domokrazcow, sprzedawcow ulicznych czy w firmach wysytkowych.

Blisko trzy czwarte kupujacych (72%) deklaruje, ze robiac zakupy wykorzystuje
promocje, przeceny lub wyprzedaze, a nieco ponad jedna czwarta (27%) twierdzi, iz w ogdle
z nich nie korzysta.

Dos$¢ duza popularno$cia ciesza si¢ takze sprzedawcy uliczni - wygodniej bowiem jest
kupi¢ po drodze co$ potrzebnego, niz szuka¢ w sklepach. Z oferty ulicznych sprzedawcow
korzysta blisko potowa kupujacych (47%), z tym ze wigkszo$¢ z nich czyni to tylko czasami

lub niezbyt czgsto.

Tabela 3
Wskazania robiacych zakupy*
Jak czesto bywaja takie Dos¢ czesto Czasami Niezbyt Nigdy denq )
< : . czgsto powiedziec¢
sytuacje, ze kupuje Pan(i):
2002 | 2004 | 2002 | 2004 | 2002 | 2004 | 2002 | 2004 | 2002 | 2004
w procentach

- towar po obnizonej cenie,

specjalnie szukajac promocji,

przecen, wyprzedazy 13 17 35 35 24 20 27 27 0 1
- u ulicznych sprzedawcow 4 4 17 17 27 26 52 53 0 0
- w sklepach z tanig, uzywana

odzieza 6 9 16 19 12 11 66 61 0 0
- z katalogoéw roznych firm

sprzedazy wysylkowej 2 2 6 9 7 9 85 79 0 1
- u domokrazcoéw, akwizytorow,

ktorzy przychodza do domu

lub miejsca pracy 0 0 3 2 4 4 93 94 0 0

* W roku 2004 nie robito zakupdéw 5-6% ogotu badanych, a w 2002 - 7-8%.
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Prawie dwie piate badanych robiacych zakupy (39%) deklaruje, ze korzysta z oferty
sklepow z uzywana odzieza (w tym 28% do$¢ czgsto i1 czasami). Odsetek ten jest, jak sig
wydaje, relatywnie wysoki 1 moze $wiadczy¢ o celowym poszukiwaniu okazji taniego zakupu
potrzebnej odziezy. Kupowanie uzywanej odziezy wyraznie powiazane jest przede wszystkim
ze zla sytuacja materialng ankietowanych (zob. tabele aneksowe).

Wzglednie rzadkie jest korzystanie z oferty réznych firm prowadzacych sprzedaz
wysytkowa (20%) oraz kupowanie u domokrazcow czy akwizytorow (6%). Tego rodzaju
oferta zapewne nie dociera do wielu potencjalnych klientoéw; ponadto istotny moze by¢ rodzaj
oferowanych w ten sposob towaréw czy tez brak mozliwosci ich bezposredniego obejrzenia
w przypadku sprzedazy wysytkowej 1 konieczno$¢ korespondencji z firma.

W ostatnich dwoch latach niewiele zmienito si¢ korzystanie z wymienionych form
zakupow - nieco wigcej ankietowanych korzysta obecnie ze sprzedazy wysytkowej, wigcej

tez kupuje tania, uzywana odziez.

Korzystanie z promocji 1 przecen oraz zaopatrywanie si¢ w sklepach z tania odzieza
wiaze si¢ z poszukiwaniem mozliwo$ci nabycia tanszych artykutéw. Okazuje si¢, ze Polacy
sprawdzaja 1 poroOwnuja ceny najcz¢scie] w przypadku zakupdw odziezy, bielizny 1 butow,
a najrzadziej - kupujac artykuly papiernicze. Jest to zrozumiate, poniewaz w przypadku
zakupu odziezy w gre¢ wchodza znaczne kwoty, podczas gdy artykuly papiernicze kosztuja
stosunkowo niewiele. Je§li chodzi o pozostale rodzaje artykuléw wymienionych
w kwestionariuszu ankietowani w wigkszosci sprawdzaja ich ceny przed zakupem - czyni
tak okoto dwodch trzecich kupujacych, a systematycznie - dwie piate. Sprawdzanie
1 porownywanie cen artykuldw jest, oczywiscie, wyraznie powiazane z sytuacja materialng

respondentow (zob. tabele aneksowe).



Tabela 4

Czy kupujac ... zwykle sprawdza Wskazania 0sob robigcych zakupy danego rodzaju*
Pan(i) najpierw, jakie sa ceny

w roznych sklepach czy Raczej tak Czasami Raczej nie - nie Trudno
miejscach i stara si¢ kupic jak - sprawdzam sprawdzam, sprawdzam powiedzie¢
najtaniej, czy tez nie czyni Pan(i) a czasami nie

tego? w procentach

- odziez, bielizng, buty 46 26 26 2

- kosmetyki 42 24 32 2

- §rodki czystosci 40 25 34 1

- artykuty spozywcze 39 26 34 1

- ksiazki, ptyty, filmy 39 24 32 5

- artykuty papiernicze 34 22 41 4

* Nie kupowato odziezy, bielizny, butéw 7% ogoélu badanych, artykutéw spozywczych - 6%, Srodkow
czystosci - 7%, kosmetykow - 13%, artykulow papierniczych - 19%, ksiazek, ptyt itd. - 32%.

ZAKUPY W NIEDZIELE

Wydaje si¢, ze w Polsce juz na dobre zadomowit si¢ zwyczaj robienia zakupoéw
w niedzielg, zwlaszcza za$§ odwiedzania supermarketéw. Z obserwacji zycia codziennego
mozna wnioskowac, ze coraz czesciej] w niedziele cate rodziny nie tylko dokonuja zakupow
w supermarketach, ale takze traktuja wspolny pobyt tam jako sposob spedzania wolnego
czasu 1 swego rodzaju rozrywke.

Tylko niespetna co trzeci ankietowany robiacy zakupy (32%) twierdzi, Zze nigdy nie
kupuje w niedzielg. Natomiast prawie dwie piate (39%) przynajmniej czasami albo dosé¢
czgsto korzysta z takiej] mozliwosci, a ponad jedna czwarta (29%) robi wprawdzie zakupy
w niedzielg, ale niezbyt czesto. Niedzielnych zakupoéw czesciej dokonuja ludzie miodzi niz
starsi, czesciej mieszkancy duzych miast niz mniejszych miejscowosci i wsi. Ponadto im
wyzszy poziom wyksztatcenia, a takze im lepsza sytuacja materialna badanych, tym wigkszy
ich odsetek robi zakupy w niedzielg. Oczywiscie w tym przypadku znaczenie ma takze
geografia placowek handlowych otwartych w niedziele - szanse na takie zakupy sa bardzo
zroznicowane. W duzych miastach odsetek osob, ktore nigdy nie robig zakupow w niedzielg,

sigga tylko jednej czwartej ogotu kupujacych.
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Wskazania respondentow robiacych zakupy*

CBOS

RYS. 1. JAK CZESTO BYWAJA TAKIE SYTUACJE, ZE ROBI PAN(I) ZAKUPY W NIEDZIELE?

LUDos¢ czesto [ICzasami EENiezbyt czesto ENigdy ITrudno powiedzie¢

62 (%)

2002 2004

* W roku 2004 nie robito zakupdw 4% ogoéhu ankietowanych, w 2002 - 8%, a w 1997 - 12%.

W niedzielg Polacy kupuja najczesciej artykuty zywnosciowe, zdecydowanie rzadziej
srodki czystosci, kosmetyki, a najrzadziej - odziez, buty, ksiazki i inne artykuly (mniej niz

jedna piata robiacych zakupy w niedzielg).

Tabela 6
L . . Wskazania 0s6b robiacych zakupy w niedziele (N=644)
Co najczgsciej kupuje Pan(i) Tak Ni | Trud odzied
w niedziele, czy: a ie rudno powiedzie¢
w procentach
- artykuly spozywcze 90 9 1
- srodki czystosci 28 70 2
- kosmetyki 23 75 2
- odziez, bielizng, buty 18 80 1
- ksiazki, ptyty, filmy 17 81 2
- artykuly papiernicze 15 83 2
- inne artykuly 14 82 4

Wsrod innych niz wskazane w kwestionariuszu rodzajow artykutow kupowanych
w niedzielg¢ najczes$ciej wymieniano papierosy, napoje alkoholowe, stodycze 1 kwiaty oraz
upominki, ale sporo tez 0oso6b wymienito artykuty gospodarstwa domowego, meble i sprzet

radiowo-telewizyjny, artykuty budowlane oraz benzyng i1 akcesoria samochodowe.
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Zakupow zywnosci w niedzielg nieco czgsciej niz inni dokonuja starsi ankietowani,
mieszkancy miast matych i §redniej wielko$ci, osoby z wyzszym wyksztalceniem, ale takze
z podstawowym, przedstawiciele kadry kierowniczej 1 inteligencji oraz emeryci i rencisci
(zob. tabele aneksowe). Natomiast srodki czystosci cze$ciej niz inni kupuja w niedziele
mieszkancy duzych miast, kadra kierownicza i inteligencja, a takze pracujacy na wiasny
rachunek poza rolnictwem; ponadto im wyzszy poziom wyksztatcenia, tym wigcej osob
deklaruje, ze kupuje je w niedziele. Podobnie jest z zakupami odziezy, bielizny 1 butow oraz

kosmetykow, ksiazek, ptyt, filméw 1 artykutow papierniczych.

Stale pojawiajace si¢ propozycje likwidacji handlu w dni $wiateczne i proby
ograniczenia go (zwlaszcza w hipermarketach) przez wtadze lokalne znajduja pewien odzew
w spoteczenstwie. Wprawdzie tylko nieco ponad jedna piata badanych (22%) opowiada si¢
za catkowitym zamknigciem sklepéw w niedziele i $wigta, ale blisko dwie piate (38%) uwaza,
ze nalezy ograniczy¢ godziny ich otwarcia. Za swoboda dzialalno$ci handlowej w dni

Swiateczne, taka jak obecnie, optuje nieco ponad jedna trzecia ogdtu ankietowanych (35%).

CBOS

RYS. 2. SLYSZY SIE, ZE NALEZY W NIEDZIELE I SWIETA ZAMKNAC SKLEPY LUB
OGRANICZYC GODZINY ICH PRACY. CZY, PANA(I) ZDANIEM, W NIEDZIELE I SWIETA
SKLEPY POWINNY BYC:

otwarte, ale krécej,
np. od 3 do 5 godzin

otwarte tak dtugo
jak obecnie

/!

o

Trudno
powiedzie¢

powinny by¢
zamkniete

Jak tatwo si¢ domysli¢, za zamknigciem sklepow w dni $wiateczne najczgsciej

opowiadaja si¢ ci sposrdd robiacych zakupy, ktorzy w niedziele nigdy ich nie robia
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(42% z nich), a za ograniczeniem godzin otwarcia - ankietowani niezbyt czgsto kupujacy
w niedzielg. Natomiast, jak wynika z analiz, wigkszo$¢ 0sob dos¢ czgsto robiacych niedzielne
zakupy (61%) uwaza, Zze nie nalezy ogranicza¢ dziatalnosci sklepow, powinny one dziataé
tak jak obecnie. Tego zdania jest réwniez blisko potowa deklarujacych, ze czasami kupuje
w niedziele.

Wyraznie tez widac¢, ze im wyzszy poziom wyksztatcenia, tym wigkszy odsetek ogotu
ankietowanych opowiada si¢ za nieograniczaniem handlu w dni §wiateczne, a im nizszy - tym
wigcej 0sOb uwaza, ze w niedziele 1 $wigta sklepy powinny by¢ zamknigte. Istotne znaczenie
ma roéwniez religijno§¢ badanych, mierzona czgstoscia praktyk - ponad potowa
praktykujacych kilka razy w tygodniu jest przeciwna handlowi w dni §wiateczne, podczas gdy
poréwnywalny odsetek w ogdle nieuczestniczacych w praktykach religijnych albo bioracych
w nich udziat tylko kilka razy w roku jest za utrzymaniem obecnego stanu rzeczy (zob. tabele

aneksowe).

KORZYSTANIE Z KART PLATNICZYCH

W ostatnich latach nie zwigkszyta si¢ znaczaco liczba konsumentow regulujacych
rachunki za zakupy bezgotdowkowo, za pomoca kart platniczych. Grupa tych, ktorzy
deklaruja, ze do$¢ czesto lub czasami ptaca karta, wzrosta z 13% do 16%, ale nieco zmalata
(z 6% do 4%) liczba 0sdb czyniacych to niezbyt czgsto. Nadal cztery piate kupujacych (80%)

w ogole nie korzysta z kart platniczych.

Tabela 7

Wskazania respondentow robigcych zakupy*

Dos¢ czesto Czasami Niezbyt czg¢sto Nigdy Trudno

Jak czgsto bywaja powiedzieé¢

takie sytuacje, ze:
2002 | 2004 | 2002 | 2004 | 2002 | 2004 | 2002 | 2004 | 2002 | 2004

w procentach

- placi Pan(i) karta
platnicza, jesli jest
taka mozliwos¢ 5 8 8 8 6 4 81 80 0 0

*W roku 2004 nie robito zakupdéw 6% og6hu ankietowanych, a w 2002 - 10%.
Korzystanie z kart platniczych wyraznie réznicuje pozycja spoleczna badanych - im

wyzszy poziom ich wyksztalcenia, lepsza sytuacja materialna oraz wigksza miejscowos¢,
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w ktorej mieszkaja, tym czestsze deklaracje, ze ptaca kartami ptatniczymi. Uzywaniem ich
,do$C czesto” wyrozniaja sie zwlaszcza przedstawiciele kadry kierowniczej 1 inteligencji
(zob. tabele aneksowe).

Polacy ptaca kartami ptatniczymi za zakupy réznego rodzaju artykutow, zwlaszcza
produktéw spozywczych - co przypuszczalnie wynika stad, ze kupuja je najczesciej,

1 nierzadko wiele z nich rownocze$nie, robiac zapasy na dtuzszy czas.

Tabela 8
Za jakie artykuly piacj Pan(i) zwykle Wsk;z?(ma 0s6b placacych za;\lzizkupy karta piaTtiltllZia; (II)\L—VjiSeZ)Zieé
lub czgsto karta platnicza, czy za:

w procentach
- artykuly spozywcze 71 28 1
- odziez, bielizng, buty 64 34 2
- §rodki czystosci 58 40 2
- kosmetyki 51 48 1
- ksiazki, ptyty, filmy 44 52 4
- artykuty papiernicze 32 66 2
- inne artykuly 35 57 8

Najrzadziej natomiast uzywa si¢ kart ptatniczych kupujac artykuly papiernicze oraz
ksiazki, ptyty, filmy - sa to nieraz zakupy drobne, ale tez czgsto robione tam, gdzie karta
ptaci¢ nie mozna.

Wsrod innych artykutow, za ktére badani ptaca kartami, najczesciej wymieniano
sprzet gospodarstwa domowego, benzyng 1 czg$ci samochodowe, sprzet radiowo-telewizyjny,

materialy budowlane 1 wyposazenie mieszkan.

ZAKUPY W HIPERMARKETACH

Nadal obserwujemy w naszym kraju szybki rozwdj sieci wielkich sklepow i centrow
handlowych, cho¢ coraz czgstsze sa opinie, ze pod tym wzgledem nastapito juz nasycenie
rynku - przynajmniej w duzych miastach. Zarazem rozwoj sieci centrow handlowych stale
budzi protesty lokalnych kupcow, a samorzady niektorych miast podejmuja proby hamowania
ich rozwoju. Klienci sa jednak na ogoét zadowoleni z ich istnienia i coraz czg$ciej korzystaja

z ich oferty.
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W ostatnich czterech latach wzrosta liczba Polakéw robiacych zakupy w duzych
centrach handlowych (o 16 punktéw - do 66%). Przybylo oséb zaréwno robiacych zakupy
czesto - przynajmniej raz w tygodniu, jak i odwiedzajacych hipermarkety rzadziej niz co

tydzien badz sporadycznie.

Tabela 9
Jak czesto robi Pan(i) zakupy w hipermarkecie, Wskazania ogéhu respondentdéw wedlug termindéw badan
tzn. w duzym centrum handlowym ztoZzonym VIII 2000 X 2004
z paru supermarketow, wielu sklepow?
w procentach

Codziennie lub prawie codziennie 2 2
2-3 razy w tygodniu 2 4
1 raz w tygodniu 9 13
2-3 razy w miesigcu 10 13
1 raz w miesigcu 14 17
Rzadziej niz 1 raz w miesiacu - kilka razy w roku 13 16
W ogole nie robi¢ zakupoéw w hipermarketach 50 34

Trudno powiedziec¢ 0 0

Czgsto, tzn. co najmniej kilka razy w tygodniu, odwiedzaja hipermarkety gtownie
mieszkancy miast §redniej wielko$ci 1 duzych. Im wigksza jest miejscowos$¢, w ktorej
mieszkaja badani, tym czg$ciej deklaruja, ze robia zakupy w hipermarketach kilka razy
w miesiagcu. Natomiast raz w miesigcu lub rzadziej kupuja tam najczesciej mieszkancy
matych miast i wsi (zob. tabele aneksowe).

Wigkszos¢ klientow hipermarketow odwiedza je raczej rzadko: blisko potowa tej
grupy (49%) nie czgSciej niz raz w miesiacu, a dwie piate (40%) - nie czgSciej niz raz

w tygodniu.
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Wskazania respondentéw robigcych zakupy w hipermarketach (N=648)

CBOS

RYS. 3. JAK CZESTO ROBI PAN(I) ZAKUPY W HIPERMARKECIE, TZN. DUZYM CENTRUM
HANDLOWYM ZEOZONYM Z PARU SUPERMARKETOW, WIELU SKLEPOW?

1 raz w tygodniu

55/ //// 2-3 razy w tygodniu
Y

Codziennie lub prawie
codziennie

2-3 razy w miesigcu

Trudno
powiedzie¢ 19,

Rzadziej niz 1 raz w miesiacu,

1 raz w miesigcu )
kilka razy w roku

Wigkszos¢ klientow hipermarketéw udaje si¢ na zakupy samochodami, ale w naszym
kraju znaczna czg$¢ kupujacych (36%) odwiedza duze centra handlowe korzystajac
z autobusow badz innych $rodkéw komunikacji publicznej lub docierajac do nich pieszo.
Wiele nowych centrow handlowych powstalo nie poza miastami, a na ich obrzezach lub

nawet w dzielnicach srodmiejskich.

Tabela 9

Wskazania kupujacych w hipermarketach wedhuig terminéw badan
VIII 2000 X 2004
(N=514) (N=648)
w procentach

Czym zwykle jezdzi Pan(i) na zakupy
do hipermarketu - samochodem czy
tez w inny sposob, np. autobusem?

Zwykle jezdzg samochodem 70 63

Zwykle jezdze¢ w inny sposob

(autobusem itp.) lub chodze 29 36
Trudno powiedzie¢ 1 1

Z samochodow najczesciej korzystaja, co oczywiste, mieszkancy wsi i matych miast,
natomiast najrzadziej - klienci wielkomiejscy. Zarazem wyprawy samochodem do
hipermarketu powiazane sa z poziomem wyksztatcenia i zamoznoscia kupujacych. Do grup
najczesciej udajacych si¢ na zakupy samochodem naleza pracujacy na wilasny rachunek poza

rolnictwem, rolnicy oraz przedstawiciele kadry kierowniczej i1 inteligencji. Natomiast
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uczniowie 1 studenci, robotnicy niewykwalifikowani oraz emeryci i rencisci czesciej niz inni
nie korzystaja z samochodow (zob. tabele aneksowe).

Im wizyty w hipermarketach sa rzadsze, tym cze$ciej badani korzystaja z samochodu,
by do nich dotrze¢. Sposréd robiacych zakupy codziennie lub prawie codziennie tylko co
jedenasty respondent przyjezdza samochodem (9% robiacych zakupy w centrach
handlowych). Na zakupy raz w tygodniu lub kilka razy w miesiacu zwykle jezdzi si¢ swoim
samochodem (ponad dwie trzecie klientow).

Jak wiemy, wyprawy do hipermarketu maja na ogo6t rodzinny charakter. Ponad potowa
kupujacych w centrach handlowych (52%) zazwyczaj czyni to razem z rodzing, a ponad jedna
czwarta (27%) czasem kupuje z rodzina, a niekiedy sama. Tylko co piaty klient
hipermarketow (20%) zwykle sam robi zakupy. Jak tatwo si¢ domysli¢, samotne zakupy

cze$ciej robia mieszkancy duzych miast.

CBOS

RYS. 4. CZY ZAKUPY W HIPERMARKECIE ROBI PAN(I) ZAZWYCZAJ SAM(A) CZY RAZEM
Z RODZINA?

Czasem sam(a), N=647

. Zazwyczaj sam(a)
a czasem z rodzing

Trudno
powiedzie¢

Zazwyczaj z rodzing

Zdecydowana wigkszo$¢ rodzinnych wypraw do hipermarketu odbywa sig
samochodem - deklaracje takie sktada 79% zazwyczaj udajacych si¢ tam z rodzing oraz 52%
robiacych zakupy z rodzing tylko czasami.

Wozki prawie wszystkich klientéw opuszczajacych hipermarkety wypelnione sa
produktami spozywczymi oraz §rodkami czysto$ci 1 kosmetykami. Tylko co dziesiaty klient

nie kupuje tych artykutow w hipermarketach.
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Tabela 10

Odpowiedzi twierdzace kupujacych w hipermarketach
wedhug terminow badan

Co kupuje Pan(i ) w hipermarketach? Czy kupuje

) VIII 2000 X 2004
Pan(i):
(N=514) (N=650)
w procentach
- §rodki czystosci, kosmetyki 86 90
- artykuty spozywcze 96 89
- artykuty dla dzieci, artykuty szkolne, zabawki 37 51
- sprz¢t gospodarstwa domowego 30 48
- odziez, bielizng, buty 24 41
- kasety wideo z nagraniami filmow, kasety
magnetofonowe z muzyka, ptyty kompaktowe (CD) 24 36
- ksiazki, czasopisma, gazety - dla dzieci lub
dla dorostych 19 36

- sprzet audiowizualny (telewizory, radiomagnetofony,
odtwarzacze CD, kamery wideo itp.) i czyste kasety

do nagran 16 30
- artykuty sportowe, treningowe, rekreacyjne 20 27
- artykuly wyposazenia mieszkan: meble, dywany,

firanki, poduszki itp. 12 25
- artykuly remontowe, budowlane - 46
- artykuty zwiazane z ogrédkiem, dziatka - 35
- inne artykuly 30 3

Warto tez podkresli¢, ze ponad potowa klientéw kupuje cos dla dziecka. Artykuty dla
dzieci, szkolne czy tez zabawki, stanowia najczesciej deklarowany rodzaj zakupoéw sposrod
pozostalych grup towaréw. Niewiele mniej oséb zaopatruje si¢ w hipermarketach w sprzet
gospodarstwa domowego. Dwie piate klientow kupuje tam odziez, bielizng, a ponad jedna
trzecia - nagrania muzyczne i filmowe oraz ksiazki i czasopisma. Sprz¢t audiowizualny oraz
czyste kasety do nagran sa kupowane nieco rzadziej. Co czwarty klient wielkich centrow
handlowych nabywa w nich artykuty sportowe, treningowe lub rekreacyjne, a takze
wyposazenie mieszkan.

Okazuje si¢ tez, ze centra handlowe stanowia przypuszczalnie jedno z gléwnych
miejsc zaopatrzenia w materialty remontowe i budowlane (blisko polowa klientow) oraz
zakupoéw zwiazanych z dziatka i ogrodem (jedna trzecia).

Trzeba zaznaczy¢, ze znacznie wigcej klientoéw niz przed czterema laty kupuje obecnie
w hipermarketach sprzet gospodarstwa domowego, odziez, bielizng, buty oraz ksiazki
i czasopisma, a takze wiele innych rodzajow artykutdow. Najmniejszy wzrost zakupow

notujemy w przypadku S$rodkéw  czystosci 1 kosmetykéw oraz  artykutow
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sportowo-rekreacyjnych, ale kazda grupe towaréw, z wyjatkiem produktow spozywczych,
nabywa obecnie wigcej klientdw, ktorzy najwyrazniej coraz bardziej zadomawiaja sig
w centrach handlowych.

Nic wigc dziwnego, Ze nieco ponad trzy czwarte Polakow (76%) uwaza, iz istnienie
duzych centrow handlowych jest korzystne dla wigkszosci kupujacych. Ponad potowa ogétu
ankietowanych (54%) sadzi przy tym, ze istnienie hipermarketow jest korzystne dla ludzi
takich jak oni.

Opinie te ktoca si¢ z najcze$ciej wystgpujacym przekonaniem, ze duze centra
handlowe nie sa korzystne dla polskiej gospodarki (41%), podczas gdy przeciwnego zdania
jest tylko jedna czwarta ankietowanych (26%). Bardzo wysoki odsetek niepotrafiacych zajaé
stanowiska w tej sprawie wydaje si¢ jednak §wiadczy¢ o pewnej dezorientacji.

Ogromna wigkszos$¢ respondentow (86%) zgadza sig¢ z opinia, ze dla matych sklepow

istnienie hipermarketow jest niekorzystne.

Tabela 11

Czy, Pana(i) zdaniem, ogdlnie rzecz biorac istnienie Korzystne Nie ma Niekorzystne Trudno
duzych centréow handlowych - hipermarketow - jest znaczenia powiedzie¢
korzystne, niekorzystne czy tez nie ma znaczenia dla: w procentach

- wigkszoS$ci kupujacych (klientow) 76 5 5 14

- ludzi takich jak Pan(i) 54 33 9 4

- polskiej gospodarki 26 5 41 28

- kupcow/wiascicieli mniejszych sklepow 4 3 86 7
Tabela 12

Czy, Pana(i) zdaniem, og6lnie Korzystne Nie ma znaczenia Niekorzystne Trudno
rzecz biorac istnienie duzych powiedzie¢

centréw handlowych - hiper-
marketow* - jest korzystne,

nickorzystne czy tez nie ma | 1996 | 2000 | 2004 [ 1996 | 2000 | 2004 | 1996 | 2000 | 2004 | 1996 | 2000 | 2004

znaczenia dla: w procentach
- wigkszosci kupujacych

(klientow) - 70 | 76 - 12 5 - 6 5 - 12 14
- ludzi takich jak Pan(i) 33 | 47 | 54 | 34 | 37 | 33 19 12 9 14 4 4
- polskiej gospodarki 31 23 26 12 10 5 37 | 35 | 41 21 31 28
- kupcow/wiascicieli

mniejszych sklepow** 10 5 4 3 5 3 73 83 86 14 7 7

* W roku 1996 pytano o istnienie ,,duzych supermarketéw prowadzonych przez zagraniczne firmy”
** W roku 1996 uzyto okreslenia ,,polskich kupcow/wiascicieli sklepow”
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W stosunku do roku 2000 zwiekszyta si¢ liczba os6b uwazajacych, ze istnienie
wielkich centrow handlowych jest korzystne dla klientow. Wzrést tez odsetek badanych,
ktorzy sa zdania, ze istnienie hipermarketow jest korzystne dla ludzi takich jak oni. Trzeba
doda¢, ze od roku 1996 odsetek ten systematycznie si¢ zwigksza. Natomiast opinie
o niekorzystnym wplywie hipermarketow na polska gospodarke sa czestsze niz przed
czterema laty, a przekonanie o negatywnym ich oddzialywaniu na funkcjonowanie matych

sklepéw wyraznie wzrosto w ostatnich o$miu latach.

PODSUMOWANIE

Mimo istnienia supermarketow miejscem najczgstszych zakupow artykutow
zywno$ciowych nadal pozostaja mate sklepy, natomiast §rodki czystosci Polacy kupuja
réwnie czgsto w obu typach placowek handlowych. Maleje liczba 0sdb zaopatrujacych si¢ w
tego rodzaju artykuly na targowiskach, bazarach i straganach oraz w sklepach, w ktérych
sprzedawane sa tylko hurtowe ilo$ci towarow. Zmniejszaja si¢ takze, ale w mniejszym
stopniu, odsetki klientow zaopatrujacych si¢ w matych sklepach i na bazarach w odziez,
bielizng, buty. Male sklepy pozostaja jednak nadal najczgstszym miejscem zakupow
kosmetykow, ksiazek, ptyt i filmow oraz artykutéw papierniczych.

W przypadku odziezy, kosmetykow, ksiazek itd. warto odnotowaé wzrost znaczenia
sklepow nalezacych do okreslonej sieci czy firmy.

Wiele osob korzysta z r6znego rodzaju promocji i przecen, kupuje w sklepach z tania,
uzywang odzieza, zaopatruje si¢ u akwizytorow, domokrazcow, sprzedawcow ulicznych czy
w firmach wysytkowych.

Kupujac co$ badani czgsto, ale nie zawsze, sprawdzaja i poréwnuja ceny w rdéznych
sklepach, zwtaszcza gdy nabywaja odziez, bielizng, buty.

Wigkszo$¢ Polakow robi zakupy w niedzielg, ale na ogot niezbyt czgsto albo czasami.
Trzeba jednak zaznaczy¢, ze od roku 1997 wzrdst odsetek kupujacych w dni §wiateczne.
W niedzielg respondenci najczgéciej kupuja artykuty spozywcze. Tylko nieco ponad jedna

piata opowiada si¢ za catkowitym zamknigciem sklepdw w niedziele i §wigta. Za swoboda



- 18 -

dziatalnosci handlowej w dni $wiateczne, taka jak obecnie, optuje ponad jedna trzecia ogédtu
ankietowanych, a blisko dwie piate uwaza, ze nalezy ograniczy¢ godziny otwarcia sklepow.

Z kart platniczych korzysta przy zakupach tylko co piaty klient. Ptaci nimi za r6zne
artykuty, ale gléwnie - oprocz artykutow zywnosciowych 1 srodkow czystosci, ktore w ogole
najczesciej sa kupowane - za odziez, bielizng 1 buty.

Coraz wigcej Polakéw robi zakupy w duzych centrach handlowych - obecnie juz dwie
trzecie ogdtu spoleczenstwa. Przybyto osob zarowno robiacych zakupy czesto (przynajmniej
raz w tygodniu), jak 1 odwiedzajacych hipermarkety rzadziej niz co tydzien badz
sporadycznie. Wigkszos¢ klientow hipermarketow odwiedza je raczej rzadko: blisko potowa
nie czesciej niz raz w miesiacu, a dwie piate - nie czgsciej niz raz w tygodniu.

Klienci hipermarketéw w wigkszosci udaja si¢ na zakupy samochodami, ale
w naszym kraju znaczna czg$¢ kupujacych (36%) odwiedza duze centra handlowe korzystajac
z autobusow lub innych $rodkéw komunikacji publicznej. Na ogdt tez na zakupy
do hipermarketow udaja si¢ cate rodziny. Najczesciej kupuje si¢ tam S$rodki czystosci
1 artykuty spozywcze, nastgpnie artykuty dla dzieci, sprzet gospodarstwa domowego oraz
odziez, bielizng 1 buty.

Opinie o hipermarketach cechuja si¢ dwoistoscia. Zdecydowanie przewaza poglad, ze
sa one korzystne dla wigkszosci kupujacych, a takze dla ludzi takich jak respondenci.
Natomiast poglady na temat skutkow ich istnienia dla polskiej gospodarki sa podzielone -
dwie piate badanych uwaza, ze sa one niekorzystne, podczas gdy tylko ponad jedna czwarta
jest przeciwnego zdania. Prawie powszechne jest obecnie przekonanie, ze istnienie duzych

centréw handlowych jest niekorzystne dla wtascicieli matych sklepow.

Opracowat

Wilodzimierz DERCZYNSKI



Tabela 1. W jakim sklepie najczes$ciej kupuje Pan (i)
1 - W matym sklepie,

gdzie towar podaje ekspedient

ANEKS

2 - W matym lub $rednim sklepie

CBOS

artykuty spozywcze? Prosze wybraé¢ nie wiecej niz dwie mozliwosci.
(lub kiosku);

samoobstugowym (do 3 kas); 3 - W duzym supermarkecie, supersamie; 4 - W hurtowni lub sklepie, gdzie
sprzedawane sa tylko hurtowe iloéci; 5 - W sklepie okre$lonej sieci, firmy, sklepie patronackim;
6 - Na bazarze, targowisku, na straganach; 7 - W innym sklepie

Wskazania kupujacych wymienione arykuly (%)

1 2 3 4 5 6 7 Trudno Liczba
powie- 0sbb
dziec¢

Ogdtem 65 37 42 2 4 10 1 2 938
Piec
Mezczyzni 67 32 42 2 5 10 1 2 435
Kobiety 63 41 43 2 4 10 1 1 503
Wiek
18-24 lat 57 37 52 1 5 11 3 1 146
25-34 58 38 53 2 6 8 2 3 170
35-44 70 38 42 1 2 7 1 1 167
45-54 65 40 39 1 4 14 1 1 184
55-64 62 40 41 3 3 9 0 1 121
65 lat i wiecej 78 27 27 1 3 10 0 3 149
Miejsce zamieszkania
Wies 80 28 28 3 3 6 3 2 333
Miasto do 20 tys. 68 45 31 1 5 4 0 1 123
20-100 tys. 58 44 50 0 5 10 1 1 187
101-500 tys. 55 38 59 0 3 12 1 3 185
501 tys.i wiecej mieszk. 46 42 56 2 6 24 0 0 111
Wyksztatcenie
Podstawowe 75 28 29 2 5 7 2 3 256
Zasadnicze zawodowe 69 33 44 1 3 10 1 2 243
Srednie 57 44 47 1 5 13 1 1 335
Wyzsze 57 46 55 2 1 7 0 1 104
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 52 48 59 3 2 4 0 0 59
Prac.umyst.niz.szczebla 57 41 49 2 6 20 0 0 77
Pracownicy fiz.- umysk. 63 32 51 0 7 2 0 1 69
Robotnicy wykwalifikowani 58 40 48 0 4 10 1 3 92
Robotnicy niewykwalifik. 79 34 42 0 2 9 3 0 56
Rolnicy 77 34 23 5 6 7 4 2 48
Pracujacy na wiasny rach. 67 31 53 0 0 14 4 0 31
Bierni zawodowo
Rencisci 78 30 26 2 10 7 0 3 79
Emeryci 70 35 35 2 0 9 0 2 182
Uczniowie i studenci 55 43 50 3 4 8 3 2 81
Bezrobotni 66 32 37 1 5 14 1 3 110
Gospodynie domowe i inni 59 46 49 0 4 13 1 0 54
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 61 44 45 2 4 8 0 1 152
spbice wtascicieli
prywatnych i panstwa 64 36 55 0 5 12 2 0 62
sekt. pryw. poza rolnict. 62 36 51 0 3 11 2 2 176
prywatnym gosp. rolnym 76 29 27 5 7 6 5 2 45
Dochody na Jjedna osobe
Do 300 =zt 66 37 38 0 7 8 2 1 138
301-500 67 31 46 1 5 11 1 2 157
501-900 64 36 42 2 6 9 1 1 228
901-1200 64 45 49 2 0 11 0 0 77
Powyzej 1200 z% 55 41 61 1 2 15 0 0 56
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 64 38 38 1 4 10 2 2 306
Srednie 71 33 38 2 5 10 1 2 401
Dobre 56 42 55 2 3 10 1 1 231
Udziat w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 73 41 26 3 9 9 0 0 48
Raz w tygodniu 67 36 39 2 3 8 1 2 520
1-2 razy w miesiacu 60 45 38 0 3 16 4 1 111
Kilka razy w roku 67 33 53 1 5 7 1 0 175
W ogdéle nie uczestniczy 51 34 57 0 3 16 0 4 83
Poglady polityczne
Lewica 61 39 52 3 5 9 1 0 142
Centrum 60 38 43 1 6 12 1 2 299
Prawica 68 36 43 1 2 11 2 1 225
Trudno powiedzieé 71 36 36 2 2 7 1 3 272
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Tabela 2. W jakim sklepie najczesciej kupuje Pan(i) odziez, bielizne, buty? Prosze wybra¢ nie wiecej niz dwie
mozliwoéci. 1 - W matym sklepie, gdzie towar podaje ekspedient (lub kiosku); 2 - W matym lub Srednim sklepie
samoobstugowym (do 3 kas); 3 - W duzym supermarkecie, supersamie; 4 - W hurtowni lub sklepie, gdzie
sprzedawane sa tylko hurtowe ilos$ci; 5 - W sklepie okre$lonej sieci, firmy, sklepie patronackim;

6 - Na bazarze, targowisku, na straganach; 7 - W innym sklepie

oo

Wskazania kupujacych wymienione arykuly (

)

1 2 3 4 5 6 7 Trudno Liczba
powie- 0s6b
dzieé

Ogdtem 37 18 18 4 21 32 2 4 921
Pted
Mezczyzni 37 21 22 3 19 30 1 4 431
Kobiety 37 16 14 6 23 33 3 5 490
Wiek
18-24 lat 27 17 26 3 37 31 2 1 150
25-34 35 18 20 4 24 32 3 3 171
35-44 43 19 19 11 16 30 1 3 164
45-54 36 17 17 5 21 32 3 6 181
55-64 40 20 13 2 16 32 3 4 121
65 lat i wiecej 43 19 12 1 10 32 1 11 134
Miejsce zamieszkania
Wies 40 19 11 4 18 35 1 5 323
Miasto do 20 tys. 45 16 9 5 15 29 2 3 120
20-100 tys. 37 21 18 5 26 28 1 6 184
101-500 tys. 34 17 33 3 20 29 4 3 184
501 tys.i wiecej mieszk. 27 16 27 5 32 33 5 3 110
Wyksztatcenie
Podstawowe 36 17 17 3 12 41 3 7 248
Zasadnicze zawodowe 38 21 21 5 14 37 1 3 239
Srednie 37 15 18 5 31 24 2 3 331
Wyzsze 37 25 16 5 26 20 3 3 104
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 36 24 18 5 28 18 0 5 59
Prac.umysi.niz.szczebla 39 18 24 7 31 19 4 2 75
Pracownicy fiz.- umyskt. 33 17 22 10 37 23 0 3 68
Robotnicy wykwalifikowani 38 27 23 4 16 41 0 0 92
Robotnicy niewykwalifik. 34 11 22 7 15 34 2 10 54
Rolnicy 37 20 11 0 16 40 0 4 48
Pracujacy na wiasny rach. 34 12 26 4 21 20 8 4 33
Bierni zawodowo
Rencisci 39 20 19 3 11 38 1 6 74
Emeryci 44 17 14 1 12 30 2 8 171
Uczniowie i studenci 31 16 22 1 45 30 3 0 84
Bezrobotni 34 16 10 7 14 37 3 5 110
Gospodynie domowe i inni 32 19 20 10 18 43 5 4 53
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 41 19 18 10 23 25 1 4 150
spbice wtascicieli
prywatnych i panstwa 22 23 21 3 37 34 2 4 59
sekt. pryw. poza rolnict. 37 18 27 4 22 27 2 2 179
prywatnym gosp. rolnym 34 18 9 0 18 43 0 4 45
Dochody na jedna osobe
Do 300 =zt 37 20 17 5 11 39 4 5 137
301-500 39 14 17 7 18 43 1 3 156
501-900 41 22 20 4 16 26 2 5 220
901-1200 37 29 16 4 30 24 1 3 74
Powyzej 1200 zi 40 23 24 2 32 13 2 4 56
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 37 17 17 5 15 34 4 7 291
Srednie 36 18 19 5 21 34 2 4 399
Dobre 39 20 18 4 29 24 1 2 232
Udziat w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 51 16 17 2 16 34 2 2 46
Raz w tygodniu 39 19 16 5 19 32 2 5 511
1-2 razy w miesiacu 31 19 18 2 25 34 4 7 109
Kilka razy w roku 35 18 23 4 25 31 2 1 172
W ogdéle nie uczestniczy 30 18 19 5 26 26 2 6 82
Poglady polityczne
Lewica 40 24 13 1 25 28 2 3 138
Centrum 37 19 19 7 23 29 2 3 298
Prawica 38 16 24 3 22 31 2 4 222
Trudno powiedziecé 35 16 15 4 17 38 3 7 263
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Tabela 3. W jakim sklepie najczesciej kupuje Pan (i) artykuly papiernicze? Prosze wybra¢ nie wiecej niz dwie mozliwosci.
1 - W matym sklepie, gdzie towar podaje ekspedient (lub kiosku); 2 - W matym lub Srednim sklepie
samoobstugowym (do 3 kas); 3 - W duzym supermarkecie, supersamie; 4 - W hurtowni lub sklepie, gdzie
sprzedawane sa tylko hurtowe ilosci; 5 - W sklepie okre$lonej sieci, firmy, sklepie patronackim;

6 - Na bazarze, targowisku, na straganach; 7 - W innym sklepie

oo

Wskazania kupujacych wymienione arykuty (

)

1 2 3 4 5 6 7 Trudno Liczba
powie- 0sbéb
dzieé

Ogdiem 50 19 28 6 8 6 0 8 811
Pied
Mezczyzni 48 17 29 6 11 5 0 9 376
Kobiety 51 21 28 6 5 6 0 7 434
Wiek
18-24 lat 45 19 38 5 10 6 0 4 145
25-34 44 18 37 5 12 7 0 8 164
35-44 60 19 26 9 5 5 1 4 159
45-54 45 22 24 7 9 7 1 11 154
55-64 50 17 25 5 4 5 1 8 90
65 lat i wiecej 58 20 13 2 3 4 0 17 98
Miejsce zamieszkania
Wies 60 20 15 5 10 3 0 9 281
Miasto do 20 tys. 60 26 17 10 2 7 1 3 97
20-100 tys. 44 17 26 7 9 5 0 13 162
101-500 tys. 41 17 44 5 6 10 0 6 171
501 tys.i wiecej mieszk. 38 17 52 4 8 9 1 4 99
Wyksztatcenie
Podstawowe 53 21 21 5 6 5 1 11 198
Zasadnicze zawodowe 55 19 23 4 8 6 0 10 207
Srednie 49 17 31 8 8 8 0 6 307
Wyzsze 37 24 46 3 10 1 2 5 99
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 36 27 46 4 11 2 2 3 58
Prac.umysi.niz.szczebla 46 17 39 11 6 7 0 3 77
Pracownicy fiz.- umyskt. 51 14 26 12 10 4 0 4 67
Robotnicy wykwalifikowani 49 23 23 3 13 13 0 7 84
Robotnicy niewykwalifik. 56 17 23 12 2 8 0 14 49
Rolnicy 69 26 6 5 4 3 0 11 42
Pracujacy na wiasny rach. 41 6 49 12 11 4 2 3 29
Bierni zawodowo
Rencisci 53 21 13 0 13 5 0 11 57
Emeryci 58 18 21 2 1 3 0 14 123
Uczniowie i studenci 44 19 41 5 11 5 0 5 83
Bezrobotni 52 16 26 7 5 5 1 9 96
Gospodynie domowe i inni 38 27 33 2 10 15 0 6 46
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 49 21 26 9 9 7 1 5 148
spbice wtascicieli
prywatnych i panstwa 35 15 43 8 9 6 0 6 58
sekt. pryw. poza rolnict. 52 17 33 7 8 7 0 7 164
prywatnym gosp. rolnym 66 21 9 6 7 1 0 12 40
Dochody na jedna osobe
Do 300 =zt 50 21 24 5 6 7 1 10 129
301-500 58 16 25 3 10 6 0 7 137
501-900 51 20 28 5 5 6 1 6 180
901-1200 40 42 31 7 8 7 0 4 64
Powyzej 1200 zi 48 23 45 5 7 6 1 4 54
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 47 20 27 8 5 6 1 10 248
Srednie 53 18 25 4 7 9 0 9 346
Dobre 49 21 35 7 12 2 0 4 216
Udziat w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 52 11 19 10 10 5 0 16 41
Raz w tygodniu 53 21 25 4 9 5 0 8 442
1-2 razy w miesiacu 43 17 28 8 5 7 1 11 97
Kilka razy w roku 50 18 33 8 8 9 1 4 157
W ogdle nie uczestniczy 40 17 41 5 3 4 1 11 74
Poglady polityczne
Lewica 50 22 31 3 8 2 0 5 129
Centrum 47 21 31 7 9 9 0 4 266
Prawica 55 18 31 6 6 5 0 7 193
Trudno powiedziecé 50 16 21 5 8 5 1 15 223
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Tabela 4. Jak czesto bywaja takie sytuacje, ze kupuje Pan(i) w sklepach z tania, uzywana

odzieza?
Wskazania robiacych zakupy (%)
Dos¢ Czasami Niezbyt Nigdy Trudno Liczba
czesto czesto powiedzied osdbb
Ogdiem 9 19 11 61 0 939
Piet
Mezczyzni 7 16 9 67 0 440
Kobiety 11 21 12 56 0 499
Wiek
18-24 lat 9 14 13 64 0 150
25-34 11 20 12 55 1 172
35-44 7 22 9 62 0 166
45-54 13 15 11 60 1 183
55-64 6 25 13 56 0 123
65 lat i wiecej 5 16 9 70 0 146
Miejsce zamieszkania
Wies 5 20 9 65 1 331
Miasto do 20 tys. 10 20 11 59 0 122
20-100 tys. 14 18 10 58 1 187
101-500 tys. 10 18 13 59 0 188
501 tys.i wiecej mieszk. 9 17 13 61 1 111
Wyksztalcenie
Podstawowe 10 20 9 61 0 255
Zasadnicze zawodowe 11 21 7 60 1 243
Srednie 8 17 13 62 0 336
Wyzsze 7 16 16 61 0 105
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 4 18 24 55 0 59
Prac.umyst.niz.szczebla 4 17 11 68 0 78
Pracownicy fiz.- umyst. 13 21 6 58 1 68
Robotnicy wykwalifikowani 8 22 13 58 0 93
Robotnicy niewykwalifik. 10 20 9 59 2 54
Rolnicy 5 13 3 79 0 48
Pracujacy na wiasny rach. 10 14 6 70 0 34
Bierni zawodowo
Rencisci 12 17 8 62 0 77
Emeryci 5 20 10 65 0 179
Uczniowie i studenci 7 13 12 67 0 84
Bezrobotni 16 17 13 53 1 110
Gospodynie domowe 1 inni 18 29 10 44 0 54
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 5 23 12 59 1 153
spbdice witascicieli
prywatnych i panstwa 6 15 17 62 0 62
sekt. pryw. poza rolnict. 12 17 8 62 1 180
prywatnym gosp. rolnym 3 14 3 79 0 45
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 16 28 8 46 1 138
301-500 10 21 9 59 1 156
501-900 8 15 13 65 0 225
901-1200 4 17 11 68 0 76
Powyzej 1200 zi 4 15 15 66 0 59
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 16 23 11 51 1 298
Srednie 6 18 11 64 1 405
Dobre 6 14 10 70 0 236
Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 7 24 7 62 0 47
Raz w tygodniu 8 18 10 64 1 517
1-2 razy w miesiacu 9 16 10 65 1 114
Kilka razy w roku 11 22 11 56 0 174
W ogbéle nie uczestniczy 13 18 17 52 0 87
Poglady polityczne
Lewica 7 15 9 69 0 145
Centrum 7 20 12 61 0 300
Prawica 8 22 12 58 0 220
Trudno powiedzied 13 17 10 59 1 275
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Tabela 5. Czy kupujac artykuly spozywcze zwykle sprawdza Pan(i) najpierw, jakie sa
ceny w réznych sklepach czy miejscach i stara sie kupié¢ jak najtaniej, czy
tez nie czyni Pan(i) tego?

Wskazania kupujacych wymienione arykuly (%)
Tak, Czasami Nie Trudno Liczba
sprawdzam |sprawdzam |sprawdzam |[powiedzieé 0sbéb
Ogdiem 39 26 34 1 932
Ptet
Mezczyzni 32 29 37 2 433
Kobiety 45 24 31 0 498
Wiek
18-24 lat 31 28 41 0 143
25-34 37 36 25 2 169
35-44 40 21 39 1 167
45-54 45 25 29 1 183
55-64 48 23 217 2 121
65 lat i1 wiecej 33 22 42 3 149
Miejsce zamieszkania
Wies 33 26 40 1 330
Miasto do 20 tys. 44 27 28 2 119
20-100 tys. 41 25 32 2 187
101-500 tys. 46 25 28 2 186
501 tys.i wiecej mieszk. 37 29 34 0 110
Wyksztaicenie
Podstawowe 40 24 34 2 253
Zasadnicze zawodowe 41 26 32 1 239
Srednie 40 26 32 1 334
Wyzsze 29 29 41 0 105
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 27 30 43 0 59
Prac.umysl.niz.szczebla 34 31 33 2 78
Pracownicy fiz.- umysi. 44 25 30 1 68
Robotnicy wykwalifikowani 31 36 32 1 90
Robotnicy niewykwalifik. 45 24 30 0 56
Rolnicy 32 31 37 0 48
Pracujacy na witasny rach. 35 23 42 0 31
Bierni zawodowo
Rencisci 43 19 35 3 78
Emeryci 41 24 33 2 180
Uczniowie i studenci 26 30 44 0 79
Bezrobotni 52 19 26 3 111
Gospodynie domowe i inni 50 24 25 0 54
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 37 30 32 1 152
spbice witascicieli
prywatnych i panstwa 33 29 38 0 62
sekt. pryw. poza rolnict. 36 27 35 1 175
prywatnym gosp. rolnym 33 27 40 0 45
Dochody na jedna osobe
Do 300 z% 59 19 22 0 137
301-500 42 23 33 3 158
501-900 34 27 37 2 226
901-1200 32 28 38 1 78
Powyzej 1200 zi 25 23 52 0 57
Ocena wiasnych war. mater.
Zte 49 24 26 1 303
Srednie 38 29 32 1 398
Dobre 28 24 47 2 230
Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 47 26 27 0 48
Raz w tygodniu 38 26 34 2 518
1-2 razy w miesiacu 39 19 41 1 109
Kilka razy w roku 35 31 33 1 174
W ogdle nie uczestniczy 46 22 30 1 83
Poglady polityczne
Lewica 35 22 41 1 145
Centrum 41 29 29 1 295
Prawica 39 25 36 0 223
Trudno powiedziec¢ 39 26 33 2 268
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Tabela 6. Czy kupujac odziez, bielizne, buty zwykle sprawdza Pan(i) najpierw, jakie
sa ceny w réznych sklepach czy miejscach i stara sie kupié¢ jak najtaniej,
czy tez nie czyni Pan(i) tego?

Wskazania kupujacych wymienione arykuly (%)
Tak, Czasami Nie Trudno Liczba
sprawdzam |sprawdzam |sprawdzam |[powiedzieé 0sbéb
Ogdtem 46 26 26 2 917
Pted
Mezczyzni 41 28 28 2 430
Kobiety 50 24 24 1 487
Wiek
18-24 lat 48 27 24 1 150
25-34 50 27 21 2 171
35-44 46 22 31 1 164
45-54 48 28 23 1 181
55-64 48 25 25 2 120
65 lat i wiecej 34 25 36 5 131
Miejsce zamieszkania
Wies 40 28 30 2 322
Miasto do 20 tys. 46 25 28 1 119
20-100 tys. 52 25 20 2 184
101-500 tys. 51 25 21 3 182
501 tys.i wiecej mieszk. 46 23 31 0 109
Wyksztatcenie
Podstawowe 44 27 26 3 245
Zasadnicze zawodowe 48 24 27 1 238
Srednie 49 26 24 2 330
Wyzsze 38 28 33 1 104
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 36 30 33 0 59
Prac.umysl.niz.szczebla 52 20 26 2 75
Pracownicy fiz.- umysi. 47 23 29 1 68
Robotnicy wykwalifikowani 42 32 24 1 92
Robotnicy niewykwalifik. 50 23 27 0 54
Rolnicy 30 36 32 2 48
Pracujacy na witasny rach. 34 27 39 0 33
Bierni zawodowo
Rencisci 45 21 30 5 73
Emeryci 42 27 28 3 168
Uczniowie i studenci 48 29 24 0 84
Bezrobotni 63 19 14 4 109
Gospodynie domowe i inni 50 29 22 0 53
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 48 26 26 1 150
spbice witascicieli
prywatnych i panstwa 40 31 29 0 59
sekt. pryw. poza rolnict. 45 24 30 1 179
prywatnym gosp. rolnym 29 34 35 2 45
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 65 19 15 1 135
301-500 47 24 26 2 155
501-900 40 31 27 2 219
901-1200 35 32 30 3 74
Powyzej 1200 zi 33 30 36 2 56
Ocena wiasnych war. mater.
Zte 54 20 23 3 288
Srednie 45 30 24 1 397
Dobre 38 26 34 2 232
Udzial w prakt. religiijnych
Kilka razy w tygodniu 49 18 32 2 46
Raz w tygodniu 45 24 29 2 507
1-2 razy w miesiacu 46 31 22 1 109
Kilka razy w roku 49 27 24 1 171
W ogdle nie uczestniczy 47 32 17 4 82
Poglady polityczne
Lewica 36 30 31 2 138
Centrum 47 28 23 2 297
Prawica 48 23 29 0 220
Trudno powiedziec¢ 49 23 24 3 262




Tabela 7. Czy kupujac artykuly papiernicze zwykle sprawdza Pan(i)
jakie sa ceny w rdéoznych sklepach czy miejscach i stara sie kupié¢ jak
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najpierw,

najtaniej, czy tez nie czyni Pan(i) tego?
Wskazania kupujacych wymienione arykuty (%)
Tak, Czasami Nie Trudno Liczba
sprawdzam |sprawdzam |sprawdzam |[powiedzieé 0sbéb
Ogdtem 34 22 41 4 801
Ptet
Mezczyzni 31 23 41 5 368
Kobiety 36 21 41 2 433
Wiek
18-24 lat 26 22 50 2 145
25-34 36 25 36 2 162
35-44 34 22 42 2 156
45-54 41 23 32 4 153
55-64 32 22 41 5 90
65 lat i wiecej 31 17 43 10 95
Miejsce zamieszkania
Wies 29 24 44 3 274
Miasto do 20 tys. 32 24 41 2 102
20-100 tys. 37 20 37 5 156
101-500 tys. 41 23 33 3 169
501 tys.i wiecej mieszk. 31 17 49 4 100
Wyksztaicenie
Podstawowe 35 22 38 5 196
Zasadnicze zawodowe 36 20 40 4 204
Srednie 35 23 40 3 303
Wyzsze 24 24 50 2 99
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 29 26 43 2 58
Prac.umysl.niz.szczebla 30 24 43 3 74
Pracownicy fiz.- umysi. 34 24 37 5 67
Robotnicy wykwalifikowani 34 23 40 1 81
Robotnicy niewykwalifik. 41 17 40 3 48
Rolnicy 23 25 48 4 43
Pracujacy na witasny rach. 27 24 45 4 29
Bierni zawodowo
Rencisci 29 24 42 6 55
Emeryci 36 19 37 9 122
Uczniowie i studenci 23 27 49 1 83
Bezrobotni 50 16 31 2 95
Gospodynie domowe i inni 36 21 43 0 47
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 35 26 36 2 144
spbice witascicieli
prywatnych i panstwa 26 24 46 4 58
sekt. pryw. poza rolnict. 34 19 44 3 161
prywatnym gosp. rolnym 24 23 50 3 40
Dochody na jedna osobe
Do 300 z% 49 17 31 3 124
301-500 38 18 41 2 135
501-900 29 25 41 4 181
901-1200 19 31 47 3 62
Powyzej 1200 zi 18 15 63 4 53
Ocena wiasnych war. mater.
Zte 44 20 33 3 247
Srednie 36 24 36 3 343
Dobre 17 22 56 4 211
Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 43 19 36 2 39
Raz w tygodniu 33 23 40 4 437
1-2 razy w miesiacu 34 20 43 3 97
Kilka razy w roku 34 22 39 3 153
W ogdle nie uczestniczy 33 19 46 2 73
Poglady polityczne
Lewica 29 18 50 2 125
Centrum 33 24 40 3 265
Prawica 33 23 41 3 196
Trudno powiedziecé 37 21 36 6 215
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Tabela 8. Prosze powiedzieg,
zakupy w niedziele?
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jak czesto bywaja takie sytuacje,

Wskazania robiacych zakupy

ze robi Pan (i)

o

Dos¢ Czasami Niezbyt Nigdy Liczba
czesto czesto osbéb
Ogdiem 12 27 29 32 948
Piet
Mezczyzni 13 29 31 27 447
Kobiety 12 24 27 36 501
Wiek
18-24 lat 18 29 38 16 151
25-34 22 33 29 16 171
35-44 11 31 36 22 167
45-54 12 31 28 28 186
55-64 7 20 24 48 123
65 lat i wiecej 3 12 16 69 150
Miejsce zamieszkania
Wies 7 24 27 42 338
Miasto do 20 tys. 17 35 25 22 122
20-100 tys. 15 27 26 32 187
101-500 tys. 14 26 35 25 189
501 tys.i wiecej mieszk. 18 26 33 23 112
Wyksztalcenie
Podstawowe 7 24 19 51 262
Zasadnicze zawodowe 14 24 32 29 243
Srednie 13 29 33 25 337
Wyzsze 21 30 34 15 105
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 27 33 26 14 59
Prac.umyst.niz.szczebla 15 33 39 14 78
Pracownicy fiz.- umyskt. 20 32 30 19 68
Robotnicy wykwalifikowani 16 31 35 19 94
Robotnicy niewykwalifik. 15 36 19 30 56
Rolnicy 2 19 43 36 49
Pracujacy na wiasny rach. 30 22 28 21 33
Bierni zawodowo
Rencisci 8 14 15 63 81
Emeryci 3 15 23 60 182
Uczniowie i studenci 12 33 39 16 84
Bezrobotni 14 35 29 22 111
Gospodynie domowe i inni 12 28 30 29 54
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 13 34 33 20 153
spbdice wtascicieli
prywatnych i panstwa 25 25 37 13 62
sekt. pryw. poza rolnict. 22 30 27 22 180
prywatnym gosp. rolnym 2 22 37 39 47
Dochody na jedna osobe
Do 300 z% 12 31 26 31 140
301-500 13 24 32 32 158
501-900 10 20 29 41 226
901-1200 11 27 35 28 76
Powyzej 1200 zi 20 36 29 16 59
Ocena witasnych war. mater.
Zte 13 24 27 36 305
Srednie 12 26 30 33 407
Dobre 13 31 30 26 236
Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 2 12 21 64 49
Raz w tygodniu 7 24 32 37 524
1-2 razy w miesiacu 15 29 33 22 115
Kilka razy w roku 21 37 24 18 173
W ogdle nie uczestniczy 28 28 21 23 86
Poglady polityczne
Lewica 12 29 32 27 145
Centrum 15 30 31 24 300
Prawica 10 22 30 38 228
Trudno powiedzieé 12 25 24 39 276
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Tabela 9. Co najczeéciej kupuje Pan(i)

w niedziele,

czy artykuty

spozywcze?
Wskazania robiacych zakupy w niedziele (%)
Tak Nie Trudno Liczba
powiedzied osbéb
Ogdtem 90 9 1 641
Pied
Mezczyzni 86 13 1 321
Kobiety 95 5 0 320
Wiek
18-24 lat 88 10 2 124
25-34 89 11 0 144
35-44 89 11 0 130
45-54 92 8 1 134
55-64 96 4 0 63
65 lat i wiecej 93 7 0 46
Miejsce zamieszkania
Wies 88 11 0 196
Miasto do 20 tys. 96 4 0 93
20-100 tys. 93 6 2 127
101-500 tys. 89 11 0 140
501 tys.i wiecej mieszk. 88 12 0 85
Wyksztatcenie
Podstawowe 94 5 1 129
Zasadnicze zawodowe 89 10 1 170
Srednie 88 12 0 253
Wyzsze 94 6 0 90
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencia 97 3 0 51
Prac.umyst.niz.szczebla 87 13 0 67
Pracownicy fiz.- umysi. 81 17 2 55
Robotnicy wykwalifikowani 90 10 0 76
Robotnicy niewykwalifik. 92 8 0 39
Rolnicy 86 14 0 31
Pracujacy na witasny rach. 85 15 0 26
Bierni zawodowo
Rencisci 94 6 0 30
Emeryci 93 7 0 73
Uczniowie i studenci 85 12 3 69
Bezrobotni 95 5 0 86
Gospodynie domowe i inni 97 3 0 38
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 88 11 1 122
spdice wtascicieli
prywatnych i panstwa 90 10 0 54
sekt. pryw. poza rolnict. 88 12 0 140
prywatnym gosp. rolnym 85 15 0 28
Dochody na Jjedna osobe
Do 300 =zt 93 7 0 96
301-500 90 9 1 108
501-900 85 15 0 134
901-1200 94 6 0 55
Powyzej 1200 zi 94 6 0 49
Ocena witasnych war. mater.
Zte 93 7 0 194
Srednie 90 9 0 273
Dobre 87 11 1 174
Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 84 16 0 17
Raz w tygodniu 89 11 0 326
1-2 razy w miesiacu 89 10 1 88
Kilka razy w roku 92 8 0 143
W ogbdle nie uczestniczy 95 3 2 65
Poglady polityczne
Lewica 91 9 0 106
Centrum 91 9 0 227
Prawica 84 15 1 142
Trudno powiedziecd 95 5 1 167
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Tabela 10. Co najczeéciej kupuje Pan(i) w niedziele, czy odziez, bielizne,

buty?
Wskazania robiacych zakupy w niedziele (%)
Tak Nie Trudno Liczba
powiedzied osbéb
Ogdtem 18 80 1 639
Pied
Mezczyzni 21 77 2 320
Kobiety 16 84 0 319
Wiek
18-24 lat 25 73 2 127
25-34 21 78 1 143
35-44 25 74 1 128
45-54 12 86 3 132
55-64 8 92 0 63
65 lat i wiecej 7 93 0 45
Miejsce zamieszkania
Wies 15 84 1 193
Miasto do 20 tys. 7 92 1 94
20-100 tys. 14 83 3 125
101-500 tys. 30 70 1 140
501 tys.i wiecej mieszk. 26 73 1 86
Wyksztatcenie
Podstawowe 11 88 1 128
Zasadnicze zawodowe 17 81 1 170
Srednie 21 78 1 251
Wyzsze 22 75 2 90
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencia 25 72 2 51
Prac.umyst.niz.szczebla 16 81 3 67
Pracownicy fiz.- umysi. 19 79 2 55
Robotnicy wykwalifikowani 23 77 0 76
Robotnicy niewykwalifik. 18 82 0 37
Rolnicy 17 79 4 31
Pracujacy na witasny rach. 39 61 0 26
Bierni zawodowo
Rencisci 11 89 0 30
Emeryci 4 96 0 72
Uczniowie i studenci 20 76 4 70
Bezrobotni 19 81 0 85
Gospodynie domowe i inni 18 82 0 38
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 16 83 2 121
spbdice witascicieli
prywatnych i panstwa 29 67 4 52
sekt. pryw. poza rolnict. 24 76 0 141
prywatnym gosp. rolnym 23 73 4 28
Dochody na Jjednag osobe
Do 300 =zt 15 85 0 95
301-500 16 82 2 108
501-900 17 83 0 133
901-1200 25 75 0 55
Powyzej 1200 zit 21 79 0 49
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 11 89 1 190
Srednie 20 79 1 274
Dobre 24 73 2 175
Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 11 89 0 17
Raz w tygodniu 17 83 1 324
1-2 razy w miesiacu 23 73 3 88
Kilka razy w roku 22 77 1 143
W ogbdle nie uczestniczy 14 84 2 66
Poglady polityczne
Lewica 22 77 1 103
Centrum 20 79 1 229
Prawica 17 82 1 142
Trudno powiedziec 16 83 1 166
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Tabela 11. Styszy sie, ze nalezy w niedziele i Swieta zamknac¢ sklepy lub ograniczyé
godziny ich pracy. Czy, Pana(i) zdaniem, w niedziele i $wieta sklepy
powinny byé¢: 1 - otwarte tak diugo jak obecnie; 2 - otwarte, ale kroécej,
np od 3 do 5 godzin; 3 - powinny by¢ zamkniete

(%)
1 2 3 Trudno Liczba
powiedziec 0sbéb

Ogdiem 35 38 22 5 987

Ptet

Mezczyzni 40 36 18 5 471
Kobiety 31 39 25 4 516
Wiek
18-24 lat 34 48 16 2 152
25-34 36 47 15 1 174
35-44 42 34 19 4 172
45-54 43 31 21 4 193
55-64 29 40 26 5 129
65 lat i wiecej 25 29 35 12 168
Miejsce zamieszkania
Wies 29 40 25 6 358
Miasto do 20 tys. 36 40 17 7 126
20-100 tys. 42 33 22 3 197
101-500 tys. 33 42 20 4 190
501 tys.i wiecej mieszk. 46 31 20 3 116
Wyksztaicenie
Podstawowe 29 36 26 9 280
Zasadnicze zawodowe 34 40 24 2 254
Srednie 38 38 20 4 344
Wyzsze 47 36 13 4 109
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 46 41 10 3 60
Prac.umysl.niz.szczebla 44 39 16 1 79
Pracownicy fiz.- umysit. 34 41 23 2 69
Robotnicy wykwalifikowani 35 46 17 1 95
Robotnicy niewykwalifik. 39 42 13 6 56
Rolnicy 26 49 24 1 52
Pracujacy na witasny rach. 38 34 25 4 36
Bierni zawodowo
Rencisci 28 30 37 5 90
Emeryci 27 33 29 11 197
Uczniowie i studenci 38 47 11 4 84
Bezrobotni 45 28 22 5 116
Gospodynie domowe i inni 37 38 19 6 54
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 46 39 13 2 153
spbice witascicieli
prywatnych i panstwa 44 32 21 4 63
sekt. pryw. poza rolnict. 31 48 20 2 185
prywatnym gosp. rolnym 25 49 24 1 50
Dochody na jedna osobe
Do 300 z% 31 46 21 2 144
301-500 37 38 21 4 161
501-900 31 39 22 8 236
901-1200 37 35 21 7 80
Powyzej 1200 zi 54 35 10 1 60
Ocena witasnych war. mater.
Zte 33 38 23 5 324
Srednie 35 38 22 4 417
Dobre 38 37 19 5 247
Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 17 26 53 3 50
Raz w tygodniu 27 41 26 6 542
1-2 razy w miesiacu 36 47 14 4 120
Kilka razy w roku 55 33 9 3 181
W ogdle nie uczestniczy 56 23 15 6 93
Poglady polityczne
Lewica 48 36 13 3 149
Centrum 35 42 17 5 311
Prawica 32 35 30 4 234
Trudno powiedzie¢ 32 36 24 7 293

CBOS
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Tabela 12. Prosze powiedzie¢,

karta ptatnicza,
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jesli jest taka mozliwosé?

Wskazania robiacych zakupy

jak czesto bywaja takie sytuacje,

ze ptaci Pan(i)

oe

Dos¢ Czasami Niezbyt Nigdy Liczba
czesto czesto osbéb
Ogdiem 8 8 4 80 928
Piec
Mezczyzni 9 10 3 78 438
Kobiety 8 7 4 81 491
Wiek
18-24 lat 6 7 9 77 145
25-34 17 14 7 62 169
35-44 7 10 3 80 165
45-54 10 9 3 78 183
55-64 5 6 2 87 117
65 lat i wiecej 1 1 0 98 150
Miejsce zamieszkania
Wies 1 5 3 91 329
Miasto do 20 tys. 5 8 3 84 118
20-100 tys. 9 7 4 81 185
101-500 tys. 13 12 5 70 187
501 tys.i wiecej mieszk. 24 14 6 56 109
Wyksztalcenie
Podstawowe 1 2 1 95 255
Zasadnicze zawodowe 6 8 3 83 236
Srednie 8 10 6 76 331
Wyzsze 32 16 5 47 105
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 36 20 4 40 59
Prac.umyst.niz.szczebla 22 11 7 60 77
Pracownicy fiz.- umyskt. 16 6 6 72 65
Robotnicy wykwalifikowani 4 14 7 75 93
Robotnicy niewykwalifik. 2 4 0 94 56
Rolnicy 2 2 0 96 46
Pracujacy na wktasny rach. 15 16 5 63 33
Bierni zawodowo
Rencisci 3 1 0 96 79
Emeryci 2 3 2 93 178
Uczniowie 1 studenci 7 5 9 79 80
Bezrobotni 4 12 2 82 108
Gospodynie domowe i inni 5 8 8 79 54
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 17 11 4 68 153
spbice wtascicieli
prywatnych i panstwa 17 9 14 59 60
sekt. pryw. poza rolnict. 13 14 2 71 178
prywatnym gosp. rolnym 2 2 0 96 45
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 3 2 2 93 137
301-500 3 9 3 85 152
501-900 9 7 5 79 223
901-1200 15 19 1 65 74
Powyzej 1200 z% 30 15 6 49 59
Ocena witasnych war. mater.
Zie 5 6 2 88 294
Srednie 7 6 5 82 400
Dobre 15 14 5 66 234
Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 5 6 3 86 49
Raz w tygodniu 6 5 4 85 510
1-2 razy w miesiacu 6 14 5 76 113
Kilka razy w roku 13 11 3 74 172
W ogdle nie uczestniczy 14 17 5 64 84
Poglady polityczne
Lewica 13 12 5 70 143
Centrum 9 8 4 79 292
Prawica 8 11 5 76 228
Trudno powiedzieé 4 4 2 90 266




Tabela 13. Jak czesto robi Pan(i)
zlozonym z paru supermarketdw,
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zakupy w hipermarkecie, tzn.

3 - Co najmniej kilka razy w roku;

w duzym centrum handlowym
wielu sklepdédw? 1 - Co najmniej 2-3 razy w tygodniu;
2 - Co najmniej 2-3 razy w miesiacu;
nie robie zakupdw w hipermarketach

o

(%)

CBOS

4 - W ogdle

1 2 3 4 Trudno Liczba
powiedzied oséb
Ogbdiem 6 26 33 34 0 988
Piet
Mezczyzni 6 29 30 35 0 472
Kobiety 7 24 35 34 0 516
Wiek
18-24 lat 10 40 38 12 1 152
25-34 8 34 43 14 0 174
35-44 6 27 35 32 1 172
45-54 5 27 33 35 0 193
55-64 5 20 33 43 0 129
65 lat i wiecej 5 11 15 69 1 169
Miejsce zamieszkania
Wies 1 17 34 48 0 359
Miasto do 20 tys. 1 12 45 42 0 126
20-100 tys. 11 28 217 34 0 197
101-500 tys. 13 39 32 16 1 190
501 tys.i wiecej mieszk. 10 49 27 14 1 116
Wyksztaicenie
Podstawowe 3 15 27 55 1 281
Zasadnicze zawodowe 9 26 28 37 0 254
Srednie 6 33 38 22 1 344
Wyzsze 12 36 40 12 0 109
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 13 39 38 11 0 60
Prac.umyst.niz.szczebla 10 33 42 15 0 79
Pracownicy fiz.- umyst. 10 39 32 19 0 69
Robotnicy wykwalifikowani 7 32 36 25 0 95
Robotnicy niewykwalifik. 9 27 40 25 0 56
Rolnicy 0 23 24 53 0 52
Pracujacy na wiasny rach. 3 43 22 32 0 36
Bierni zawodowo
Rencisci 1 17 17 64 1 91
Emeryci 6 13 26 55 0 197
Uczniowie i studenci 8 37 39 14 1 84
Bezrobotni 7 21 38 32 1 116
Gospodynie domowe 1 inni 4 29 44 24 0 54
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 10 29 43 19 0 153
spbdice witascicieli
prywatnych i panstwa 7 47 26 21 0 63
sekt. pryw. poza rolnict. 9 34 35 23 0 185
prywatnym gosp. rolnym 0 26 21 53 0 50
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 7 25 29 39 0 144
301-500 7 27 30 35 0 161
501-900 6 21 36 37 0 236
901-1200 5 33 40 22 0 80
Powyzej 1200 z% 12 42 33 13 0 60
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 7 21 29 43 0 324
Srednie 6 25 34 35 1 418
Dobre 6 37 35 22 1 247
Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 6 19 19 54 2 50
Raz w tygodniu 5 23 35 37 1 542
1-2 razy w miesiacu 8 38 28 26 0 120
Kilka razy w roku 9 30 36 25 0 182
W ogbdle nie uczestniczy 11 29 27 34 0 93
Poglady polityczne
Lewica 11 28 35 26 0 149
Centrum 8 27 33 31 0 311
Prawica 5 30 35 29 1 234
Trudno powiedzied 4 22 28 47 0 294
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Tabela 14. Czym zwykle jezdzi Pan(i) na zakupy do hipermarketu -
samochodem czy tez w inny sposdb, np. autobusem? 1 - Zwykle
jezdze samochodem; 2 - Zwykle jezdze w inny sposéb (autobusem
itp.) lub chodze

Wskazania kupujacych w hipermarketach (%)
1 2 Trudno Liczba
powiedziec¢ 0sbéb
Ogdtem 63 36 1 648
Ptet
Mezczyzni 66 33 0 307
Kobiety 60 39 1 341
Wiek
18-24 lat 52 48 0 133
25-34 74 25 1 149
35-44 70 29 1 117
45-54 67 32 1 123
55-64 61 39 0 74
65 lat i wiecej 37 63 0 52
Miejsce zamieszkania
Wies 76 23 1 185
Miasto do 20 tys. 75 25 0 72
20-100 tys. 62 37 1 130
101-500 tys. 49 51 0 160
501 tys.i wiecej mieszk. 53 45 2 100
Wyksztatcenie
Podstawowe 55 44 1 125
Zasadnicze zawodowe 55 45 1 160
Srednie 67 32 1 268
Wyzsze 76 24 0 95
Grupa spot.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 80 20 0 53
Prac.umyst.niz.szczebla 70 30 0 67
Pracownicy fiz.- umyst. 69 31 0 56
Robotnicy wykwalifikowani 70 29 1 72
Robotnicy niewykwalifik. 48 52 0 42
Rolnicy 84 11 5 24
Pracujacy na wtasny rach. 88 12 0 24
Bierni zawodowo
Rencisci 50 50 0 30
Emeryci 51 48 1 88
Uczniowie i studenci 49 51 0 72
Bezrobotni 59 38 3 78
Gospodynie domowe i inni 62 38 0 41
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 72 28 0 125
spbdice wtascicieli
prywatnych i panstwa 69 31 0 50
sekt. pryw. poza rolnict. 67 33 1 143
prywatnym gosp. rolnym 88 8 5 24
Dochody na jedna osobe
Do 300 =zt 53 45 1 88
301-500 53 47 0 104
501-900 68 32 0 148
901-1200 74 26 0 63
Powyzej 1200 zi 59 41 0 52
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 50 50 1 184
Srednie 63 36 1 272
Dobre 76 24 1 191
Udziat w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 53 47 0 23
Raz w tygodniu 66 34 1 338
1-2 razy w miesiacu 61 37 1 89
Kilka razy w roku 61 39 1 136
W ogbdle nie uczestniczy 58 42 0 61
Poglady polityczne
Lewica 67 32 1 111
Centrum 66 33 0 215
Prawica 65 34 1 165
Trudno powiedzied 53 45 2 157




Tabela 15. Czy zakupy w hipermarkecie robi Pan (i)
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zazwyczaj sam(a)

czy razem

z rodzina? 1 - Zazwyczaj sam(a); 2 - Czasem sam(a), a czasem z rodzina;
3 - Zazwyczaj z rodzina
Wskazania kupujacych w hipermarketach (%)
1 2 3 Trudno Liczba
powiedziec 0sbéb
Ogdtem 20 27 52 1 647
Ptet
Mezczyzni 20 26 52 1 306
Kobiety 20 29 51 0 341
Wiek
18-24 lat 23 32 44 1 133
25-34 19 30 52 0 149
35-44 23 21 53 3 117
45-54 12 27 61 0 122
55-64 23 28 48 0 74
65 lat i wiecej 25 25 50 0 52
Miejsce zamieszkania
Wies 18 25 57 1 184
Miasto do 20 tys. 17 21 62 0 72
20-100 tys. 22 21 56 1 130
101-500 tys. 20 32 47 1 160
501 tys.i wiecej mieszk. 24 39 37 0 100
Wyksztaicenie
Podstawowe 20 24 54 2 125
Zasadnicze zawodowe 25 26 48 1 159
Srednie 17 30 53 0 268
Wyzsze 22 28 50 0 95
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 15 28 57 0 53
Prac.umyst.niz.szczebla 17 26 57 0 67
Pracownicy fiz.- umysit. 20 23 57 0 56
Robotnicy wykwalifikowani 17 39 44 0 72
Robotnicy niewykwalifik. 21 17 55 7 41
Rolnicy 19 23 58 0 24
Pracujacy na witasny rach. 22 30 48 0 24
Bierni zawodowo
Rencisci 16 25 59 0 30
Emeryci 25 25 50 0 88
Uczniowie i studenci 28 34 36 2 72
Bezrobotni 25 17 58 0 78
Gospodynie domowe i inni 8 42 49 0 41
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 15 29 56 0 125
spbice witascicieli
prywatnych i panstwa 18 17 64 0 50
sekt. pryw. poza rolnict. 20 33 45 2 142
prywatnym gosp. rolnym 20 23 57 0 24
Dochody na jedna osobe
Do 300 z% 23 24 51 2 87
301-500 12 27 60 1 104
501-900 18 26 56 0 148
901-1200 17 26 57 0 63
Powyzej 1200 zi 34 29 37 0 52
Ocena witasnych war. mater.
Zte 25 33 42 0 183
Srednie 17 27 54 1 272
Dobre 19 23 57 1 191
Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 15 30 50 5 23
Raz w tygodniu 19 25 55 0 337
1-2 razy w miesiacu 19 28 51 2 89
Kilka razy w roku 23 33 44 0 136
W ogdle nie uczestniczy 24 26 50 0 61
Poglady polityczne
Lewica 20 24 56 0 111
Centrum 20 30 50 0 215
Prawica 21 28 50 1 164
Trudno powiedziecé 20 26 52 2 157
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Tabela 16. Czy, Pana (i) zdaniem,
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nie ma znaczenia dla wiekszosci kupujacych (klientéw)?

(

oe

)

ogdélnie rzecz biorac istnienie duzych centroéw

handlowych - hipermarketéw - jest korzystne, niekorzystne czy tez

Korzystne [Niekorzystne| Nie ma Trudno Liczba
znaczenia powie- osbb
dzieé
Ogdiem 76 5 5 14 987
Piet
Mezczyzni 76 6 6 12 471
Kobiety 77 4 4 15 516
Wiek
18-24 lat 82 4 3 11 152
25-34 83 4 5 7 174
35-44 83 4 5 9 172
45-54 75 3 5 17 193
55-64 77 8 4 10 129
65 lat i wiecej 59 7 6 28 168
Miejsce zamieszkania
Wies 71 4 6 20 358
Miasto do 20 tys. 81 4 3 12 126
20-100 tys. 76 5 6 13 197
101-500 tys. 80 8 5 7 190
501 tys.i wiecej mieszk. 83 4 2 11 116
Wyksztaicenie
Podstawowe 65 6 5 24 280
Zasadnicze zawodowe 80 4 6 9 254
Srednie 79 5 5 11 344
Wyzsze 89 3 2 5 109
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 91 0 5 4 60
Prac.umyst.niz.szczebla 83 3 6 8 79
Pracownicy fiz.- umyst. 78 9 2 12 69
Robotnicy wykwalifikowani 85 2 4 9 95
Robotnicy niewykwalifik. 78 2 8 12 56
Rolnicy 68 4 4 24 52
Pracujacy na wiasny rach. 77 16 5 2 36
Bierni zawodowo
Rencisci 61 8 6 25 90
Emeryci 72 6 5 18 197
Uczniowie i studenci 82 3 0 15 84
Bezrobotni 77 5 7 11 116
Gospodynie domowe 1 inni 75 3 6 16 54
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 84 2 5 9 153
spbdice witascicieli
prywatnych i panstwa 89 2 0 9 63
sekt. pryw. poza rolnict. 78 8 6 8 185
prywatnym gosp. rolnym 67 2 4 26 50
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 78 5 7 10 144
301-500 76 2 8 14 161
501-900 75 5 3 17 236
901-1200 88 3 4 5 80
Powyzej 1200 zi 92 3 1 4 60
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 71 7 6 15 324
Srednie 77 3 5 15 417
Dobre 81 5 3 10 247
Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 66 8 5 22 50
Raz w tygodniu 74 4 5 16 542
1-2 razy w miesiacu 81 5 4 10 120
Kilka razy w roku 81 6 6 8 181
W ogbdle nie uczestniczy 81 5 2 12 93
Poglady polityczne
Lewica 77 3 7 13 149
Centrum 81 3 6 10 311
Prawica 81 8 3 8 234
Trudno powiedzied 68 5 4 23 293
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Tabela 17. Czy, Pana(i) zdaniem, ogdélnie rzecz biorac istnienie duzych centroéw
handlowych - hipermarketdéw - Jjest korzystne, niekorzystne czy tez nie ma
znaczenia dla ludzi takich jak Pan(i)~?

(%)
Korzystne |Niekorzystne Nie ma Trudno Liczba
znaczenia |powiedziec¢ osbéb
Ogdbtem 54 9 33 4 987
Piet
Mezczyzni 51 9 35 4 471
Kobiety 56 8 32 5 516
Wiek
18-24 lat 70 5 23 1 152
25-34 69 6 24 1 174
35-44 56 8 33 3 172
45-54 49 9 38 4 193
55-64 52 12 30 6 129
65 lat i wiecej 27 13 48 13 168
Miejsce zamieszkania
Wies 44 9 40 7 358
Miasto do 20 tys. 54 10 33 3 126
20-100 tys. 53 6 37 4 197
101-500 tys. 62 9 26 2 190
501 tys.i wiecej mieszk. 70 8 19 3 116
Wyksztalcenie
Podstawowe 42 9 40 8 280
Zasadnicze zawodowe 55 8 33 3 254
Srednie 58 10 29 3 344
Wyzsze 68 2 28 1 109
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 76 0 22 3 60
Prac.umyst.niz.szczebla 65 5 28 2 79
Pracownicy fiz.- umyskt. 61 6 32 0 69
Robotnicy wykwalifikowani 58 6 35 1 95
Robotnicy niewykwalifik. 56 3 35 7 56
Rolnicy 39 26 29 6 52
Pracujacy na wktasny rach. 53 32 15 0 36
Bierni zawodowo
Rencisci 31 12 46 10 90
Emeryci 39 11 41 9 197
Uczniowie i studenci 75 4 21 0 84
Bezrobotni 60 5 30 5 116
Gospodynie domowe i inni 53 10 36 1 54
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 65 3 29 3 153
spbice wtascicieli
prywatnych i panstwa 63 7 31 0 63
sekt. pryw. poza rolnict. 58 11 29 2 185
prywatnym gosp. rolnym 39 25 31 6 50
Dochody na jedna osobe
Do 300 z% 54 9 34 3 144
301-500 55 4 36 6 161
501-900 48 9 37 5 236
901-1200 58 8 32 1 80
Powyzej 1200 zi 70 4 24 2 60
Ocena witasnych war. mater.
Zte 46 12 38 5 324
Srednie 54 7 34 5 417
Dobre 63 8 25 4 247
Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 35 11 43 10 50
Raz w tygodniu 51 7 37 5 542
1-2 razy w miesiacu 56 12 29 3 120
Kilka razy w roku 64 8 25 3 181
W ogdle nie uczestniczy 59 11 26 4 93
Poglady polityczne
Lewica 57 5 36 2 149
Centrum 58 8 32 2 311
Prawica 52 13 33 2 234
Trudno powiedzieé 49 8 33 10 293
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Tabela 18. Czy, Pana(i) zdaniem,
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znaczenia dla polskiej gospodarki?

ogdlnie rzecz biorac istnienie duzych centrdéw
handlowych - hipermarketdéw - jest korzystne,

niekorzystne czy tez nie ma

o

Korzystne |Niekorzystne Nie ma Trudno Liczba
znaczenia |powiedzieé osbb
Ogdtem 26 41 5 28 987
Piet
Mezczyzni 23 45 6 26 471
Kobiety 29 37 5 30 516
Wiek
18-24 lat 38 38 6 19 152
25-34 28 37 8 27 174
35-44 26 44 5 25 172
45-54 26 47 6 20 193
55-64 23 45 4 28 129
65 lat i wiecej 16 31 5 48 168
Miejsce zamieszkania
Wies 22 39 5 34 358
Miasto do 20 tys. 24 46 3 27 126
20-100 tys. 30 38 7 26 197
101-500 tys. 34 40 7 20 190
501 tys.i wiecej mieszk. 26 44 6 25 116
Wyksztaicenie
Podstawowe 21 35 4 40 280
Zasadnicze zawodowe 27 44 5 24 254
Srednie 28 44 7 21 344
Wyzsze 35 33 6 27 109
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 36 33 6 25 60
Prac.umyst.niz.szczebla 31 33 10 26 79
Pracownicy fiz.- umyst. 37 40 5 18 69
Robotnicy wykwalifikowani 14 57 6 23 95
Robotnicy niewykwalifik. 49 25 2 25 56
Rolnicy 10 58 6 27 52
Pracujacy na wiasny rach. 20 59 9 12 36
Bierni zawodowo
Rencisci 22 32 4 42 90
Emeryci 17 40 5 38 197
Uczniowie i studenci 47 37 3 14 84
Bezrobotni 25 42 6 27 116
Gospodynie domowe 1 inni 27 36 6 31 54
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 32 38 6 24 153
spbdice witascicieli
prywatnych i panstwa 25 49 3 24 63
sekt. pryw. poza rolnict. 30 41 8 20 185
prywatnym gosp. rolnym 8 59 4 28 50
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 28 40 6 26 144
301-500 30 34 7 29 161
501-900 23 40 8 28 236
901-1200 35 38 5 22 80
Powyzej 1200 zi 24 36 9 31 60
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 21 44 5 29 324
Srednie 28 39 6 28 417
Dobre 30 38 6 26 247
Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 21 41 4 34 50
Raz w tygodniu 27 38 7 28 542
1-2 razy w miesiacu 27 46 3 24 120
Kilka razy w roku 26 43 4 27 181
W ogdle nie uczestniczy 24 41 6 29 93
Poglady polityczne
Lewica 25 42 4 29 149
Centrum 24 49 7 20 311
Prawica 32 40 6 23 234
Trudno powiedzied 25 31 4 39 293






