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CBOS POZIOM SATYSFAKCJI ZYCIOWEJ POLAKOW
W LATACH 1994 - 2004

» W poréwnaniu z koncowym okresem PRL prawie dwukrotnie
zwigkszyla si¢ (z 18% w roku 1988 do 33% w 2004) liczba

Polakow, ktorzy zaliczaja si¢ do ludzi szczesliwych.

» W ostatnich dziesigciu latach odnotowujemy wzrost satysfakcji
zyciowej Polakow. Przybylo badanych deklarujacych zadowolenie
ze swojego dotychczasowego zycia (wzrost z 53% w roku 1994 do
62% w 2004), prawie nie zmienit si¢ odsetek wyrazajacych srednie
zadowolenie (odpowiednio: 33% i 31%), natomiast o potowg ubyto

tych, ktorzy odczuwaja niezadowolenie (spadek z 12% do 6%).

» Niezmiennie najbardziej satysfakcjonujace dla Polakoéw jest zycie
rodzinne. Niemal wszyscy rodzice wyrazaja zadowolenie ze
swoich dzieci (95%), a zdecydowana wigkszo$¢ matzonkow (84%)

czerpie satysfakcje ze swojego zwiazku.

» 0Od roku 2000 stopniowo, cho¢ z wahaniami, przybywa tez osob
zadowolonych z miejsca zamieszkania - obecnie stanowia one 75%

(9% wyraza niezadowolenie).

» Stosunkowo wysoki, w pordwnaniu z wcze$niejszymi pomiarami,
jest stopien zadowolenia z przebiegu pracy zawodowej - wyraza je

57% tych, ktorzy sa zatrudnieni lub kiedykolwiek pracowali.

» Co drugi Polak (52%) czuje si¢ usatysfakcjonowany swoim stanem
zdrowia, natomiast o potowe mniej (27%) wyraza niezadowolenie

ze swojej kondycji zdrowotne;j.

» Niezmiennie najmniej zadowolenia  dostarcza  Polakom
ekonomiczny wymiar zycia, jednak od roku 1994 systematycznie
rosnie satysfakcja z materialnych warunkow bytu, a jednocze$nie
maleje niezadowolenie z sytuacji finansowej. Pod koniec 2004
roku zadowolenie ze swoich warunkéw bytu deklarowato 40%
badanych, a 24% wyrazalo niezadowolenie. Satysfakcjg
z dochoddéw 1 sytuacji finansowej odczuwalo zaledwie 16%

Polakow, natomiast co drugi (51%) byl niezadowolony.

Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (175) przeprowadzono w dniach 3-6 grudnia 2004 roku na liczacej
973 osoby reprezentatywnej probie losowej dorostych mieszkancéw Polski.



Z naszych wieloletnich badan, przeprowadzanych juz u schytku PRL i kontynuowa-
nych w przelomowym roku 1989 oraz w pdzniejszych fazach transformacji, wynika, ze
samopoczucie Polakéw systematycznie si¢ poprawia. Nowa rzeczywistos¢ - mimo
powaznych probleméw, jakie niesie - w skali catego spoteczenstwa sprzyja takze umacnianiu
pozytywnych autoidentyfikacji mierzonych na skali zyciowego szczg$cia i pecha, a przede

wszystkim korzystnie wptywa na poziom satysfakcji zyciowej Polakow'.

SZCZESLIWI CZY PECHOWCY?

W porownaniu z koncowym okresem PRL w roku 2004 prawie dwukrotnie

zwigkszyla si¢ liczba Polakow, ktérzy zaliczaja si¢ do ludzi szczgsliwych.
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973 osoby reprezentatywnej probie losowej dorostych Polakow.
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W roku 1988 odsetek os6b uwazajacych si¢ za szczesciarzy byt wyjatkowo niski
(18%) i niemal réwnowazyl si¢ z odsetkiem pechowcéw (16%). Po dekadzie przemian,
w roku 1999 odnotowali§my znaczny wzrost odsetka autoidentyfikacji pozytywnych i ich
liczebna przewagg nad negatywnymi, ktora utrzymata si¢ do dzisiaj. W grudniu 2004 roku do
grona ludzi szczgsliwych zaliczat sig co trzeci Polak (33%), a wigc bylo ich prawie dwa razy
wigcej niz w roku 1988. Co szosty badany (16%), czyli tyle samo co wtedy, uwazat siebie za
pechowca. Ponad potowa respondentéw (51%, spadek o 14 punktéw) sytuowata si¢ natomiast
pomigdzy tymi biegunami twierdzac, ze w zyciu rdéznie bywa. Mozna wigc uzna¢, ze w skali
calego  spoteczenstwa nowa rzeczywisto$¢  sprzyja umacnianiu  pozytywnych

autoidentyfikacji.

Autoidentyfikacje dotyczace szczg$cia lub pecha sa wyraznie zréznicowane
spotecznie (zob. tabele aneksowe). Pozytywnym deklaracjom sprzyja przede wszystkim
mlody wiek i zadowolenie z sytuacji materialnej. Za szczg$ciarzy uwaza si¢ wigkszo$¢
uczacej si¢ mtodziezy (61%) oraz co drugi mlody cztowiek w wieku od 18 do 24 lat. Poczucie
zyciowego szczgécia deklaruje réwniez ponad polowa badanych zyjacych w dobrych
warunkach materialnych (58%), najlepiej sytuowanych, o dochodach powyzej 1200 zt na
osobe w rodzinie (57%), a takze co drugi przedstawiciel kadry kierowniczej i inteligencji
(52%) oraz majacy wyzsze wyksztatcenie (50%). Natomiast im nizsza pozycja zawodowa
1 wyksztalcenie ankietowanych oraz gorsze warunki materialne ich gospodarstw domowych,
nizsze dochody per capita w rodzinie, a takze starszy wiek (z tym, ze prawidtowos¢ ta nie
dotyczy juz 0s6b majacych 55 lat i wigcej), tym mniej 0sdb uznajacych si¢ za szczesciarzy.

Poczucie zyciowego pecha stosunkowo najczeséciej towarzyszy ludziom najbardziej
uposledzonym spolecznie - oceniajacym warunki materialne swoich gospodarstw jako zte
(31%), najgorzej sytuowanym (26%), bezrobotnym (26%), znajdujacym si¢ w trwale zlym
stanie zdrowia, czyli rencistom (24%), a takze osobom dotknigtym rodzinna trauma - Smiercia
wspotmatzonka lub rozwodem (24%). Mimo ze ws$rdd ogotu badanych pozytywne
autoidentyfikacje sa deklarowane dwukrotnie czgéciej niz negatywne, w wigkszosci
wymienionych grup sa rownie czgste, a wsrdd ludzi zyjacych w ztych warunkach

materialnych odnotowujemy nawet dwukrotna przewage pechowcoéw nad szczgsciarzami.

? Ciekawe, ze wérod sytuowanych nieco gorzej (od 901 do1200 zt na osobg w rodzinie) zaledwie 35% badanych
zalicza sie do szczeSliwcow.



ZADOWOLENI CZY MALKONTENCI?

Nowa rzeczywisto$¢ nie tylko sprzyja poczuciu zyciowego szczescia, ale korzystnie
wplywa tez na stopien satysfakcji zyciowej Polakow.

Przed dziesigcioma laty, w roku 1994, niewiele ponad potowa badanych (53%)
deklarowala ogolne zadowolenie ze swojego zycia, jedna trzecia (33%) czula si¢ $rednio
zadowolona, a niemal co 6smy (12%) byt niezadowolony. Pig¢ lat pdzniej, w roku 1999
odnotowaliSmy wyrazna poprawg - przybylo oséb zadowolonych z zycia (wzrost
o 11 punktow), natomiast o potowg zmniejszyl si¢ odsetek niezadowolonych (spadek
0 6 punktow). Od tego czasu wigkszo$¢ Polakow odczuwa zyciowa satysfakcjg, mniej
wigcej jedna trzecia uznaje si¢ za S$rednio zadowolonych i tylko nieliczni deklaruja

niezadowolenie.
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RYS. 2. CZY JEST PAN(I)ZADOWOLONY(A) OGOLNIE Z CALEGO ZYCIA?*
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* Badanych pogrupowano na zadowolonych (bardzo lub raczej), $rednio zadowolonych oraz
niezadowolonych (raczej lub bardzo)®

Mimo ze od szesciu lat poziom zadowolenia pozostaje w zasadzie stabilny, wida¢, ze
w tym okresie najlepszy dla Polakow byt rok 2002. W kolejnym roku zadowolenie z zycia
nieco zmalato i pozostalo na takim poziomie réowniez w 2004 roku. Pelng satysfakcje
z dotychczasowego zycia deklarowata pod koniec ubieglego roku ponad jedna Osma

ankietowanych (13%). Najwicksza grupa (49%) byta bardziej powsciagliwa w ocenie,

* O takim pogrupowaniu zadecydowata analiza korelacji wskazujaca, ze badani deklarujacy $rednie zadowolenie
sa najbardziej podobni do tych, ktdrzy oceniaja, Ze sa raczej niezadowoleni.
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uznajac si¢ za raczej zadowolonych, a niemal co trzeci badany (31%) okreslil poziom swojej
satysfakcji zyciowej jako $redni. Niezadowolenie z calego swojego zycia zadeklarowalo 6%

Polakow (w tym zaledwie 1% uznato sig¢ za bardzo niezadowolonych).
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RYS. 3. CZY JEST PAN(I) ZADOWOLONY(A) OGOLNIE Z CALEGO ZYCIA?

Bardzo zadowolony(a)
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Pytanie o ogo6lne zadowolenie z zycia, wymagajace refleksji nad calym zyciem i jego
oceny, poprzedzone bylo siedmioma pytaniami szczegoétowymi, ktore dotyczyly stopnia
zadowolenia z réznych aspektow zycia osobistego i rodzinnego, z pominigciem spraw
publicznych. Odpowiedzi ankietowanych §wiadcza o tym, ze poszczegolne sfery prywatnego

zycia w bardzo réznym stopniu dostarczaja Polakom satysfakc;ji.

Tabela 1
Czy na ogot jest Pan(i) Bardzo Raczej Srednio Raczej Bardzo
zadowolony(a): zadowolony | zadowolony | zadowolony | niezadowo- | niezadowo-
lony lony
w procentach
- ze swoich dzieci* 64 31 4 0
- ze swego malzenstwa* 51 33 9 3
- Ze swojego miejsca zamieszkania 23 52 15 3
- z przebiegu pracy zawodowej* 14 43 26 10 5
- ze stanu swojego zdrowia 16 36 21 18 9
- z materialnych warunkow bytu 6 34 37 16 8
- ze swoich dochodow i sytuacji
finansowe;j 2 14 31 24 27

* Swoje zadowolenie z tych dziedzin zycia oceniali tylko ci respondenci, ktorzy mieli do§wiadczenia jako
rodzice (733 osoby), malzonkowie (653 osoby), pracujacy zawodowo (609 0séb). Pominigto odpowiedzi
»trudno powiedzie¢”
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Dla Polakéw niezmiennie najbardziej satysfakcjonujace jest zycie rodzinne. W roku
2004, podobnie jak w sondazach z lat wcze$niejszych, niemal wszyscy rodzice wyrazali
zadowolenie ze swoich dzieci, z tym ze pelna satysfakcj¢ deklarowato prawie dwie trzecie
z nich, a niemal jedna trzecia byla bardziej powsSciagliwa w tej ocenie. Zaledwie co setny
rodzic (1%) przyznat si¢ do niezadowolenia ze swojego potomstwa. Satysfakcje ze swojego
zwiazku czerpie tez zdecydowana wigkszo$¢ matzonkow (84%), jednak tylko co drugi jest
z niego bardzo zadowolony, jedna trzecia ocenia swoje zadowolenie z umiarem, natomiast
5% moéwi wprost o niezadowoleniu. Satysfakcja z matzenstwa jest tym czgstsza, im lepsze
warunki materialne gospodarstwa domowego (zob. tabele aneksowe).

Od roku 2000 stopniowo, cho¢ z wahaniami, przybywa réwniez osob zadowolonych
z miejsca zamieszkania - obecnie stanowig one trzy czwarte badanych (75%), jednak tylko
niespetna co czwarty (23%) jest w pelni zadowolony ze swojej ,,matej ojczyzny”, ponad
polowa ocenia swoje zadowolenie bardziej wstrzemigzliwie, a co jedenasty (9%) wyraza
niezadowolenie.

Stosunkowo wysoki, w poréwnaniu z wczesniejszymi pomiarami, jest takze stopien
zadowolenia z przebiegu pracy zawodowej - obecnie wyraza je ponad potowa tych, ktorzy
maja zatrudnienie lub pracowali w przesziosci (57%), z tym ze tylko co sidédmy z nich jest
catkowicie usatysfakcjonowany swoim zyciem zawodowym, a pozostali czerpia z niego
umiarkowang satysfakcjg, natomiast ponad jedna siddma (15%) wyraza niezadowolenie.
Satysfakcja z pracy silnie wiaze si¢ z cechami potozenia spotecznego badanych - jest tym
wigksza, im wyzsza ich pozycja zawodowa, wyzsze dochody przypadajace na osobe
w rodzinie oraz lepsze warunki materialne gospodarstwa domowego. Z przebiegu pracy
zawodowej przede wszystkim niezadowoleni sa obecni bezrobotni (61%), ale takze - cho¢
W mniejszym stopniu - rolnicy (24%) i robotnicy niewykwalifikowani (23%).

Podobnie ksztattuje si¢ zadowolenie Polakéw ze stanu swojego zdrowia, jednak w tym
przypadku odsetek niezadowolonych jest znacznie wyzszy niz w wymiarach dotychczas
omawianych (27%). Na opinie w tej kwestii wplywa przede wszystkim wiek, ale takze
wyksztalcenie 1 warunki materialne - im respondenci sa starsi, mniej wyksztalceni i maja
gorsze warunki zycia, tym mniejsza jest ich satysfakcja z kondycji zdrowotne;.

Niezmiennie najmniej satysfakcji dostarcza Polakom ekonomiczny wymiar
egzystencji, cho¢ nalezy podkresli¢, ze w ostatniej dekadzie widoczna jest stopniowa
poprawa w tej dziedzinie. Zadowolenie ze swoich warunkéw bytu deklarowalo w grudniu

2004 roku dwie piate badanych (a wigc nieco wigcej niz rok wczesniej 1 znacznie wigcej niz
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w latach 1994 1 1997), lecz nadal tylko 6% badanych jest nimi w pelni
usatysfakcjonowanych, natomiast co czwarty (24%) wyraza niezadowolenie. Satysfakcja z
dochoddéw 1 sytuacji finansowej jest udzialem zaledwie co szostego respondenta (16%). Mimo
ze w ostatniej dekadzie stopniowo malat poziom niezadowolenia z tej sfery zycia, nadal
doswiadcza go polowa  Polakéw, w tym ponad jedna czwarta (27%) jest bardzo
niezadowolona ze swoich dochodéw i sytuacji finansowej. Satysfakcja z ekonomicznego
wymiaru egzystencji jest silnie zwiazana z potozeniem spotecznym badanych - poziomem
dochodéw przypadajacych na osobg w rodzinie, pozycja zawodowa, wyksztalceniem oraz
sytuacja zyciowa wyznaczong przez bezrobocie 1 trwale zly stan zdrowia (zob. tab.

ancksowe).
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Pominigto odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢”

Wszystkie omowione wymiary zadowolenia sa ze soba silnie skorelowane, aby wigc
okresli¢c wptyw kazdego z nich na ogo6lne zadowolenie z zycia, nalezy niejako wylaczy¢
oddziatywanie pozostatych. Pozwala na to analiza regresji, z ktorej wynika, ze w latach 1999

- 2004 o poziomie ogolnej satysfakcji z zycia w Polsce decydowalo przede wszystkim
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zadowolenie z wlasnego zdrowia. Bardzo duze znaczenie miala takze satysfakcja
z matlzenstwa oraz miejsca zamieszkania, jednak wplyw kazdego z tych wymiardéw na ogdlne
zadowolenie z zycia w ostatnim roku zmalat. Od roku 2003 wyraznie wzrosto natomiast
znaczenie satysfakcji z przebiegu pracy zawodowej, ktére w roku 2004 okazalo si¢ réwnie
wazne jak zadowolenie ze stanu zdrowia. Stosunkowo najmniejsze znaczenie ma satysfakcja
z ekonomicznego wymiaru zycia, tzn. z sytuacji finansowej i dochodéw, natomiast samo

zadowolenie z materialnych warunkow zycia w wigkszo$ci pomiarow w ogole nie wptywa na

stopien ogdlnej satysfakcji zyciowej (podobnie jak zadowolenie z potomstwa)”.

Tabela 2
Zadowolenie z roznych aspektow Poziom ogolnego zadowolenia z zycia
zycia Wspotczynniki regresji Beta* wedlug terminow badan

1999 2000 2001 2002 2003 2004
Ze stanu zdrowia 0,25 (0,42) | 0,21 (0,39) 0,22 (0,35) 0,26 (0,36) | 0,22 (0,41) | 0,24 (0,42)
Z przebiegu pracy zawodowej 0,16 (0,34) | 0,11 (0,35) 0,19 (0,39) 0,13 (0,32) | 0,16 (0,38) | 0,23 (0,44)
Z miejsca zamieszkania 0,27 (0,42) | 0,22 (0,40) 0,15 (0,33) 0,21(0,37) 0,24 (0,43) | 0,16 (0,35)
Z matzenstwa 0,21 (0,37) | 0,20 (0,39) 0,22 (0,39) 0,18 (0,36) | 0,27 (0,42) | 0,15(0,34)
Z dochodow i sytuacji finansowej 0,09 (0,29) | 0,14 (0,31) 0,12 (0,33) 0,12 (0,33) | 0,13(0,37) | 0,14 (0,37)
Z materialnych warunkéw zycia 0,09 (0,33) | 0,11(0,35) | 0,08(0,33) | 0,07(0,31) | 0,06(0,36) | 0,08 (0,38)
Z dzieci 0,07 (0,31) | 0,07(0,29) | 0,07(0,25) | 0,13(0,29) | 0,01 (0,28) | 0,07 (0,26)
Wielko$¢ wariancji wyjasnionej
przez subiektywne czynniki (RZ) 0,42 0,39 0,36 0,37 0,43 0,40

* W nawiasach podano wspotczynniki korelacji r Pearsona. Wytluszczono tylko istotne statystycznie wspotczynniki regresji
Beta

Z analizy regresji wynika ponadto, ze wszystkie uwzglednione w naszych badaniach
wymiary zadowolenia maja stosunkowo wysoka warto$¢ eksplanacyjna, wyjasniaja bowiem
okolo 40% zmiennosci ogodlnej satysfakcji zyciowej Polakdéw. Znacznie mniejsza moc
wyjasniania (okoto 10% zmienno$ci) maja czynniki obiektywne, czyli uwzglednione
w badaniu cechy spoleczno-demograficzne ankietowanych.

Analiza regresji umozliwiajaca wyeliminowanie wptywu skorelowanych ze soba
czynnikdw obiektywnych ukazuje ponadto, ze w ostatnich szeéciu latach o zadowoleniu

z zycia decyduja przede wszystkim takie wyznaczniki sytuacji zyciowej ludzi, jak wiek oraz

* Nieistotny statystycznie okazuje si¢ badany za pomoca regresji wplyw ,netto” uzyskany po wylaczeniu
oddzialywania innych wymiaréow zadowolenia. Gdy nie eliminuje sig¢ tego oddziatywania, zwiazki zadowolenia
z materialnych warunkéw zycia oraz z potomstwa z ogdlnym zadowoleniem z zycia okazuja si¢ znacznie
silniejsze (na co wskazuja wysokie warto§ci wspotczynnikow korelacji).
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stan cywilny. Zalezy ono takze, cho¢ w mniejszym stopniu, od poziomu wyksztalcenia oraz
nieregularnie - od wysokosci dochodow. Natomiast ani ple¢, ani wielko$¢ miejsca
zamieszkania czy czestos¢ praktyk religijnych same nie maja wplywu na poziom satysfakcji

zyciowej Polakow.

Tabela 3
Cechy spoleczno-demograficzne Poziom ogo6lnego zadowolenia z Zycia
wyznaczajjce sytuacje zyciowsg Wspotezynnik regresji Beta* wedlug terminéw badan
badanych
1999 2000 2001 2002 2003 2004
Wiek -0,21 -0,23 -0,15 -0,28 -0,32 -0,26
(-0,16) -0,17) | (-0,13) | (-0,18) | (-0,14) | (-0,18)
Stan cywilny (pozostawanie w zwigzku 0,14 0,17 0,21 0,20 0,23 0,24
malzenskim versus w stanie wolnym) 0,07) (0,10) 0,15) (0,10) 0,14) 0,15)
. -0,14 -0,18 -0,10 -0,17 -0,17 -0,19
Wiek (do kwadratu) (0,02) (0,02) (0,06) (0,01) (0,06) (0,08)
Wyksztalcenie 0,14 0,09 0,17 0,08 0,11 0,12
y (0,19) 0,15 | (0,21) | (0,18) 0,19) | (0,17)
iy . 0,08 0,07 0,08 0,07 0,07 0,07
Czestos¢ praktyk religijnych (0.09) 0.01) (0.03) (0.04) 0,05 | (0,02)
Pleé 0,02 0,07 0,06 0,06 0,01 0,07
(0,03) 0,09) (0,08) (0,08) 0,02) | (0,08)
Dochody na osobe w rodzinie 0,10 0,09 0,05 0,18 0,14 0,04
Y € 0,11) 0,11) (0,09) 0,17) 0,12) | (0,04)
. fr e . . . 0,04 0,04 0,02 0,02 0,06 0,01
Wielko$¢ miejsca zamieszkania (0,02) (0,06) (0,09) (0,05) (0,01) (0,04)
Wielko§¢ wariancji wyjasnionej przez
cechy spoleczno-demograficzne 0,08 0,08 0,09 0,11 0,13 0,10

* W nawiasach podano wspotczynniki korelacji r Pearsona. Wytluszczono tylko istotne statystycznie
wspolezynniki regresji Beta

Analiza procentowa ukazujaca zwiazki miedzy cechami spoleczno-demograficznymi
a satysfakcja z zycia (bez eliminowania wpltywu cech skorelowanych ze soba) w zasadzie
potwierdza ogo6lne wnioski ptynace z analizy regresji. Pozwala ponadto na bardziej
szczegblowy opis tych powiazan zwracajac uwage na fakt, ze we wszystkich grupach
spoteczno-demograficznych wigkszos¢ badanych deklaruje zadowolenie z zycia, lecz poziom
satysfakcji jest wyraznie zréznicowany w zalezno$ci od polozenia spolecznego

ankietowanych.
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Cechy spoteczno-demograficzne wyznaczajace

Czy jest Pan(i) zadowolony(a) ogélnie z catego zycia?

sytuacj¢ zyciowa badanych

Zadowoleni
(raczej i bardzo)

Srednio
zadowoleni

Niezadowoleni
(raczej i bardzo)

w procentach

Pleé

Megzezyzni 66 28 5
Kobiety 59 34 7
Wiek

18-24 77 21 1
25-34 75 22 3
35-44 59 35 5
45 -54 56 35 7
55-64 54 37 7
65-74 50 43 7
75 i wigcej 45 34 21
Stan cywilny

Zonaty / mezatka 66 30 3
Kawaler / panna 66 29 5
Rozwiedziony(a), w separacji, wdowiec/wdowa 40 39 19
Wyksztalcenie

Podstawowe 49 40 10
Zasadnicze zawodowe 59 34 5
Srednie 70 26 4
Wyzsze 76 19 3
Grupa zawodowa - pracujacy

Kadra kierownicza, inteligencja 81 13 5
Pracownicy umystowi nizszego szczebla 84 14 0
Pracownicy fizyczno-umystowi 62 31 7
Robotnicy wykwalifikowani 62 32 5
Robotnicy niewykwalifikowani 55 38 7
Rolnicy 56 38 5
Pracujacy na wtasny rachunek poza rolnictwem 84 13 0
Bierni zawodowo

Rencisci 42 47 9
Emeryci 52 38 9
Uczniowie i studenci 85 15 0
Bezrobotni 51 41 8
Gospodynie domowe i in. 69 29 2
Dochody na osobe¢ w rodzinie

Do 300 zt 50 41 8
301 - 500 63 31 5
501 -900 55 37 7
901 - 1200 74 22 4
Powyzej 1200 zt 80 14 6
Ocena warunkow materialnych gospodarstwa domowego

Zte 43 44 12
Srednie 60 34 5
Dobre 86 13 0

W tabeli pominigto odpowiedzi ,.trudno powiedzie¢”
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Wiek jest jednym z podstawowych czynnikdw réznicujacych poziom satysfakcji
zyciowej Polakow. Najbardziej zadowoleni z zycia sa ludzie mlodzi (w wieku od 18 do
34 lat), natomiast wraz z uptywem lat zadowolenie stopniowo maleje i najnizsze jest u 0sob
w wieku powyzej 74 lat (w tej grupie co piaty badany deklaruje niezadowolenie z zycia).
Wiaze si¢ to zapewne z faktem, ze wiek nie tylko determinuje stan zdrowia oraz wptywa na
sytuacje materialng ludzi (szczegolnie po przejSciu na emeryturg), ale jest takze jednym
z wazniejszych kryteridw rdéznicujacych mozliwo$¢ przystosowania si¢ Polakow do nowej
rzeczywistosci-.

O tym, ze zadowoleniu z Zycia nie sprzyja wiek emerytalny, a przede wszystkim
trwale zly stan zdrowia, §wiadczy fakt, ze do najmniej usatysfakcjonowanych naleza w Polsce
rencisci (42% zadowolonych 1 9% niezadowolonych) i emeryci (odpowiednio: 52% 1 9%)).
Zaliczaja si¢ do nich takze ludzie uposledzeni materialnie: negatywnie oceniajacy kondycje
swoich gospodarstw domowych (43% 1 12%) 1 najgorzej sytuowani, o najnizszych dochodach
na osobg w rodzinie (50% 1 8%), z podstawowym wyksztalceniem (49% 1 10%) oraz
bezrobotni (51% 1 8%). Natomiast im mtodsi sa respondenci i lepiej wyksztatceni, a takze im
wyzsza maja pozycj¢ zawodowa, lepsze warunki materialne 1 finansowe (cho¢ tu mniej
regularna zalezno$¢), tym cze$ciej deklaruja ogdlna satysfakcje z zycia.

Do najbardziej zadowolonych naleza przedstawiciele uczacej si¢ milodziezy,
uczniowie 1 studenci (85% zadowolonych i1 0 niezadowolonych), badani zyjacy w dobrych
warunkach materialnych (odpowiednio: 86% 1 0), pracujacy na wilasny rachunek poza
rolnictwem i pracownicy umystowi nizszego szczebla (odpowiednio: po 84% i 0), a takze
kadra kierownicza 1 inteligencja (81% 1 5%) oraz ludzie najlepiej sytuowani (80% 1 6%).

Analiza regresji wykazata, ze o poziomie ogélnej satysfakcji zyciowej w znacznym
stopniu decyduje stan cywilny (pozostawanie w zwiazku malzenskim versus w stanie
wolnym). Z perspektywy ostatnich szesciu lat wida¢ ponadto, ze rola tego czynnika
stopniowo rosnie (w roku 1999 wspodiczynnik Beta wynosit 0,14, rok poézniej 0,17, a w
kolejnych latach: 0,21, 0,20, 0,23 i 0,24). Jednak analiza procentowa ukazuje, ze decydujace
znaczenie ma w tym wypadku zwiazana ze stanem cywilnym sytuacja osobista. Okazuje si¢

bowiem, ze satysfakcja zyciowa jest w takim samym stopniu udzialem matzonkow, jak oséb,

> Zwiazane z wiekiem do$wiadczenia zyciowe niosa bowiem przywiazanie do dawnych sposobow zycia, ktore
po przetomie roku 1989 w znacznej mierze przestaly by¢ uzyteczne i w sytuacji gwalttownych przemian
utrudniaja wypracowanie nowych strategii radzenia sobie z rzeczywistoscia.
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ktore nigdy nie byty w formalnym zwiazku, czyli kawalerow 1 panien (po 66% zadowolonych
oraz odpowiednio: 3% 1 5% niezadowolonych). Natomiast ws$réd oséb owdowiatych
1 rozwiedzionych zaledwie dwie piate odczuwa satysfakcje z zycia (40%) 1 az jedna piata
(19%) deklaruje niezadowolenie. Tak wigc trauma spowodowana przez $mieré
wspotmatzonka lub rozwdd okazuje sig, obok starszego wieku, trwale zlego stanu zdrowia
1 uposledzenia spoleczno-ekonomicznego, jednym z podstawowych czynnikdw obnizajacych

poziom satysfakcji zyciowej Polakow.

Wyniki naszych wieloletnich badan powinny sktoni¢ publicystoéw do zlagodzenia
pojawiajacego si¢ w mediach pogladu, ze w Polsce panuje kultura narzekania, a Polacy naleza
do najwickszych malkontentow na $wiecie®. Wigkszos¢ Polakéw deklaruje bowiem
zadowolenie ze swojego dotychczasowego zycia, a w latach 1994 - 2004 odsetek
zadowolonych znacznie si¢ zwigkszyl. Sposrdd siedmiu sfer zycia prywatnego niezmiennie
najbardziej satysfakcjonujace dla Polakéw jest zycie rodzinne - powszechne sa deklaracje
zadowolenia ze swoich dzieci oraz matzenstwa. Od roku 2000 stopniowo, cho¢ z wahaniami,
przybywa tez os6b zadowolonych z miejsca zamieszkania, swojej ,,matej ojczyzny” - obecnie
stanowia one trzy czwarte badanych. Ponad potowa tych, ktorzy kiedykolwiek pracowali,
odczuwa réwniez zadowolenie z przebiegu swojej pracy. Ponadto co drugi Polak czuje si¢
usatysfakcjonowany swoim stanem zdrowia. Niezmiennie najmniej zadowolenia dostarcza
Polakom ekonomiczny wymiar zycia, szczegdlnie za$ poziom dochodéw (z ktorego potowa
badanych jest niezadowolona), jednak od roku 1994 systematycznie ros$nie rowniez
satysfakcja z materialnych warunkoéw bytu, a jednoczes$nie maleje niezadowolenie z sytuacji
finansowe;.

W poréwnaniu ze schytkowym okresem PRL odnotowujemy takze pozytywne zmiany
autoidentyfikacji na skali zyciowego szcze$cia 1 pecha - obecnie niemal dwukrotnie wigcej

0soOb niz w roku 1988 zalicza si¢ do ludzi szczesliwych.

6 Zob. B. Wojciszke, Kraj pustych szklanek, ,,Polityka” nr 50, 11 grudnia 2004; J. Zakowski, Kto ma dzis
szczescie, ,,Polityka” nr 12, 20 marca 2004.
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Z naszych analiz wynika ponadto, ze stopien satysfakcji zyciowej Polakéw oraz ich
autoidentyfikacje sa silnie zrdznicowane spolecznie, a deklarowane niezadowolenie
1 poczucie zyciowego pecha jest uzasadnione obiektywnie trudnym potozeniem zyciowym
ludzi - emerytalnym wiekiem, trwale ztym stanem zdrowia, traumatyczna sytuacja rodzinna
(Smiercia wspdimatzonka lub rozwodem), bezrobociem oraz wyjatkowo niska pozycja

spoteczna i ekonomiczna.

Opracowata

Bogna WCIORKA
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Tabela 1. Czy moze Pan(i) powiedzieé¢ o sobie,

ANEKS

ze nalezy Pan (i)

raczej do ludzi
szczesliwych czy tez pechowych? 1 - Zaliczyi (a)bym sie do szcze$liwcodw;
2 - Okreslit (a)bym sie jako pechowiec;

3 - Réznie bywa

oe

1 3 Trudno Liczba
powiedziec 0sbéb
Ogdiem 33 16 51 0 973
Ptet
Mezczyzni 35 16 49 0 466
Kobiety 31 15 53 0 507
Wiek
18-24 lat 51 10 39 0 153
25-34 44 12 44 0 178
35-44 33 15 52 0 163
45-54 20 22 58 0 200
55-64 26 22 52 0 113
65 lat i wiecej 26 14 60 0 165
Miejsce zamieszkania
Wies 30 13 57 0 360
Miasto do 20 tys. 30 18 52 0 119
20-100 tys. 33 16 51 0 187
101-500 tys. 42 18 40 0 189
501 tys.i wiecej mieszk. 33 16 51 0 118
Wyksztaicenie
Podstawowe 28 21 52 0 275
Zasadnicze zawodowe 27 16 57 0 253
Srednie 37 13 50 0 338
Wyzsze 50 9 41 0 107
Grupa spoil.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 52 4 44 0 77
Prac.umysl.niz.szczebla 40 10 50 0 73
Pracownicy fiz.- umysi. 30 20 50 0 75
Robotnicy wykwalifikowani 29 13 57 1 85
Robotnicy niewykwalifik. 22 20 58 0 41
Rolnicy 23 9 68 0 52
Pracujacy na witasny rach. 41 6 53 0 38
Bierni zawodowo
Rencisci 21 24 55 0 99
Emeryci 27 17 56 0 200
Uczniowie 1 studenci 61 5 34 0 77
Bezrobotni 24 26 50 0 114
Gospodynie domowe i inni 46 21 33 0 43
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 42 6 52 0 139
spbice witascicieli
prywatnych i panstwa 24 20 56 0 71
sekt. pryw. poza rolnict. 37 14 50 0 182
prywatnym gosp. rolnym 25 8 67 0 56
Dochody na jedna osobe
Do 300 z% 23 26 51 0 147
301-500 30 20 50 0 159
501-900 35 16 50 0 196
901-1200 35 10 55 0 96
Powyzej 1200 zi 57 3 40 0 56
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 16 31 52 0 291
Srednie 29 12 59 0 409
Dobre 58 5 38 0 272
Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 30 18 52 0 82
Raz w tygodniu 34 16 50 0 453
1-2 razy w miesiacu 31 13 56 0 146
Kilka razy w roku 29 16 54 0 212
W ogdle nie uczestniczy 44 17 39 0 78
Poglady polityczne
Lewica 38 10 52 0 115
Centrum 31 18 51 0 348
Prawica 42 13 45 0 245
Trudno powiedziec¢ 25 17 57 0 264
Stan cywilny
Zonaty/zamezna 32 14 54 0 579
Kawaler/panna 44 15 41 0 243
Rozwiedziony(a),
wdowiec/wdowa 19 24 57 0 151




Tabela 2. Czy na ogdl jest Pan(i)
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zadowolony (a)

o

(

)

ze swojego miejsca zamieszkania?

Zadowolony| Srednio Niezadowo- Trudno Liczba
zadowolony|lony powiedziec 0sbéb
Ogdiem 75 15 9 0 973
Ptet
Mezczyzni 77 14 9 0 466
Kobiety 74 16 10 0 507
Wiek
18-24 lat 76 12 12 1 153
25-34 73 16 11 0 178
35-44 76 17 8 0 163
45-54 76 13 10 1 200
55-64 79 13 8 0 113
65 lat i wiecej 74 19 7 0 165
Miejsce zamieszkania
Wies 76 16 8 0 360
Miasto do 20 tys. 74 16 10 0 119
20-100 tys. 79 13 8 0 187
101-500 tys. 70 17 14 0 189
501 tys.i wiecej mieszk. 78 13 8 1 118
Wyksztaicenie
Podstawowe 75 16 8 1 275
Zasadnicze zawodowe 75 17 8 0 253
Srednie 76 14 10 0 338
Wyzsze 73 13 14 0 107
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 72 15 14 0 77
Prac.umyst.niz.szczebla 79 14 7 0 73
Pracownicy fiz.- umysi. 76 11 13 0 75
Robotnicy wykwalifikowani 82 14 4 0 85
Robotnicy niewykwalifik. 76 18 6 0 41
Rolnicy 78 10 12 0 52
Pracujacy na witasny rach. 76 11 13 0 38
Bierni zawodowo
Rencisci 63 24 12 1 99
Emeryci 78 17 5 0 200
Uczniowie i studenci 83 8 9 0 77
Bezrobotni 67 18 13 1 114
Gospodynie domowe i inni 78 12 10 0 43
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 77 14 8 0 139
spbice wiascicieli
prywatnych i panstwa 81 10 9 0 71
sekt. pryw. poza rolnict. 76 15 9 0 182
prywatnym gosp. rolnym 81 8 11 0 56
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 69 18 13 0 147
301-500 76 16 8 0 159
501-900 80 16 4 0 196
901-1200 77 11 12 0 96
Powyzej 1200 zi 81 9 10 0 56
Ocena wilasnych war. mater.
Zte 71 16 13 0 291
Srednie 73 18 8 1 409
Dobre 83 9 7 0 272
Udzial w prakt. religiijnych
Kilka razy w tygodniu 73 13 14 0 82
Raz w tygodniu 79 14 7 0 453
1-2 razy w miesiacu 76 12 11 0 146
Kilka razy w roku 69 21 9 1 212
W ogdle nie uczestniczy 74 12 15 0 78
Poglady polityczne
Lewica 80 12 8 0 115
Centrum 78 13 9 0 348
Prawica 77 11 11 0 245
Trudno powiedziec¢ 68 23 9 0 264

CBOS
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Tabela 3. Czy na ogdétr jest Pan(i)
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zadowolony (a)

z przebiegu pracy zawodowej?

o

(%)

zadowolony| $rednio Niezadowo- Trudno Liczba
zadowolony| lony powiedzied osbb
Ogdiem 57 26 15 2 616
Piet
Mezczyzni 55 26 16 3 323
Kobiety 58 27 14 2 293
Wiek
18-24 lat 57 16 17 9 52
25-34 53 27 18 2 134
35-44 46 30 23 1 146
45-54 59 28 11 1 156
55-64 72 21 5 2 64
65 lat i wiecej 65 22 9 4 63
Miejsce zamieszkania
Wies 51 30 17 1 234
Miasto do 20 tys. 61 23 14 2 64
20-100 tys. 6l 25 11 3 124
101-500 tys. 56 28 14 2 110
501 tys.i wiecej mieszk. 61 17 16 5 84
Wyksztalcenie
Podstawowe 50 29 18 3 116
Zasadnicze zawodowe 52 30 15 3 177
Srednie 57 24 16 3 228
Wyzsze 72 19 9 0 94
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 75 17 7 1 77
Prac.umyst.niz.szczebla 71 25 4 0 73
Pracownicy fiz.- umysi. 57 26 12 4 74
Robotnicy wykwalifikowani 48 36 13 2 85
Robotnicy niewykwalifik. 41 29 23 7 41
Rolnicy 32 42 24 3 52
Pracujacy na wiasny rach. 63 26 7 4 38
Bierni zawodowo
Rencisci 67 19 14 0 39
Emeryci 66 24 7 3 80
Uczniowie i studenci 100 0 0 0 1
Bezrobotni 25 14 61 0 42
Gospodynie domowe 1 inni 50 30 13 6 14
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 72 23 4 1 139
spdice witascicieli
prywatnych i panstwa 46 36 15 3 68
sekt. pryw. poza rolnict. 55 26 15 4 182
prywatnym gosp. rolnym 36 38 23 56
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 42 34 23 1 91
301-500 53 24 21 2 104
501-900 60 25 12 3 127
901-1200 60 29 8 3 66
Powyzej 1200 zi 66 29 5 0 40
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 41 24 31 4 179
Srednie 56 30 11 3 256
Dobre 74 22 4 0 179
Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 61 19 14 5 46
Raz w tygodniu 56 29 14 1 293
1-2 razy w miesiacu 51 28 14 6 88
Kilka razy w roku 55 25 18 2 134
W ogbdle nie uczestniczy 65 16 17 2 53
Poglady polityczne
Lewica 62 24 14 0 79
Centrum 59 23 15 3 235
Prawica 57 28 12 2 165
Trudno powiedzied 49 29 19 3 135




Tabela 4. Czy na ogdétr jest Pan(i)
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zadowolony (a)

ze stanu swojego zdrowia?

o

zadowolony| $rednio Niezadowo- Trudno Liczba
zadowolony|lony powiedzied osbb
Ogdiem 52 21 27 0 973
Piet
Mezczyzni 61 16 22 0 466
Kobiety 44 24 32 0 507
Wiek
18-24 lat 84 10 7 0 153
25-34 72 18 10 0 178
35-44 59 24 17 0 163
45-54 41 27 31 0 200
55-64 38 23 39 0 113
65 lat i wiecej 18 20 62 0 165
Miejsce zamieszkania
Wies 49 21 30 0 360
Miasto do 20 tys. 49 22 29 0 119
20-100 tys. 62 16 22 0 187
101-500 tys. 51 22 28 0 189
501 tys.i wiecej mieszk. 53 24 24 0 118
Wyksztalcenie
Podstawowe 36 19 44 0 275
Zasadnicze zawodowe 54 20 25 0 253
Srednie 58 22 20 0 338
Wyzsze 68 22 10 0 107
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 65 28 7 0 77
Prac.umyst.niz.szczebla 69 24 6 0 73
Pracownicy fiz.- umyst. 76 16 9 0 75
Robotnicy wykwalifikowani 65 20 15 0 85
Robotnicy niewykwalifik. 53 15 31 0 41
Rolnicy 43 24 33 0 52
Pracujacy na wiasny rach. 79 14 7 0 38
Bierni zawodowo
Rencisci 17 20 63 0 99
Emeryci 25 22 54 0 200
Uczniowie i studenci 80 13 6 0 77
Bezrobotni 62 19 20 0 114
Gospodynie domowe 1 inni 53 33 14 0 43
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 65 25 9 0 139
spdice witascicieli
prywatnych i panstwa 70 12 18 0 71
sekt. pryw. poza rolnict. 70 19 12 0 182
prywatnym gosp. rolnym 44 24 32 0 56
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 48 23 29 0 147
301-500 60 15 25 0 159
501-900 46 18 36 0 196
901-1200 46 29 25 0 96
Powyzej 1200 zi 60 19 21 0 56
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 37 19 44 0 291
Srednie 49 24 27 0 409
Dobre 73 17 10 0 272
Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 39 17 43 0 82
Raz w tygodniu 48 23 28 0 453
1-2 razy w miesiacu 61 18 20 0 146
Kilka razy w roku 60 17 23 0 212
W ogdle nie uczestniczy 51 20 28 0 78
Poglady polityczne
Lewica 60 17 23 0 115
Centrum 55 23 21 0 348
Prawica 52 20 27 0 245
Trudno powiedzied 44 19 37 0 264

CBOS
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Tabela 5. Czy na ogdét jest Pan(i) zadowolony(a) ze swoich dochodéw i sytuacji finansowej?

oe

(%)

zadowolony| $rednio Niezadowo- Trudno Liczba
zadowolony|lony powiedzied osbéb
Ogdiem 16 31 51 2 970
Piet
Mezczyzni 17 30 52 1 466
Kobiety 15 33 50 2 503
Wiek
18-24 lat 28 23 41 9 150
25-34 21 39 40 0 178
35-44 14 33 53 1 163
45-54 8 30 61 1 200
55-64 14 30 56 0 113
65 lat i wiecej 14 31 54 0 165
Miejsce zamieszkania
Wies 13 32 53 2 359
Miasto do 20 tys. 16 30 54 0 119
20-100 tys. 20 29 50 1 187
101-500 tys. 20 32 47 1 187
501 tys.i wiecej mieszk. 14 32 50 4 118
Wyksztalcenie
Podstawowe 13 26 58 3 274
Zasadnicze zawodowe 12 32 56 1 253
Srednie 18 33 47 2 336
Wyzsze 31 35 34 0 107
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 33 34 33 0 77
Prac.umyst.niz.szczebla 24 50 24 1 73
Pracownicy fiz.- umyst. 16 40 44 0 75
Robotnicy wykwalifikowani 14 38 47 0 85
Robotnicy niewykwalifik. 10 35 52 3 41
Rolnicy 8 26 63 3 52
Pracujacy na wiasny rach. 25 42 33 0 38
Bierni zawodowo
Rencisci 9 29 61 0 99
Emeryci 13 31 56 0 200
Uczniowie i studenci 33 18 35 14 74
Bezrobotni 6 11 83 0 114
Gospodynie domowe 1 inni 15 37 43 6 43
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 18 42 38 1 139
spbdice witascicieli
prywatnych i panstwa 20 36 43 1 71
sekt. pryw. poza rolnict. 22 39 38 0 182
prywatnym gosp. rolnym 9 24 64 2 56
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 3 22 73 1 147
301-500 10 31 58 1 158
501-900 16 34 50 0 196
901-1200 28 34 37 1 95
Powyzej 1200 zi 38 44 18 0 56
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 1 10 87 1 291
Srednie 9 40 48 2 408
Dobre 43 40 16 1 269
Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 15 32 54 0 80
Raz w tygodniu 17 33 48 2 453
1-2 razy w miesiacu 19 31 45 5 146
Kilka razy w roku 14 27 59 0 211
W ogdle nie uczestniczy 13 31 53 3 78
Poglady polityczne
Lewica 15 38 46 1 115
Centrum 18 31 50 1 345
Prawica 21 28 49 2 245
Trudno powiedzied 10 31 57 3 263






