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INTERNET | KOMPUTERY: WYPOSAZENIE
C
%ﬁ GOSPODARSTW DOMOWYCH, SPOSOBY | CELE KORZYSTANIA

% Blisko potowa Polakéw (46%) ma w domu komputer osobisty.
Dostep do internetu w domu ma ponad potowa badanych, ktérych
gospodarstwo domowe jest wyposazone w sprzet komputerowy
(29% ogotu). Prawie trzy czwarte respondentow (72%) ma w domu
telefon stacjonarny, a potowa (50%) - telewizje kablowa lub

satelitarna.
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Blisko co trzeci Polak (31%) korzysta z internetu, tzn. przeglada
strony www lub uzywa poczty elektronicznej. W ciagu ostatniego
roku liczba uzytkownikéw internetu nieznacznie wzrosta (0 3 punkty
procentowe). Wiasciwie wszyscy korzystajacy z sieci (30% ogdtu
dorostych) przegladali strony www w ciagu ostatniego miesiaca.
Codziennie lub prawie codziennie robito to 17% badanych.

Co czwarty dorosty Polak (25%) uzywa e-maila.

« W ciagu miesiaca poprzedzajacego badanie blisko co czwarty
internauta (7% ogotu respondentow) kupit cos przez internet. Jest to
niemal dwa razy wiecej niz rok temu. Bardzo szybko zwicksza sie
popularnos¢ internetowych ustug bankowych (skorzystato z nich
10% ogo6tu badanych). Korzystanie z tresci dostepnych w sieci
za opfata, takich jak np. archiwa gazet, zdjecia, filmy, nie cieszy si¢
popularnoscia - 3% respondentéw korzystato z nich w miesiacu
poprzedzajacym badanie. W ciagu ostatniego roku wielkos¢ tej grupy

prawie si¢ nie zmienita.
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Rozmawianie ze znajomymi przez komunikatory zyskuje na
popularnosci. Blisko dwie trzecie internautow (19% ogdtu
dorostych) korzystato w ciagu ostatniego miesiaca z serwisdw takich
jak gadu-gadu. Wigcej niz jedna czwarta internautow (8% ogotu
respondentéw) w ciagu miesiaca poprzedzajacego badanie
prowadzita przez internet rozmowy telefoniczne korzystajac

z ustugi VolP za pomoca komunikatoréw, takich jak np. Skype.

Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (190), 3-6 marca 2006 roku, reprezentatywna préba losowa
dorostych mieszkancow Polski (N=1081).



Od czterech lat prowadzimy regularne pomiary zasiegu i sposobow korzystania
z internetu i ze sprzetu komputerowego. W badaniu marcowym® mierzylismy czestosé i cele
taczenia si¢ z internetem, pytalismy takze o korzystanie z ustug dostepnych w sieci.
Analizujac te dane nalezy pamigta¢, ze internauci to zwykle ludzie mtodzi, natomiast badanie
zostato zrealizowane na prébie reprezentatywnej dla dorostej ludnosci Polski. Nie opisuje ono

zachowan wszystkich internautow, lecz jedynie tych, ktorzy ukonczyli 18 lat.
WYPOSAZENIE GOSPODARSTW DOMOWYCH W KOMPUTERY | DOSTEP DO INTERNETU

Blisko co drugi Polak (46%) ma w domu komputer osobisty. Dostep do internetu
w swoim domu ma ponad potowa badanych, ktérych gospodarstwo domowe jest wyposazone
w sprzet komputerowy (29% ogotu). Prawie trzy czwarte respondentéw (72%) ma w domu
telefon stacjonarny, a potowa (50%) - telewizje kablowa lub satelitarna. Okoto 17%

ankietowanych ma w domu komputer bez dostepu do internetu.

CBOS

RYS. 1. ODSETKI BADANYCH MAJACYCH W SWOIM GOSPODARSTWIE DOMOWYM:
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! Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (190) zrealizowano w dniach 3-6 marca 2006 roku na liczacej
1081 o0s6b reprezentatywnej prébie losowej dorostych mieszkancow Polski.



W ciagu ostatniego roku o 5 punktow zwiegkszyt sie odsetek gospodarstw domowych
wyposazonych w komputer osobisty. Jednoczesnie w takim samym stopniu wzrosta liczba
0s0b majacych w domu dostep do internetu.

Wyposazenie gospodarstw domowych w komputery i dostep do internetu jest silnie
spotecznie zrdznicowane przez sytuacje materialna i wyksztatcenie badanych. Im lepsze maja
warunki materialne i sa lepiej wyksztatceni, tym bardziej prawdopodobne, ze w ich
gospodarstwach domowych jest komputer i dostep do internetu. W wielkich miastach
gospodarstwa domowe sa lepiej wyposazone niz w miastach srednich i matych czy tez na wsi.

Od wielkosci miejsca zamieszkania uzaleznione jest tez wyposazenie w telefony
stacjonarne. Na wsi i w matych miastach telefon ma dwie trzecie gospodarstw domowych,
w $rednich - trzy czwarte, a w najwigkszych miastach - ponad cztery piate.

Telewizja kablowa lub satelitarna jest znacznie bardziej rozpowszechniona w miastach

(niezaleznie od ich wielkosci) niz na wsi.

SPOSOBY £ ACZENIA SIE Z INTERNETEM

Ludzie majacy w domu dostep do internetu najczesciej tacza si¢ z nim przez state
tacze obstugiwane przez firme oferujaca ustugi telekomunikacyjne (11% ogo6tu dorostych,
czyli blisko dwie piate internautow). W ciagu ostatniego roku zwiekszyta sie grupa osob
korzystajacych ze statego tacza oferowanego przez operatora telekomunikacyjnego. Przez
modem taczy sie¢ 5% ogdtu respondentdw, czyli prawie co piaty majacy dostep do sieci
internetowej w domu. Mniejsze grupy badanych tacza sie z internetem za pomoca statego
tacza obstugiwanego przez firme oferujaca telewizje kablowa badZz przez sie¢ lokalna
(po okoto 4% ogo6tu) albo korzystaja z innych sposobow (np. przez tacze radiowe, satelitarne
- 3% dorostych).



Tabela 1

W jaki sposdb mozna potaczyé

Wskazania respondentow wedtug terminéw badan

sie z internetem z Pana(i) I1°04 1105 11 ‘06
gospodarstwa domowego? og6t majacy og6t majacy ogot majacy
responden- | dostep do | responden- | dostepdo | responden- | dostep do
tow internetu tow internetu tow internetu
w domu w domu w domu
w procentach
Przez state facze obstugiwane
przez firme oferujaca ustugi
telekomunikacyjne 6 27 9 37 11 38
Przez modem 10 48 6 26 5 19
Przez sie¢ lokalna (blokowa,
osiedlowa) 2 11 3 11 4 15
Przez state facze obstugiwane
przez firme oferujaca telewizje
kablowa 2 7 3 14 4 13
W inny spos6b (np. przez tacze
radiowe, satelitarne) 1 4 2 6 3 10

Pominigto ,,trudno powiedzie¢”

UZYTKOWANIE TELEFONOW KOMORKOWYCH

Obecnie ponad potowa Polakéw (54%) ma telefon komdrkowy do osobistego uzytku.

Od marca 2005 roku odsetek uzytkownikow zwigkszyt sie¢ 0 7 punktow. Telefon maja

najczesciej osoby miode. W najmtodszej grupie badanych ma go blisko dziewig¢ dziesiatych

respondentdw, w najstarszej - mniej wiecej jedna dziesiata. Prawdopodobienstwo posiadania

telefonu rosnie wraz z wyksztatceniem.

Ponad potowa uzytkownikéw (30% ogdétu ankietowanych) ma telefon wyposazony

w funkcje pozwalajaca na potaczenie z internetem. Korzysta z niej okoto jednej trzeciej

badanych majacych taka mozliwosé (9% ogdétu).




CBOS
RYS. 2
CZY POSIADA PAN(l) TELEFON KOMORKOWY DO OSOBISTEGO UZYTKU?
Odsetki odpowiedzi twierdzgcych
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CZY PANA(I) TELEFON KOMORKOWY CZY KIEDYKOLWIEK KORZYSTAL(A)
POSIADA FUNKCJE WAP, POZWALAJACA PAN(l) Z TEJ FUNKCJI?

KORZYSTAC Z INTERNETU?
Odsetki odpowiedzi twierdzgcych

30
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Procentowane do ogdtu respondentéw

KORZYSTANIE Z KOMPUTEROW

Blisko potowa ankietowanych (45%) deklaruje korzystanie z komputera. W ciagu
ostatnich dwdch lat uzytkownikéw tego sprzetu powoli przybywa. Od ubiegtego roku
zwigkszyla sie liczba osob korzystajacych z komputera w domu, natomiast uzywajacych go

w pracy lub szkole jest niemal tyle samo.



CBOS

RYS. 3. CZY ZDARZA SIE PANU(I) UZYWAC KOMPUTERA?

Odsetki uzytkownikow
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Ponad jedna trzecia respondentow (36%) korzysta z komputera w domu. Wigkszos¢
uzytkownikow (22% ogotu) robi to codziennie lub prawie codziennie, pozostali - rzadziej.

Warto zauwazy¢, ze respondentdw majacych komputer w gospodarstwie domowym
jest o 10 punktow procentowych wigcej niz deklarujacych korzystanie w domu, czyli
co dziesiaty nie uzywa komputera bedacego w domu. Dotyczy to najczesciej najstarszych
respondentow. Odwrotnie jest z najmiodszymi: w zdecydowanej wieckszosci uzywaja
komputera, cho¢ wielu nie ma go w domu.

Ponad jedna czwarta badanych (27%) uzywa komputera w pracy lub w szkole (na
studiach itp.). Wigkszos¢ z nich robi to codziennie. Co szdsty (16%) korzysta z komputera

gdzie indziej (np. w bibliotece, kawiarni internetowej).



Tabela 2
Uzytkownicy W tym korzystajacy:
Jak czesto uzywa Pan(i) komputera: ogbtem codziennie lub kilka razy w tygodniu
prawie codziennie lub rzadziej
w procentach

11 ‘02
- wdomu 21 10 11
- w pracy lub w szkole 21 12 9
- gdzie indziej (np. w kafejce internetowej,

u znajomych, w bibliotece) 15 1 14
1104
- wdomu 29 16 13
- w pracy lub w szkole 24 15 9
- gdzie indziej (np. w kafejce internetowej,

u znajomych, w bibliotece) 17 2 15
111 ‘05
- wdomu 31 18 13
- w pracy lub w szkole 26 17 9
- gdzie indziej (np. w kafejce internetowej,

u znajomych, w bibliotece) 16 2 14
111 ‘06
- wdomu 36 22 14
- w pracy lub w szkole 27 17 10
- gdzie indziej (np. w kafejce internetowej,

u znajomych, w bibliotece) 16 3 13

Procentowanie do ogdtu respondentéw. Pominieto ,,trudno powiedziec¢”

KORZYSTANIE Z INTERNETU

Blisko jedna trzecia badanych (31%) korzysta z internetu, tzn. przeglada strony www

lub uzywa poczty elektronicznej. W ciagu ostatniego roku liczba uzytkownikow internetu

nieznacznie wzrosta (0 3 punkty procentowe).

Najmtodsi respondenci szczegblnie czesto korzystaja z sieci. Im respondent jest

starszy, tym mniejsze prawdopodobienstwo, ze bedzie uzytkownikiem internetu. Wsréd

najstarszych ich liczba jest znikoma.
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Tabela 3
Uzytkownicy W tym:
. o 5 )
et || et K oy e
w procentach
11 ‘02
- przegladat(a) Pani strony www 15 6 9
- sprawdzal(a) Pan(i) poczte elektroniczna 13 7 6
1104
- przegladat(a) Pani strony www 25 9 16
- sprawdzal(a) Pan(i) poczte elektroniczna 20 10 10
111 ‘05
- przegladat(a) Pani strony www 27 15 12
- sprawdzal(a) Pan(i) poczte elektroniczna 23 13 10
111 ‘06
- przegladat(a) Pani strony www 30 17 13
- sprawdzal(a) Pan(i) poczte elektroniczna 25 16 9

Procentowanie do ogdtu respondentéw. Pominieto ,,trudno powiedziec¢”

Prawie wszyscy uzytkownicy (22% ogotu badanych) korzystaja z poczty elektronicznej
w kontaktach prywatnych. Ponad potowa (14% ogotu) uzywa tez tego srodka komunikacji

w sprawach stuzbowych.

PERSPEKTYWY ROZWOJU INTERNETU

Aby oszacowac potencjat rozwoju internetu, zadalismy respondentom pytanie o to, czy
w ciagu najblizszego roku beda korzysta¢ z niego regularnie, czyli przynajmniej raz
w miesiacu. Z uzyskanych deklaracji wynika, ze grupa uzytkownikow moze zwigkszy¢ si¢ do
39% og6tu badanych. Jednak z badan prowadzonych wczesniej wynika, ze deklaracje osob
odpowiadajacych ,,chyba tak” nie zawsze przektadaja si¢ na czyny, mozna wigc przypuszczac,

ze wzrost bedzie nizszy.



CBOS

RYS. 5. JAK PAN(I) SADZI, CZY W CIAGU NASTEPNEGO ROKU BEDZIE PAN(l) KORZYSTAC
Z INTERNETU REGULARNIE, CZYLI PRZYNAJMNIEJ RAZ W MIESIACU?

Chyba tak

Chyba nie
]

Na pewno tak

Na pewno nie

rudno powiedzie¢

Prawie wszyscy korzystajacy obecnie z sieci beda tez taczy¢ sie z nia w przysziosci.
Mniej wigcej co dziesiaty Polak twierdzi, ze cho¢ obecnie nie korzysta z internetu, bedzie to
robi¢ w najblizszym roku. Blisko trzy piate badanych (59%) nie korzysta z internetu i nie

zamierza tego robi¢ w najblizszym roku.

CBOS
RYS. 6. ODSETKI BADANYCH DEKLARUJACYCH, ZE:
korzystaja z internetu korzystajg z internetu,
i beda korzystac 1- ale przestang

nie korzystajg
z internetu, ale zaczng

nie korzystajq i nie bedg

W najblizszym czasie prawdopodobnie nie zmniejsza sie dysproporcje
w spoteczenstwie, jezeli chodzi o korzystanie z internetu. W $rodowiskach juz teraz
postugujacych sie masowo internetem wzrost liczby uzytkownikow bedzie zblizony do tego,

jaki nastapi w grupach, w ktorych internetu uzywaja nieliczni.
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CELE KORZYSTANIA Z INTERNETU

Internet staje sie kanatem dystrybucji dla wielu produktow. Jednoczesnie coraz
czesciej jest tez posrednikiem w dostepie do ustug, np. oferowanych przez banki. Srodki
masowego przekazu wykorzystuja sie¢ do publikowania informacji. Zastosowania te szybko
zyskuja na znaczeniu.

Coraz popularniejsze staja si¢ zakupy przez internet. W ciagu miesiaca
poprzedzajacego badanie blisko jedna czwarta internautéw (7% ogotu Polakow) kupita cos ta

droga. Jest to niemal dwa razy wigcej niz rok temu.

Tabela 4

Wskazania wedtug terminéw badan

Czy w ciagu ostatniego miesiaca kupit(a) Pan(i) 11 “02* Il ‘04* I ‘05 I 06
co$ przez internet?

w procentach

Lo . S 2 13 14 23
Odpowiedzi twierdzace uzytkownikdéw internetu (N=176) (N=271) (N=280) (N=330)
Odpowiedzi twierdzace ogétu respondentéw ol 3 4 7

* W latach 2002 i 2004 pytalismy o ostatnie 3 miesiace
** Mniej niz 0,5%

Bardzo szybko zwigksza sig¢ popularnos¢ ustug bankowych dostepnych przez internet.
W ciagu ostatniego miesiaca co trzeci internauta (czyli 10% ogotu dorostych) skorzystat z tej
mozliwosci.

Darmowe programy, muzyke, filmy $ciagata blisko potowa internautow (14%
0g6tu respondentow).

Korzystanie z tresci dostgpnych w sieci za opfata, takich jak np. archiwa gazet,
zdjecia, filmy, nie cieszy si¢ popularnoscia - w miesiacu poprzedzajacym badanie korzystato

z nich 3% respondentow. W ciagu ostatniego roku wielkos¢ tej grupy prawie sie¢ nie zmienita.
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Tabela 5

Deklaracje respondentow dotyczace:

Wskazania respondentow wedtug
termindw badan

11 ‘05 11 ‘06
w procentach
¢ korzystania w ciagu ostatniego miesiaca Pan(i) z ustug
bankowych przez internet
Uzytkownicy internetu 21* 33**
Ogot dorostych 6 10
¢ $ciagania darmowych programéw, muzyki, filméw
Uzytkownicy internetu 40* 45**
Ogot dorostych 11 14
¢ korzystania z tresci dostepnych w sieci internetowej za optata,
takich jak np. archiwa gazet, zdjecia
Uzytkownicy internetu 7* g**
Ogot dorostych 2 3

*N=280; **N=330

Rozmawianie ze znajomymi przez komunikatory zyskuje na popularnosci. Blisko

dwie trzecie internautow (19% ogotu dorostych) rozmawiato z kims za ich posrednictwem

w ciagu ostatniego miesiagca. Co czwarty dorosty uzytkownik internetu (8% ogd6tu

respondentdw) brat udziat w forach dyskusyjnych.

Tabela 6

Deklaracje respondentow dotyczace:

Wskazania respondentéw wedtug

termin6éw badan

111 ‘05 111 ‘06
w procentach
¢ rozmawiania w ciagu ostatniego miesiaca ze znajomymi przez
komunikatory, np. gadu-gadu, tlen

Uzytkownicy internetu 57* 63**
Ogot dorostych 16 19

¢ Dbrania udziatu w grupach, forach dyskusyjnych
Uzytkownicy internetu 20* 25**
Ogot dorostych 5 8

* N=280; **N=330

Wiecej niz jedna czwarta dorostych internautow (8% ogdtu respondentéw) w ciagu

miesiaca poprzedzajacego badanie prowadzita przez internet rozmowy telefoniczne

korzystajac z ustugi VolIP za pomoca komunikatorow, takich jak np. Skype.
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CBOS

RYS. 7. CZY W CIAGU OSTATNIEGO MIESIACA PROWADZIL(A) PAN(I) PRZEZ INTERNET
ROZMOWY TELEFONICZNE (NP. PRZEZ TLENOFON, SKYPE)?

27%"

Odpowiedzi twierdzgce uzytkownikéw internetu

Odpowiedzi twierdzace ogétu dorostych

*N=330

Dla wielu uzytkownikdw internet staje si¢ waznym kanatem dostepu do informaciji.
Okoto potowy internautdbw (16% og6tu badanych) czyta internetowe wersje gazet
codziennych. Jedna czwarta Polakow (8% ogo6tu respondentdw) stucha przez internet radia,

a co siodmy (4% og6tu dorostych) oglada przez internet telewizje.

CBOS

RYS. 8. CZY W CIAGU OSTATNIEGO MIESIACA
- CZYTAL(A) PAN(1) INTERNETOWE WERSJE GAZET CODZIENNYCH?

Odpowiedzi twierdzgce uzytkownikéw internetu

Odpowiedzi twierdzace ogo6tu dorostych

- SLUCHAL(A) PAN(1) PRZEZ INTERNET RADIA?
25%*

Odpowiedzi twierdzace uzytkownikéw internetu

Odpowiedzi twierdzace og6tu dorostych

- OGLADAL(A) PAN(l) PRZEZ INTERNET TELEWIZJE?
14%*

Odpowiedzi twierdzace uzytkownikéw internetu

Odpowiedzi twierdzace og6tu dorostych

*N=330
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Jedna czwarta dorostych internautéw (8% ogdtu respondentdéw) poznata kogos przez

internet. Mniej wigcej potowa z tych kontaktow doprowadzita do spotkania osobistego.

Tabela 7
Wskazania respondentow wedtug
Deklaracje respondentéw dotyczace: terminéw badan
11 ‘05 11106
w procentach

+ poznania kogos przez internet

Uzytkownicy internetu 23* 25**

Ogot dorostych 6 8
+ spotkania si¢ z osoba poznana przez internet osobiscie, ,,w realu”

Uzytkownicy internetu 13* 13**

Ogot dorostych 4 4

*N=280; **N=330

OPINIE O ZNACZENIU NOWYCH TECHNOLOGII

Potowa Polakow (52%) widzi w rozwoju nowoczesnych technologii przede wszystkim
szanse na lepszy swiat, natomiast co 6smy (13%) dostrzega gtéwnie zagrozenia. Ponad jedna
czwarta badanych (28%) wyraza opini¢ posrednia: uwaza, ze swiat nie staje si¢ ani lepszy,
ani gorszy. W ciagu ostatniego roku nieco wzrosta liczba odpowiedzi wskazujacych na

pozytywne skutki upowszechnienia nowych technologii.

CBOS

RYS. 9. JAK PAN(I) SADZI, CZY DZIEKI NOWYM TECHNOLOGIOM, TAKIM JAK INTERNET
I TELEFONIA KOMORKOWA, SWIAT STAJE SIE LEPSZY CZY TEZ GORSZY?

Lepszy

Ani lepszy,
ani gorszy
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Trudno powiedzie¢
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Korzystanie z nowych technologii sprzyja pozytywnej ocenie ich wptywu. Okoto
dwoch trzecich uzytkownikéw telefondw komorkowych, komputeréw i internetu dostrzega
we wprowadzeniu nowych technologii przede wszystkim korzysci. Rzadziej niz ogot

ankietowanych widza oni gtdwnie zagrozenia.

Tabela 8

Wskazania

Jak Pan(i) sadzi, czy dzieki nowym technologiom,
takim jak internet i telefonia komdrkowa, $wiat
staje sie lepszy czy tez gorszy?

uzytkownikow uzytkownikow korzystajacych
telefonéw komputera z internetu
komorkowych

w procentach

Lepszy 62 62 67
Ani lepszy, ani gorszy 27 26 22
Gorszy
Trudno powiedzieé¢ 3 3
*
* *

Utrzymuja si¢ bardzo duze dysproporcje w dostepie i korzystaniu z internetu pomiedzy
warstwami spotecznymi i grupami wiekowymi. Internet jest przede wszystkim medium ludzi
dobrze wyksztatconych, mieszkajacych w wielkich miastach, dobrze sytuowanych.
Jednoczesnie jest to narzedzie ludzi miodych, przy czym pozycja spoteczna wpltywa na
czestotliwosé korzystania takze w grupie najmiodszych respondentéw. Warto zauwazy¢, ze
wielu starszych respondentdéw nie uzywa internetu, cho¢ ma do niego dostep w gospodarstwie
domowym, natomiast wielu najmtodszych - uzywa, cho¢ w domu nie ma dostepu.

Szybko zwigksza sie wybor roznego rodzaju ustug dostepnych za posrednictwem sieci
internetowej i rosnie grupa ich uzytkownikow. W poréwnaniu z marcem ubiegtego roku
niemal dwukrotnie zwigkszyta sie grupa internautow dokonujacych zakupdéw w sieci,
znacznie wiecej 0s0b korzysta z banku za posrednictwem internetu. Mniej wigcej co czwarty

internauta korzysta z telefonii internetowej.

Opracowat

Michat WENZEL
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Tabela 1. Czy w Pana (i) gospodarstwie domowym jest telefon

stacjonarny?

oe

Tak Nie Liczba
oséb
Ogdtem 72 28 1079
Ptet
Mezczyzni 71 29 514
Kobiety 74 26 565
Wiek
18-24 lat 68 32 154
25-34 65 35 195
35-44 77 23 174
45-54 76 24 200
55-64 80 20 139
65 lat i wiecej 69 31 217
Miejsce zamieszkania
Wies 67 33 399
Miasto do 20 tys. 65 35 146
20-100 tys. 76 24 216
101-500 tys. 76 24 194
501 tys.i wiecej mieszk. 82 18 124
Wyksztalcenie
Podstawowe 62 38 312
Zasadnicze zawodowe 64 36 277
Srednie 81 19 374
Wyzsze 88 12 117
Grupa spotl.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 90 10 64
Prac.umyst.niz.szczebla 82 18 98
Pracownicy fiz.- umysi. 69 31 100
Robotnicy wykwalifikowani 74 26 105
Robotnicy niewykwalifik. 54 46 36
Rolnicy 78 22 48
Pracujacy na witasny rach. 93 7 37
Bierni zawodowo
Rencisci 63 37 103
Emeryci 74 26 254
Uczniowie i studenci 72 28 64
Bezrobotni 59 41 144
Gospodynie domowe i inni 71 29 27
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 81 19 167
spbice witascicieli
prywatnych i panstwa 63 37 79
sekt. pryw. poza rolnict. 80 20 206
prywatnym gosp. rolnym 77 23 49
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 54 46 131
301-500 67 33 168
501-900 73 27 234
901-1200 85 15 94
Powyzej 1200 zi 84 16 77
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 54 46 302
Srednie 77 23 472
Dobre 83 17 305
Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 77 23 58
Raz w tygodniu 80 20 523
1-2 razy w miesiacu 64 36 183
Kilka razy w roku 64 36 185
W ogdle nie uczestniczy 62 38 129
Poglady polityczne
Lewica 71 29 150
Centrum 73 27 289
Prawica 82 18 335
Trudno powiedziec 61 39 303

CBOS
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Tabela 2. Czy w Pana(i) gospodarstwie domowym jest dostep

do internetu?

oe

Tak Nie Liczba
oséb
Ogdtem 29 71 1079
Ptet
Mezczyzni 30 70 514
Kobiety 28 72 565
Wiek
18-24 lat 46 54 154
25-34 31 69 195
35-44 37 63 174
45-54 34 66 200
55-64 22 78 139
65 lat i wiecej 7 93 217
Miejsce zamieszkania
Wies 16 84 399
Miasto do 20 tys. 31 69 146
20-100 tys. 34 66 216
101-500 tys. 33 67 194
501 tys.i wiecej mieszk. 51 49 124
Wyksztalcenie
Podstawowe 8 92 312
Zasadnicze zawodowe 18 82 277
Srednie 43 57 374
Wyzsze 63 37 117
Grupa spotl.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 65 35 64
Prac.umyst.niz.szczebla 54 46 98
Pracownicy fiz.- umysi. 33 67 100
Robotnicy wykwalifikowani 34 66 105
Robotnicy niewykwalifik. 13 87 36
Rolnicy 12 88 48
Pracujacy na witasny rach. 75 25 37
Bierni zawodowo
Rencisci 10 90 103
Emeryci 12 88 254
Uczniowie i studenci 55 45 64
Bezrobotni 18 82 144
Gospodynie domowe i inni 20 80 27
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 44 56 167
spbice witascicieli
prywatnych i panstwa 35 65 79
sekt. pryw. poza rolnict. 48 52 206
prywatnym gosp. rolnym 15 85 49
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 12 88 131
301-500 29 71 168
501-900 28 72 234
901-1200 26 74 94
Powyzej 1200 zi 50 50 77
Ocena witasnych war. mater.
Zte 12 88 302
Srednie 29 71 472
Dobre 45 55 305
Udziatl w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 14 86 58
Raz w tygodniu 25 75 523
1-2 razy w miesiacu 35 65 183
Kilka razy w roku 36 64 185
W ogdle nie uczestniczy 30 70 129
Poglady polityczne
Lewica 30 70 150
Centrum 33 67 289
Prawica 33 67 335
Trudno powiedziec 19 81 303
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Tabela 3. Czy w Pana (i) gospodarstwie domowym jest telewizja

kablowa lub satelitarna?

Tak Nie Liczba
oséb
Ogdtem 50 50 1079
Ptet
Mezczyzni 49 51 514
Kobiety 51 49 565
Wiek
18-24 lat 61 39 154
25-34 50 50 195
35-44 55 45 174
45-54 55 45 200
55-64 51 49 139
65 lat i wiecej 35 65 217
Miejsce zamieszkania
Wies 27 73 399
Miasto do 20 tys. 54 46 146
20-100 tys. 68 32 216
101-500 tys. 66 34 194
501 tys.i wiecej mieszk. 64 36 124
Wyksztalcenie
Podstawowe 38 62 312
Zasadnicze zawodowe 41 59 277
Srednie 61 39 374
Wyzsze 70 30 117
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 79 21 64
Prac.umyst.niz.szczebla 68 32 98
Pracownicy fiz.- umysi. 53 47 100
Robotnicy wykwalifikowani 49 51 105
Robotnicy niewykwalifik. 48 52 36
Rolnicy 21 79 48
Pracujacy na wiasny rach. 62 38 37
Bierni zawodowo
Rencisci 40 60 103
Emeryci 42 58 254
Uczniowie i studenci 63 37 64
Bezrobotni 49 51 144
Gospodynie domowe i inni 48 52 27
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 59 41 167
spbice witascicieli
prywatnych i panstwa 55 45 79
sekt. pryw. poza rolnict. 64 36 206
prywatnym gosp. rolnym 23 77 49
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 35 65 131
301-500 57 43 168
501-900 52 48 234
901-1200 62 38 94
Powyzej 1200 zi 66 34 77
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 41 59 302
Srednie 50 50 472
Dobre 60 40 305
Udziatl w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 53 47 58
Raz w tygodniu 46 54 523
1-2 razy w miesiacu 51 49 183
Kilka razy w roku 57 43 185
W ogdle nie uczestniczy 57 43 129
Poglady polityczne
Lewica 57 43 150
Centrum 51 49 289
Prawica 57 43 335
Trudno powiedziec 39 61 303

CBOS
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Tabela 4. Czy w Pana (i) gospodarstwie domowym jest komputer?

Tak Nie Liczba
oséb
Ogdtem 46 54 1079
Ptet
Mezczyzni 47 53 514
Kobiety 45 55 565
Wiek
18-24 lat 62 38 154
25-34 54 46 195
35-44 65 35 174
45-54 50 50 200
55-64 31 69 139
65 lat i wiecej 17 83 217
Miejsce zamieszkania
Wies 38 62 399
Miasto do 20 tys. 44 56 146
20-100 tys. 47 53 216
101-500 tys. 49 51 194
501 tys.i wiecej mieszk. 64 36 124
Wyksztalcenie
Podstawowe 23 77 312
Zasadnicze zawodowe 34 66 277
Srednie 62 38 374
Wyzsze 83 17 117
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 90 10 64
Prac.umyst.niz.szczebla 79 21 98
Pracownicy fiz.- umysi. 54 46 100
Robotnicy wykwalifikowani 51 49 105
Robotnicy niewykwalifik. 46 54 36
Rolnicy 43 57 48
Pracujacy na witasny rach. 84 16 37
Bierni zawodowo
Rencisci 26 74 103
Emeryci 19 81 254
Uczniowie i studenci 73 27 64
Bezrobotni 36 64 144
Gospodynie domowe i inni 40 60 27
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 67 33 167
spbice witascicieli
prywatnych i panstwa 61 39 79
sekt. pryw. poza rolnict. 65 35 206
prywatnym gosp. rolnym 48 52 49
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 38 62 131
301-500 50 50 168
501-900 40 60 234
901-1200 41 59 94
Powyzej 1200 zi 58 42 77
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 29 71 302
Srednie 46 54 472
Dobre 62 38 305
Udziatl w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 35 65 58
Raz w tygodniu 44 56 523
1-2 razy w miesiacu 49 51 183
Kilka razy w roku 53 47 185
W ogble nie uczestniczy 43 57 129
Poglady polityczne
Lewica 48 52 150
Centrum 49 51 289
Prawica 51 49 335
Trudno powiedziec 36 64 303
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Tabela 5. Czy zdarza sie Panu(i)

uzywac¢ komputera?

o°

Tak Nie Liczba
oséb
Ogdtem 45 55 1080
Ptet
Mezczyzni 50 50 514
Kobiety 41 59 566
Wiek
18-24 lat 89 11 154
25-34 68 32 195
35-44 60 40 174
45-54 37 63 200
55-64 24 76 139
65 lat i wiecej 3 97 217
Miejsce zamieszkania
Wies 33 67 399
Miasto do 20 tys. 41 59 147
20-100 tys. 50 50 216
101-500 tys. 55 45 194
501 tys.i wiecej mieszk. 66 34 124
Wyksztalcenie
Podstawowe 14 86 312
Zasadnicze zawodowe 29 71 277
Srednie 69 31 374
Wyzsze 89 11 117
Grupa spotl.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 96 4 64
Prac.umyst.niz.szczebla 94 6 98
Pracownicy fiz.- umysi. 63 37 100
Robotnicy wykwalifikowani 49 51 105
Robotnicy niewykwalifik. 33 67 36
Rolnicy 29 71 48
Pracujacy na witasny rach. 84 16 37
Bierni zawodowo
Rencisci 6 94 103
Emeryci 9 91 254
Uczniowie i studenci 98 2 64
Bezrobotni 43 57 144
Gospodynie domowe i inni 26 74 27
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 73 27 167
spbice witascicieli
prywatnych i panstwa 67 33 79
sekt. pryw. poza rolnict. 70 30 207
prywatnym gosp. rolnym 29 71 49
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 30 70 131
301-500 45 55 168
501-900 44 56 234
901-1200 43 57 94
Powyzej 1200 zi 72 28 77
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 27 73 302
Srednie 44 56 472
Dobre 64 36 305
Udziat w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 30 70 58
Raz w tygodniu 41 59 524
1-2 razy w miesiacu 52 48 183
Kilka razy w roku 50 50 185
W ogdle nie uczestniczy 53 47 129
Poglady polityczne
Lewica 55 45 150
Centrum 51 49 290
Prawica 48 52 335
Trudno powiedziec¢ 31 69 303

CBOS
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Tabela 6. Odsetki badanych deklarujacych, ze:

1 - korzystaja z internetu i beda korzystac¢;

ale przestana;

3

- nie korzystaja z internetu,

korzystaja 1 nie beda

2

- korzystaja z internetu,
ale zaczna; 4 - nie

1 3 4 Liczba
oséb
Ogdtem 30 1 10 59 1076
Ptec
Mezczyzni 31 2 12 55 511
Kobiety 28 1 8 63 565
Wiek
18-24 lat 64 2 13 21 155
25-34 48 2 11 39 195
35-44 36 2 13 50 172
45-54 21 1 14 64 199
55-64 13 0 6 81 139
65 lat 1 wiecej 1 0 3 96 215
Miejsce zamieszkania
Wies 17 1 10 72 397
Miasto do 20 tys. 24 2 10 64 147
20-100 tys. 35 0 10 54 217
101-500 tys. 40 2 10 47 194
501 tys.i wiecej mieszk. 51 2 8 40 121
Wyksztalcenie
Podstawowe 8 0 3 88 309
Zasadnicze zawodowe 11 1 11 76 276
Srednie 47 1 14 38 374
Wyzsze 73 3 10 14 117
Grupa spoil.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 79 1 9 11 64
Prac.umyst.niz.szczebla 72 1 12 15 98
Pracownicy fiz.- umysit. 41 2 8 49 100
Robotnicy wykwalifikowani 27 2 20 52 105
Robotnicy niewykwalifik. 14 0 15 70 36
Rolnicy 9 2 10 79 48
Pracujacy na wiasny rach. 52 0 24 24 37
Bierni zawodowo
Rencisci 2 0 5 94 103
Emeryci 4 1 3 92 250
Uczniowie i studenci 70 4 11 15 65
Bezrobotni 26 1 11 62 143
Gospodynie domowe 1 inni 14 0 22 64 27
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 52 1 12 36 167
spbice witascicieli
prywatnych i panstwa 39 4 17 40 79
sekt. pryw. poza rolnict. 49 2 14 35 207
prywatnym gosp. rolnym 7 2 13 79 49
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 14 1 11 74 129
301-500 25 1 11 63 168
501-900 31 1 9 59 232
901-1200 26 0 10 64 94
Powyzej 1200 zi 60 1 7 32 77
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 13 1 8 77 300
Srednie 28 1 9 62 472
Dobre 48 1 13 37 304
Udziat w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 19 0 7 74 58
Raz w tygodniu 26 1 8 64 524
1-2 razy w miesiacu 31 1 14 54 182
Kilka razy w roku 36 1 11 52 182
W ogdle nie uczestniczy 35 2 11 52 129
Poglady polityczne
Lewica 36 1 14 48 150
Centrum 33 2 10 55 291
Prawica 32 1 11 56 334
Trudno powiedzieé 20 1 7 72 300
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czy dzieki nowym technologiom,

komdérkowa, sSwiat staje sie lepszy czy tez gorszy?

o°

takim jak internet i telefonia

Lepszy Gorszy Ani lepszy, Trudno Liczba
ani gorszy powiedzieé osbb
Ogdtem 52 13 28 7 1080
Ptec
Mezczyzni 58 10 26 6 513
Kobiety 46 15 31 8 566
Wiek
18-24 lat 75 4 19 1 155
25-34 56 8 31 5 195
35-44 57 14 26 4 172
45-54 46 17 32 5 200
55-64 39 13 42 6 139
65 lat 1 wiecej 40 20 23 17 217
Miejsce zamieszkania
Wies 47 17 25 11 398
Miasto do 20 tys. 51 9 36 5 147
20-100 tys. 57 12 29 2 217
101-500 tys. 57 12 28 4 194
501 tys.i wiecej mieszk. 50 11 31 8 124
Wyksztalcenie
Podstawowe 41 16 29 14 310
Zasadnicze zawodowe 54 14 27 4 277
Srednie 57 11 28 4 375
Wyzsze 54 9 31 6 117
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 44 9 42 5 64
Prac.umysi.niz.szczebla 61 13 23 3 98
Pracownicy fiz.- umysit. 52 14 33 2 100
Robotnicy wykwalifikowani 64 7 23 6 105
Robotnicy niewykwalifik. 45 23 32 0 36
Rolnicy 46 22 24 8 48
Pracujacy na witasny rach. 62 8 23 8 37
Bierni zawodowo
Rencisci 42 14 31 13 103
Emeryci 42 19 27 12 254
Uczniowie i studenci 78 1 18 3 65
Bezrobotni 56 8 32 3 143
Gospodynie domowe 1 inni 33 17 44 5 27
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 51 16 30 3 167
spbice witascicieli
prywatnych i panstwa 55 10 35 0 79
sekt. pryw. poza rolnict. 60 9 24 7 207
prywatnym gosp. rolnym 46 20 24 10 49
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 50 15 32 2 129
301-500 52 15 26 7 168
501-900 47 14 30 9 234
901-1200 59 8 31 2 94
Powyzej 1200 zi 49 8 34 8 77
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 45 15 32 7 301
Srednie 50 14 28 8 473
Dobre 60 10 26 4 305
Udziat w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 31 21 40 8 58
Raz w tygodniu 50 13 30 6 525
1-2 razy w miesiacu 52 14 28 6 183
Kilka razy w roku 55 12 29 4 183
W ogdle nie uczestniczy 61 9 17 12 129
Poglady polityczne
Lewica 57 9 32 3 150
Centrum 51 11 35 3 291
Prawica 55 16 25 4 335
Trudno powiedziec¢ 46 15 24 16 302

CBOS
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Tabela 8. Czy w ciagu ostatniego miesiaca korzystal(a) Pan(i) z usitug
bankowych przez internet? 1 - Korzystal(a); 2 - Nie korzystail(a)
z ustugi, cho¢ korzystai(a) z internetu; 3 - Nie korzystail (a)
z ustugi i nie korzystal (a) z internetu

(

o°

)

1 2 3 Liczba
oséb
Ogdtem 10 21 69 1081
Ptet
Mezczyzni 13 20 67 515
Kobiety 8 21 71 566
Wiek
18-24 lat 16 50 33 155
25-34 18 32 50 195
35-44 15 22 63 174
45-54 8 14 78 200
55-64 4 8 87 139
65 lat i wiecej 0 1 99 217
Miejsce zamieszkania
Wies 4 14 83 399
Miasto do 20 tys. 10 16 74 147
20-100 tys. 9 27 64 217
101-500 tys. 16 26 58 194
501 tys.i wiecej mieszk. 24 28 48 124
Wyksztalcenie
Podstawowe 1 8 91 312
Zasadnicze zawodowe 2 10 87 277
Srednie 13 34 52 375
Wyzsze 41 35 24 117
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 45 36 19 64
Prac.umyst.niz.szczebla 30 43 27 98
Pracownicy fiz.- umysi. 13 30 57 100
Robotnicy wykwalifikowani 9 19 72 105
Robotnicy niewykwalifik. 4 10 86 36
Rolnicy 2 9 89 48
Pracujacy na witasny rach. 22 30 48 37
Bierni zawodowo
Rencisci 1 1 98 103
Emeryci 1 4 95 254
Uczniowie i studenci 17 57 26 65
Bezrobotni 2 25 73 144
Gospodynie domowe i inni 0 14 86 27
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 18 35 47 167
spbice witascicieli
prywatnych i panstwa 25 18 57 79
sekt. pryw. poza rolnict. 20 32 49 207
prywatnym gosp. rolnym 2 7 91 49
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 1 13 85 131
301-500 8 18 74 168
501-900 14 18 68 234
901-1200 8 18 74 94
Powyzej 1200 zi 24 37 39 77
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 4 10 86 302
Srednie 9 20 71 473
Dobre 18 32 51 305
Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 5 14 81 58
Raz w tygodniu 8 19 72 525
1-2 razy w miesiacu 8 24 69 183
Kilka razy w roku 15 21 64 185
W ogdle nie uczestniczy 15 23 62 129
Poglady polityczne
Lewica 12 25 63 150
Centrum 11 24 65 291
Prawica 13 20 67 335
Trudno powiedziec 4 16 80 303
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Tabela 9. Czy w ciagu ostatniego miesiaca kupiil (a)
internet? 1 - Kupil(a);
z internetu; 3 - Nie kupiil(a)

2

- Nie kupil(a),

Pan (i) co$ przez
cho¢ korzystail (a)
z internetu

i nie korzystail (a)

(

o°

)

1 2 3 Liczba
oséb
Ogdtem 7 23 69 1081
Ptet
Mezczyzni 9 24 67 515
Kobiety 6 23 71 566
Wiek
18-24 lat 16 51 33 155
25-34 13 37 50 195
35-44 9 28 63 174
45-54 4 19 78 200
55-64 2 11 87 139
65 lat i wiecej 0 1 99 217
Miejsce zamieszkania
Wies 3 14 83 399
Miasto do 20 tys. 5 21 74 147
20-100 tys. 8 28 64 217
101-500 tys. 13 29 58 194
501 tys.i wiecej mieszk. 12 40 48 124
Wyksztalcenie
Podstawowe 1 7 91 312
Zasadnicze zawodowe 2 10 87 277
Srednie 10 38 52 375
Wyzsze 25 52 24 117
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 27 54 19 64
Prac.umyst.niz.szczebla 19 54 27 98
Pracownicy fiz.- umysi. 7 36 57 100
Robotnicy wykwalifikowani 6 22 72 105
Robotnicy niewykwalifik. 4 11 86 36
Rolnicy 0 11 89 48
Pracujacy na witasny rach. 16 36 48 37
Bierni zawodowo
Rencisci 2 0 98 103
Emeryci 0 4 95 254
Uczniowie i studenci 17 56 26 65
Bezrobotni 4 23 73 144
Gospodynie domowe i inni 0 14 86 27
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 13 40 47 167
spbice witascicieli
prywatnych i panstwa 13 30 57 79
sekt. pryw. poza rolnict. 12 39 49 207
prywatnym gosp. rolnym 0 9 91 49
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 2 12 85 131
301-500 5 21 74 168
501-900 9 23 68 234
901-1200 8 18 74 94
Powyzej 1200 zi 16 46 39 77
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 4 11 86 302
Srednie 7 21 71 473
Dobre 10 39 51 305
Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 3 15 81 58
Raz w tygodniu 5 23 72 525
1-2 razy w miesiacu 5 26 69 183
Kilka razy w roku 12 24 64 185
W ogdle nie uczestniczy 12 26 62 129
Poglady polityczne
Lewica 10 27 63 150
Centrum 8 27 65 291
Prawica 8 25 67 335
Trudno powiedziec 4 16 80 303
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Tabela 10. Czy w ciagu ostatniego miesiaca poznai (a)

Pan (i)

kogos przez

internet? 1 - Poznal(a); 2 - Nie poznal(a), cho¢ korzystail (a)
z internetu; 3 - Nie poznal(a) i nie korzystal(a) z internetu
(%)
2 3 Liczba
oséb
Ogdtem 8 23 69 1081
Ptet
Mezczyzni 9 24 67 515
Kobiety 7 22 71 566
Wiek
18-24 lat 27 39 33 155
25-34 13 37 50 195
35-44 5 32 63 174
45-54 2 20 78 200
55-64 1 11 87 139
65 lat i wiecej 0 1 99 217
Miejsce zamieszkania
Wies 3 14 83 399
Miasto do 20 tys. 6 20 74 147
20-100 tys. 12 24 64 217
101-500 tys. 9 33 58 194
501 tys.i wiecej mieszk. 14 38 48 124
Wyksztalcenie
Podstawowe 3 6 91 312
Zasadnicze zawodowe 3 10 87 277
Srednie 13 35 52 375
Wyzsze 15 61 24 117
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 15 66 19 64
Prac.umyst.niz.szczebla 11 62 27 98
Pracownicy fiz.- umysi. 15 28 57 100
Robotnicy wykwalifikowani 8 20 72 105
Robotnicy niewykwalifik. 2 12 86 36
Rolnicy 0 11 89 48
Pracujacy na witasny rach. 15 37 48 37
Bierni zawodowo
Rencisci 2 0 98 103
Emeryci 1 4 95 254
Uczniowie i studenci 31 43 26 65
Bezrobotni 5 22 73 144
Gospodynie domowe i inni 4 11 86 27
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 11 42 47 167
spbice witascicieli
prywatnych i panstwa 11 32 57 79
sekt. pryw. poza rolnict. 12 39 49 207
prywatnym gosp. rolnym 0 9 91 49
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 4 11 85 131
301-500 8 17 74 168
501-900 8 24 68 234
901-1200 5 21 74 94
Powyzej 1200 zi 11 50 39 77
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 4 10 86 302
Srednie 6 23 71 473
Dobre 14 35 51 305
Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 3 15 81 58
Raz w tygodniu 6 22 72 525
1-2 razy w miesiacu 8 23 69 183
Kilka razy w roku 10 27 64 185
W ogdle nie uczestniczy 13 24 62 129
Poglady polityczne
Lewica 8 29 63 150
Centrum 9 26 65 291
Prawica 7 26 67 335
Trudno powiedziec 7 13 80 303






