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Zadowolenie z pracy przektada si¢ na motywacje, zaangazowanie oraz rozwoj
zawodowy pracownikéw, a ponadto warunkuje lojalnos¢ zatrudnionych wobec pracodawcy.
Niezadowolenie z niej natomiast sktania do minimalizowania wysitku na jej rzecz oraz rodzi
che¢ zmiany miejsca zatrudnienia.

Na poziom satysfakcji z pracy sktada si¢ wiele czynnikow, o charakterze zaréwno
materialnym, jak i pozamaterialnym. Niektore z nich, takie jak poziom zarobkow, stabilnos¢
zatrudnienia oraz mozliwos¢ samorealizacji, poddalismy ocenie Polakow aktywnych
zawodowo'. Ze wzgledu na systematyczny spadek stopy bezrobocia w naszym kraju, coraz
wyzszy wskaznik zatrudnienia, zwlaszcza zas z uwagi na wzmozona emigracj¢ zarobkowa
Polakdw oraz zwiazane z nia, nieznane dotad w Polsce, zjawisko niedoboru pracownikow —
szczegoOlnie specjalistow okreslonych branz — kwestia zadowolenia z pracy oraz stosunku

do niej wydaje sie szczegolnie aktualna.

OCENY WYKONYWANEJ PRACY

Opinie Polakow o ich obecnej pracy sa dos¢ zroznicowane. Te cechy pracy, ktore
wiaza Sie z samorealizacja, oceniane sa dos¢ wysoko. Ponad trzy czwarte osob aktywnych
zawodowo (78%) uwaza, ze wykonywane przez nich zadania sa wazne i maja sens. Niemal
tyle samo (76%) ocenia swoja praceg jako interesujaca, trzy piate zas (61%) uwaza, ze ich
praca pozwala na petne wykorzystywanie posiadanych przez nich kwalifikacji. Za niezgodna
z wyksztatceniem uznaje swoja pracg co trzeci zatrudniony (33%).

Stosunkowo silne wsrdd aktywnych zawodowo Polakow jest réwniez poczucie
zawodowej stabilizacji. Pewnos¢ zatrudnienia deklaruje 61% pracujacych, a tylko niespetna

co czwarty (23%) liczy si¢ z mozliwoscia utraty pracy.

! Badanie ,Aktualne problemy i wydarzenia” (198) przeprowadzono w dniach 2-5 listopada 2006 roku
na liczacej 979 osob reprezentatywnej probie losowej dorostych mieszkancdw Polski.
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Znacznie gorzej wypada ocena materialnych aspektdow wykonywanej pracy.
Pracownicy sa wyraznie podzieleni w ocenie uzyskiwanego wynagrodzenia. Nieco wigcej niz
co trzeci (36%) uwaza, ze jego praca przynosi dobre zarobki, tyle samo (36%) jest
przeciwnego zdania, a co czwarty (27%) wyraza w tej kwestii opinie ambiwalentne. Jeszcze
gorzej wypowiadaja si¢ pracujacy o oferowanych przez ich zakiady pracy swiadczeniach
socjalnych, takich jak: zakladowa stuzba zdrowia, wczasy, stotdwki. Ponad potowa 0s6b
pracujacych zarobkowo (57%) twierdzi, ze ich obecna praca nie taczy si¢ z zadowalajacymi
swiadczeniami socjalnymi. Jedynie niespetna co trzeci pracownik (30%) jest pod tym

wzgledem usatysfakcjonowany.

Tabela 1
Wskazania respondentow aktywnych zawodowo
p i¢ pod réznymi wzgledami swoja ob (N = 446)
rosze oceni¢ pod réznymi wzgledami swoja obecna -
prace. Czy Pana(i) obecna praca: Tak* Ani ta}k, Nie* Tru dn(_) .
ani nie powiedzie¢

w procentach

- daje poczucie, ze wykonywane przez Pana(ia)

zadania sa wazne i maja sens 78 11 10 2
- jest interesujaca 76 11 10 3
- daje pewnos¢ zatrudnienia i poczucie stabilizacji 61 14 23 2
- pozwala na petne wykorzystanie posiadanych

kwalifikacji 61 9 27 3
- jest zgodna z Pana(i) wyksztatceniem 59 6 33
- przynosi dobre zarobki 36 27 36 1

- faczy si¢ z zadowalajacymi swiadczeniami
socjalnymi, jak np.: wczasy, zaktadowa stuzba
zdrowia, stotdwki, ztobki, obiekty sportowe 30 11 57 2

* Zsumowano odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” i ,,raczej tak” oraz ,,zdecydowanie nie” i ,,raczej nie”

Na podstawie analizy czynnikowej? mozna w ocenie wykonywanej pracy wyrdznié
dwa wymiary. Na pierwszy — samorealizacyjny — sktadaja si¢ takie elementy, jak mozliwos¢
petnego wykorzystywania posiadanych kwalifikacji, zgodnos¢ zatrudnienia z wyksztatceniem,
a takze zainteresowanie praca, w drugim wymiarze — stabilizacyjnym — mieszcza sig:
satysfakcja z zarobkdw, zadowolenie ze $wiadczen socjalnych oraz pewnos¢ zatrudnienia.
Poczucie wagi i znaczenia wykonywanych zadan skfada si¢ na oba wyrdznione wymiary

zadowolenia z pracy.

2 Zastosowano rotacje Varimax, KM0=0,675; sita zwiazku miedzy czynnikami: r = 0,27.




Tabela 2
Czynnik (1) Czynnik (2)
Cechy obecnej pracy respondentéw Wymiar Wymiar
samorealizacyjny* stabilizacyjny*

Pozwala na petne wykorzystanie posiadanych kwalifikacji 0,839

Jest zgodna z wyksztatceniem 0,834

Jest interesujaca 0,597

Przynosi dobre zarobki 0,749
taczy sie z zadowalajacymi $wiadczeniami socjalnymi 0,696
Daje pewnos$¢ zatrudnienia i poczucie stabilizacji 0,662
Daje poczucie, ze wykonywane zadania sa wazne i maja sens 0,471 0,539
Procent wariancji wyjasnianej = 56,5 38,2 18,3

* Podane w tabeli wartosci oznaczaja korelacje (r-Pearsona) pomiedzy ogélnym wymiarem a poszczeg6lnymi
sktadowymi (cechami pracy)

Jak wynika z analiz, osoby z wyzszym wyksztatceniem, zwiaszcza nalezace do kadry
kierowniczej i inteligencji, oraz stosunkowo najwigcej zarabiajace nieco czesciej niz
pozostate deklaruja zadowolenie z pracy pod wzgledem samorealizacyjnym. Zadowolenie
z tego wymiaru pracy wzrasta ponadto wraz z wiekiem respondentdw. Jest tez nieco wyzsze
wsrod mezczyzn niz kobiet oraz, co ciekawe, stosunkowo wyzsze wsrdd oséb o lewicowych
pogladach politycznych niz wsrdd tych, ktére deklaruja orientacje prawicowa lub centrowa.
Pod wzgledem stabilizacyjnym satysfakcja z wykonywanej pracy wzrasta wraz z poziomem
wyksztatcenia respondentow oraz — co sie z tym wiaze — wysokoscia uzyskiwanych przez nich
dochodoéw w przeliczeniu na jedna osobe¢ w rodzinie. Zadowolenie z tego wymiaru pracy
nieco czesciej niz pozostali wyrazaja tez pracownicy majacy od 25 do 34 lat oraz osoby
0 przekonaniach prawicowych.

W ostatnich o$miu latach wyraznie poprawity si¢ oceny wykonywanej pracy we
wszystkich analizowanych wymiarach. Obecnie ponad trzy czwarte zatrudnionych (78%,
wzrost 0 25 punktow procentowych) ma poczucie wagi i znaczenia wykonywanych przez
siebie zadan. Przybylo tez oséb wyrazajacych zadowolenie z uzyskiwanych zarobkow
(0 18 punktéw, do 36%), nieobawiajacych sie utraty zatrudnienia (o 17 punktow, do 61%)
oraz pracownikow zadowolonych z uzyskiwanych $wiadczen socjalnych (o 11 punktow,
do 30%) i tych, ktdrzy oceniaja swoja prace jako interesujaca (0 10 punktow, do 76%).
Stosunkowo najmniejsze zmiany w ocenach pracy zaszty pod wzgledem mozliwosci
wykorzystywania posiadanych kwalifikacji. W poréwnaniu z rokiem 1998 odsetek
pracownikow okreslajacych swoja prace jako sprzyjajaca urzeczywistnianiu ich umiejetnosci
wzrést zaledwie o 3 punkty, zarazem minimalnie zwiekszyta sie liczba tych, ktérzy w swojej

pracy czuja si¢ pod tym wzgledem ograniczeni.



Tabela 3
Wskazania respondentow aktywnych zawodowo
. N ) ) ) wedtug terminéw badan )
s conl o Gy et woit "o |11 1997 | X1 1968 | 12005 | Ziene
(N=1075) | (N=873) | (N=544) | (N=446) e
w procentach
- daje poczucie, ze wykonywane przez Pana(ia) zadania sa wazne i maja sens
Tak* 55 52 53 78 +25
Ani tak, ani nie 26 28 21 11 -10
Nie* 18 18 23 10 -13
- jest interesujaca
Tak 60 59 66 76 +10
Ani tak, ani nie 25 27 17 11 -6
Nie 14 13 16 10 -6
- daje pewnos¢ zatrudnienia i poczucie stabilizacji
Tak 52 51 44 61 +17
Ani tak, ani nie 19 21 19 14 -5
Nie 28 27 36 23 -13
- pozwala na peine wykorzystanie posiadanych kwalifikacji
Tak 61 59 58 61 +3
Ani tak, ani nie 19 20 14 9 -5
Nie 19 19 26 27 +1
- jest zgodna z wyksztatceniem
Tak - - - 59 -
Ani tak, ani nie - - - 6 -
Nie - - - 33 -
- przynosi dobre zarobki
Tak 11 13 18 36 +18
Ani tak, ani nie 32 37 45 27 -18
Nie 56 50 37 36 -1
- taczy sie z zadowalajacymi swiadczeniami socjalnymi
Tak 22 19 19 30 +11
Ani tak, ani nie 13 13 14 11 -3
Nie 64 66 65 57 -8

* W tabeli zsumowano odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” i ,raczej tak” oraz ,,zdecydowanie nie” i ,raczej nie”,
pominieto ,,trudno powiedzie¢”

ZADOWOLENIE Z PRACY

Ponad trzy czwarte pracownikow (77%) jest zadowolonych z obecnej pracy, w tym
niemal jedna trzecia (30%) nie ma co do tego watpliwosci. Brak satysfakcji zawodowej
odczuwa co dziesiaty respondent aktywny zawodowo (10%), a mniej wigcej co osmy (13%)

ma w tym wzgledzie mieszane uczucia.
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WSKAZANIA RESPONDENTOW AKTYWNYCH ZAWODOWO (N=442)

CBOS

RYS.1. CZY, OGOLNIE RZECZ BIORAC, JEST PAN(I) ZADOWOLONY(A) ZE SWOJEJ PRACY
CZY TEZ NIE?

Zdecydowanie tak

Zdecydowanie nie

Raczej nie

Ani tak, ani nie

Kobiety nieco czesciej niz mezczyzni wyrazaja satysfakcje ze swojej pracy (81%
wobec 74%). Ogodlne zadowolenie z niej wzrasta rowniez wraz z poziomem wyksztatcenia
pracownikéw - stosunkowo najwyzsze jest wsrod prywatnych przedsiebiorcow, osob
nalezacych do kadry Kkierowniczej i inteligencji, a takze wsrod uzyskujacych najwyzsze
dochody (powyzej 1200 zt per capita). Niezadowolenie zas relatywnie najczesciej wyrazaja
osoby z wyksztalceniem podstawowym oraz pracownicy 0 najnizszych dochodach
w przeliczeniu na osobg w rodzinie (zob. tabele aneksowe).

W ciagu ostatnich osmiu lat wyraznie wzrosto ogdlne zadowolenie z pracy, co wyraza
sie w 13-punktowym wzroscie poziomu satysfakcji zawodowej pracownikéw i 3-punktowym

spadku niezadowolenia w tym wzgledzie.

Tabela 4
. ) . Wskazania respondentéw aktywnych zawodowo wedtug terminéw badan
Czy, ogolnie rzecz biorac, jest X11994 111997 X11998 XI 2006
Pan(i) zadowolony(a) ze swojej (N=1075) (N=873) (N=544) (N=442)
pracy czy tez nie? W procentach
Tak 61 61 64 77
Ani tak, ani nie 24 25 22 13
Nie 13 13 13 10
Trudno powiedzie¢ 2 1 1 0
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Na ogolne zadowolenie z pracy w najwigkszym stopniu wplywa poczucie wagi
I znaczenia wykonywanych zadan, w nastepnej kolejnosci to, czy jest ona interesujaca,
a dopiero pozniej — czy przynosi satysfakcjonujace dochody. W mniejszym stopniu, jak si¢
okazuje, o poziomie zadowolenia z pracy decyduje poczucie stabilizacji zatrudnienia,
mozliwos¢ petnego wykorzystywania posiadanych kwalifikacji oraz jako$¢ s$wiadczen
socjalnych. Bez znaczacego wptywu na poziom satysfakcji zawodowej pozostaje zgodnosé

zatrudnienia z wyksztatceniem.

Tabela 5
. Sita zwiazku miedzy cechami pracy
Cechy wykonywanej pracy a zadowoleniem z niej (r Pearsona, p=0,001)

Daje poczucie, ze wykonywane zadania sa wazne i maja sens 0,57
Jest interesujaca 0,56
Przynosi dobre zarobki 0,44
Daje pewnos$¢ zatrudnienia i poczucie stabilizacji 0,39
Pozwala na petne wykorzystanie posiadanych kwalifikacji 0,35
taczy si¢ z zadowalajacymi $wiadczeniami socjalnymi 0,25
Jest zgodna z wyksztatceniem 0,19

W ostatnich latach wyraznie zmniejszyt sie wplyw mozliwosci petnego
wykorzystywania posiadanych kwalifikacji na zadowolenie z pracy, wzrosto natomiast

znaczenie istotnosci i sensu wykonywanych zadan oraz zawodowej stabilizacji.

Tabela 6
Sita zwiazku migdzy cechami pracy
Cechy wykonywanej pracy a zadowoleniem z niej (r Pearsona, p=0,001)
X11994 111997 | XI11998 | XI 2006
(N=1075) (N=873) (N=544) (N=446)
Daje poczucie, ze wykonywane zadania sa wazne i maja sens 0,57 0,62 0,51 0,57
Jest interesujaca 0,61 0,62 0,56 0,56
Przynosi dobre zarobki 0,30 0,33 0,44 0,44
Daje pewnos¢ zatrudnienia i poczucie stabilizacji 0,38 0,35 0,32 0,39
Pozwala na petne wykorzystanie posiadanych kwalifikacji 0,57 0,54 0,50 0,35
taczy si¢ z zadowalajacymi $wiadczeniami socjalnymi 0,19 0,22 0,22 0,25
Jest zgodna z wyksztatceniem - - - 0,19
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PRACA W OCENIE ROZNYCH GRUP SPOLECZNO-ZAWODOWYCH

W grupach spoteczno-zawodowych poszczegolne aspekty wykonywanej pracy sa
roznie oceniane. Osoby pracujace na wiasny rachunek stosunkowo najczesciej, w poréwnaniu
z innymi, postrzegaja swoja prace jako interesujaca oraz przynoszaca dobre zarobki. Wsréd
kadry kierowniczej i inteligencji dominuje przeswiadczenie o zgodnosci pracy z posiadanym
wyksztatceniem, a takze poczucie wagi i znaczenia wykonywanych zadan oraz przekonanie
0 mozliwosci petnego wykorzystania posiadanych kwalifikacji. W tej grupie stosunkowo
najwyzsze jest rowniez poczucie pewnosci zatrudnienia oraz najlepiej wypada ocena jakosci

swiadczen socjalnych.

Tabela 7
Ocena poszczegélnych aspektow wykonywanej pracy: srednie na skali 1-5,
na ktorej 1 oznaczato zdecydowanie nie, a 5 — zdecydowanie tak
Daje Pozwala Ogblne
Wybrane poczucie, Daje na petne Laczy sie zadowo-
grupy ze Jest PrzvNosi pewnosc wyko- z zadowa- Jest lenie
spoteczno- wykony- . Y zatrudnie- | rzystanie lajacymi zgodna z wykony-
-zawodowe interesu- dobre . . o !
wane - . nia posia- swiadcze- | z wyksztat- | wanej pracy
. jaca zarobki . . . -
zadania sa i poczucie danych niami ceniem
wazne stabilizacji | kwalifi- | socjalnymi
i maja sens kacji

Kadra
kierownicza
i inteligencja 4,45 4,23 3,36 3,93 4,12 3,01 453 4,22
Pracownicy
umystowi
nizszego
szczebla 4,03 4,13 2,74 3,46 3,56 2,82 3,57 3,91
Pracownicy
fizyczno-
umystowi 3,96 3,85 3,08 3,46 3,24 2,67 3,04 3,92
Robotnicy
wykwalifiko-
wani 3,91 3,86 3,06 3,50 3,64 2,53 3,53 3,92
Robotnicy
niewykwalifi-
kowani 3,49 3,63 2,86 2,97 3,03 2,46 2,81 3,73
Rolnicy 4,00 4,08 2,19 3,62 3,85 1,39 3,46 3,66
Pracujacy
na wiasny
rachunek 4,17 4,42 3,48 3,42 3,82 2,05 3,27 4,23
Ogot
badanych 4,01 4,00 2,96 3,51 3,59 2,49 3,48 3,92
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Robotnicy niewykwalifikowani stosunkowo najgorzej oceniaja swoja prace pod
wzgledem samorealizacyjnym, w wymiarze materialnym za$ najmniej usatysfakcjonowani
ze swojej pracy sa rolnicy.

Ogoblne zadowolenie z pracy jest relatywnie najwieksze wsrdd prywatnych
przedsigbiorcow, atylko nieco mniejsze w przypadku kadry kierowniczej i inteligencji.
Kolejne miejsca pod tym wzgledem zajmuja pracownicy fizyczno-umystowi, robotnicy
wykwalifikowani oraz pracownicy umystowi nizszego szczebla. Najnizszy stopien
zadowolenia z wiasnej pracy deklaruja robotnicy niewykwalifikowani oraz rolnicy.

Réznice ocen poszczegolnych aspektow wykonywanej pracy wynikaja rowniez
z formy wiasnosci zaktadow, w ktérych zatrudnieni sa pracownicy. Poza kwestia finansowa
wszystkie analizowane cechy obecnej pracy stosunkowo najlepiej oceniaja osoby zatrudnione
w zaktadach panstwowych i publicznych. Natomiast wynagrodzenie za wykonywang pracg

relatywnie najlepiej oceniaja pracujacy w przedsicbiorstwach prywatnych poza rolnictwem.

Tabela 8
Ocena poszczegdlnych aspektow wykonywanej pracy: srednie na skali Ogolne
1-5, na ktérej 1 oznaczato zdecydowanie nie, a 5 — zdecydowanie tak
zadowo-
- = 2 lenie
ggeg s o oR |2 E = £ | zwykony-
Formy wiasnosci v ‘g% g = g g Sz g g §5|eBEE| = £ wanej
zaktadu pracy SEREl 8 2 S-5 |2gZ g °ER2| 8% pracy
N o 2= N = - -
2523 £ | S | 583 |s8if|BifE 38
o SES| % 8 | 5% |z28%Ygg%| &2
5558 4 & s |2 N ~
= <
[a N
- panstwowy lub
publiczny 4,13 4,04 2,74 3,63 3,71 2,95 3,86 4,07
- spétka z udziatem
wiascicieli prywatnych
i panstwa 3,84 4,03 3,08 3,34 3,43 2,59 3,10 3,98
- prywatny (poza
rolnictwem) 3,98 3,93 3,27 3,49 3,50 2,45 3,37 3,89
Ogo6t badanych 4,01 4,00 2,96 3,51 3,59 2,49 3,48 3,92

Stopien ogolnego zadowolenia z wykonywanej pracy jest najwyzszy wsrod osob
zatrudnionych w instytucjach, urzedach oraz zaktadach catkowicie panstwowych, nieco nizszy
wsrod pracownikéw spotek z udziatem wiascicieli prywatnych i panstwa, a stosunkowo

najnizszy — wsrod pracujacych w zaktadach lub spotkach catkowicie prywatnych.
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MOBILNOSC ZAWODOWA

Rynek pracy w Polsce ciagle ewoluuje na wzor gospodarek zachodnioeuropejskich,
ktore charakteryzuja si¢ wysokim stopniem mobilnosci zawodowej, zarbwno w sensie
geograficznym, tzn. zmiany miejsca pracy w obrebie danego kraju lub migdzy panstwami —
czesto w ramach tej samej korporacji, jak i w sensie merytorycznym, a wigc zmiany zawodu
i kwalifikacji. Z powodu wysokiego poziomu bezrobocia w Polsce swoboda zmiany
zatrudnienia z wiasnej inicjatywy czesto pozostawata i nierzadko nadal pozostaje poza
mozliwosciami ,,szeregowych” pracownikéw. Zauwazalne sa jednak pewne zmiany w tym
zakresie. Obecnie niemal co trzeci Polak aktywny zawodowo (30%) przyznaje, ze W ciagu

ostatnich pigciu lat zmieniat miejsce pracy.

ODPOWIEDZI 0SOB AKTYWNYCH ZAWODOWO (N=445)

CBOS

RYS.2. CZY W CIAGU OSTATNICH 5 LAT ZMIENIAL(A) PAN(I) MIEJSCE PRACY?

W poréwnaniu z rokiem 1998 zwickszyt si¢ (0 8 punktow) odsetek o0sdb, ktore
W ciagu picciu lat poprzedzajacych sondaz zmieniaty zatrudnienie. Minimalnie wzrosta

rowniez czestos¢ zmiany miejsca pracy (Srednio z 1,96 do 2,00 razy).

Tabela 9

Czy w ciagu ostatnich 5 lat

zmieniak(a) Pan(i) miejsce pracy?

X1 1998 (N=544)

X1 2006 (N=445)

Tak

22%

30%

Srednio:

1,96 razy

2,00 razy

Nie

78%

70%
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Niespetna potowa 0sdb, ktére w ciagu minionych picciu lat zmieniaty prace (46%),
czynita to jeden raz. Niemal co czwarty (23%) dwukrotnie w tym czasie zmieniat
zatrudnienie, a zblizona liczebnie grupa (22%) — nawet trzykrotnie. Co jedenasty respondent
sposrod zawodowo mobilnych (9%) zmieniat pracg w ostatnich pigciu latach wigcej niz trzy

razy (rekordzisci w tym czasie zmieniali pracodawce nawet siedmiokrotnie).

ODPOWIEDZI 0SOB, KTORE W CIAGU OSTATNICH 5 LAT ZMIENIALY PRACE (N=131)

CBOS
RYS. 3. ILE RAZY W CIAGU OSTATNICH 5 LAT ZMIENIAL PAN(I) PRACE?
46%
23% 22%
. .
Jeden raz Dwa razy Trzy razy Wiecej niz trzy razy

Najczesciej przywotywanym przez respondentow powodem zmiany miejsca pracy byty
zbyt niskie zarobki (36%). Mozna przypuszczaé, ze w takich przypadkach inicjatywa
zwolnienia z pracy nalezata do pracownikéw. W dalszej kolejnosci jako gtowny powdd
zmiany zatrudnienia czesto wskazywano na czynniki niezalezne od pracownikow, takie jak
upadtos¢, sprzedaz lub prywatyzacja zaktadu pracy (22%), okolicznosci zewnetrzne (14%),
w tym np.: na zmiang miejsca zamieszkania, rozpoczecie edukacji, utrate prawa jazdy, wyjazd
za granice, przejscie na emeryture. Do rzadziej wskazywanych przyczyn zmiany zatrudnienia
naleza: nieprzedtuzenie umowy przez pracodawce, niekorzystne warunki pracy, konflikt
z pracodawca, redukcja etatéw, brak perspektyw rozwoju zawodowego, zbyt dtuga przerwa
w pracy (spowodowana np. choroba czy tez urlopem macierzynskim lub wychowawczym),
a takze nieuregulowane kwestie formalnoprawne, jak brak umowy o prace, brak

ubezpieczenia lub innych swiadczen, niewyptacalnos¢ pracodawcy itp. Najrzadziej podawane
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powody zmiany miejsca pracy to, jak si¢ okazuje, rozpoczecie wiasnej dziatalnosci

gospodarczej oraz niekorzystna atmosfera w pracy.

ODPOWIEDZI 0SOB, KTORE W CIAGU OSTATNICH 5 LAT ZMIENIALY PRACE (N=131)

CBOS

RYS.4. CO STANOWILO GELOWNA PRZYCZYNE ZMIANY PANA(l) OSTATNIEGO MIEJSCA

ZATRUDNIENIA?

Niskie zarobki _ 36%
P
.
B
I 6%

Konflikt z pracodawcg . 5%

Likwidacja, sprzedaz lub prywatyzacja zaktadu pracy

Okolicznosci zewnetrzne, np. zmiana miejsca zamieszkania
Wygasniecie umowy

Niekorzystne warunki pracy

Redukcja etatéw . 4%
Uzyskanie kwalifikacji, brak mozliwosci rozwoju . 4%
Dluga przerwa w pracy . 3%
Kwestie formalnoprawne l 3%
Rozpoczecie wiasnej dzialalnosci gospodarczej I 2%
Niekorzystna atmosfera w pracy I 1%

Trudno powiedzieé¢ I 1%

Procenty nie sumuja si¢ do 100, poniewaz respondenci mogli wymieni¢ wigcej niz jedna przyczyng zmiany
zatrudnienia

SKEONNOSC DO ZMIANY ZATRUDNIENIA

Che¢ zmiany swojej gtdwnej pracy wyraza 15% ogétu pracujacych, w tym niemal
potowa (7%) deklaruje, ze chciataby zmieni¢ swoja obecna prace tak szybko, jak to bedzie
mozliwe. Wigkszos¢ zatrudnionych (84%) nie zamierza szuka¢ nowego pracodawcy, z czego

69% nie ma co do tego watpliwosci.
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WSKAZANIA RESPONDENTOW AKTYWNYCH ZAWODOWO (N=445)

CBOS

RYS.5. CZY OBECNIE ZAMIERZA PAN(I) ZMIENIC SWOJA GLOWNA PRACE?

Raczej nie

Tak, ale nie
w najblizszym czasie

Tak, najszybciej jakto
bedzie mozliwe

Trudno powiedzie¢

Nie

W ostatnich osmiu latach skionnos¢ do zmiany zatrudnienia nie zmienita sig
radykalnie — o0 3 punkty zwigkszyt si¢ odsetek oséb zdecydowanych na zmiang zatrudnienia,
ao 9 punktow wzrosta liczba niezamierzajacych zmienia¢ pracy. Jednoczesnie w takim
samym zakresie zmniejszyta sig liczba osob, ktore nie sa w petni zdecydowane ani na zmiang
zatrudnienia, ani na utrzymanie obecnej pracy. W efekcie ogolny bilans sktonnosci do zmiany

zatrudnienia lub jej braku pozostat na takim samym poziomie.

Tabela 10
Wskazania pracownikow wedtug termindw badan Zmiany
Czy zamierza Pan(i) zmieni¢ swoja X1 1998 X1 2006 od roku
gtowna prace? (N=407) (N=445) 1998
w procentach

Tak, najszybciej jak to bedzie mozliwe 4 7 +3
Tak, ale nie w najblizszym czasie 11 8 -3
Raczej nie 24 15 -9
Nie 60 69 +9

Trudno powiedzie¢ 1 1 0

Nie ulega watpliwosci, ze og6lne zadowolenie z wykonywanej pracy w bardzo duzym
stopniu wptywa na lojalnos¢ wobec pracodawcy, przejawiajaca Si¢ w checi utrzymania
zatrudnienia. Sposrod konkretnych aspektéw wykonywanej pracy che¢ zmiany zatrudnienia
w najwiekszym stopniu generuje, jak si¢ okazuje, brak poczucia wagi i znaczenia spetnianych

obowiazkdéw. Sktonnos¢ do zmiany pracy poteguja ponadto: brak zainteresowania
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wykonywana praca, niestabilnos¢ zatrudnienia oraz niemoznos¢ petnego wykorzystywania
posiadanych kwalifikacji. Co ciekawe, wsrdd czynnikow wplywajacych na wyrazanie checi
do zmiany zatrudnienia dopiero piate i szoste miejsce zajmuja kwestie materialne, takie jak
brak satysfakcji z uzyskiwanych zarobkéw oraz niezadowolenie z oferowanych przez
pracodawce swiadczen socjalnych. Bez wigkszego wptywu na sktonnos¢ do zmiany pracy,
podobnie jak na ogo6lne zadowolenie z niej, pozostaje, jak sie okazuje, fakt niezgodnosci

zatrudnienia z posiadanym wyksztatceniem.

Tabela 11
comasn | e s,
Ogolne zadowolenie z wykonywanej pracy 0,45
Przynosi poczucie sensu i wagi spetnianych obowiazkow -0,32
Jest interesujaca -0,27
Daje pewno$¢ zatrudnienia i poczucie stabilizacji -0,26
Pozwala na petne wykorzystanie posiadanych kwalifikacji -0,23
Przynosi dobre zarobki -0,16
Eaczy sig z zadowalajacymi swiadczeniami socjalnymi -0,12
Jest zgodna z wyksztatceniem -0,07

Czynnik ekonomiczny, wbrew temu co mogtyby sugerowaé powyzsze analizy,
W gruncie rzeczy pozostaje dos¢ istotnym motywem skianiajacym do zmiany zatrudnienia.
Swiadcza 0 tym m. in. przytaczane juz dane, wedtug ktérych niski poziom zarobkéw to
najczestszy powdd faktycznych decyzji o zmianie pracy. Ponadto okazuje sig, ze niemal co
drugi Polak pracujacy zarobkowo (49%) bytby sktonny zmieni¢ pracodawce, gdyby otrzymat
oferte lepiej ptatnej pracy niz obecna. Nie miatoby w tym wypadku znaczenia nawet to, ze
nowa praca bytaby niezgodna z posiadanymi kwalifikacjami. Oferta taka nie bytaby w zaden
sposob kuszaca jedynie dla co piatego zatrudnionego (21%). Co czwarty (24%) deklaruje, ze

raczej by z niej nie skorzystat.
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ODPOWIEDZI 0SOB AKTYWNYCH ZAWODOWO (N=445)

CBOS

RYS.6. CZY GDYBY PAN(I) OTRZYMAL(A) OFERTE PRACY LEPIEJ PLATNEJ NIZ OBECNA,
JEDNAK NIEZGODNEJ Z PANA(I) KWALIFIKACJAMI, TO CZY ZDECYDOWAL(A)BY
SIE PAN(I) NA ZMIANE OBECNEGO ZATRUDNIENIA?

Raczej tak Zdecydowanie tak

Trudno powiedzieé

Zdecydowanie nie

Wymagania finansowe stawiane potencjalnemu pracodawcy nie sa zbyt wygdérowane
i w najwickszym stopniu zaleza od wysokosci obecnie uzyskiwanych zarobkéw. Osoby
uzyskujace ze swojej gtéwnej pracy do 500 zt netto najczesciej sktonne bytyby przyja¢ oferte
pracy za 900-1000 zi, zarabiajacy do 1000 zt w wigkszosci pozostawiliby obecna prace na
rzecz nowej — niezgodnej z kwalifikacjami — za kwote od 1001 zt do 1500 zi, natomiast
osiagajacy wynagrodzenie do 1500 zt netto oczekiwaliby od nowego pracodawcy okoto
2000 zi, a zarabiajacy do 2000 zt — od 2001 zt do 3000 zi.

Tabela 12
Wysokos¢ zarobkow netto, ktore sktonityby pracownikéw do zmiany pracy*
Uzyskiwane ) Trudno
sarobki netto 900zt- | 1001zt- | 1501zt- | 2001zt- | 2501zt- | 3001zt- | 4001zt- | Powyzej oowie-
1000z | 1500z | 2000zt | 25002+ | 3000z | 4000zt | 5000z | 5000zt dried
100-500 zt | 45% 27% 8% 3% 7% - - - 10%
501-700zt | 43% 50% - - - - - - 7%
701-1000 zt 9% 55% 23% 4% 4% 2% - - 3%
1001-1500 zt - 9% 55% 19% 6% 7% 4% - -
1501-2000 zt - 2% 8% 33% 35% 18% 2% - 2%
2001-2500 zt - - - - 27% 49% 24% - -
2501-3000 zt - - - - - 58% - 31% 11%
3001-5000 zt - - - - - 18% 61% 21% -
Powyzej 5000 zt - - - - - - - 68% 32%

* Pytanie brzmiato: ,Jaka minimalna kwotg musiatby zaproponowaé¢ Panu(i), w takiej sytuacji, nowy
pracodawca, aby zdecydowat(a) si¢ Pan(i) na zmiang obecnego zatrudnienia? Proszg¢ poda¢ kwotg netto
w ztotych (a wigc sume pienigdzy uzyskiwanych na regke), za ktéra byk(a)by Pan(i) sktonny(a) zmieni¢ pracg”.
Odpowiadaty na nie osoby, ktore na poprzednie pytanie udzielity odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” i ,raczej tak”
(N=228)
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Okazuje si¢, ze na zadowolenie z pracy w najwigkszym stopniu wptywa mozliwosé
samorealizacji. Pod tym wzgledem aktywni zawodowo Polacy w zdecydowanej wigkszosci
czuja sie¢ usatysfakcjonowani, stad dos¢ wysoki (a w ostatnich latach coraz wyzszy)
wskaznik zadowolenia z pracy. Gorzej wypada ocena pracy pod wzgledem materialnym,
a niezadowalajace zarobki to najczestszy powodd zmiany zatrudnienia. Paradoksalnie zatem,
mimo ze Polacy sa zadowoleni z obecnej pracy, chetnie zmieniliby ja na lepiej ptatna, choé

niekoniecznie zgodna z kwalifikacjami.

Opracowat

Rafal BoGUSZEWSKI
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ANEKS

Tabela 1. Czy, ogdlnie rzecz biorac, jest Pan(i) zadowolony(a) ze swojej pracy
czy tez nie?

(

o

)

Tak Ani tak, Nie Liczba
ani nie osdb
Ogdtem 77 13 10 442
Ptec
Mezczyzni 74 15 11 246
Kobiety 81 10 9 196
Wiek
18-24 lat 75 18 6 47
25-34 80 13 7 117
35-44 72 15 13 112
45-54 79 9 12 137
55-64 81 8 11 28
65 lat i wiecej 58 0 42 2
Miejsce zamieszkania
Wies 74 16 10 154
Miasto do 20 tys. 76 14 10 64
20-100 tys. 77 11 12 96
101-500 tys. 85 9 7 69
501 tys.i wiecej mieszk. 79 10 12 60
Wyksztalcenie
Podstawowe 73 9 18 36
Zasadnicze zawodowe 75 12 13 129
Srednie 77 15 8 195
Wyzsze 81 12 7 83
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 89 8 3 55
Prac.umyst.niz.szczebla 77 13 10 83
Pracownicy fiz.- umysk. 79 10 11 89
Robotnicy wykwalifikowani 76 13 11 97
Robotnicy niewykwalifik. 65 23 12 31
Rolnicy 65 21 14 48
Pracujacy na witasny rach. 89 6 5 33
Bierni zawodowo
Rencisci 0 50 50 2
Emeryci 66 0 34 5
Uczniowie i studenci 100 0 0 1
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 83 11 7 132
spbtce wtascicieli
prywatnych i panstwa 83 6 11 73
sekt. pryw. poza rolnict. 74 15 11 186
prywatnym gosp. rolnym 62 22 15 49
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 52 35 13 25
301-500 76 11 13 69
501-900 75 13 11 103
901-1200 77 13 10 38
Powyzej 1200 zi 87 6 7 60
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 72 15 13 84
Srednie 73 13 13 202
Dobre 84 11 4 155
Udziat w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 91 9 0 21
Raz w tygodniu 78 11 11 215
1-2 razy w miesiacu 63 20 17 76
Kilka razy w roku 81 12 6 104
W ogdle nie uczestniczy 86 10 4 26
Poglady polityczne
Lewica 85 6 9 60
Centrum 77 15 8 158
Prawica 79 11 10 140
Trudno powiedziec¢ 70 15 16 85
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Tabela 2. Czy w ciagu ostatnich 5 lat zmienial (a) Pan(i)
miejsce pracy?
(%)
Tak Nie Liczba
osdb
Ogdtem 30 70 445
Ptec
Mezczyzni 32 68 248
Kobiety 26 74 197
Wiek
18-24 lat 36 64 47
25-34 51 49 118
35-44 28 72 113
45-54 13 87 138
55-64 16 84 28
65 lat i wiecej 0 100 2
Miejsce zamieszkania
Wies 28 72 156
Miasto do 20 tys. 34 66 64
20-100 tys. 29 71 96
101-500 tys. 34 66 70
501 tys.i wiecej mieszk. 24 76 60
Wyksztalcenie
Podstawowe 29 71 36
Zasadnicze zawodowe 33 67 131
Srednie 25 75 195
Wyzsze 35 65 84
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 32 68 56
Prac.umyst.niz.szczebla 17 83 83
Pracownicy fiz.- umysk. 38 62 89
Robotnicy wykwalifikowani 38 62 97
Robotnicy niewykwalifik. 44 56 32
Rolnicy 13 87 49
Pracujacy na wiasny rach. 20 80 33
Bierni zawodowo
Rencisci 50 50 2
Emeryci 18 82 5
Uczniowie i studenci 0 100 1
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 12 88 133
spbtce wtascicieli
prywatnych i panstwa 42 58 73
sekt. pryw. poza rolnict. 41 59 187
prywatnym gosp. rolnym 13 87 50
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 48 52 26
301-500 29 71 69
501-900 27 73 103
901-1200 34 66 39
Powyzej 1200 zi 27 73 60
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 33 67 85
Srednie 26 74 203
Dobre 32 68 156
Udziat w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 28 72 21
Raz w tygodniu 25 75 216
1-2 razy w miesiacu 27 73 77
Kilka razy w roku 39 61 105
W ogdle nie uczestniczy 42 58 26
Poglady polityczne
Lewica 37 63 60
Centrum 31 69 160
Prawica 23 77 141
Trudno powiedziec¢ 32 68 85

CBOS
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Tabela 3. Czy obecnie zamierza Pan(i) zmienié¢ swoja gidéwna prace? 1 - Tak, najszybciej jak to

bedzie mozliwe; 2 - Tak, ale nie w najblizszym czasie; 3 - Raczej nie; 4 - Nie
(%)
1 2 3 4 Trudno Liczba
powiedzied 0sbb
Ogdtem 7 8 15 69 1 445
Ptec
Mezczyzni 9 10 16 64 1 248
Kobiety 3 7 14 75 1 197
Wiek
18-24 lat 20 17 11 48 4 47
25-34 6 10 24 59 0 118
35-44 6 8 15 70 1 113
45-54 4 6 12 78 1 138
55-64 0 3 2 95 0 28
65 lat i wiecej 0 0 0 100 0 2
Miejsce zamieszkania
Wies 7 8 10 74 1 156
Miasto do 20 tys. 6 S 20 64 1 64
20-100 tys. 5 12 22 60 0 96
101-500 tys. 9 1 19 69 1 70
501 tys.i wiecej mieszk. 5 11 8 76 0 60
Wyksztalcenie
Podstawowe 7 3 6 82 3 36
Zasadnicze zawodowe 4 9 19 68 0 131
Srednie 8 5 16 69 1 195
Wyzsze 6 17 11 66 0 84
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 5 11 11 73 0 56
Prac.umyst.niz.szczebla 5 16 13 66 1 83
Pracownicy fiz.- umysi. 5 7 24 64 0 89
Robotnicy wykwalifikowani 10 6 19 65 1 97
Robotnicy niewykwalifik. 11 7 15 64 3 32
Rolnicy 5 6 11 77 2 49
Pracujacy na wtasny rach. 8 4 3 85 0 33
Bierni zawodowo
Rencisci 0 0 50 50 0 2
Emeryci 0 0 0 100 0 5
Uczniowie i studenci 0 0 0 100 0 1
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 3 9 13 74 1 133
spdice wtascicieli
prywatnych i panstwa 5 4 18 71 1 73
sekt. pryw. poza rolnict. 10 10 18 62 0 187
prywatnym gosp. rolnym 5 6 10 77 2 50
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 16 7 13 65 0 26
301-500 8 0 24 69 0 69
501-900 6 14 12 67 1 103
901-1200 8 5 17 70 0 39
Powyzej 1200 zi 5 12 17 67 0 60
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 9 5 20 65 1 85
Srednie 7 8 18 66 1 203
Dobre 4 11 10 75 0 156
Udziat w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 0 7 18 71 5 21
Raz w tygodniu 9 8 12 69 1 216
1-2 razy w miesiacu 2 6 17 74 0 77
Kilka razy w roku 7 11 19 64 0 105
W ogdle nie uczestniczy 5 10 18 68 0 26
Poglady polityczne
Lewica 5 9 19 67 0 60
Centrum 8 10 15 66 1 160
Prawica 6 7 13 73 0 141
Trudno powiedziec 5 7 16 69 3 85




Tabela 4. Czy gdyby Pan(i)

niezgodnej z Pana (i)

otrzymal (a)
kwalifikacjami,
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obecnego zatrudnienia?

oferte pracy lepiej ptatnej niz obecna,
to czy zdecydowail (a)by sie Pan(i

(%)

jednak
na zmiane

CBOS

Zdecydowa - Raczej Raczej Zdecydowa- Trudno Liczba
nie tak tak nie nie nie powiedzied 0sbb
Ogdtem 25 24 24 21 6 445
Ptec
Mezczyzni 25 25 23 21 7 248
Kobiety 25 23 25 21 5 197
Wiek
18-24 lat 37 42 8 4 9 47
25-34 19 25 30 17 9 118
35-44 25 24 27 20 4 113
45-54 29 19 23 25 4 138
55-64 10 18 15 51 7 28
65 lat i wiecej 0 0 58 42 0 2
Miejsce zamieszkania
Wies 25 18 26 25 7 156
Miasto do 20 tys. 34 23 24 10 9 64
20-100 tys. 23 26 25 20 5 96
101-500 tys. 18 32 23 22 5 70
501 tys.i wiecej mieszk. 27 29 18 23 3 60
Wyksztalcenie
Podstawowe 37 10 24 27 3 36
Zasadnicze zawodowe 29 19 26 19 7 131
Srednie 25 28 24 17 5 195
Wyzsze 12 27 20 32 8 84
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 13 21 15 43 7 56
Prac.umyst.niz.szczebla 21 30 28 16 4 83
Pracownicy fiz.- umysi. 29 25 25 11 10 89
Robotnicy wykwalifikowani 31 26 29 10 5 97
Robotnicy niewykwalifik. 26 22 14 23 14 32
Rolnicy 26 17 16 40 1 49
Pracujacy na wtasny rach. 25 19 33 22 2 33
Bierni zawodowo
Rencisci 50 50 0 0 0 2
Emeryci 18 20 27 35 0 5
Uczniowie i studenci 0 0 0 100 0 1
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 20 29 23 24 5 133
spdice wtascicieli
prywatnych i panstwa 23 31 19 13 14 73
sekt. pryw. poza rolnict. 30 20 29 17 5 187
prywatnym gosp. rolnym 25 18 14 41 1 50
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 65 4 6 16 9 26
301-500 32 21 30 13 5 69
501-900 30 29 27 11 3 103
901-1200 21 31 11 23 14 39
Powyzej 1200 zi 15 28 21 29 7 60
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 39 30 14 11 5 85
Srednie 28 18 23 22 8 203
Dobre 13 29 30 24 5 156
Udziat w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 15 21 27 30 7 21
Raz w tygodniu 24 21 23 25 7 216
1-2 razy w miesiacu 36 21 26 13 5 77
Kilka razy w roku 26 32 22 16 5 105
W ogdle nie uczestniczy 3 29 36 24 8 26
Poglady polityczne
Lewica 18 38 27 14 3 60
Centrum 28 18 26 21 8 160
Prawica 19 25 22 28 6 141
Trudno powiedziec 34 23 23 15 5 85




