CENTRUM BADANIA OPINIl SPOLECZNEJ

SEKRETARIAT 629 -35-69, 628 -37-04 UL. ZURAWIA 4A, SKR. PT.24

OSRODEK INFORMACJI 693 - 46 - 92, 625 - 76 - 23 00-503 WARSZAWA
TELEFAX 629 - 40 - 89

INTERNET http://www.cbos.pl E-mail: sekretariat@cbos.pl

BS/187/2007

ZWIAZKI ZAWODOWE: PRZYNALEZNOSC | OCENA DZIA:LALNOSCI

KOMUNIKAT Z BADAN

WARSZAWA, GRUDZIEN 2007

PRZEDRUK | ROZPOWSZECHNIANIE MATERIALOW CBOS W CALOSCI LUB W CZESCI ORAZ WYKORZYSTANIE DANYCH EMPIRYCZNYCH
JEST DOZWOLONE WYLACZNIE Z PODANIEM ZRODEA




Znak jakosci przyznany CBOS przez Organizacje Firm Badania Opinii i Rynku
12 pazdziernika 2007 roku




Polska zalicza sie do krajow, w ktorych zwiazki zawodowe odgrywaja niezbyt duza
role': nalezy do nich znikoma czesé pracownikéw, a uktady zbiorowe pracy obejmuja
znacznie mniejsza czes¢ 0sob zatrudnionych niz w krajach ,,starej” UE. Wsrod przyczyn tego
stanu rzeczy mozna wymieni¢ nieche¢ lub niezdolnos¢ pracownikow do samoorganizacji,
znaczacy udziat zaktadow zatrudniajacych jedynie kilka lub kilkanascie osob, a takze podziaty

w ruchu zwiazkowym wywotane ich upolitycznieniem.

CZLONKOSTWO W ZWIAZKACH ZAWODOWYCH

Czionkowie zwiazkéw zawodowych to 6% ogo6tu dorostych Polakéw, czyli 14%
pracownikéw. Do zwiazkow zrzeszonych w OPZZ nalezy co dwudziesty piaty zatrudniony,
nieco mniej liczni sa cztonkowie ,,Solidarnosci” (réznica miesci sie w granicach btedu
pomiaru). Cztonkostwo w ktdrejs z organizacji zwiazkowych nalezacych do Forum Zwiazkow
Zawodowych deklaruje co trzydziesty trzeci pracownik, a co dwudziesty nalezy do zwiazkow

niezrzeszonych w centrale.

Tabela 1
Deklaracje
Cztonkostwo w zwigzkach zawodowych 0g6tu badanych pr?lc\:lc)_vg;l()éw
w procentach

Ogotem 6 | 14
w tym:
— zwiazki zrzeszone w OPZZ 2 4
— NSzz ,,Solidarnos¢” 2 3
— zwiazki zrzeszone w Forum Zwiazkéw

Zawodowych 1 3

— inne zwiazki 2 5

! Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (210) zrealizowano w dniach 10-15 listopada 2007 roku na liczacej
863 osoby reprezentatywnej prébie losowej dorostych mieszkancéw Polski. Wyniki innych badan na ten temat
mozna znalez¢ w komunikatach CBOS: ,,Uklady zbiorowe pracy, famanie praw pracowniczych i »szara strefa«
w zatrudnieniu”, listopad 2006; ,,Przestrzeganie praw pracowniczych i »szara strefa« w zatrudnieniu. Zwiazki
zawodowe w przedsigbiorstwach”, styczen 2005; ,Opinie o dialogu spotecznym i wprowadzeniu rad
pracowniczych”, listopad 2004.
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W grupach spoteczno-zawodowych przynaleznos¢ do zwiazkdw zawodowych
najczesciej deklaruja pracownicy najlepiej wykwalifikowani: osoby zaliczajace si¢ do kadry
kierowniczej, a takze specjalisci z wyzszym wyksztatceniem i wykonujacy wolne zawody —
w tej grupie zwiazkowcy stanowia okoto jednej trzeciej. Pracownicy umystowi bez wyzszego
wyksztatcenia, osoby zatrudnione w ustugach, a takze robotnicy znacznie rzadziej sa skupieni
w organizacjach zwiazkowych (zob. tabele aneksowe).

Przynaleznos¢ zwiazkowa jest uzalezniona tez od formy wiasnosci zaktadu pracy —
wiasnos¢ panstwowa sprzyja zwiazkom. Sposrod zatrudnionych w instytucjach publicznych
I przedsigbiorstwach, ktérych wiascicielem jest panstwo, okoto jednej czwartej to cztonkowie
zwiazkoéw zawodowych. Znacznie mniej deklaracji odnotowalismy w zaktadach o wtasnosci
mieszanej (panstwowej i prywatnej), natomiast zdecydowanie najmniej zwiazkowcow jest
w prywatnych zaktadach pracy.

W latach 1991-1995 cztonkostwo w organizacjach zwiazkowych zmniejszyto si¢
z19% do 11% ogo6tu dorostej ludnosci Polski. Kolejny spadek liczby zwiazkowcow
odnotowalismy w latach 2000-2002, natomiast w ciagu ostatnich pigciu lat nie nastapity

wigksze zmiany — odnotowane wahania mieszcza si¢ w granicach btedu pomiaru.

Tabela 2

Wskazania respondentow wedtug terminéw badan
Deklarowane

cztonkostwo w zwiaz- [\ VI X1 1 IX VI 11 \Y Vil | Vil X IX IX 1l Xl
kach zawodowych 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

w latach 1991-2007
w procentach

Ogoétem 19 |16 | 10 | 14 |11 | 11 |11 | 9 8 6 8 8 9 7 6
w tym:

- NSzz

»Solidarnos¢” 10| 6 5 5 6 5 5 4 3 2 3 3 3 3 2
— zwiazki zrzeszone

w OPZZ 6 6 3 5 3 3 3 3 2 2 2 2 2 1 2

— zwiazKi zrzeszone
w Forum Zwiazkow
Zawodowych - - - - - - - - - -

— inne zwiazKi 3 4 2 4 2 3 3 2 3 2 2 2 3 2 2
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ZWIAZKI ZAWODOWE W PRZEDSIEBIORSTWACH

Nieco wigcej niz jedna trzecia zatrudnionych (35%) pracuje w przedsigbiorstwach,
w ktorych dziataja zwiazki zawodowe, z czego okoto potowy ma w zaktadzie kilka zwiazkdw.
Wigkszos¢ pracownikow nie ma mozliwosci zrzeszania si¢ w zakladowej organizacji
zwiazkowej. Mniej niz potowa 0s6b zatrudnionych w przedsigbiorstwach, w ktérych

dziataja organizacje zaktadowe, zapisata si¢ do jakiegos zwigzku zawodowego.

ODPOWIEDZI PRACOWNIKOW

CBOS

RYS. 1. CZY W PANA(l) ZAKELADZIE PRACY SA ZWIAZKI ZAWODOWE?

ETak, jestjeden METak, jestkilka EZNie, nie ma [INie wiem, nie orientuje sie

L

Wigkszo$¢ pracownikdw przedsigbiorstw panstwowych i instytucji publicznych ma
mozliwos¢ dziatania w zwiazkach. Sposrod zatrudnionych w prywatnych zakladach pracy
jedynie co dziesiaty deklaruje, ze dziata u nich zaktadowa organizacja zwiazkowa.

O skutecznosci zwiazkdw zawodowych badani wypowiadaja sie¢ dos¢ sceptycznie.
Niespetna co piaty respondent pracujacy w zaktadach, w ktdérych dziataja zwiazki zawodowe,
twierdzi, ze sa one efektywne i zatoga wiele im zawdzi¢cza. Najczestsza jest opinia,
ze wprawdzie staraja sig, ale niewiele im wychodzi. Okoto jednej trzeciej pytanych nie widzi

zadnych efektdw ich dziatalnosci.

Tabela 3
Wskazania pracownikow zaktadow, w ktérych sa
Jak Pan(i) ocenia dziatalnos¢ zwiazkow zawodowych zwiazki zawodowe
w Pana(i) przedsigbiorstwie (zakladzie) pracy? VI1 2002 (N=149) | X1 2007 (N=126)
W procentach

Sa efektywne, zatoga im wiele zawdziecza 14 18
Staraja sie, lecz niewiele im si¢ udaje 44 43
Nie wida¢ efektdw ich dziatalnosci 37 32

Trudno powiedzie¢ 5 7
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ROLA zZwIAZKOW ZAWODOWYCH W KRAJU

Skuteczno$¢ zwiazkdéw zawodowych w skali kraju Polacy postrzegaja, podobnie jak
w skali zaktadu pracy, jako stosunkowo niska. Jedna czwarta dorostych sadzi, ze dziataja

efektywnie, potowa natomiast jest przeciwnego zdania.

CBOS

RYS.2. CZY,PANA(I) ZDANIEM, ZWIAZKI ZAWODOWE W POLSCE NA OGOL SKUTECZNIE
CZY TEZ NIESKUTECZNIE BRONIA INTERESOW PRACOWNICZYCH?

AN ; Zdecydowanie skutecznie
Zdecydowanie mes:kutecznlej [

Raczej skutecznie

Raczej nieskutecznie

Trudno powiedzie¢

W ciagu ostatnich pieciu lat poprawity si¢ dostrzegalne efekty aktywnosci zwiazkow —
0 9 punktow wzrost odsetek badanych sadzacych, ze dziataja skutecznie, przy jednoczesnym
wyraznym (19-punktowym) spadku liczby respondentéw niedostrzegajacych efektéw ich
pracy. Zmniejszyta si¢ zwihaszcza grupa osob catkowicie przekonanych o nieskutecznosci
zwiazkow. Obecnie opinie pozytywne sa podzielane w stopniu zblizonym do zanotowanego
w 1999 roku.

Tabela 4

Czy, Pana(i) zdaniem, zwiazki zawodowe Wskazania respondentow wedtug terminéw badan

w Polsce na ogot skutecznie czy tez nieskutecznie | 1111999 | V2000 | V112001 | VII 2002 | XI2007

bronia intereséw pracowniczych? w procentach

Zdecydowanie skutecznie 1 1 1 1 1

Raczej skutecznie 22 14 12 14 23

Raczej nieskutecznie 40 44 39 39 38

Zdecydowanie nieskutecznie 23 22 35 30 12
Trudno powiedzie¢ 14 19 13 15 26
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Czlonkowie zwiazkow zawodowych maja lepiej niz inni wyrobione opinie na temat
dziatalnosci ich organizacji — czgsciej niz pozostali sa przekonani o ich skutecznosci,
ale i krytykuja je za nieefektywnos¢. Dwie trzecie zwiazkowcOw wyraza przekonanie, ze na

0got nieskutecznie bronia one intereséw pracowniczych.

Tabela 5
Czy, Pana(i) zdaniem, zwiazki zawodowe Odpowiedzi
w Polsce na ogot skutecznie czy tez ogéhu badanych og6tu pracownikéw | cztonkéw zwiazkdw
nieskutecznie bronia interesow zawodowych
pracowniczych? W procentach
Skutecznie 24 24 32
Nieskutecznie 50 62 66

Trudno powiedzie¢ 26 14 2

Polacy zyczyliby sobie zwickszenia roli zwiazkébw w rzadzeniu krajem, jednak
W ciagu ostatnich pigciu lat zmalat (o 10 punktow) odsetek 0s6b wyrazajacych takie nadzieje.
Obecnie niespetna potowa badanych (49%) uwaza, ze zwiazki zawodowe maja zbyt maty
wptyw na decyzje wiadz w naszym kraju. O tym, ze jest on zbyt duzy, przekonanych jest 7%
respondentéw, a co szésty (17%) ocenia wptywy zwiazkow jako wystarczajace. W tym roku
znaczaco wigcej respondentow niz w 2002 roku sadzi, ze wptywy zwiazkow sa takie, jakie

powinny by¢, a mniejsza niz pigc lat temu jest grupa 0sob oczekujacych ich zwigkszenia.

CBOS

RYS.3. CZY,PANA(l) ZDANIEM, ZWIAZKI ZAWODOWE MAJA OBECNIE ZBYT DUZY,
WYSTARCZAJACY CZY TEZ ZBYT MALY WPLYW NA DECYZJE WLADZ W NASZYM
KRAJU?

Taki, jaki powinny mie¢

Zbyt duzy
Zbyt maty

Trudno powiedzie¢




Tabela 6

Czy, Pana(i) zdaniem, zwiazki zawodowe Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan

maja obecnie zbyt duzy, wystarczajacy VI Xl Il Xl \Y VIl Vil XI

czy tez zbyt maty wptyw na decyzje whadz | 1993 | 1993 | 1999 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2007

w naszym kraju? w procentach

Zbyt duzy 15 9 21 20 13 10 12 7

Taki, jaki powinny mie¢ 17 20 14 19 13 8 10 17

Zbyt maty 56 42 49 42 52 65 59 49
Trudno powiedzie¢ 12 19 16 20 22 17 19 27

Przynaleznos¢ do zwiazkow zwieksza oczekiwania co do ich roli w kraju. Ponad dwie
trzecie cztonkow zwiazkéw i ponad potowa wszystkich pracownikow sadzi, ze zwiazki

zawodowe maja obecnie zbyt maty wptyw na decyzje podejmowane przez wtadze Polski.

Tabela 7
Odpowiedzi
Czy, Pana(i) zdaniem, zwiazki zawodowe maja og6tu badanych | og6tu pracownikéw cztonkéw
obecnie zbyt duzy, wystarczajacy czy tez zbyt zwiazkow
maty wptyw na decyzje wiadz w naszym kraju? zawodowych
W procentach
Zbyt duzy 7 10 10
Taki, jaki powinny mie¢ 17 17 19
Zbyt maty 49 58 68
Trudno powiedzie¢ 27 15 3

Mimo iz w ciagu ostatnich pieciu lat troche poprawity si¢ oceny skutecznosci
zwiazkOw zawodowych, Polacy ciagle sa przekonani o ich niewielkiej efektywnosci
i chcieliby, zeby miaty wigcej do powiedzenia. Organizacje zwiazkowe pozostaja stabe, ich
liczebnos¢ si¢ nie zwigksza. Naleza do nich najczesciej pracownicy o stosunkowo dobrej

pozycji — wyksztatceni specjalisci, a wiec ci, ktorzy ochrony potrzebuja w mniejszym stopniu.

Opracowat

Michat WENZzEL




ANEKS

Tabela 1. Czy obecnie nalezy Pan(i)

do zwigzku zawodowego?

(

o\°

)

Tak Nie, chociaz|Nie, bo nie Liczba
pracuje pracuje 0sbb
Ogdtem 6 42 52 863
Ptec
Mezczyzni 7 51 43 408
Kobiety 5 34 60 455
Wiek
18-24 lat 1 40 58 125
25-34 5 70 25 158
35-44 12 65 22 129
45-54 10 53 37 162
55-64 5 19 76 143
65 lat i wiecej 2 3 95 146
Miejsce zamieszkania
Wies 3 44 53 326
Miasto do 20 tys. 11 30 59 114
20-100 tys. 7 41 52 168
101-500 tys. 6 44 50 134
501 tys.i wiecej mieszk. 6 48 45 121
Wyksztatcenie
Podstawowe 1 19 80 234
Zasadnicze zawodowe 6 43 51 221
Srednie 5 52 43 290
Wyzsze 17 61 22 118
Grupa spoil.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 32 66 2 53
Prac.umyst.niz.szczebla 12 86 2 74
Pracownicy fiz.- umysit. 12 84 4 67
Robotnicy wykwalifikowani 11 84 5 83
Robotnicy niewykwalifik. 8 88 4 49
Rolnicy 0 91 9 46
Pracujacy na witasny rach. 0 87 13 43
Bierni zawodowo
Rencisci 1 4 95 64
Emeryci 2 2 96 204
Uczniowie i studenci 0 9 91 59
Bezrobotni 0 0 100 75
Gospodynie domowe i inni 0 8 92 45
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 27 68 5 123
spbdice wtascicieli
prywatnych i panstwa 14 77 9 58
sekt. pryw. poza rolnict. 3 92 5 199
prywatnym gosp. rolnym 0 84 16 52
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 6 35 59 56
301-500 3 43 54 115
501-900 10 30 60 188
901-1200 11 43 46 98
Powyzej 1200 zi 11 52 37 102
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 5 24 71 213
Srednie 6 41 53 383
Dobre 7 57 35 267
Udziat w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 9 20 72 51
Raz w tygodniu 4 37 59 422
1-2 razy w miesiacu 5 53 42 152
Kilka razy w roku 11 48 40 138
W ogdle nie uczestniczy 8 48 44 99
Poglady polityczne
Lewica 10 45 46 120
Centrum 5 50 45 227
Prawica 8 42 50 302
Trudno powiedziec¢ 2 33 65 214

CBOS
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Tabela 2. Czy, Pana(i) zdaniem, zwiazki zawodowe w Polsce na ogdlt
skutecznie czy tez nieskutecznie broniag interesdw pracowniczych?

(

o°

)

Skutecznie [Nieskutecznie Trudno Liczba
powiedzied 0sbb
Ogdtem 24 50 26 857
Ptec
Mezczyzni 28 52 21 405
Kobiety 21 49 31 453
Wiek
18-24 lat 33 39 28 125
25-34 28 43 28 158
35-44 22 63 15 129
45-54 26 54 20 160
55-64 19 55 26 140
65 lat i wiecej 16 46 38 146
Miejsce zamieszkania
Wies 21 42 37 323
Miasto do 20 tys. 34 45 21 114
20-100 tys. 15 65 20 166
101-500 tys. 27 54 19 133
501 tys.i wiecej mieszk. 30 51 18 121
Wyksztatcenie
Podstawowe 20 39 41 233
Zasadnicze zawodowe 26 52 22 220
Srednie 24 54 22 287
Wyzsze 28 58 14 118
Grupa spoil.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 27 66 8 53
Prac.umyst.niz.szczebla 27 60 12 74
Pracownicy fiz.- umysit. 29 55 16 67
Robotnicy wykwalifikowani 17 65 18 82
Robotnicy niewykwalifik. 21 62 17 49
Rolnicy 21 43 36 46
Pracujacy na wiasny rach. 41 40 19 42
Bierni zawodowo
Rencisci 19 48 33 64
Emeryci 18 47 36 200
Uczniowie i studenci 27 28 45 59
Bezrobotni 35 44 21 75
Gospodynie domowe i inni 22 43 35 45
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 25 64 11 123
spdtce wtascicieli
prywatnych i panstwa 34 54 12 58
sekt. pryw. poza rolnict. 24 56 19 197
prywatnym gosp. rolnym 24 45 32 52
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 24 55 21 56
301-500 26 44 30 114
501-900 22 54 23 185
901-1200 36 49 16 97
Powyzej 1200 zi 31 54 15 100
Ocena witasnych war. mater.
Zte 21 50 29 212
Srednie 24 50 27 378
Dobre 27 51 22 267
Udziat w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 20 51 30 50
Raz w tygodniu 25 45 29 418
1-2 razy w miesiacu 17 58 25 151
Kilka razy w roku 28 52 20 138
W ogdle nie uczestniczy 24 54 22 99
Poglady polityczne
Lewica 26 52 22 120
Centrum 23 60 17 225
Prawica 32 51 17 300
Trudno powiedziec¢ 13 37 49 212




Tabela 3. Czy, Pana(i) zdaniem,

czy tez zbyt maty wplyw na decyzje witadz w naszym kraju?

zwiazki zawodowe maja obecnie zbyt duzy, wystarczajacy

Zbyt duzy Taki, jaki |[Zbyt maty Trudno Liczba
powinny miec powiedzied oséb
Ogdtem 7 17 49 27 860
Ptec
Mezczyzni 9 20 50 21 406
Kobiety 6 15 48 32 454
Wiek
18-24 lat 11 24 37 28 125
25-34 7 15 52 26 158
35-44 13 20 52 16 129
45-54 8 18 47 26 160
55-64 2 14 61 23 142
65 lat i wiecej 3 14 43 39 146
Miejsce zamieszkania
Wies 6 16 41 38 324
Miasto do 20 tys. 7 21 47 24 114
20-100 tys. 4 14 65 17 166
101-500 tys. 10 21 48 21 134
501 tys.i wiecej mieszk. 13 18 52 18 121
Wyksztalcenie
Podstawowe 7 13 35 45 233
Zasadnicze zawodowe 5 21 54 21 221
Srednie 7 18 51 24 289
Wyzsze 14 17 61 8 118
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 15 23 53 9 53
Prac.umyst.niz.szczebla 21 9 59 10 74
Pracownicy fiz.- umysi. 5 20 61 14 67
Robotnicy wykwalifikowani 3 18 59 21 82
Robotnicy niewykwalifik. 7 19 56 19 49
Rolnicy 6 9 37 49 46
Pracujacy na wtasny rach. 9 34 42 14 42
Bierni zawodowo
Rencisci 3 15 46 36 64
Emeryci 2 16 47 35 203
Uczniowie i studenci 15 13 31 40 59
Bezrobotni 8 24 43 25 75
Gospodynie domowe i inni 10 11 48 32 45
Pracuje w:
inst. panstw., publicznej 10 19 60 11 123
spdice wtascicieli
prywatnych i panstwa 14 25 49 11 58
sekt. pryw. poza rolnict. 8 17 54 21 197
prywatnym gosp. rolnym 5 13 36 46 52
Dochody na jedna osobe
Do 300 zi 7 9 54 29 56
301-500 4 19 48 29 115
501-900 4 20 52 25 186
901-1200 8 23 49 19 98
Powyzej 1200 zit 11 21 53 16 100
Ocena wtasnych war. mater.
Zte 4 14 50 32 213
Srednie 5 16 52 27 380
Dobre 13 21 44 22 267
Udziat w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 2 17 56 25 50
Raz w tygodniu 5 17 47 31 421
1-2 razy w miesiacu 9 15 54 23 151
Kilka razy w roku 11 20 48 20 138
W ogdle nie uczestniczy 14 17 47 22 99
Poglady polityczne
Lewica 9 19 51 21 120
Centrum 6 21 52 21 226
Prawica 10 19 51 20 301
Trudno powiedziec 3 10 41 45 212
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