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Niniejszy komunikat rozpoczyna cykl publikacji wynikow koordynowanego przez
CBOS naukowego programu badawczego ,,Warunki zycia spoteczenstwa polskiego: problemy
I strategie”, zaprojektowanego i zrealizowanego z inicjatywy rzadu, a w szczegolnosci
dwczesnego premiera Jarostawa Kaczynskiego. Program realizowany byt od wrzesnia do
listopada 2007 roku. Obecnie prezentujemy wyniki badania ankietowego, przeprowadzonego
we wspomnianym okresie na wyjatkowo duzej probie losowo-mieszkaniowej, liczacej
38 866 respondentow. Za pomoca tego samego kwestionariusza przeprowadzono tez
dodatkowo reprezentatywne badania w ponad 60 wybranych gminach i miastach.
Bezprecedensowa skala tych badan wymagata dtugiego okresu ich realizacji, przy ktorej
CBOS wspotpracowat z Polskim Towarzystwem Statystycznym i firma ,,4p”. Ponadto badania
ankietowe uzupetnione byty ustrukturyzowanymi wywiadami z przedstawicielami instytucji
w badanych gminach, realizowanymi przez zesp6t Europejskiego Instytutu Rozwoju
Regionalnego i Lokalnego Uniwersytetu Warszawskiego ,,EUROREG” oraz zogniskowanymi
wywiadami grupowymi i pogtebionymi wywiadami indywidualnymi, przeprowadzonymi
w wybranych gminach przez firm¢ ,ERESTE”. Przewidujemy publikacje opracowan
ilosciowych i jakosciowych dla Polski ogétem, wyodrebnionych typéw gmin i miast, a takze
imiennie dla gmin, obszaréw wielkomiejskich i wojewodztw. Obecnie przedstawiamy tylko

maty wycinek problematyki badania ankietowego dla Polski ogotem.

1. OCENY SYTUACJI W KRAJU, MIEJSCU ZAMIESZKANIA | RODZINIE
IM BLIZSZA CIALU KOSZULA, TYM LEPSZA

Jesieniag 2007 roku nastroje spoteczne nie byly, ogolnie rzecz biorac, korzystne. Jak
wskazywaty biezace komunikaty CBOS, dobrym ocenom gospodarki towarzyszyty bardzo zte
oceny sytuacji politycznej, co przektadato si¢ na niekorzystne postrzeganie sytuacji w kraju.
Ankiete badania sondujacego warunki zycia Polakow zaczelismy od pytan poréwnujacych
oceny sytuacji w kraju, miejscu zamieszkania i rodzinie. Oceny tych trzech aspektow nie byty
dotad przedmiotem poréwnan, jednak liczne wczesniejsze badania ocen warunkéw bytu lub

poczucia bezpieczenstwa, nie tylko w Polsce, ale i w innych krajach, pozwalaty na
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postawienie hipotezy, iz ludzie maja tendencje do postrzegania wiasnej sytuacji lub warunkéw
w swoim najblizszym otoczeniu w lepszym swietle niz sytuacji kraju lub spoteczenstwa jako

catosci. Uzyskane obecnie wyniki potwierdzaja te prawidtowos¢.

Liczba Polakéw dobrze oceniajacych kierunek rozwoju sytuacji w kraju (30,1%) byta
na przetomie trzeciego i czwartego kwartatu 2007 roku znacznie mniejsza od liczby dobrze
oceniajacych sytuacje w zamieszkiwanym przez siebie miescie lub gminie (50,3%), a ta
z kolei byta mniejsza od liczby dobrze oceniajacych sytuacje we wiasnej rodzinie (62,0%).
Réznice te stanowia odwrotnos¢ réznic w liczbie zbych ocen sytuacji w kraju (42,1%),
miejscu zamieszkania (16,7%) i rodzinie (tylko 10,4%), przy bardzo podobnych liczbach
odpowiedzi ambiwalentnych. Zdecydowana wigkszos¢ spoteczenstwa postrzegata sytuacje

wiasnych rodzin w korzystnym swietle.

CBOS

RYS. 1. CZY, OGOLNIE RZECZ BIORAC, SYTUACJA W KRAJU, MIEJSCU ZAMIESZKANIA
(GMINIE LUB MIESCIE) | PANA(I) RODZINIE ZMIERZA W DOBRYM CZY W ZLYM
KIERUNKU?

Zdecydowanie w ztym

Raczej w zlym

Ani w dobrym, ani w ztym

' [50.19 |

Raczej w dobrym

|
2238

7,3%) |

2|
N\

| Zdecydowanie w dobrym
2 .80 || LS 4 y

W kraju W miejscu W rodzinie
zamieszkania

Przedstawiona respondentom do wyboru lista mozliwych odpowiedzi na pytanie
0 sytuacje w kraju, miejscu zamieszkania i rodzinie zawierata tez oceny neutralne. Pod tym

wzgledem roznita si¢ od pytan tradycyjnie zadawanych co miesiac w badaniach ,,Aktualne

»l

problemy i wydarzenia””, w ktérych przy pytaniu o sytuacje w kraju ,,wymusza sie” oceny

! Zob. komunikat CBOS ,,Nastroje spoteczne w styczniu”, styczen 2008.
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dobre lub zte, wychodzac z zatozenia, ze nawet ludzie niesktonni do ocen maja obraz kraju

blizszy badz korzystnemu, badz niekorzystnemu.

CBOS
RYS.2. CzY, OGOLNIE RZECZ BIORAC, SYTUACJA W NASZYM KRAJU ZMIERZA
W DOBRYM CZY TEZ W ZtYM KIERUNKU?
80% | | | | | | | | | | | | | | | | |
oL e o wzym
L e | I Aun i el Sl s it e % i Y 1 Y O 1 N O L
| | | | | | | | | | | | | |
| | | | | | | [ 1 | | 1 | | |
60% iy e VR v w4V LA e e e ey A Y i | A | U I Y 1 1% It —
il VYTLHIVY, 0 N Y YN oL AL
50% ty - F A
| | | | | | | | | | | | | |
| | | | ! | | | | | | ! |
40% L W [ I B I _ gl 1 _ L _ g __L__ _ 1 _ _ 1 _
il @ | 0 1 1 Wdobrynl |
| | | | | | | | |
% AW [\n, A1 Am A T
/\‘ | / | \ k | | |
U ,"‘ A | M N A
TN | NN A
| | | | | | | |
R e e e L e B R
! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! Trudno powiedzie¢
0% \HHHHHiHH\HHHiH\HHHHiHH\HHHi\HHHHH“H\HHHHiHHHHH\iHH\HHHiHHHH\HiHHH\HHiH\HHHHi\HHHHHiHHH\HHi\HHHHHi\HHHHHiHHHHH\iHH\HHHiHHHH\H
n | | I I I I I | | | | | | I | | | I
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Z porownania rys. 1 i 2 wynika, ze odpowiedzi na oba pytania daja zblizony obraz
sytuacji w Polsce przed jesiennymi wyborami. Badania realizowane co miesiac przez CBOS
od kilkunastu juz lat pozwalaja stwierdzi¢, ze ankieta ,,Jak si¢ ham zyje?” przeprowadzona
byta pod koniec ponadsiedmioletniego okresu ogdlnie ztych ocen sytuacji, ktére radykalnie sie

poprawity po ostatnich wyborach parlamentarnych.

2. SPOLECZNOSCI LOKALNE | WEADZE LOKALNE
A. STOSUNEK MIESZKANCOW DO WEADZ LOKALNYCH

Po zanalizowaniu ocen sytuacji w spotecznosciach lokalnych na tle ocen sytuacji
w Kkraju i rodzinie warto zbada¢, w jakim stopniu poglady dotyczace miejscowosci wiaza Si¢
z ocenami wiadz lokalnych i stawianymi im zadaniami. Najpierw jednak trzeba sprawdzi¢,

jak postrzegana jest sytuacja i dziatalnos¢ wiadz lokalnych w r6znych typach miejscowosci.
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Tabela 1. Oceny sytuacji w miejscu zamieszkania wedtug charakteru miejscowosci

Czy sytuacja w Pana(i) miejscu zamieszkania (miescie lub gminie) zmierza
w dobrym czy w ztym kierunku?

Charakter miejsca zamieszkania W dobrym Ani w dobrym, W ztym Ogotem?
ani w ztym
w procentach

Wies 52,7 34,0 13,3 100,0

Miasto

ponizej 20 tys. mieszkancow 53,3 28,7 18,0 100,0
20-49 tys. 56,9 29,8 13,4 100,0
50-99 tys. 45,6 33,3 211 100,0
100-499 tys. 50,0 31,1 18,9 100,0
500 tys. i wigcej 55,2 29,7 15,0 100,0

Ogotem 50,3 32,2 16,7 100,0

a) Odsetki nie sumuja sie do 100,0, bo w tabeli nie wykazano odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢” (0,8% og6tu)

Okazuje sig, ze na oceng sytuacji w miejscu zamieszkania w niewielkim stopniu
wptywa charakter miejscowosci, a réznice trudne sa do wyttumaczenia. Najgorsze oceny
wystawiaja mieszkancy srednich miast, liczacych od 50 do 99 tysiccy ludnosci, a najlepsze —
w miastach matych, lecz nie najmniejszych, oraz w najwigkszych osrodkach miejskich. Wsie
i mate miasteczka lokuja si¢ pomigdzy tymi dwiema skrajnymi kategoriami. Trudno wykaza¢
tu jakas prawidlowos¢ tatwa do interpretacji. Nalezy raczej przypuszczaé, ze roznice
pomiedzy typami miejscowosci sa pochodna zindywidualizowanych sytuacji w konkretnych

miastach i wsiach.

Nieco inaczej ksztattuja si¢ roznice w ogolnych ocenach dziatalnosci wtadz lokalnych.
Woprawdzie podobnie do ocen sytuacji zdecydowanie najlepiej postrzegane sa przez
mieszkancéw wiadze matych miast, jednak badani z najwigkszych osrodkdéw miejskich,
dobrze oceniajac swoje miasta, wystawiaja jednoczesnie zte oceny ich wiadzom. Zgodne sa
natomiast oceny mieszkancow miast liczacych od 50 do 99 tysiccy ludnosci. Miasta takie
charakteryzuja sie najgorszymi ocenami zarOwno swojej sytuacji, jak i dziatalnosci swych
wiadz. Wsie i pozostate srednie miasta mato si¢ réznia migdzy soba. Nie jest wykluczone, ze
mate miasta daja swym wiadzom najwicksze pole do popisu i najwigksze mozliwosci
rzeczywistego wpltywu na rozwoj miejscowosci, a mieszkancy najwigkszych osrodkow
miejskich, zadowoleni z sytuacji w nich, oceniaja dziatalnos¢ ich wiladz czesciej

z politycznego, a nie pragmatycznego punktu widzenia.



Tabela 2. Oceny wadz lokalnych w r6znych typach miejscowosci

Ogolna ocena dziatalnosci wkadz lokalnych
Charakter miejsca zamieszkania dobra ani dobra, ani zta zta Ogé’rema’
w procentach

Wies 32,5 57,2 8,2 100,0

Miasto

ponizej 20 tys. mieszkancow 39,1 51,7 8,7 100,0
20-49 tys. 42,1 51,2 5,6 100,0
50-99 tys. 29,5 59,4 8,8 100,0
100-499 tys. 32,2 57,7 8,5 100,0
500 tys. i wiecej 294 59,7 8,8 100,0

Ogobtem 32,7 57,5 8,5 100,0

a) Odsetki nie sumuja sie do 100,0, bo w tabeli nie wykazano odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢” (1,3% ogo6tu)

Hipoteza o politycznym charakterze niezadowolenia z administracji lokalnej
w najwigkszych miastach potwierdzona jest w duzej mierze przez fakt, ze ich mieszkancy
znacznie czesciej niz ludnos¢ wiejska i matomiasteczkowa uwazaja, iz wkadze samorzadowe

dbaja przede wszystkim o interesy swoich partii i stronnictw politycznych.

Tabela 3. Oceny stopnia dbatosci o interesy obywateli przez whadze lokalne w réznych typach miejscowosci

O czyje interesy dbaja przede wszystkim lokalne wkadze w Pana(i)
gminie/miescie?

Charakter miejsca zamieszkania Obywateli Swojej partii Swoje whasne Ogotem?
lub stronnictwa
w procentach

Wie$ 32,1 14,8 48,1 100,0

Miasto

ponizej 20 tys. mieszkancow 26,3 18,5 50,2 100,0
20-49 tys. 24,8 24,7 44,8 100,0
50-99 tys. 19,4 25,3 51,0 100,0
100-499 tys. 18,5 27,0 50,7 100,0
500 tys. i wigcej 15,6 30,1 50,2 100,0

Ogotem 25,0 21,4 48,9 100,0

a) Odsetki nie sumuja si¢ do 100,0, bo w tabeli nie wykazano odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢” (4,7% ogdtu)
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Wyraznie widoczna jest zaleznos¢ pomiedzy wielkoscia miejscowosci a ocena
dbatosci whadz o interesy mieszkancow. Dbatos¢ ta jest najlepiej oceniana na wsi, a nastepnie
im wigksze miasto, tym gorsze jej postrzeganie. Odwrotnie jest z opinia o wtadzach lokalnych
jako reprezentantach interesow swych partii i stronnictw politycznych. Im wigksza
miejscowos¢, tym czesciej jej wihadze sa postrzegane jako dbajace przede wszystkim
0 interesy partyjne. Najliczniejsza kategoria obywateli, bo okoto potowy, postrzega jednak
swoje wihadze lokalne jako dbajace przede wszystkim o wiasne interesy. O ile jednak wraz ze
wzrostem wielkosci miejsca zamieszkania maleje odsetek o0s6b dostrzegajacych u swych
lokalnych wiadz dbatos¢ o obywateli, a wzrasta odsetek uwazajacych, iz reprezentuja one
gtownie partykularne interesy polityczne, o tyle poglady dotyczace realizowania przez
przedstawicieli wtadz przede wszystkim wiasnych interesow nie sa zalezne od wielkosci
miejscowosci. Wyjatkiem jest troche lepsza sytuacja pod tym wzgledem w miastach od

20 do 49 tysiecy mieszkancow, co takze jest trudne do wyttlumaczenia.

Przekonanie o zbyt duzym upolitycznieniu wiadz lokalnych, szczegdlnie w naj-
wigkszych miastach, odbija sie¢ na zaufaniu do nich. Wyraznie przy tym wida¢, ze im wigksza

miejscowos¢, tym mniejsze zaufanie jej mieszkancoéw do wiadz lokalnych.

Tabela 4. Zaufanie do wiadz lokalnych w réznych typach miejscowosci

Stopien zaufania
Charakter miejsca zamieszkania petne zaufanie duze mate brak zaufania | Ogoétem?
w procentach

Wies 5,9 24,9 53,6 14,2 100,0

Miasto

ponizej 20 tys. mieszkancow 4,5 20,0 55,9 18,0 100,0
20-49 tys. 3,3 22,7 56,7 15,9 100,0
50-99 tys. 2,8 17,8 59,7 18,5 100,0
100-499 tys. 2,9 18,1 56,9 18,5 100,0
500 tys. i wiecej 1,7 15,4 55,1 26,0 100,0

Ogdtem 41 21,1 55,6 17,8 100,0

a) Odsetki nie sumuja sie do 100,0, bo w tabeli nie wykazano odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢” (1,4% og6tu)

Waznym aspektem funkcjonowania spotecznosci lokalnych jest ich przekonanie
0 wplywie na to, co si¢ dzieje w ich miejscowosciach. Sytuacja pod tym wzgledem nie

przedstawia si¢ najlepiej, gdyz zdecydowana wigkszos¢ mieszkancow (58,5%), niezaleznie od
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miejskiego lub wiejskiego charakteru miejscowosci i od jej wielkosci, uwaza, ze jest
pozbawiona wptywu na jej sprawy. Tylko 5,2% sadzi, iz ich wptyw jest duzy, i mozna
przypuszczaé, ze najczesciej sa to osoby pracujace w lokalnej administracji i innych
instytucjach waznych dla danej miejscowosci. Okoto jednej trzeciej mieszkancéw (35,6%)
przyznaje, ze ma pewien, niewielki wptyw na sprawy swojej miejscowosci. Nalezy jednak
w tym miejscu podkresli¢, iz przekonanie o wptywie ludzi na sprawy lokalne rosnie dosc¢

szybko od kilkunastu lat?.

CBOS

RYS. 3. CZY OBYWATELE TACY JAK PAN(I) MAJA WPLYW NA TO, CO SIE DZIEJE W PANA(I)
GMINIE/MIESCIE?

Tak, ale wptyw nie jest duzy

Nie

Tak, duzy wptyw

0,7% Trudno powiedzieé

Obraz stosunku obywateli do swoich reprezentantow we wiadzach lokalnych oraz
miejscowych urzednikOw nie jest wiec korzystny. Wiekszo$¢ obywateli nie ma poczucia
wptywu na sprawy swych miejscowosci i uwaza, ze wtadze dbaja przede wszystkim o interesy
wiasne lub swych partii i stronnictw politycznych, ma tez do nich ograniczone zaufanie.
W tej sytuacji nalezy sprawdzi¢, jakie zadania stawiaja mieszkancy swoim wiadzom i jak

oceniaja ich wykonanie.

B. ZADANIA WELADZ LOKALNYCH I OCENY ICH WYKONYWANIA

Przez wiele lat najwazniejszym problemem wymagajacym rozwiazania byto w polskiej
opinii publicznej bezrobocie. Obecnie zajmuje ono dopiero trzecie miejsce w hierarchii zadan
stawianych wiadzom lokalnym. Najwazniejsza jest ochrona zdrowia, a nastgpnie — naprawa

i budowa drég. Wickszos¢ badanych za najwazniejsze zadania uwaza tez rozwoj

2 Zob. komunikat CBOS ,,Czy obywatele maja wptyw na sprawy publiczne”, styczen 2008.
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infrastruktury wodno-kanalizacyjnej i pomoc najubozszym. Stosunkowo wysoko w hierarchii
zadan znajduja sie tez starania o fundusze z Unii Europejskiej i rozwdj szkolnictwa oraz
komunikacji. Najrzadziej wymieniany jest rozwdj turystyki. Jest to zrozumiate, poniewaz
dbatos¢ o turystyke dotyczy tylko tych miejscowosci, ktére znajduja sie na terenach
potencjalnie interesujacych turystycznie. Za mniej wazne uznawane sa tez takie zadania, jak
przygotowanie terenéw pod budownictwo, poprawa obstugi obywateli w urzedach i rozwdj

instytucji kultury, wymieniane przez okoto jedna trzecia mieszkancow.

Tabela 5. Zadania wtadz lokalnych uwazane za najwazniejsze przez mieszkancow poszczegélnych miejscowosci

Miasta Polska

. . ogétem
. Wies ponizej 20-49 50-99 | 100-499 | 500 tys.
Zadania wiadz lokalnych 20 tys, tys. tys. tys. i wiecei
mieszk. mieszk.

w procentach

Ochrona zdrowia 60,4 65,0 66,5 62,4 67,1 731 64,6
Naprawa, budowa drog 60,4 60,8 61,1 60,3 64,1 67,8 62,1
Walka z bezrobociem 58,0 63,8 63,8 64,0 64,7 63,9 61,8
Kanalizacja, oczyszczanie

sciekow 55,2 54,0 52,3 52,2 54,6 59,9 54,9
Pomoc najubozszym 49,3 55,1 54,4 51,0 56,9 57,7 53,1
Zaopatrzenie w wode, gaz 50,9 52,8 50,5 51,6 53,8 59,2 52,7
Starania o fundusze z UE 46,6 51,0 51,1 48,7 52,3 53,4 49,6
Rozwdj szkolnictwa 43,4 47,1 47,4 445 48,2 52,9 46,4
Rozwdj komunikacji lokalnej 43,9 42,8 41,6 40,4 45,0 53,3 44,5
i zamiejscowej

Czystosc, estetyka 36,8 43,3 44,1 42,7 45,0 49,9 42,1
Wspieranie przedsigbiorczosci 36,0 41,4 40,9 40,6 42,5 42,6 39,6
Poprawa obstugi w urzedach 32,0 34,3 37,7 33,5 39,9 41,7 35,2
Rozwdj instytucji kulturalnych 31,0 37,3 37,5 34,9 37,3 39,0 35,0

Przygotowanie terenéw
pod budownictwo 28,9 34,0 32,9 32,1 36,5 34,6 32,3

Rozw6j turystyki 24,0 32,2 30,3 28,1 32,1 31,4 28,4




CBOS

RYS. 4. ZADANIA STAWIANE WEADZOM LOKALNYM

I Bardzo wazne O Wazne O Mato wazne

ochrona zdrowia [ 334%  []1.9%
wrans ssons o | 35.7% 12 2%
Walka z bezrobociem _ 34,9% | |3,3%
Kanalizacja, oczyszczalnie _ 41,4% | |3,7%
pomoc najubozszym [ NNNNOCIOOONI  43.6% | |3.2%
wodociagi, gaz ([N 43,7% | 13.7%
Zdobywanie funduszy z UE _ 44,3% | |6,0%
Rozw6j szkolnictwa _ 49,5% | |4,0%
komunikacia. [ 49,4% | 16.1%
caystoss, esteyka [ TR 54,5% | [3.9%
Wspieranie przedsiebiorczosci _ 51,4% | |9,0%
Lepsza obstuga w urzedach _ 57,5% | |7,3°/0
rozwoj kutury [ OGN 55,5% EEZ
Tereny pod budownictwo _ 53,6% |14,0°/d
rozwsj wrystyki [ G 52,9% 118,6% |

Interesujace jest, ze hierarchia zadan jest prawie identyczna na wsi i w miastach
0 roznej liczbie ludnosci. Jedyna roznica jest fakt przywiazywania znacznie wigkszej niz
przecigtnie wagi do wszystkich zadan wiadz lokalnych w najwigkszych miastach, a znacznie
mniejszej na wsi. Generalnie rzecz biorac, ludnos¢ wiejska oczekuje od swych wiadz o wiele
mniej niz mieszkancy duzych miast. W wielu przypadkach lepiej ocenia tez wykonanie

poszczegblnych zadan.
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Tabela 6 . Oceny wykonywania poszczegdlnych zadan przez wiadze lokalne w réznych typach miejscowosci

Ocena Miasta Polska
. . ,a) 7
Zadania wkadz lokalnych | dziatan Wies | ponizej | 20-49 | 50-99 | 100-499 | 500 tys. ogdtem
20 tys. tys. tys. tys. i wigcej
mieszk.
w procentach
) ) dobrze 77,8 84,6 84,5 82,9 83,1 82,1 81,3
Zaopatrzenie w wode i gaz
zle 7.2 42 2,9 3,0 2,7 4.0 4.8
Sciekow zle 37,7 9,1 4,9 5,7 5,8 6,6 18,8
) ) dobrze 53,7 53,0 55,4 49,7 45,7 37,0 50,0
Rozwdj szkolnictwa
zle 8,5 6,3 52 6,4 8,3 12,9 8,1
i czystose zle 9,7 10,0 9,4 10,8 14,5 16,5 11,4
Poprawa obstugi dobrze 52,4 47,4 47,6 42,3 40,4 34,3 46,0
w urzedach 7le 6,8 9,6 8,7 9,3 12,8 15,6 9,7
lokalnej i zamiejscowej zle 26,8 196 | 16,8 | 131 14,6 18,8 20,4
) dobrze 454 45,5 43,4 36,3 31,3 20,5 38,9
Ochrona zdrowia
zle 15,8 17,0 19,7 21,0 27,6 43,5 22,3
kulturalnych zle 24,2 21,7 | 170 | 171 16,1 12,2 19,6
) dobrze 34,1 35,1 36,2 30,9 37,3 31,9 34,4
Starania o fundusze z UE
zle 12,2 12,8 10,5 11,0 10,3 12,1 11,6
] dobrze 31,0 31,8 34,4 29,6 29,8 29,6 31,0
Naprawa i budowa drog
zle 36,4 34,0 33,2 33,8 36,9 37,5 35,7
) ) dobrze 21,9 28,3 34,6 31,0 35,4 44,0 30,1
Rozwdj turystyki
zle 34,1 26,7 19,0 18,8 15,3 10,3 23,8
) dobrze 22,0 23,1 24,7 21,7 23,2 20,4 22,4
Walka z bezrobociem
zle 33,4 33,0 30,1 31,9 32,8 31,2 32,4
pod budownictwo 7le 15,8 14,9 12,0 13,9 13,0 15,1 14,5
) dobrze 29,7 28,2 27,8 24,2 22,1 15,0 25,7
Pomoc najubozszym
zle 20,2 20,1 19,1 22,4 25,2 32,1 22,6
Wspieranie dobrze 21,4 25,1 29,0 26,8 29,2 25,4 25,1
przedsigbiorczosci 7le 24,6 200 | 145 | 16,4 15,0 14,4 19,2
) ) dobrze 33,2 34,1 35,8 30,9 32,7 27,8 32,6
Og6lnie, catos¢ dziatan
zle 8,8 8,6 7.3 7.2 8,3 10,0 8,5

a) Zsumowano odpowiedzi ,,dobrze” i ,bardzo dobrze” oraz ,zle” i ,bardzo zle”. Odsetki nie sumuja si¢ do 100,0,
poniewaz w tabeli nie wykazano ambiwalentnych odpowiedzi ,,$rednio” ani odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢”
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CBOS

RYS. 5. OCENY WLADZ LOKALNYCH Z POSZCZEGOLNYCH PUNKTOW WIDZENIA

B Bardzo dobra [ Dobra O Srednia
@ Zla B Bardzo zla O Trudno powiedzie¢
Wodociagi, gaz [[NOANN 56,7 EEERE
Kanalizacia, oczyszczalnie ([ FBIGHN 45,7 [ 173 119 B0
Rozw6j szkolnictwa . 45,0 | 36,6 [7.2).05
Caystose, estetyka [BH 43,5 | 38,9 EX Ill'o7,5
Obstuga w urzedach . 40,5 | 42,2 |7,9 I:Il’g,l
Komunikacja . 34,8 | 37,4 | 15,5 .]2,4
Ochrona zdrowia [4 345 | 37,2 [ 167 BH.5
Zdobywanie funduszy z UE B2 304 | 40,7 [94 2 131

Rozwei kutury [B[8 307 | 41,5 [ 164 b }ha
Naprawa i budowa drég ' 26,1 | 32,6 | 24,4 -]0,7

Rozwsj wrysyki [l 261 | 39,6 | 188 6.4

Tereny pod budownicwo B[7 265 | 44,1 [107 B 122

pomoc najubozszym Bl5 233 | 43,1 177 Plss]
OCENA OGOLNA I2 30,5 | 57,5 |7,5||1,f3

Uszeregowanie poszczegdlnych zadan pod wzgledem ocen ich wykonywania nie
pokrywa si¢ z uszeregowaniem pod wzgledem ich waznosci. Zapewnienie wiasciwej ochrony
zdrowia, uwazane za najwazniejsze zadanie wiadz lokalnych, znajduje si¢ w potowie
uszeregowania tych zadan z punktu widzenia satysfakcji z ich wykonywania przez miejscowe
wiadze. Najlepiej oceniane pod tym wzgledem jest dbanie o rozwoj wodociagdw i kanalizacji.
Wynika to jednak przede wszystkim z faktu, ze problemy z tym zwiazane w znikomym
stopniu dotycza miast srednich, w zwiazku z czym oceny ludnosci miejskiej sa znacznie
lepsze od ocen ludnosci wiejskiej. Mieszkancy wsi gorzej niz mieszkancy miast oceniaja
rowniez rozwdj lokalnej i zamiejscowej komunikacji, instytucji kulturalnych, turystyki
i stwarzanie odpowiednich warunkéw drobnej przedsigbiorczosci. Lepiej natomiast oceniaja
rozwdj szkolnictwa, dbatos¢ o estetyke, obstuge w lokalnych urzedach, ochrone zdrowia
I pomoc najubozszym. W pozostatych przypadkach roznice pomigdzy typami miejscowosci
sa albo niewielkie, albo niesystematyczne. Ogolnie rzecz biorac, wiadze lokalne sa najgorzej
oceniane pod wzgledem wspierania przedsichiorczosci, pomocy potrzebujacym, przygoto-

wania terendéw pod budownictwo i walki z bezrobociem.
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3. STOSUNEK DO WLADZ LOKALNYCH
A OCENY SYTUACJI W MIEJSCU ZAMIESZKANIA

Nasz raport rozpoczeliSmy od ocen sytuacji w kraju, miejscu zamieszkania i rodzinie.
Sytuacja w miejscu zamieszkania zalezy w duzej mierze od dziatalnosci wiadz lokalnych.
Istotne jest wigc zbadanie, jakie dostrzegane aspekty tej dziatalnosci maja najsilniejszy wptyw

na ogolne oceny.

Tabela 7. Wptyw stosunku do wtadz lokalnych i ocen ich dziatalnosci na oceny sytuacji w miejscu zamieszkania
(Wspobtczynniki regresji liniowej ,,”)

Zmienne zalezne

Zmienne niezalezne zaufanie do wiadzy lokalnej ocena sytuacji w miejscu
zamieszkania

Ocena dziatalnosci whadzy lokalnej 0,23 0,18
Odczuwany wplyw na sprawy miejscowosci 0,15 0,09
Postrzeganie wiadzy jako dbajacej

o interesy partyjne® -0,25 -0,02
Postrzeganie whadzy jako dbajacej

0 swoje Whasne interesy® -0,43 -0,11

Zaufanie do wkadzy lokalnej 0,13

% wyjasnionej wariancji (R?) 0,32 0,13

a) Kategoria odniesienia: postrzeganie wiadzy jako dbajacej przede wszystkim o interesy obywateli
Uwaga: Wszystkie wspotczynniki regresji sa istotne statystycznie na poziomie 0,001

Na stopien zaufania do wiadzy lokalnej najsilniej wptywa negatywne przekonanie
0 dbaniu przez jej przedstawicieli przede wszystkim o wihasne interesy. O wiele stabszy, lecz
bardzo istotny, negatywny wptyw na zaufanie do wiadz ma tez przekonanie, iz dbaja one
0 interesy swych partii lub stronnictw politycznych. Pozytywny wptyw o podobnej sile ma
dobra opinia na temat dziatalnosci organdw wiadzy. Znacznie stabiej wptywa na zaufanie do
wihadz przekonanie, ze zwykli ludzie maja mozliwos¢ oddziatywania na sprawy wiasnej

MiejSCOWOSCI.

Zaufanie do lokalnych organow wiadzy, a takze — nawet w wigkszej mierze — oceny
ich funkcjonowania maja z kolei silny wptyw na opinie o sytuacji w zamieszkiwanej

MiejSCOWOSCI.
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Postrzeganie wiadz lokalnych jako dbajacych o swoje prywatne lub partyjne interesy
istotnie obniza te oceng, przy czym osobiste, egoistyczne motywacje przedstawicieli wiadzy
sa z tego punktu widzenia znacznie istotniejsze od czynnikdw politycznych. Ze wzgledu na
bardzo duza badana probe wspotczynnik regresji dotyczacy postrzegania politycznych
motywow dziatania whadz jest wprawdzie istotny statystycznie, jednak bardzo niski. Wiadza
lokalna jest wigc nie tylko czesciej postrzegana jako realizujaca swoje wiasne, prywatne
interesy niz interesy partii, ale na dodatek przekonanie o jej egoistycznych motywach
dziatania znacznie bardziej niz przekonanie o partykularnych motywach politycznych obniza

zarowno poziom zaufania do niej, jak i oceng sytuacji w miescie lub gminie.

Nalezy jednak podkresli¢, ze cho¢ stopien zaufania do wiadz samorzadowych, a takze
ich oceny polityczne oraz poczucie wptywu na sprawy lokalne mogtyby by¢ znacznie wyzsze,
ogoblnie dziatania wtadz sa dobrze oceniane. Dominuja wprawdzie oceny przecigtne, ale
opinie pozytywne sa czterokrotnie liczniejsze od negatywnych. Ponadto — jak wspomnielismy
— z innych badan CBOS wynika, ze przekonanie o wptywie ludzi na sprawy lokalne jest nie
tylko znacznie czesciej wyrazane od podobnego przekonania dotyczacego spraw kraju, ale

w ciagu ostatnich kilkunastu lat bardzo szybko wzrasta.

Opracowat

Krzysztof ZAGORSKI



