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Z bada przeprowadzonych w latach 2002 i 2007 wynika, dla znacznej grupy
Polakéw wypadki drogoweaszrédiem traumatycznych daiadczeér zyciowych'. Celem
ostatniego sonda’” bylo m.in. sprawdzenie, ilu ankietowanych wati ostatnich piciu lat
brato udziat w jakih wypadku drogowym oraz jakiegmdzaju byt to wypadek, w jaki
spos6b jego uczestnicy zachowywadi Bezpdrednio po tym wydarzeniu i jaki byt finat catej

sprawy.

Wedlug deklaracji badanych, wagu ostatnich giciu lat w jaking wypadku

drogowym uczestniczyta pongtina ésma z nich (13%).

CBOS

RYS. 1.CZY W Cl AGU OSTATNICH PI ECIU LAT BRAL(A) PAN(I) UDZIAL W JAKIM ~ §
WYPADKU DROGOWYM, TAK ZE JAKO NIEKIEROWCA?*

Tak, ale tylko w drobnej kolizji
10% (np. stluczka)

Tak, w wypadku, ktéry spowodowat powazne szkody
materialne, ale nikt nie odnidst powazniejszych obrazen

Tak, w wypadku, ktéry spowodowat utrate
zdrowia lub zycia ludzkiego

* W sytuacji gdyby respondent uczestniczyt w kilku wypadkach, ankieter miat Zapypowaniejszy z nich

Z odpowiedzi ankietowanych wynikae zazwyczaj byli oni uczestnikami tylko
drobnej kolizji (10% wskazg. Jedynie dwoch na stu bagah (2%) brato udziat w wypadku,
ktory spowodowat znaczne szkody materialne cahi@&t nie odniost w nim powaniejszych
obrazen. Co setny respondent (1%) prgewypadek, w ktorym kt® byt ciezko ranny lub
zQginat.

Wprawdzie odsetek osOb uczestnmzh w tak traumatycznym wydarzeniu, jak
zranienie lubsmier¢ cztowieka w wypadku drogowym, jest nieznaczny, jednak skala

spoteczna zjawiska jest ogromna. Z policyjnych statystyk wynikaw latach 2004—-2008

! Zob. komunikat CBOS ,Polacy wobec wypadkéw drogowych”, siérp07 (oprac. B. Wciérka).
2 Badanie ,Aktualne problemy i wydarzenia” (225) zrealizowano w dniach 5-11 lutego 2009 rokuanej licz
1048 osbb reprezentatywnej prébie losowej dorostych miésakaPolski.
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miato miejsce w Polsce 244,5 tys. wypadkowgdwych, w wyniku ktérych ponad 310 tys.
0s6b odniosto obe@nia ciata, a prawie 27,5 tys. os6b stragijoie’. Warto podkrdi¢, ze

w latach 20042006 statystyki te stopniowo ¢sipoprawialy, jednak w 2007 roku stan
bezpieczéstwa na drogach ulegt ponownemu pogersa i w ostatnim roku sytuacja byta

zblizona do odnotowanej w roku 2005.

CBOS

RYS. 2.STATYSTYKA WYPADKOW DROGOWYCH ( 2004-2008)
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Doswiadczenia zwizane z wypadkami drogowymia swyraznie zr&nicowane
spotecznie — zaig zaréwno od wieku badanych, jakzted poziomu ich wyksztalcenia
I sytuacji zawodowej, a przedeszystkim od posiadania lubzytkowania samochodu.
W ostatnim pjcioleciu w wypadkach drogowych nagéeiej uczestniczyli ludzie miodzi —
gtéwnie w wieku od 25 do 34 lat, aleztenapcy od 18 do 24 lat, réwnieuczniowie
i studenci. Natomiast im starsia shadani, tym mniej wod nich dotknitych takim
doswiadczeniem. Odsetek ich jest #ak bardzo niski wrdod ankietowanych magych
podstawowe wyksztatcenie, a szczegOlniérog rolnikow, robotnikow niewykwalifiko-
wanych, rencistow i emerytoWatomiast im respondencj kpiej wyksztatceni, tym eZciej
twierdz, ze uczestniczyli w jakidiwypadku drogowym. Do najbardziej@adadczonych pod
tym wzgkdem naléa pracujcy na wiasny rachunek poza rolnictwemrzedstawiciele kadry
kierowniczej, pracownicy ustug, mieszigy wielkich miast. Nieco eZciej uczestnikami

wypadkow byli take mezczyzni niz kobiety.

% Obliczenia wtasne na podstawie opracowaVNypadki drogowe w latach 1985-2007" oraz ,Jedei@
mieskcy na drogach” i ,Stan bezpieamwa w ruchu drogowym” (zawierglych dane za rok 2008). Zob.
www.policja.pl/portal/pol/3/1

* Pracujcy na wiasny rachunek poza rolnictwengseiej od innych uczestniczyli w drobnych kolizjach, aztak
znacznie cgciej brali udziat w wypadku, ktéry spowodowat powme straty materialne. \Ade sk to zapewne
z faktemze czsciej uzywaja samochodow do celéw zawodowych.




Tabela 1

Charakterystyka spoteczno-
-demograficzna badanych

Czy w chgu ostatnich piciu lat brat(a) Pan(i) udziat w jakimwypadku

drogowym, take jako niekierowca?

Ogoétem Tylko W wypadku, ktory | W wypadku, ktéry
N=1048 | wdrobnej | spowodowat powae | spowodowat utrat
kolizji szkody materialne | zdrowia lubzycia
Odpowiedzi twierdgce (w procentach)

Ogétem 13 10 | 2 | 1
Pte¢
Mezczyzni 16 12 3 1
Kobiety 12 9 2 1
Wiek
18-24 lata 22 18 3 1
25-34 24 20 2 2
35-44 14 10 4 0
45-54 11 8 3 0
55-64 6 4 1 1
65 lat i wiece] 5 3 1 1
Miejsce zamieszkania
Wies 12 10 2 0
Miasto do 20 tys. 13 9 2 2
20-100 tys. 12 9 2 1
101-500 tys. 15 10 3 2
501 tys. i wecej mieszkacow 19 15 4 0
Wyksztalcenie
Podstawowe 9 8 1 0
Zasadnicze zawodowe 11 6 4 1
Srednie 16 12 3 1
Wyzsze 22 18 3 1
Grupa spoteczno-zawodowa pracujcy
Kadr.a kierownicza, spe_Cjédnl 24 19 4 1
Z Wyzszym wyksztalceniem
Sredni personel, technicy 9 9 0 0
Pracownicy administracyjno-biurow| 16 16 0 0
Pracownicy ustug 23 16 7 0
Robotnicy wykwalifikowani 15 10 3 2
Robotnicy niewykwalifikowani 5 3 2 0
Rolnicy 3 3 0 0
Pracujcy na wiasny rachunek 37 25 12 0
Bierni zawodowo
Renckci 4 3 1 0
Emeryci 5 3 1 1
Uczniowie i studenci 19 17 0 2
Bezrobotni 16 13 3 0
Gospodynie domowe i inni 19 12 7 0
Dochody na jedra osole w rodzinie
Do 500 zt 14 11 3 0
501 - 750 18 14 1 3
751 — 1000 9 7 1 1
1001 — 1500 10 8 1 1
Powyzej 1500 zt 20 12 7 1
Ocena warunkéw materialnych gospodarstwa domowego
Zle 14 8 5 1
Srednie 11 9 1 1
Dobre 16 13 2 1
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Warto podkréli¢, ze zr@nicowania spoteczne w zasadzie dotydylko najmniej
graznych w skutkach i najestszych wypadkow, jakimiasdrobne kolizje. A poniewado
kolizji dochodzi zazwyczaj mdzy wytkownikami samochodéwoméwione zalenosci
wynikaja w znacznej mierze z #6ego dosipu poszczegolnych grup spotecznych do tego
pojazdu. Z naszych baflavynika, ze samochdd tym egciej jest codziennym srodkiem
lokomocji ankietowanych, im lepiejaswyksztalceni, a tale im wyzsza ich pozycja
zawodowa i ekonomiczna. Powszechnig/waja go pracujcy na witasny rachunek poza
rolnictwem, a najrzadziej — robotyi niewykwalifikowani i rolnicy. Cgscie] jezdza
samochodami gzczyzni niz kobiety, czsciej tez osoby miode ri starsz2

Z odpowiedzi na pytanie o to, co ngsto bezpdrednio po wypadku, gdy jego
uczestnicy zatatwialimorne sprawy, wynikaze w potowie przypadkéw (51%) byta zgoda
co do winy, w tym co czwarty badany (26%) twierdeispisano odpowiednieswiadczenia
dla ubezpieczyciela, i niemalléysamo osbb (25%) utrzymujee spraw zatatwiono nmgdzy
soly bez spisywania swiadczéd ubezpieczeniowych. Natomiast dwieatpi uczestnikdw
wypadkow (39%) przyznajege trzeba bylo wezwgpolicje. Sporadycznie zdarzatcediez, ze
jeden z uczestkOw oddalit s¢ od miejsca wypadku i nie moa bylo go znalg (3%).
Nieliczni ankietowani wymieniali rownieinne sytuacje, ¥wod ktérych najczstsza byta taka,

ze tylko oni uczestniczyli w wypadku, nie bytoawizadnych spraw spornych.

CBOS

RYS. 3.BIORAC POD UWAGE DOSWIADCZENIA Z NAJPOWA ZNIEJSZEGO Z TYCH
WYPADKOW, PROSZE POWIEDZIE C, JAK TA SPRAWA BYLA ZALATWIANA
BEZPOSREDNIO PO WYDARZENIU?

Trzeba byto wezwac policje

N=142

Byta zgoda co do winy, spisano odpowiednie
os$wiadczenia dla ubezpieczyciela

51%

Byta zgoda co do winy i sprawe zatatwiono miedzy sobg
bez spisywania o$wiadczen ubezpieczeniowych

Druga strona zniknegta z miejsca

wypadkKu i nie mozna byto jej znalezé Inaczej*

Trudno powiedzieé, nie wiem
* Najczesciej wymieniana sytuacja — respondenci tylko sami uczestniczyli w wypadkusdnp.wpadiem
w paslizg i poniostem tego konsekwencje, nie byto drugiej strony wypadku

0

® Zob. komunikat CBOS ,Polacy wobec wypadkéw drogowyop.cit
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Zwraca uwag fakt, ze kobiety i mezczyzni map odmienne déwiadczenia w tej
dziedzinie (innych zrénicowah nie mana stwierdzi z powodu zbyt matych liczebéa
poréwnywanych grup). Kobiety rzadziej twiendze po wypadku trzeba byto wzywaolicje
(31% wskaza wobec 45% w przypadku giaczyzn), nieco rzadziej tak utrzymug, ze byta
zgoda co do winy i spraywzatatwiono mgdzy sola (22% wobec 27%). Natomiast znacznie
czesciej niz mezczyzni przyznag, ze przy braku kontrowersji co do winy spisano odpowiednie

oswiadczenie ubezpieczeniowe (39% wobec 17%).

CBOS

RYS. 4.BIORAC POD UWAGE DOSWIADCZENIA Z NAJPOWA ZNIEJSZEGO Z TYCH
WYPADKOW, PROSZE POWIEDZIE C, JAK TA SPRAWA BYLA ZALATWIANA
BEZPOSREDNIO PO WYDARZENIU?

Mezczyzni
(N=80)

Kobiety
(N=61)

[ Trzeba byto wezwac policje

= Byta zgoda co do winy, spisano odpowiednie
os$wiadczenia dla ubezpieczyciela

Byta zgoda co do winy i sprawe zatatwiono

- migdzy soba bez spisywania o$wiadczen
ubezpieczeniowych

3 Druga strona znikneta z miejsca
wypadku i nie mozna byto jej znalez¢

B |naczej

[ Trudno powiedzie¢, nie wiem

Z korelacji odpowiedzi uczeskow wypadkow drogowych naba omdwione pytania
wytania s¢ bardziej ztaony obraz ich déwiadcze.

Wigkszas¢ uczestnikow wypadkow (76%) bratadziat tylko w drobnych kolizjach.
Bezpdrednio po takim wydarzeniu strony zazwyczaj uzgadniaty kwesiny (44%)
i spisywaty odpowiednie swviadczenie dla ubezpieczyciela (25%) lub po prostu zatatwiaty
sprawg migdzy sol (19%). Co czwarty uczestnik kolizji (25%) wzywat paticsporadycznie
stosowano jakieinne rozwizania (4%), zdarzatostez, ze uczestnik wypadku uciekat i nie

udawato sj go znalec (2%).
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Prawie jedna pta badanych (18%) uczestnicayv wypadku, ktéry spowodowat
powane szkody materialn&V tej sytuacjizgtaszano sprawpolicji (9%) lub porozumiewano
sie co do winy i zalatwiano wszystko @lizy sol (5%). Zdarzato si tez, ze problem
rozwiazywano inaczej (1%) lub rezygnowano z jakichkolwiek daatho druga strona
znikneta z miejsca wypadku (1%). Zwraca uwdgkt, ze zaden badany nie zetirsie z tym,
by w sytuacji powanych strat materialnych doszido porozumienia w sprawie winy
i spisania éwiadczenia dla ubezpieczyciela.

Szdciu na stu ankietowanych (6%) pzzo wypadek, w ktorym kto odnidst
obrazenia cielesne lub straciicie. W tej sytuacji bezwzginie powiadamiano poli¢j(5%),
chat zdarzyto s tez, ze uczestnicy uzgodnili kwestiwiny podpisugc oswiadczenie
ubezpieczeniowe lub zatatwaaj sprave miedzy sola (1%). Natomiast nikt z badanych nie

odnotowat innych rozvgzan ani tez ucieczki z miejsca wypadku.

Tabela 2
Biorac pod uwag daswiadczenia Czy w chgu ostatnich piciu lat brat(a) Pan(i) udziat
Z najpowaniejszego z tych wypadkow, w jakims wypadku drogowym, tade jako niekierowca?*
prosz powiedzig, jak ta sprawa byta Tak, tylko | Tak, wwypadku, | Tak, wwypadku,
zatatwiona bezpwednio po tym wydarzeniu?* w drobnej | ktéry spowodowat | ktdry spowodowat
kolizji powazne szkody utrak zdrowia
materialne lub zycia
w procentach
Trzeba byto wezwapolicje 25,4 8,5 4,9
Byta zgoda co do winy, spisano odpowiednie
og[wiadgczenia dla ubezpiepczyciela P 25,4 0.0 0.7
Byla zgoda_co do \_/viny_i sprma%atwi_ono mt_dzy 190 49 07
soly bez spisywaniaswiadcze ubezpieczeniowych ' ' '
_Dr_uga strona zni_lq_ia Z miejsca wypadku 21 14 00
i nie mazna byto jej znalet ' ' '
Inaczej 3,5 1,4 0,0
Trudno powiedzi& nie wiem 0,7 1,4, 0,0
* Sa to odpowiedzi osob, ktore deklaguie w latach2004—2008 bytyiczestnikami jakiegowypadku
drogowego (N=142)

Odpowiedzi

na pytanie dotygze finalu opisanych wydarae ukazup, ze

w zdecydowanej wkszaci sytuacji cad sprave zakaiczyty dziatania podge bezpérednio

po wypadku drogowym (89%). Zaledwie siedmial stu uczestnikow wypadkéw drogowych

(7%) twierdzi,ze wydarzenie to znalazto swoj finat wdzie.

® Takie rozwizanie mogto mié miejsce tylko w sytuaciji, gdy kidoyt ranny.
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RYS. 5.CZY ZAKO NCZYLO TO POSTEPOWANIE W SPRAWIE TEGO WYPADKU,
CZY TEZ SPRAWA TRAFILA DO S ADU?

N=142

Zakonczyto to postepowanie

w sprawie wypadku . . .
Sprawg musiat zajg¢ sie sad

Trudno powiedzie¢, nie wiem

Trzeba jednak odnotowaze sprawa wypadku znaczniecéziej trafiata do sdu, gdy
bezpdrednio po nim wzywano poli¢j (16% wskaza), niz wtedy, gdy dochodzito do

porozumienia stron w kwestii winy (3%).

Tabela 3
Wybrane sposoby zatatwienia sprawy wypadku Czy zakd@czyto to postpowanie w sprawie tego wypadku
bezpdrednio po tym wydarzeniu czy tez sprawa trafita doaglu?
Zakoczylo to Spravg musiat Trudno
postpowanie zaja¢ sie ad powiedzig

w sprawie wypadku

w procentach

Byta zgoda co do winy i spisano odpowiednig

oswiadczenia dla ubezpieczyciela lub spgaw 97 3 0
zalatwiono mgdzy soh, (N=72)
Wezwano poligj (N=55) 80 16 4

Uwzgledniagc zaréwno rodzaj wypadku, jak i zastosowane b@zgmio po
wydarzeniu sposoby zatatwienia sprawy oraz jej finat,zmao odtworzy peten obraz

doswiadczeé uczestnikow wypadkdéw w ostatninepioleciu.



Tabela 4
Sposo6b zatatwienia sprawy wypadku Finat sprawy wypadku
bezpdrednio po tym wydarzeniu zakaiczenie | sprawa Trudno
Rodzaj wypadku postpowania| trafita powiedzie€
do qdu
w procentach
Trzeba byto wezwapolicje 22,5 2,8 0,0
Byta zgoda co do winy, spisano odpowiednie
og[wiadgczenia dla ubezpiepczyciela P 24,6 0.7 0.0
Byla zgoda co do winy i sprayzatatwiono
migdzy sola bez spisywaniaswiadcze 19,0 0,0 0,0
Drobna kolizja ubezpieczeniowych
Druga strona znikgla z miejsca adku
i niegmo'zna byto jle@tji znalgt J P 2.1 0.0 0.0
Inaczej 3,5 0,0 0,0
Trudno powiedzi& nie wiem 0,0 0,0 0,7
Trzeba byto wezwapolicje 6,3 1,4 0,7
Byla zgoda co do winy, spisano odpowiedhie 0.0 0.0 0.0

oswiadczenia dla ubezpieczyciela
Byla zgoda co do winy i sprayzatatwiono

Wypadek, ktéry

spowodowat miedzy sof bez spisywaniaswiadcze 4,2 0,7 0,0
powane szkody | hesnieczeniowych
materialne

Druga strona znikgla z miejsca wypadku

i nie mazna byto jej znalet L4 0.0 0.0
Inaczej 1,4 0,0 0,0
Trudno powiedzi& nie wiem 0,0 0,0 1.4
Trzeba byto wezwapolicje 2,1 2,1 0,7
Byla zgoda co do winy, spisano odpowiedhie 0.7 0.0 0.0

oswiadczenia dla ubezpieczyciela

Byla zgoda co do winy i sprayzatatwiono
migdzy sol bez spisywaniaswiadcze 0,7 0,0 0,0

Wypadek, ktéry
spowodowat utrat

?drgwia lub ubezpieczeniowych
zycia Druga strona znikgla z miejsca wypadku 00 00 00
i nie mazna byto jej znalet ' ' '
Inaczej 0,0 0,0 0,0
Trudno powiedzi& nie wiem 0,0 0,0 0,0

* Sa to odpowiedzi osob, ktore deklaguie w latach2004—2008 bytyiczestnikami jakiegowypadku
drogowego (N=142)

W latach 2004-2008 domiragym dawiadczeniem uczestnikow wypadkow
drogowych bytydrobne kolizje (76%). Najwicksza grupa badanych (44%) twierdzg po
takim wydarzeniu wyrzono zgod w kwestii winy (spisujc adwiadczenie dla ubezpieczyciela
— 25% lub uzgadniag wszystko midzy sola — 19%) i to kaczyto spraw wypadku.
Natomiast prawie co czwartgspondent (23%) utrzymujee po kolizji trzeba bytlo wezwa
policje. Sporadycznie zdarzatogsize zastosowano jakienne rozwazanie (3%) lub miata
miejsce ucieczka uczestnika wypadku (2%), caddlnalizowato spraw Zaledwie trzech na

stu badanych (3%) twierdzie po kolizji powiadomiono poligji sprawa trafita do alu,
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a jeden na stu (1%) utrzymujee uzgodniono kwesti winy, spisano @wiadczenie dla
ubezpieczyciela i okazatoesize spraw rowniez musiat zaj¢ sie sad.

Rzadziej zdarzaly siwypadki powodujace powane szkody materialne (18%)
Széciu na stu badanych (6%) twierdze w takiej sytuacji zawiadomiono pokcj w ten
sposob sfinalizowano sprawNatomiast czterech na stu (4%) utrzymug wyrazono zgog
co do winy i zalatwiono sprawmigdzy solh. Zdarzato si tez, ze zastosowano inne
rozwiazanie lub uczestnik wydarzenia zaikz miejsca wypadku, co oznaczalo zakaenie
sprawy (po 1%). Sporadycznieztew takiej sytuacji wzywano poli¢ji sprawa znajdowata
finat w sadzie (1%), a take uzgadniano kwestiwiny zatatwiajc sprave miedzy sol,
co rownie konczyto sk w sadzie (1%).

Najmniej badanych przgto wypadek, w ktorym byli ranni lub zabici (6%).
W przypadku dwéch na stu ankietowany¢2%) w takiej sytuacji wezwano pokgj
a niekiedy uzgadniano wgni spisywano éwiadczenie dla ubezpieczyciela (1%) lub
zalatwiano spraw migdzy sola (1%). Dwoch na stu badanych (2%) twierdzi natomizest,

o wypadku powiadomiono poligj sprawa trafita doaglu.

Opracowata

Bogna WEIORKA



