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Co miesiac poddajemy ocenie ankietowanych dziatalno$¢ parlamentu oraz urzedu
prezydenta. W lutym' pytaliémy réwniez o opinie na temat funkcjonowania Zakltadu
Ubezpieczen Spotecznych, Otwartych Funduszy Emerytalnych, a takze Narodowego

Funduszu Zdrowia.

OPINIE O DZIALALNOSCI PREZYDENTA

O dziatalnosci prezydenta Lecha Kaczynskiego dobra opini¢ ma jedna czwarta

Polakow (26%), wigkszos¢ zas (62%) ocenia ja krytycznie.

CBOS

RYS. 1. JAK BY PAN(I) OCENIL(A) DZIALALNOSC PREZYDENTA LECHA KACZYNSKIEGO?

Raczej dobrze

Raczej zle Zdecydowanie dobrze

Trudno powiedzie¢

Zdecydowanie Zle

W lutym notowania glowy panstwa powrdcily do poziomu sprzed styczniowej
poprawy. W poréwnaniu z poprzednim pomiarem o 4 punkty procentowe zwigkszyla si¢
grupa respondentOw majacych negatywna opini¢ o pracy prezydenta i o tyle samo ubyto

deklaracji pozytywnych.

' Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (237) przeprowadzono w dniach 4-10 lutego 2010 roku na
liczacej 1021 osOb reprezentatywnej probie losowej dorostych mieszkancow Polski.



Tabela 1

Wskazania respondentéw wedhug terminéw badan Zmiany
Oceny I-11°10
dziatalnosci | XU | 1T [ Jm [ v ] v [vi]vo|[vim] x| x [ xi[xu] 1 [n
prezydenta |2008 2009 2010

w procentach

Dobra 24 ] 23 | 24 | 25|23 | 23 |22 |27 | 24|26 |27 |24 |25|30]26 —4
Zta 68 | 67 | 65 | 65 | 68 | 67 | 68 | 59 | 64 | 63 | 61 | 62 | 61 | 58 | 62 +4
Trudno
powiedzie¢ 8 10|10 10| 9 |10 |10 | 14 | 11 |11 |12 | 14| 14| 12| 12 0

ZMIANY OPINII O PREZYDENCIE
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DOBRA - ZtA

Dziatalno$¢ prezydenta nieco lepiej niz inni oceniaja najstarsi ankietowani, osoby
z wyksztatceniem podstawowym oraz respondenci o prawicowej orientacji politycznej. Dobre
opinie przewazaja nad zlymi jedynie ws$rdod badanych uczestniczacych w praktykach
religijnych kilka razy w tygodniu.

Pozytywnie o dzialalnosci Lecha Kaczynskiego wypowiada si¢ ponad potowa jego
wyborcow z II tury wyborow prezydenckich, natomiast wigcej niz jedna trzecia jest nia

rozczarowana. Elektorat Donalda Tuska z tych wyboréw niemal powszechnie zle ocenia

pracg prezydenta.

Tabela 2

Elektoraty w11 turze — Oceny dzialaln%os'ci prezydenta — —
wyborow prezydenckich obra z1a rucno powiedziec
w procentach

Lecha Kaczynskiego 55 36 9
Donalda Tuska 10 80 10
Niegtosujacy 21 64 15

Zdecydowana wigkszos¢ zwolennikow PO, SLD 1 PSL nie aprobuje dziatalnosci

prezydenta. Potencjalny elektorat PiS ma o niej dobre zdanie.




Tabela 3

Oceny dzialalnos$ci prezydenta

Potencjalne elektoraty dobra zta Trudno powiedzieé¢
w procentach
PO 11 85 4
SLD* 11 78 11
PSL* 26 74 0
PiS 79 17 4
Niezamierzajacy gtosowaé 22 61 17

* Wyniki dotyczace tych elektoratdow nalezy interpretowac ostroznie ze wzgledu na niewielkie ich liczebnosci

w badanej probie

OPINIE O DZIALALNOSCI PARLAMENTU

Pracg postéw krytycznie ocenia ponad dwie trzecie badanych (68%), natomiast blisko

co piaty (19%) ma o niej dobra opinig.

Raczej zle

RYS. 2. JAK BY PAN(I) OCENIL(A) DZIALALNOSC SEJMU?

Raczej dobrze

0% zdecydowanie dobrze

18%

Zdecydowanie zle

Trudno powiedzie¢

CBOS

W stosunku do ubieglego miesiaca nie zmienity si¢ opinie o funkcjonowaniu izby

wyzszej parlamentu — dobrze ocenia Senat ponad jedna piata badanych (22%), a nieco wigcej

niz potowa (52%) uwaza, ze senatorowie zle pracuja.




CBOS

RYS. 3. JAK BY PAN(I) OCENIL(A) DZIALALNOSC SENATU?

Raczej dobrze

Raczej zle

38%

Zdecydowanie dobrze

14%

Trudno powiedzie¢

Zdecydowanie Zle

Notowania Sejmu sa obecnie nieco lepsze niz w styczniu — rejestrujemy 3-punktowy

spadek odsetka ocen negatywnych i taki sam wzrost pozytywnych.

Tabela 4
Wskazania respondentéw wedtug terminow badan
Oceniane Zmiany
XII | IO (ar|Iv| v |vl|vil| VIII |IX|X | XI |XII| I | II
[ [ v ] [vi vir i [ [ ]
2008 2009 2010
w procentach

dobra 19 |17(20|19|16[20|19|21 | 19 |18|24| 17 |16 | 16| 19 +3
Sejm zta 70 |70 (69|71 |72[69|70| 69| 69 [66|66| 69 71| 71 |68 -3

Trudno

powiedzie¢ 11 |13 (11101211 |11|{10| 12 |[16]|10| 14 | 13 | 13 | 13 0

dobra 26 [23]23(25]|22|23(25|28 | 23 |23(29]|21|20] 23|22 -1
S zta 50 [ S1[54|55|55(53|52|54| 56 |[51|50| 5256|5152 +1

enat
Trudno
powiedzie¢ | 24 2622 |20(23(24|23| 18| 21 [26|21|27 |24 26|26 0
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== DOBRA - ZtA == DOBRA - ZtA

Dobre opinie o funkcjonowaniu parlamentu relatywnie cze$ciej niz inni wyrazaja

najmlodsi badani, uczniowie i studenci, a takze respondenci najlepiej zarabiajacy.
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W  potencjalnych elektoratach najwigkszych partii politycznych, z wyjatkiem

wyborcow PO, ktorzy sa w tej kwestii podzieleni, wyraznie dominuje dezaprobata

dziatalnosci Sejmu.

Tabela 5
Oceny dziatalnos$ci Sejmu
Potencjalne elektoraty dobra zla Trudno powiedzie¢
w procentach

PiS 17 70 13
SLD* 16 79 5
PSL* 18 82 0
PO 40 49 11
Niezamierzajacy glosowaé 9 75 16

* Wyniki dotyczace tych elektoratow nalezy interpretowaé ostroznie ze wzgledu na niewielkie ich liczebnosci
w badanej probie

Stosunek poszczego6lnych elektoratow partyjnych do funkcjonowania Senatu na ogoét

jest rowniez krytyczny. Jedynie wérod sympatykow PO czgstsze sa oceny dobre niz zle.

Tabela 6
Oceny dziatalnosci Senatu
Potencjalne elektoraty dobra zla Trudno powiedzie¢
w procentach

SLD* 25 58 17
PiS 22 54 24
PSL* 16 63 21
PO 42 34 24
Niezamierzajacy gltosowac 13 60 27

* Wyniki dotyczace tych elektoratow nalezy interpretowaé ostroznie ze wzgledu na niewielkie ich liczebnosci
w badanej probie

OPINIE O DZIALALNOSCI ZUS

Dziatalno$¢ ZUS jest przez wigkszos¢ badanych (57%, od stycznia wzrost o 3 punkty)
oceniana krytycznie, tylko jedna piata (22%) ma o tej instytucji dobre zdanie.
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RYS. 4. JAK BY PAN(I) OCENIL(A) DZIALALNOSC ZAKLEADU UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH?

Raczej dobrze

Raczej zle
Zdecydowanie dobrze

T o
Zdecydowanie Zle rudno powiedziec

Tabela 7
Jak by Pan(i) i) Wskazania respondentéw wedtug terminow badan

ak by Pan(i) ocenil(a
dziatalnose ZUS? X 2009 X1 2009 XI12009 12010 112010

w procentach
Zdecyd i
ecy’ owanie dobrze 1 20 1 2 2 20 2 2 1 2

Raczej dobrze 19 21 18 20 21
Raczej 71

aczej zle _ 30 62 32 57 31 56 31 54 34 57
Zdecydowanie Zle 32 25 25 23 23

Trudno powiedziec¢ 18 21 24 24 21

Negatywne opinie o funkcjonowaniu ZUS przewazaja we wszystkich wyodrgbnionych
grupach spoleczno-demograficznych. Dezaprobatg czgs$ciej niz inni wyrazaja badani
z wyzszym wyksztalceniem, mieszkancy najwigkszych aglomeracji, a sposrod grup
zawodowych — przedstawiciele kadry kierowniczej i specjalisci, technicy i $redni personel,
pracownicy administracyjno-biurowi oraz prywatni przedsigbiorcy. Nieco lepsze oceny niz
pozostali wystawiaja najstarsi ankietowani, emeryci, a takze bierne zawodowo gospodynie

domowe.

OPINIE O DZIALALNOSCI OFE

Dziatalno$¢ Otwartych Funduszy Emerytalnych jest postrzegana negatywnie przez
ponad jedna trzecia badanych (36%), a pozytywnie — przez jedna piata (20%). Nalezy jednak

podkresli¢, ze 44% respondentow nie potrafi ustosunkowac si¢ do ich funkcjonowania.




CBOS

RYS.5. JAK BY PAN(I) OCENIL(A) DZIALALNOSC OTWARTYCH FUNDUSZY
EMERYTALNYCH?
Raczej zle

Raczej dobrze

Zdecydowanie zle Zdecydowanie dobrze

Trudno powiedzie¢

OPINIE O DZIALALNOSCI NFZ

Spoteczne oceny dziatalnosci NFZ sa niemal takie same jak przed miesiacem.
Przewazajaca wigkszo$¢ ankietowanych (77%) zle ocenia jego funkcjonowanie, a tylko mniej

wigcej co siddmy (15%) dobrze.

CBOS
RYS. 6. JAK BY PAN(I) OCENIL(A) DZIALALNOSC NARODOWEGO FUNDUSZU ZDROWIA?
Raczej Zle Raczej dobrze
Zdecydowanie dobrze
Trudno powiedzie¢
Zdecydowanie Zle
Tabela 8
. . . . Wskazania respondentéw wedhug terminéw badan
Jak by Pan(i) ocenil(a) dziatalno$¢ 12010 112010
Narodowego Funduszu Zdrowia?
w procentach
Zdecydowanie dobrze 0 13 1 15
Raczej dobrze 13 14
Raczej Zle _ 38 76 41 77
Zdecydowanie Zle 38 36
Trudno powiedzie¢ 11 8
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We wszystkich analizowanych grupach spotecznych 1 demograficznych obserwujemy
wysoki poziom krytycyzmu wobec funkcjonowania NFZ. Negatywne opinie rzadziej niz
przecigtnie wyrazaja najmiodsi ankietowani, respondenci z wyksztatceniem podstawowym,
uzyskujacy najnizsze dochody, a takze rencisci oraz bierne zawodowo gospodynie domowe,
natomiast relatywnie najczesciej zte oceny wystawiaja osoby z wyzszym wyksztalceniem
oraz przedstawiciele takich grup zawodowych, jak kadra kierownicza i specjalisci, technicy

1 $redni personel, pracownicy administracyjno-biurowi oraz rolnicy.

Opracowat

Michat FELIKSIAK
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Tabela 1
Jak by Pan(i) ocenit(a) dziatalno$¢
prezydenta Lecha Kaczynskiego?
Dobrze Zle Trudno Liczba osob
powiedzie¢
% % %

Ogodtem 26 62 12 1016
Plaé Mezczyzni 27 63 10 484
Kobiety 25 60 15 532

18-24 lata 27 65 9 135

25-34 20 67 13 195

) 35-44 15 69 16 156
Wiek 4554 28 61 10 179
55-64 28 61 10 171

65 lat i wiecej 39 48 14 181

Wie$ 28 57 15 385

Miasto do 20 tys. 24 67 10 137

Miejsce zamieszkania 20-100 tys. 27 60 12 190
101-500 tys. 24 65 11 162

501 tys. i wiecej mieszk. 24 67 9 142

Podstawowe 35 52 13 251

. Zasadnicze zawodowe 27 60 13 261
Wyksztalcenie Srednie 21 67 12 346
Wyzsze 21 70 9 158

Kadra kier., spec. z wyzszym

wykszt. 25 67 8 88

Sredni personel, technicy 18 73 9 43

Pracownicy adm.-biurowi 17 61 22 65

Grupa spot.-zaw. pracujacy Pracownicy ustug 19 71 10 64
Robotnicy wykwalifikowani 19 68 12 120

Robotnicy niewykwalifik. 27 58 15 55

Rolnicy 31 55 14 54

Pracujacy na witasny rach. 30 55 14 37

Rencisci 39 48 13 75

Emeryci 33 56 11 214

Bierni zawodowo Uczniowie i studenci 28 64 9 89
Bezrobotni 15 66 19 57

Gospodynie domowe i inni 23 66 11 57

inst. panstw., publicznej 22 63 15 136

spotce wiascicieli prywatnych

Pracuje w: i panstwa 26 59 16 76
sekt. pryw. poza rolnict. 20 70 10 233

prywatnym gosp. rolnym 24 60 15 49

Do 500 zt 30 56 15 169

501-750 24 61 15 157

Dochody na jednag osobe 751-1000 33 58 9 179
1001-1500 28 63 10 155

Powyzej 1500 zt 26 67 7 115

Zte 18 71 11 65

Ocena wtasnych war. mater. Srednie 11 80 9 80
Dobre 22 69 10 471

Kilka razy w tygodniu 49 41 9 50

Raz w tygodniu 30 55 16 470

Udziat w prakt. religijnych 1-2 razy w miesigcu 24 69 6 158
Kilka razy w roku 20 69 11 242

W ogdle nie uczestniczy 14 76 11 97

Lewica 14 76 10 145

Poglady polityczne Centrum 19 71 10 321
Prawica 39 54 7 310

Trudno powiedzie¢ 26 50 23 239
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Tabela 2
Jak by Pan(i) ocenit(a) dziatalno$¢ Sejmu?
Dobrze Zle Trudno Liczba os6b
powiedzie¢
% % %
Ogodtem 19 68 13 1020
Plaé Mez.czyzni 18 72 9 487
Kobiety 19 64 17 533
18-24 lata 28 57 15 135
25-34 20 67 13 195
) 35-44 15 70 14 156
Wiek 4554 23 66 1 180
55-64 15 77 8 171
65 lat i wiecej 14 69 17 184
Wie$ 15 71 14 385
Miasto do 20 tys. 21 69 9 137
Miejsce zamieszkania 20-100 tys. 21 63 16 193
101-500 tys. 22 65 13 163
501 tys. i wiecej mieszk. 21 68 11 142
Podstawowe 17 67 17 251
: Zasadnicze zawodowe 17 71 11 262
Wyksztalcenie Srednie 19 67 14 348
Wyzsze 24 67 9 159
Kadra kier., spec. z wyzszym
wykszt. 25 67 8 88
Sredni personel, technicy 31 57 12 43
Pracownicy adm.-biurowi 17 62 22 65
Grupa spot.-zaw. pracujacy Pracownicy ustug 27 61 12 64
Robotnicy wykwalifikowani 20 72 8 120
Robotnicy niewykwalifik. 16 68 16 55
Rolnicy 5 82 13 54
Pracujacy na witasny rach. 30 56 15 37
Rencisci 14 69 17 75
Emeryci 14 74 12 216
Bierni zawodowo Uczniowie i studenci 26 56 18 89
Bezrobotni 8 75 16 57
Gospodynie domowe i inni 23 64 13 57
inst. panstw., publicznej 26 61 13 136
spotce wiascicieli prywatnych
Pracuje w: i panstwa 19 70 11 76
sekt. pryw. poza rolnict. 24 64 12 233
prywatnym gosp. rolnym 6 83 11 49
Do 500 zt 18 66 16 169
501-750 18 67 15 157
Dochody na jednag osobe 751-1000 20 72 8 180
1001-1500 23 67 10 156
Powyzej 1500 zt 28 64 8 115
Zte 21 74 5 67
Ocena wtasnych war. mater. Srednie 14 74 12 81
Dobre 22 68 9 471
Kilka razy w tygodniu 14 73 13 50
Raz w tygodniu 17 69 14 472
Udziat w prakt. religijnych 1-2 razy w miesigcu 20 67 14 159
Kilka razy w roku 22 66 12 242
W ogdle nie uczestniczy 19 68 13 97
Lewica 17 74 9 148
Poglady polityczne Centrum 21 69 10 321
Prawica 22 71 7 310
Trudno powiedzie¢ 13 60 27 240
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Tabela 3
Jak by Pan(i) ocenit(a) dziatalno$¢ Senatu?
Dobrze Zle Trudno Liczba os6b
powiedzie¢
% % %

Ogodtem 22 52 26 1018
Plaé Mezczyzni 21 56 23 487
Kobiety 22 48 30 531

18-24 lata 35 41 24 133

25-34 24 50 25 195

) 35-44 14 56 31 156
Wiek 4554 24 52 24 180
55-64 21 59 19 171

65 lat i wiecej 14 52 34 184

Wie$ 17 57 26 383

Miasto do 20 tys. 24 52 25 137

Miejsce zamieszkania 20-100 tys. 23 46 31 193
101-500 tys. 22 50 28 163

501 tys. i wiecej mieszk. 29 49 22 142

Podstawowe 18 54 28 249

. Zasadnicze zawodowe 19 56 25 262
Wyksztalcenie Srednie 2 52 26 348
Wyzsze 30 44 26 159

Kadra kier., spec. z wyzszym

wykszt. 34 43 23 88

Sredni personel, technicy 31 47 22 43

Pracownicy adm.-biurowi 19 45 36 65

Grupa spot.-zaw. pracujacy Pracownicy ustug 26 52 22 64
Robotnicy wykwalifikowani 22 57 21 120

Robotnicy niewykwalifik. 18 55 27 55

Rolnicy 9 72 19 54

Pracujacy na witasny rach. 28 41 31 37

Rencisci 15 50 35 75

Emeryci 16 57 27 216

Bierni zawodowo Uczniowie i studenci 36 40 24 89

Bezrobotni 10 60 30 57

Gospodynie domowe i inni 25 48 27 56

inst. panstw., publicznej 31 46 23 136

spotce wiascicieli prywatnych

Pracuje w: i panstwa 22 55 22 76
sekt. pryw. poza rolnict. 25 48 27 233

prywatnym gosp. rolnym 10 72 18 49

Do 500 zt 18 55 27 169

501-750 23 47 30 157

Dochody na jednag osobe 751-1000 21 56 23 180
1001-1500 25 44 30 156

Powyzej 1500 zt 37 47 17 115

Zte 21 62 17 67

Ocena wtasnych war. mater. Srednie 23 55 21 81
Dobre 24 54 22 471

Kilka razy w tygodniu 17 54 29 48

Raz w tygodniu 20 53 27 472

Udziat w prakt. religijnych 1-2 razy w miesigcu 24 52 24 159
Kilka razy w roku 24 51 25 242

W ogdle nie uczestniczy 21 53 26 97

Lewica 22 58 19 148

Poglady polityczne Centrum 24 56 20 321
Prawica 25 50 25 310

Trudno powiedzie¢ 14 46 41 238




