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Klgski zywiotowe, takie jak tegoroczna powddz, wystawiaja na probeg spoteczenstwo
1jego organizacj¢ — zaréwno struktury administracyjne i wyspecjalizowane stuzby, jak
1 nieformalne wigzi spoteczne, normy i warto$ci. W tym roku polskie spoteczenstwo zostato
poddane takiej probie dwukrotnie — po raz pierwszy 10 kwietnia, kiedy miat miejsce
tragiczny wypadek prezydenckiego samolotu pod Smolenskiem, i w czasie ponadtygodniowe;]
zatoby narodowej, po raz drugi za§ — kiedy przyszto mu zmierzy¢ si¢ z dwiema falami
powodzi: w maju i czerwcu.

W naszym czerwcowym sondazu', realizowanym tuz po drugiej fali powodziowe;,
poprosilismy badanych o oceng sprawnos$ci dziatan podejmowanych przez wiadze réznych
szczebli 1 wyspecjalizowane stuzby, a takze o wyrazenie opinii na temat spotecznych
nastgpstw kleski zywiotowej. Ponadto zapytaliSmy respondentow, jakie, ich zdaniem, sa

przyczyny tak wielkich strat poniesionych w ostatnich miesiacach.

PRZYCZYNY STRAT

Przyczyn ogromu strat spowodowanych przez powo6dz wigkszo$¢ spoleczenstwa
doszukuje si¢ przede wszystkim w ztym zabezpieczeniu brzegoéw rzek 1 walow (69%), a takze
w nieodpowiedniej regulacji nurtu rzek i zbyt matej liczbie zbiornikdw retencyjnych (60%).
Na te dwa aspekty najczesciej wskazuja rowniez powodzianie®.

Druga, pod wzglgdem czgstosci wskazan, grupg przyczyn ogromu strat materialnych
stanowi ogodlnie sformulowane zaskoczenie bardzo duzymi opadami deszczu (47%) oraz brak
przygotowania do tak katastrofalnej powodzi (39%), cho¢ osoby poszkodowane znacznie

czgscie] niz ogdt badanych wymieniaja ulewy (57%). Ankietowani stosunkowo czgsto

' Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (241) przeprowadzono w dniach 10-16 czerwca 2010 roku
na liczacej 977 0s6b reprezentatywnej probie losowej dorostych mieszkancoéw Polski.

? Sa to respondenci, ktorzy w badaniu ankietowym zadeklarowali, Ze poniesli straty materialne na skutek
tegorocznej powodzi (N=44). Zob. komunikat CBOS ,,Pomoc ofiarom powodzi i postulowane sposoby
zwalczania jej skutkow”, czerwiec 2010 (oprac. K. Wadotowska).
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wskazuja réwniez na brak dobrej organizacji dziatan witadz centralnych (15%) 1 lokalnych
(13%) w czasie powodzi, mimo iz sami powodzianie wymieniaja te powody zdecydowanie
rzadziej (8% 1 6%). Do czynnikdw sprawczych zalicza si¢ takze brak dostatecznie wezesnego
ostrzezenia przed powodzia (17% wskazan wsrod ogotu badanych i 21% wsrdd powodzian),
brak odpowiedniego sprzetu (14% 1 13%) oraz srodkow finansowych (14% 1 11%). Badani
krytycznie oceniaja réwniez zachowania ludzi zagrozonych powodzia, cho¢ zarzuty pod
adresem jej ofiar wymienia mniej wigcej co 6smy respondent (13%) i co siedemnasty
powodzianin (6%).

Oddzielny problem to brak dobrej organizacji dziatan w przypadku klesk
zywiolowych, na co wskazywal co jedenasty ankietowany (9%) i1 co siedemnasty
poszkodowany (6%) oraz zbyt male uprawnienia wtadz lokalnych (odpowiednio: 6% 1 10%).
W pordéwnaniu z innymi przyczynami rzadko zgadzano sig ze stwierdzeniem, ze powodz byta

znakiem od Boga, przestroga dla Polakow (6% 1 5%).

Tabela 1
Wskazania respondentéw wediug
Jakie sa, Pana(i) zdaniem, gtdwne przyczyny tak wielkich strat terminow badan
materialnych spowodowanych przez powodz? VII 1997 | V12010
w procentach

Zte zabezpieczenie brzegdw rzek i watow 64 (76)* 69 (70)
Zta regulacja nurtu rzek, zbyt mata liczba zbiornikdéw retencyjnych 57 (77) 60 (62)
Niezwykle duze opady deszczu 61 (57) 47 (57)
Brak przygotowania na wypadek tak duzej powodzi 36 (36) 39 (36)
Brak dostatecznie wczesnego ostrzezenia przed powodzig 22 (13) 17 (21)
Zte dziatanie wladz centralnych 17 (10) 15 (8)
Brak odpowiedniego sprzgtu na wypadek takich klgsk zywiotowych 35 (36) 14 (13)
Brak pieniedzy na wypadek takich klgsk zywiotowych 12 (21 14 (11)
Zte dziatanie wiadz lokalnych 11 (6) 13 (6)
Brak wyobrazni, wlasciwego zachowania ludzi zagrozonych powodzia 11 (16) 13 (6)
Brak dobrej organizacji dziatan w takich przypadkach 31 (23) 9 (6)
Pow6dz stanowita znak od Boga, byta przestroga dla Polakow 14 (11 6 (5
Zbyt mate uprawnienia wtadz lokalnych w takich sytuacjach 7 (3 6 (10)

Trudno powiedzie¢ 2 (0 1 3

Procenty nie sumuja si¢ do 100, poniewaz respondenci mogli wybra¢ wigcej niz jedna przyczyne
*W nawiasach podano wskazania powodzian (1997: N=45, 2010: N=44)

Przytoczone wyniki wyraznie wskazuja, ze rozwazajac przyczyny szkod zaistnialych
w wyniku zalania, ludzie przewaznie koncentruja si¢ na takich sprawach, jak: zte
zabezpieczenie brzegdéw rzek i watow, nieodpowiednia regulacja nurtu rzek, zbyt mata liczba
zbiornikéw retencyjnych 1 zaskakujaco obfite opady deszczu. Czgsciej tez zwracaja uwage

na braki w przygotowaniu do tak duzej powodzi, nieodpowiedni sprzgt i ograniczone $rodki
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finansowe, jak rowniez na zte dziatania wtadz réznych szczebli. Rzadziej obarczaja wina
samych powodzian czy tez krytykuja sprawno$¢ dzialan podejmowanych w czasie powodzi.

Sami powodzianie wyraznie czg¢$ciej niz ogdél spoteczenstwa koncentruja si¢ na
niezwykle silnych opadach deszczu, rzadziej natomiast — co niezwykle istotne — podkreslaja
wing wladz r6znych szczebli.

Z poréownania tegorocznych danych z wynikami uzyskanymi po powodzi w 1997 roku
wynika, ze najwigksze zmiany opinii dotycza kwestii braku odpowiedniego sprzgtu na
wypadek klgsk zywiolowych oraz zlej organizacji dziatan w takich przypadkach. Trzynascie
lat temu oba aspekty wskazywalo okoto jednej trzeciej badanych, obecnie za§ wymieniane sa
znacznie rzadziej. Nie tak czgsto jak w 1997 roku méwi sig tez o niezwykle silnych opadach
deszczu, tym samym rzadziej obwinia si¢ natur¢ za poniesione straty. Moze to by¢ jednak
zwigzane z faktem, ze w tym roku spoleczefistwo zwrocilo uwage takze na inne (poza

ulewnymi deszczami) — czasem nawet wazniejsze — przyczyny strat.

OCENA DZIALAN WLADZ

Jak wynika z uzyskanych deklaracji, zdecydowanie najlepiej w czasie powodzi
sprawdzity si¢ wladze gminne. Dwie piate respondentow (40%) ma o nich dobra lub bardzo
dobra opinig, jedna piata (20%) — zla lub bardzo zta 1 w zasadzie tyle samo (21%) ocenia ich
dziatania jako przecigtne. Nieco gorzej postrzegana jest dziatalno$¢ wladz wojewodzkich,
ktore otrzymaty 35% ocen pozytywnych, 20% negatywnych 1 21% przecigtnych. Najgorzej
za$§ wypadaja wladze centralne — sprawno$¢ ich dziatan docenia blisko dwie piate

ankietowanych (36%), prawie jedna trzecia zas$ (29%) jest nimi nieusatysfakcjonowana.

Tabela 2

. . e, Zle Srednio Dobrze Trudno
Jak Ran(l) ocenia sprawnos¢ dzmla}n (punkty (punkt 4) (punkty powiedzieé ) .
podejmowanych w czasie powodzi 1-3) 5-7) Srednia*
przez rézne wladze?

w procentach

Wtadze gminne 20 21 40 19 4,48
Wtadze wojewodzkie 20 21 35 24 4,29
Whadze centralne 29 20 36 15 4,09

* Srednia na 7-punktowej skali, na ktorej 1 oznaczato ,,bardzo zle”, a 7 — ,,bardzo dobrze”
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Warto zaznaczy¢, ze wielu respondentéw mialo spore problemy z ocena sprawnosci
dziatania wladz poszczegélnych szczebli w czasie powodzi. Badani najczgs$ciej mieli
trudnos$ci z oceng wladz wojewodzkich (24% wskazan ,,trudno powiedzie¢”), najrzadziej za$
— wiladz centralnych (15%).

Respondenci, ktorzy ucierpieli badz poniesli straty w nastgpstwie kleski powodzi,
oceniaja sprawno$¢ dziatania wladz poszczegélnych szczebli dosy¢ podobnie jak ogot
badanych. Na podstawie $rednich mozna powiedzie¢, ze najlepiej — zdaniem powodzian —
spisaty si¢ wladze wojewddzkie, chociaz czgéciej dobre i bardzo dobre noty wystawiaja
wiladzom gminnym. Najwigksza réznica dotyczy umiejgtnosci sprecyzowania opinii na temat
jakosci dzialania poszczegdlnych organdw wiadzy. Powodzianie zdecydowanie czg$ciej niz
ogot badanych potrafiag jednoznacznie oceni¢ dziatania wtadz lokalnych, rzadziej za§ — wtadz

centralnych.

Tabela 3. Odpowiedzi osob, ktore ucierpiaty badZ poniosty straty w czasie powodzi (N=44)

Jak Pan(i . ¢ dziatat Zle Srednio Dobrze Trudno
a .an(l) ocenia sprawnos¢ dziatan (punkty (punkt 4) (punkty powiedzieé ) .
podejmowanych w czasie powodzi 1-3) 5-7) Srednia*
przez rozne wladze?

w procentach
Wtadze gminne 22 25 42 11 4,40
Wtadze wojewodzkie 8 21 43 26 4,57
Whladze centralne 25 21 28 26 4,15

* Srednia na 7-punktowej skali, na ktérej 1 oznaczato ,,bardzo zZle”, a 7 — ,,bardzo dobrze”

Opinie o sprawno$ci dziatania wiladz wszystkich trzech szczebli sa wyraznie
uwarunkowane spotecznie (zob. tabele aneksowe). Negatywne oceny wystawiaja wladzom
lokalnym przede wszystkim osoby w wieku od 25 do 34 lat, respondenci z wyzszym
wyksztalceniem, a w grupach spoteczno-zawodowych — kadra kierownicza i1 specjalici
wyzszego szczebla, pracownicy administracyjno-biurowi, robotnicy niewykwalifikowani oraz
bezrobotni. Opinie pozytywne czgsciej od innych wyrazaja najstarsi badani, mieszkancy
najmniejszych miast, osoby z wyksztalceniem podstawowym, emeryci i1 rencisci, a takze
pracownicy ustug.

Najbardziej krytyczne w ocenach wtadz wojewddzkich sa te grupy spoleczne, ktore
réwniez negatywnie wypowiadaja si¢ o sprawnosci dziatania wladz gminnych. Oceny
pozytywne natomiast sa najczgstsze wsrod oséb w wieku 18-24 lata oraz najstarszych
(majacych 65 lat i wigcej), mieszkancow najmniejszych miast, pracownikoéw administracyjno-

-biurowych oraz uczniéw i studentow.
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Dziatania wtadz centralnych spotykaja si¢ z najwigksza krytyka wsrod przedstawicieli
kadry kierowniczej i specjalistow z wyzszym wyksztalceniem, a takze ws$rod $redniego
personelu 1 technikow. Ponadto, czgs$ciej od innych negatywne oceny wystawiaja wtadzom
centralnym réwniez respondenci w wieku 45-54 lata oraz osoby z wyzszym wyksztatceniem.
Dobrze lub nawet bardzo dobrze sprawno$¢ dziatania tych wtadz najczesciej oceniaja badani
powyzej 65 roku zycia, majacy wyksztatcenie podstawowe, a takze emeryci i osoby biorace

udziat w praktykach religijnych kilka razy w tygodniu.

OCENA DZIALAN WYSPECJALIZOWANYCH SLUZB

Znacznie lepiej niz dziatania podejmowane przez rézne organy witadzy oceniana jest
praca wyspecjalizowanych stuzb, takich jak: straz pozarna, policja, wojsko czy shuzby
sanitarne 1 medyczne. Jak wynika z deklaracji respondentdw, zdecydowanie najlepiej w
czasie powodzi sprawdzila si¢ straz pozarna. Sprawno$¢ jej dziatah pozytywnie oceniaja
niemal wszyscy badani (91%). Roéwnie dobrze postrzegana jest praca wojska (84% ocen
dobrych ibardzo dobrych). Relatywnie nieco gorsze sa opinie o dzialalnosci stuzb
sanitarnych, medycznych oraz policji (po 74% ocen pozytywnych). Trzeba dodaé, ze o
wymienionych stuzbach tylko nieliczni respondenci wypowiadali si¢ krytycznie.

Trudnos$ci z ocena sprawnosci dziatania wyspecjalizowanych stuzb w czasie powodzi
badani deklarowali znacznie rzadziej niz w przypadku wladz wszystkich trzech szczebli.
Niezdecydowanie najczgs$ciej dotyczyto oceny shuzb sanitarnych i medycznych (13%

wskazan ,trudno powiedzie¢”), najrzadziej zas — strazy pozarnej (3%).

Tabela 4

Zle Srednio Dobrze Trudno
Jak Pan(i) ocenia dziatania . (punkty (punkt 4) (punkty powiedzie¢ Srednia*
w czasie powodzi takich stuzb, jak: 1-3) 5-7)

w procentach

— straz pozarna 2 4 91 3 6,38
— policja 6 11 74 9 5,75
— wojsko 2 7 84 7 6,15
— shuzby sanitarne, medyczne 4 9 74 13 5,87

* Srednia na 7-punktowej skali, na ktorej 1 oznaczato ,,bardzo zle”, a 7 — ,,bardzo dobrze”

Respondenci, ktorzy ucierpieli lub poniesli straty na skutek powodzi, na ogot dobrze
oceniaja dziatania wyspecjalizowanych stuzb niosacych im pomoc — znacznie lepiej niz

dziatania poszczegodlnych organdéw wiadzy. Warto jednak zauwazy¢, ze wyraznie rzadziej
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od ogodtu badanych o pracy strazy pozarnej, stuzb sanitarnych i medycznych, policji i wojska
wypowiadaja si¢ pozytywnie, znacznie czgsciej za$ neutralnie. Co ciekawe, osoby
poszkodowane najlepiej oceniaja wojsko, a najgorzej — policj¢. Ponadto powodzianie istotnie
czgsciej niz osoby, ktoére powodz ogladaly wytacznie w mediach, nie maja sprecyzowanej
opinii na temat sprawnos$ci dziatania poszczegolnych stuzb, mimo iz mogli je bezposrednio

obserwowac.

Tabela 5. Odpowiedzi osob, ktore ucierpiaty badZ poniosty straty w czasie powodzi (N=44)

un un un S . .
sk P i i w e | (uiksy | (ki) | Gk | poiliis | Sremi
w procentach
— straz pozarna 5 11 74 10 5,90
— policja 5 27 51 17 5,37
— wojsko 0 11 72 17 5,97
— shuzby sanitarne, medyczne 2 20 52 26 5,53

* Srednia na 7-punktowej skali, na ktorej 1 oznaczato ,,bardzo zle”, a 7 —,,bardzo dobrze”

Sposrod wszystkich wymienionych stuzb publicznych najbardziej uwarunkowane
spolecznie sa opinie o sprawnosci dziatania policji oraz stuzb sanitarnych i medycznych (zob.
tabele aneksowe). Dzialania policji spotykaja si¢ z najwigkszym uznaniem wsrdd
pracownikow ustug, emerytéw oraz respondentéw bioracych udzial w praktykach religijnych
kilka razy w tygodniu. Najbardziej krytyczni w tej kwestii pozostaja natomiast bezrobotni,
sredni personel 1 technicy, pracownicy administracyjno-biurowi i rencisci, a takze osoby
w ogoble nieuczestniczace w mszach i nabozenstwach. Oceny neutralne czg$ciej niz inni
wystawiaja policji uczniowie i studenci, robotnicy niewykwalifikowani oraz bezrobotni.

Dziatania stuzb sanitarnych i medycznych pozytywnie oceniaja przede wszystkim
robotnicy niewykwalifikowani, uczniowie 1 studenci, a takze osoby biorace udziat
w praktykach religijnych kilka razy w tygodniu. Ponadto, lepiej od innych postrzegaja je
osoby z wyksztalceniem podstawowym, badani w wieku od 18 do 24 lat, a w grupach
spoteczno-zawodowych pracownicy administracyjno-biurowi. Najbardziej krytyczni w tej
kwestii pozostaja rencisci oraz przedstawiciele kadry kierowniczej i1 specjaliSci z wyzszym
wyksztatceniem. Oceny neutralne zdecydowanie najczgsciej wystawiaja stuzbom sanitarnym

1 medycznym osoby pracujace na wlasny rachunek poza rolnictwem.
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SPOLECZNE SKUTKI POWODZI

Obraz podejmowanych w czasie powodzi dziatan, spotecznych reakcji, ocen
formutowanych w $§rodkach masowego przekazu 1 na scenie politycznej, a takze
przewidywania dotyczace nastepstw mozna, upraszczajac, sprowadzi¢ do kilku gtownych
stwierdzen o charakterze zaréwno pozytywnym, jak 1 negatywnym. Podobnie jak w
przypadku powodzi w latach 1997 i 2001, poprosili§my ankietowanych o ustosunkowanie si¢
do przedstawionych im stwierdzen odnoszacych si¢ do spotecznych skutkow powodzi.

Powszechnie akceptowane sa opinie dotyczace pozytywnych cech naszego
spoleczenstwa — zaroOwno ludzi dotknigtych powodzia, ktérzy wykazali zdolno$¢ do
samoorganizowania si¢ i wspolnego dziatania w obliczu zagrozenia (95%), jak tez innych
osob, niosacych pomoc, wykazujacych solidarnos¢ z dotknigtymi nieszczesSciem (88%).
Z drugiej strony, wigkszo$¢ badanych jest rowniez przekonana, ze powddz pogorszyta
sytuacje¢ gospodarcza Polski na dluzszy czas (78%). Niemal tyle samo respondentow (74%)
uwaza tez, ze klgska powodzi stata si¢ okazja do rozgrywek politycznych w ramach kampanii

wyborczej.

CBOS

RYS. 1. CZY, PANA(I) ZDANIEM, KLESKA POWODZI:
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W pordéwnaniu z ocenami z lat 1997 1 2001 najwigksza zmiang opinii odnotowalismy
w kwestii wykorzystania klgski zywiotowej do rozgrywek politycznych. Obecnie niemal trzy
czwarte respondentow uwaza, ze powddz stata si¢ przedmiotem gry politycznej, podczas gdy
w roku 2001 tego zdania byta niespetna polowa badanych, a w 1997 — dwie trzecie. W tym
roku nieco rzadziej niz przy poprzednich powodziach Polacy obawiaja si¢ pogorszenia
sytuacji gospodarczej. Moze to by¢ jednak zwiazane z nadziejami, jakie poktadaja
w funduszach unijnych. Warto przypomnie¢, ze ponad cztery piate badanych jest zdania,
iz rzad, aby uzyskaé pieniadze na pomoc dla powodzian, powinien zwrdci¢ si¢ o wsparcie
do Unii Europejskiej.

Z opinia, ze klgska powodzi ujawnita zdolno$¢ ludzi do samoorganizowania si¢
1 wspolnego dziatania, zgadzaja si¢ niemal wszyscy badani, najczgsciej jednak mieszkancy
miast liczacych do 20 tys. ludno$ci, pracownicy administracyjno-biurowi oraz osoby
pracujace na wilasny rachunek poza rolnictwem. Ponadto czgséciej niz inni w umiej¢tnos¢
wspolnego dzialania Polakoéw wierza respondenci w wieku 45—64 lata, osoby z wyzszym
wyksztalceniem, a w grupach spoteczno-zawodowych — $redni personel i technicy, robotnicy
wykwalifikowani oraz bezrobotni.

Wiara w czynnik sprawczy powodzi, z ktéorego pomoca wyzwolilo si¢ poczucie
solidarnos$ci w spoteczenstwie, dominuje raczej wsrod kobiet niz m¢zczyzn, a takze wsrod
respondentow powyzej 55 roku zycia, przedstawicieli kadry kierowniczej 1 specjalistow
z wyzszym wyksztalceniem, pracownikow administracyjno-biurowych, emerytow, osob
dobrze sytuowanych i najczgsciej uczestniczacych w mszach i nabozenstwach.

Obawy, ze klgska powodzi pogorszyla sytuacje gospodarcza Polski na dtuzszy czas,
zdecydowanie najczgsciej wyrazaja rolnicy 1 osoby pracujace w prywatnych gospodarstwach
rolnych. Czgéciej od innych zgadzaja si¢ z tym stwierdzeniem réwniez respondenci
z wyksztatceniem podstawowym, pracownicy ustug, bezrobotni, osoby zle oceniajace wlasne
warunki materialne, a takze regularnie uczgszczajace do kosciota.

Sposrdéd przedstawionych respondentom czterech stwierdzen najsilniej uwarunkowane
spotecznie sa opinie na temat wykorzystania klgski powodzi w rozgrywkach politycznych
(zob. tabele aneksowe). Z tym stwierdzeniem zgadzaja si¢ gtownie pracownicy ustug, sredni
personel i technicy oraz ankietowani pracujacy w spotkach wiascicieli prywatnych i1 panstwa.
Ponadto im lepiej wyksztalceni 1 bardziej zamozni sa badani, a takze im rzadziej biora udziat
w praktykach religijnych, tym czgsciej uwazaja, ze powodz stata si¢ przedmiotem gry

politycznej w kampanii wyborcze;j.



Zastanawiajac si¢ nad przyczynami tak wielkich strat poniesionych w wyniku
tegorocznych powodzi, badani — zaréwno sami poszkodowani, jak i pozostali — odwoluja si¢
przewaznie do kwestii ztego zabezpieczenia brzegow rzek 1 watéw, nieodpowiedniej regulacji
nurtu rzek, zbyt matej liczby zbiornikow retencyjnych i1 zaskakujaco obfitych opadow
deszczu. Respondenci relatywnie czgsto wskazuja takze na zte dzialania wtadz centralnych
i lokalnych, chociaz powodzianie raczej nie postrzegaja ich jako winnych swojego
nieszczescia.

Wsrod osob, ktore ucierpiaty lub poniosty straty na skutek powodzi, jak i wsrdd ogotu
badanych czgstsze sa dobre niz zte oceny sprawnosci dzialania wiadz wszystkich trzech
szczebli. Poszkodowani nieznacznie lepiej oceniaja wladze wojewddzkie i gminne, gorzej zas
wiladze centralne. Na ogot uwazaja, ze lepiej niz wladze panstwowe spisaly sig
wyspecjalizowane shuzby, ktére niosty im pomoc, glownie wojsko 1 straz pozarna.
Co ciekawe, stuzby te sa bardziej pozytywnie postrzegane przez tych respondentow, ktorzy
ich dzialanie mogli oglada¢ wylacznie w telewiz;i.

Powszechne jest przekonanie, ze klgska powodzi ujawnita przede wszystkim
pozytywne cechy polskiego spoteczenstwa — zdolno$¢ do samoorganizowania si¢
1 wspolnego dzialania oraz solidarno$¢ spoleczna. Zarazem wigkszo$¢ ankietowanych jest
réwniez przekonana o dlugotrwatych negatywnych skutkach gospodarczych powodzi,
pogarszajacych sytuacje w kraju. Wzglednie duzy odsetek respondentow uwaza tez, ze kleska

powodzi stata si¢ okazja do prowadzenia gry polityczne;.

Opracowata

Katarzyna WADOLOWSKA
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Tabela 1
Postugujac sie 7-punktowag skalg prosze powiedzie¢, jak Pan(i)
ocenia sprawno$¢ dziatan podejmowanych w czasie powodzi
i 'przez wiadze gminne? Liczba oséb
Zle Srednio Dobrze Trudno
(punkty 1-3) (punkt 4) (punkty 5-7) powiedzie¢
% % % %
Ogotem 20 21 40 19 976
Ple¢ Mezczyzni 23 23 37 17 463
Kobiety 18 18 43 20 513
18-24 lata 24 22 41 13 129
25-34 26 18 44 12 183
Wiek 35-44 19 27 34 20 141
45-54 23 22 32 23 170
55-64 19 18 42 21 180
65 lat i wiecej 11 17 48 24 173
Wies 20 20 39 20 377
Miejsce Miasto do 20 tys. 19 15 49 17 124
samieszkania 20-100 tys. 22 17 39 22 180
101-500 tys. 22 26 38 15 168
501 tys. i wiecej mieszk. 17 23 40 19 126
Podstawowe 16 17 46 21 249
Wyksztalcenie Zasad.nicze zawodowe 20 21 42 16 248
Srednie 20 22 38 20 328
Wyzsze 27 22 33 18 151
Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 27 26 28 19 88
Sredni personel, technicy 21 30 37 12 48
Pracownicy adm.-biurowi 32 11 43 14 55
Grupa spot.-zaw. | Pracownicy ustug 19 23 45 13 63
pracujacy Robotnicy wykwalifikowani 24 18 36 22 100
Robotnicy niewykwalifik. 26 12 43 19 53
Rolnicy 15 27 41 17 53
Pracujacy na witasny rach. 18 21 25 36 38
Rencisci 16 20 45 18 73
Emeryci 12 17 47 25 205
Bierni zawodowo | Uczniowie i studenci 22 23 44 12 88
Bezrobotni 26 23 36 15 55
Gospodynie domowe i inni 19 23 38 19 57
inst. panstw., publicznej 29 18 35 17 124
spotce wiascicieli prywatnych
Pracuje w: i panstwa 25 26 33 16 85
sekt. pryw. poza rolnict. 22 19 41 18 211
prywatnym gosp. rolnym 17 27 37 20 49
Do 500 zt 25 13 46 16 164
Dochody na 501-750 19 22 44 15 125
jedna osobe 751-1000 17 24 42 17 163
1001-1500 26 20 38 16 167
Powyzej 1500 zt 20 28 36 16 124
Ocena whasnych ;le ‘ 17 16 37 30 147
war. mater. Srednie 22 20 41 18 427
Dobre 20 23 41 16 401
Kilka razy w tygodniu 14 17 45 24 50
. Raz w tygodniu 21 20 41 17 432
Ee?iz'?* wprakl. a7y w miesiacu 18 20 38 24 186
gijnych .
Kilka razy w roku 22 24 38 16 215
W ogdle nie uczestniczy 19 17 43 21 93
Lewica 22 19 43 16 154
Poglady Centrum 25 25 38 11 288
polityczne Prawica 17 21 42 20 314
Trudno powiedzie¢ 17 16 38 30 219
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Tabela 2
Postugujac sie 7-punktowaq skalg prosze powiedziec, jak Pan(i)
ocenia sprawnos¢ dziatan podejmowanych w czasie powodzi
i prz’ez wiladze wojewodzkie? Liczba 0séb
Zle Srednio Dobrze Trudno
(punkty 1-3) (punkt 4) (punkty 5-7) powiedzieé
% % % %
Ogoétem 20 21 35 24 977
Ple¢ Mezczyzni 23 24 32 21 464
Kobiety 18 18 38 27 513
18-24 lata 20 24 43 13 129
25-34 25 22 35 18 183
Wi 35-44 21 24 31 24 142
iek
45-54 22 22 27 29 170
55-64 22 19 31 28 180
65 lat i wiecej 11 15 44 30 173
Wies 20 21 31 29 377
Miejsce Miasto do 20 tys. 18 20 43 19 124
zamieszkania 20-100 tys. 20 22 34 25 180
101-500 tys. 24 19 36 21 169
501 tys. i wiecej mieszk. 19 22 39 19 126
Podstawowe 17 19 38 26 249
Wyksztalcenie Zasadnicze zawodowe 18 19 35 27 250
Srednie 21 22 34 22 328
Wyzsze 27 23 31 20 151
Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 25 29 28 19 88
Sredni personel, technicy 19 22 40 18 48
Pracownicy adm.-biurowi 26 15 48 11 55
Grupa spot.-zaw. | Pracownicy ustug 24 19 35 22 63
pracujacy Robotnicy wykwalifikowani 21 26 24 29 102
Robotnicy niewykwalifik. 25 15 40 20 53
Rolnicy 21 24 30 25 53
Pracujacy na wiasny rach. 24 14 20 42 38
Rencisci 18 23 27 32 73
Emeryci 13 13 41 33 205
Bierni zawodowo | Uczniowie i studenci 19 26 45 10 88
Bezrobotni 25 27 32 15 55
Gospodynie domowe i inni 20 24 35 21 57
inst. panstw., publicznej 27 21 32 20 124
spotce wiascicieli prywatnych i
Pracuje w: panstwa 28 23 25 24 87
sekt. pryw. poza rolnict. 21 21 36 22 211
prywatnym gosp. rolnym 23 19 32 26 49
Do 500 zt 20 20 36 24 164
Dochody na 501-750 22 18 30 30 125
jedna osobe 751-1000 16 25 37 22 163
1001-1500 24 24 38 14 167
Powyzej 1500 zt 24 21 37 18 124
Ocena wtasnych Z{e - 18 19 30 34 147
war. mater. Srednie 21 18 34 26 429
Dobre 20 24 38 19 401
Kilka razy w tygodniu 16 18 36 30 50
. Raz w tygodniu 19 21 36 23 434
Ud-ZI-?* W prakt 1-2 razy gv miesigcu 22 16 32 30 186
religijnych -
Kilka razy w roku 20 25 34 22 215
W ogdle nie uczestniczy 24 19 36 20 93
Lewica 21 22 38 19 154
Poglady Centrum 23 27 34 15 288
polityczne Prawica 21 19 36 23 316
Trudno powiedzieé¢ 14 13 32 41 219
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Tabela 3
Postugujac sie 7-punktowaq skalg prosze powiedziec, jak Pan(i)
ocenia sprawnos¢ dziatan podejmowanych w czasie powodzi
i przez wtladze centralne? Liczba 0séb
Zle Srednio Dobrze Trudno
(punkty 1-3) (punkt 4) (punkty 5-7) powiedzieé
% % % %
Ogoétem 29 20 36 15 977
Ple¢ Mezczyzni 32 21 34 13 464
Kobiety 27 19 38 16 513
18-24 lata 25 22 42 11 129
25-34 37 19 33 11 183
Wi 35-44 32 26 27 14 142
iek
45-54 40 18 26 16 170
55-64 27 20 39 13 180
65 lat i wiecej 14 18 45 22 173
Wies 26 18 37 19 377
Miejsce Miasto do 20 tys. 25 24 38 13 124
zamieszkania 20-100 tys. 35 21 30 14 180
101-500 tys. 37 17 35 10 169
501 tys. i wiecej mieszk. 25 27 37 11 126
Podstawowe 19 15 45 21 249
Wyksztalcenie Zasadnicze zawodowe 28 24 35 13 250
Srednie 33 22 32 14 328
Wyzsze 40 20 31 9 151
Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 43 19 25 13 88
Sredni personel, technicy 42 19 27 12 48
Pracownicy adm.-biurowi 39 16 41 4 55
Grupa spot.-zaw. | Pracownicy ustug 35 21 33 10 63
pracujacy Robotnicy wykwalifikowani 31 23 30 16 102
Robotnicy niewykwalifik. 33 17 40 10 53
Rolnicy 34 11 35 21 53
Pracujacy na wiasny rach. 31 30 19 20 38
Rencisci 21 26 35 18 73
Emeryci 16 18 44 22 205
Bierni zawodowo | Uczniowie i studenci 30 22 42 6 88
Bezrobotni 31 22 38 9 55
Gospodynie domowe i inni 26 24 33 17 57
inst. panstw., publicznej 42 17 31 10 124
spoice wiascicieli prywatnych
Pracuje w: i panstwa 41 22 26 12 87
sekt. pryw. poza rolnict. 34 23 31 13 211
prywatnym gosp. rolnym 35 9 34 22 49
Do 500 zt 28 22 37 13 164
Dochody na 501-750 30 15 37 18 125
jedna osobe 751-1000 30 19 39 11 163
1001-1500 28 28 34 10 167
Powyzej 1500 zt 38 18 36 9 124
Ocena wtasnych Z{e - 28 18 32 21 147
war. mater. Srednie 30 19 36 15 429
Dobre 30 22 37 11 401
Kilka razy w tygodniu 26 11 44 20 50
Udziat w prakt. Raz w tygodqiu : 29 21 35 15 434
religijnych 1-.2 razy w miesigcu 26 19 36 19 186
Kilka razy w roku 32 21 35 11 215
W ogdle nie uczestniczy 31 23 36 11 93
Lewica 32 21 36 12 154
Poglady Centrum 32 24 36 8 288
polityczne Prawica 32 19 38 11 316
Trudno powiedzieé¢ 20 17 32 31 219
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Tabela 4
Postugujac sie 7-punktowaq skalg prosze powiedziec, jak Pan(i)
ocenia dziatania policji w czasie powodzi?
Zle Srednio Dobrze Trudno Liczba os6b
(punkty 1-3) (punkt 4) (punkty 5-7) powiedzie¢
% % % %
Ogotem 6 11 74 9 977
Ple¢ Mezczyzni 9 13 69 9 464
Kobiety 4 10 77 10 513
18-24 lata 8 14 68 10 129
25-34 7 13 70 9 183
Wiek 35-44 3 14 73 10 142
45-54 10 10 69 12 170
55-64 5 9 80 6 180
65 lat i wiecej 4 8 78 10 173
Wies 5 12 71 13 377
Miejsce Miasto do 20 tys. 8 9 74 9 124
samieszkania 20-100 tys. 7 11 75 7 180
101-500 tys. 6 12 75 7 169
501 tys. i wiecej mieszk. 8 11 75 7 126
Podstawowe 7 10 74 9 249
Wyksztalcenie Zasad.nicze zawodowe 6 9 75 9 250
Srednie 5 12 72 11 328
Wyzsze 7 14 71 8 151
Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 4 11 71 14 88
Sredni personel, technicy 13 15 73 48
Pracownicy adm.-biurowi 12 10 71 7 55
Grupa spot.-zaw. | Pracownicy ustug 11 83 6 63
pracujacy Robotnicy wykwalifikowani 7 13 67 12 102
Robotnicy niewykwalifik. 6 17 68 9 53
Rolnicy 2 9 75 15 53
Pracujacy na witasny rach. 5 13 73 9 38
Rencisci 12 5 73 10 73
Emeryci 2 7 83 8 205
Bierni zawodowo | Uczniowie i studenci 7 18 66 10 88
Bezrobotni 15 16 60 9 55
Gospodynie domowe i inni 3 10 75 12 57
inst. panstw., publicznej 6 15 70 8 124
spotce wiascicieli prywatnych
Pracuje w: i panstwa 5 13 76 6 87
sekt. pryw. poza rolnict. 7 13 71 10 211
prywatnym gosp. rolnym 2 9 74 15 49
Do 500 zt 5 13 69 12 164
Dochody na 501-750 8 11 73 8 125
jedna osobe 751-1000 4 10 80 7 163
1001-1500 5 13 76 6 167
Powyzej 1500 zt 9 11 76 5 124
Ocena whasnych ;le ‘ 6 12 70 12 147
war. mater. Srednie 5 10 74 11 429
Dobre 7 12 74 7 401
Kilka razy w tygodniu 6 5 83 6 50
Udziat w prakt. Raz w tygodniu : 4 12 74 9 434
religijnych 1-.2 razy w miesigcu 8 10 73 10 186
Kilka razy w roku 6 13 70 10 215
W ogdle nie uczestniczy 10 7 73 9 93
Lewica 6 10 76 8 154
Poglady Centrum 6 14 74 6 288
polityczne Prawica 6 10 77 8 316
Trudno powiedzie¢ 6 10 67 17 219
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Tabela 5
Postugujac sie 7-punktowg skalg prosze powiedzieé, jak Pan(i) ocenia
dziatania stuzb sanitarnych, medycznych w czasie powodzi? .
Z z - Liczba
Zle Srednio Dobrze Trudno powiedzieé 0s6b
(punkty 1-3) (punkt 4) (punkty 5-7)
% % % %
Ogotem 4 9 74 13 977
Ple¢ Mezczyzni 4 9 72 15 464
Kobiety 4 8 75 12 513
18-24 lata 4 5 81 10 129
25-34 2 8 78 13 183
Wiek 35-44 3 14 68 14 142
45-54 6 9 66 19 170
55-64 8 10 71 12 180
65 lat i wiecej 2 7 78 13 173
Wies 4 8 73 14 377
Miejsce Miasto do 20 tys. 4 11 72 13 124
samieszkania 20-100 tys. 6 6 74 14 180
101-500 tys. 4 11 72 12 169
501 tys. i wiecej mieszk. 3 7 77 12 126
Podstawowe 4 6 80 10 249
Wyksztalcenie Zasad.nicze zawodowe 4 7 74 15 250
Srednie 4 10 74 13 328
Wyzsze 7 15 61 17 151
Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 8 16 54 21 88
Sredni personel, technicy 5 12 70 13 48
Pracownicy adm.-biurowi 2 10 80 8 55
Grupa spot.-zaw. | Pracownicy ustug 3 9 77 12 63
pracujacy Robotnicy wykwalifikowani 2 5 72 22 102
Robotnicy niewykwalifik. 4 6 85 4 53
Rolnicy 6 8 76 9 53
Pracujacy na witasny rach. 7 21 56 16 38
Rencisci 10 4 71 14 73
Emeryci 3 9 76 12 205
Bierni zawodowo | Uczniowie i studenci 4 5 85 7 88
Bezrobotni 5 10 69 16 55
Gospodynie domowe i inni 8 79 13 57
inst. panstw., publicznej 5 12 72 11 124
spotce wiascicieli prywatnych
Pracuje w: i panstwa 2 7 69 22 87
sekt. pryw. poza rolnict. 5 10 70 15 211
prywatnym gosp. rolnym 7 9 76 9 49
Do 500 zt 3 7 80 10 164
Dochody na 501-750 3 9 77 11 125
jedna osobe 751-1000 5 10 73 12 163
1001-1500 5 12 71 12 167
Powyzej 1500 zt 6 6 76 11 124
Ocena wtasnych zle - 3 9 73 15 147
war. mater. Srednie 3 9 72 16 429
Dobre 6 9 75 10 401
Kilka razy w tygodniu 6 5 83 7 50
Udziat w prakt. Raz w tygodr)iu : 5 9 75 12 434
religijnych 1-.2 razy w miesigcu 4 11 68 17 186
Kilka razy w roku 3 10 74 13 215
W ogdle nie uczestniczy 5 5 74 15 93
Lewica 5 9 74 12 154
Poglady Centrum 3 13 76 8 288
polityczne Prawica 4 7 76 12 316
Trudno powiedzie¢ 5 6 67 22 219
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Tabela 6
Czy, Pana(i) zdaniem, kleska powodzi:
ujawnita zdolnosé wyzwolita pogorszyta stata sie
. i} poczucie sytuacje przedmiotem Li
IUer];Z%?Nzi?;o;rga solidarnosci gospodarczg gry politycznej cl)(;fjtz)a
i wspolnego dzia?ania w spote- Polski na w kampanii
P 9 czenstwie diuzszy czas wyborczej
% odpowiedzi twierdzacych
Ogodtem 95 88 78 74 977
Pleé Mezczyzni 95 84 73 77 464
Kobiety 94 90 83 72 513
18-24 lata 93 85 75 72 129
25-34 95 84 71 82 183
) 35-44 94 84 83 81 142
Wiek

° 4554 97 88 77 76 170
55-64 97 92 80 75 180
65 lat i wiecej 92 92 82 59 173
Wies 94 89 82 68 377
Miejsce Miasto do 20 tys. 99 87 78 73 124
zamieszkania 20-100 tys. 95 90 74 78 180
101-500 tys. 92 83 79 83 169
501 tys. i wiecej mieszk. 96 87 70 75 126
Podstawowe 93 90 85 63 249
. Zasadnicze zawodowe 96 84 81 74 250
Wyksztaicenie g inie 94 88 76 79 328
Wyzsze 97 89 67 81 151

Kadra kier., spec. z wyzszym
wykszt. 96 95 65 89 88
Sredni personel, technicy 97 87 66 90 48
G " Pracownicy adm.-biurowi 98 93 76 70 55
0 rg‘é’u? :C‘;O ~zaW. [ Bracownicy ustug 95 85 85 93 63
Robotnicy wykwalifikowani 97 76 77 80 102
Robotnicy niewykwalifik. 94 80 77 75 53
Rolnicy 94 84 93 65 53
Pracujacy na wiasny rach. 98 89 59 78 38
Rencisci 95 89 82 61 73
Emeryci 93 93 81 67 205
Bierni zawodowo | Uczniowie i studenci 94 86 80 66 88
Bezrobotni 97 83 86 75 55
Gospodynie domowe i inni 87 88 79 69 57
inst. panstw., publicznej 97 88 74 81 124

spotce wiascicieli prywatnych
Pracuje w: i panstwa 98 85 77 93 87
sekt. pryw. poza rolnict. 95 84 68 78 211
prywatnym gosp. rolnym 94 81 92 67 49
Do 500 zt 95 91 86 69 164
Dochody na 501-750 94 86 82 77 125
jedna osobe 751-1000 95 86 85 68 163
1001-1500 97 89 74 81 167
Powyzej 1500 zt 96 93 65 79 124
Ocena wiasnvch Zte 93 87 90 67 147
war. mater. y Srednie 94 85 81 74 429
Dobre 96 91 71 77 401
Kilka razy w tygodniu 91 96 92 65 50
. Raz w tygodniu 95 90 82 73 434
iﬂ;ﬁi%ﬁrakt' 1-2 razy w miesiacu 95 83 83 75 186
Kilka razy w roku 96 88 70 77 215
W ogole nie uczestniczy 94 81 62 79 93
Lewica 95 87 77 78 154
Poglady Centrum 98 86 75 78 288
polityczne Prawica 96 94 79 80 316
Trudno powiedzie¢ 90 81 82 58 219




