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Minat juz ponad miesiac od ostatniej fali powodziowej, ale wielu Polakoéw wciaz
odczuwa jej skutki. Wyniki naszego sondazu z czerwca tego roku' wskazywaty, ze co piaty
ankietowany (21%) pochodzit z miejscowosci lub gminy dotknigtej przez powodz, a 4%
poniosto w jej nastepstwie straty materialne. W lipcowym badaniu® nieznacznie przybyto
0soOb, ktoére musiaty zmierzy¢ si¢ z tym zywiolem. Obecnie jedna czwarta respondentow
(25%) twierdzi, ze ich miejscowo$¢ lub gmina zostaly zalane w wyniku powodzi, a 5% moéwi

o stratach materialnych z tego tytutu.

CBOS

RYS. 1. W OSTATNIM CZASIE PRZEZ POLSKE PRZESZLY FALE POWODZI POWODUJACE
ZNISZCZENIA I STRATY MATERIALNE. CZY PANA(I) MIEJSCOWOSC, GMINA
ZOSTALA DOTKNIETA PRZEZ POWODZ?

Tak, sam(a) ponioste(a)m straty materialne
VI 2010 17% ‘ 79% NIE ‘

VI 2010 20% ‘ 75% NIE ‘

\
Tak, ale nie ponioste(a)m zadnych strat

W dyskusjach na temat powodzi czgsto nawiazuje si¢ do tego, w jaki sposoéb wiadze
w obliczu kleski zywiotowe] wywiazaty si¢ ze swoich obowiazkéw wzgledem obywateli.
W zwiazku z tym juz po raz drugi w tym roku poprosiliSmy badanych o oceng dziatan
podejmowanych przez wtadze réznych szczebli zarowno w czasie powodzi, jak 1 podczas
usuwania jej skutkow. Ponadto zapytaliSmy respondentéw, kto — ich zdaniem — powinien
przede wszystkim udzieli¢ pomocy ofiarom powodzi oraz jak oceniaja dotychczasowa pomoc
oferowana powodzianom przez wladze, organizacje charytatywne, a takze ogot

spoleczenstwa.

! Zob. komunikat CBOS ,,Pomoc ofiarom powodzi i postulowane sposoby zwalczania jej skutkow”, czerwiec
2010 (oprac. K. Wadotowska).

? Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (242) przeprowadzono w dniach 8 — 14 lipca 2010 roku na liczacej
899 0s6b reprezentatywnej probie losowej dorostych mieszkancow Polski.
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OCENA DZIALAN WLADZ

Z deklaracji uzyskanych w lipcu wynika, Zze zdecydowanie najgorzej w czasie
powodzi i podczas usuwania jej skutkéw wypadly wladze centralne. Ponad dwie piate
respondentow (42%) ma o nich zla lub bardzo zta opinig, a jedynie co piaty (20%) dobrze
ocenia sprawno$¢ ich dziatan i niemal tyle samo oséb (22%) — wypowiada si¢ w tej kwestii
niejednoznacznie. Nieco lepiej postrzegana jest dzialalno§¢ wladz wojewddzkich — 32% ocen
negatywnych, 21% pozytywnych i 24% niejednoznacznych. Najlepiej sposrod wymienionych
organow wypadaja wladze gminne, ktorych dzialania docenia ponad jedna czwarta badanych

(28%), cho¢ niemal tyle samo 0s6b (29%) jest nimi nieusatysfakcjonowanych.

Tabela 1
Jak Pan(i) ocenia dzialania Zle Srednio Dobrze Trudno
podejmowane przez rézne wiadze (punkty (punkt 4) (punkty powiedzie¢ | ., .
w czasie powodzi i podczas 1-3) 5-7) Srednia**
usuwania jej skutkow? w procentach
Czerwiec 2010*
Wtadze gminne 20 21 40 19 4,48
Wiadze wojewddzkie 20 21 35 24 4,29
Wladze centralne 29 20 36 15 4,09
Lipiec 2010
Wiadze gminne 29 25 28 18 3,87
Wtadze wojewodzkie 32 24 21 23 3,63
Wtladze centralne 42 22 20 16 3,37

* W czerwcu pytanie dotyczyto oceny sprawnosci dziatan wtadz jedynie w czasie powodzi
** Srednia na 7-punktowej skali, na ktorej 1 oznaczalo ,,bardzo zle”, a 7 — , bardzo dobrze”

Obecnie opinie na temat dzialan podejmowanych przez wiladze rdéznego szczebla
w zwiazku z powodzia sa wyraznie gorsze niz w czerwcu, kiedy to wszystkie trzy organy
zdecydowanie czesciej oceniano pozytywnie niz negatywnie’. Z charakterystyki $rednich
ocen wynika, ze najwigkszy spadek notowan (z 4,09 na 3,37) dotyczy wtadz centralnych,
najmniejszy za$ wtadz gminnych (z 4,48 na 3,87). Warto rowniez zaznaczy¢, ze cho¢ wielu
respondentdéw miato znaczne problemy z ocena sprawnosci dziatan wladz wszystkich trzech
szczebli w czasie powodzi, w ostatnim miesiacu odsetek ten niemal si¢ nie zmienit.

Najczgsciej niezdecydowanie dotyczylo wladz wojewoddzkich — niemal co czwarty

3 Zob. komunikat CBOS ,,Spoteczny bilans powodzi i przyczyny strat materialnych”, lipiec 2010 (oprac.
K. Wadotowska).
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ankietowany (23%) nie potrafit wyrazi¢ swojej opinii na zaproponowanej mu 7-punktowe;j
skali. Najrzadziej za$ badani mieli trudno$ci z ocena wtadz centralnych — co szdsty z nich
(16%) nie zajat stanowiska w tej sprawie.

W czerwcu respondenci, ktorzy ucierpieli badZ poniesli straty w nastgpstwie klgski
powodzi, oceniali sprawno$¢ dziatania wtadz wszystkich trzech szczebli podobnie jak ogoét
badanych. Obecnie, w czasie podsumowan, ich opinie na temat dziatan podejmowanych przez
wladze zarowno w czasie powodzi, jak 1 podczas usuwania jej skutkow, sa zdecydowanie
gorsze niz przed miesiagcem i1 wyraznie gorsze od ogétu badanych. Nadal najgorzej oceniaja
oni wladze centralne — pozytywnie wypowiada si¢ o nich tylko co jedenasty poszkodowany
(9%). Ponadto niemal co czwarty respondent z tej grupy (23%) nie ma sprecyzowanej opinii
na ten temat. Na podstawie Srednich ocen mozna stwierdzi¢, ze najwigksza zmiana nastapita
w ocenie wladz wojewddzkich (spadek z 4,57 na 2,97). Podkres$la to takze fakt, Ze odsetek

0sOb negatywnie oceniajacych ich prace wzrost o 41 punktow”.

Tabela 2. Odpowiedzi 0sob, ktore ucierpiaty badz poniosty straty w czasie powodzi

Jak Pan(i) ocenia dzialania Zle Srednio Dobrze Trudno
podejmowane przez rozne wiadze (punkty (punkt 4) (punkty powiedzie¢ Srednia**
w czasie powodzi i podczas 1-3) 5-7)

usuwania jej skutkow? w procentach

Czerwiec 2010 (N = 44)*

Wtadze gminne 22 25 42 11 4,40

Wiadze wojewddzkie 8 21 28 43 4,57

Wiadze centralne 25 21 28 26 4,15
Lipiec 2010 (N = 40)

Wtadze gminne 41 19 35 5 3,65

Wtadze wojewodzkie 49 25 13 13 2,97

Whadze centralne 49 19 9 23 2,65

* W czerwcu pytanie dotyczylo oceny sprawnos$ci dziatan wiadz jedynie w czasie powodzi
** Srednia na 7-punktowej skali, na ktorej 1 oznaczalo ,,bardzo zle”, a 7 — ,,bardzo dobrze”

Opinie o sprawno$ci dziatania wiladz wszystkich trzech szczebli sa wyraznie
uwarunkowane spolecznie, cho¢ rozkladaja si¢ troche inaczej niz w poprzednim miesiacu
(zob. tabele aneksowe). Negatywne oceny czgsciej od innych wystawiaja wtadzom lokalnym
respondenci bedacy w najgorszej sytuacji finansowej, z wyksztalceniem zasadniczym

zawodowym, robotnicy wykwalifikowani, bezrobotni 1 rencisci, a takze osoby pracujace

* Nalezy jednak ostroznie podchodzi¢ do tak duzych zmian, poniewaz wynikaja one m.in. z malej liczby os6b
poszkodowanych, ktore uczestniczyly w badaniu.
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w spotkach wiascicieli prywatnych 1 panstwa. Oceny pozytywne najczesciej deklaruja
najstarsi badani, rolnicy, pracownicy ustug i rencisci. Istotna zmiang zaobserwowaliSmy
w opiniach kadry kierowniczej i specjalistow z wyzszym wyksztatceniem oraz pracownikow
administracyjno-biurowych. W czerwcowym badaniu nalezeli oni do tych grup spoteczno-
-zawodowych, ktore wladzom lokalnym najczgsciej wystawiaty zle noty. Obecnie natomiast
znalezli si¢ wsrdd osOb najczesciej wyrazajacych si¢ ambiwalentnie o dzialaniach wiadz
gminnych.

Najbardziej krytyczne w ocenach witadz wojewodzkich sa ponownie te grupy
spoteczne respondentow, ktére negatywnie wyrazaja si¢ rowniez o sprawnosci dzialania
wladz gminnych. Sa to przede wszystkim robotnicy wykwalifikowani oraz pracownicy spotek
wiascicieli prywatnych 1 panstwa. Do grupy tej mozemy zaliczy¢ rowniez pracownikow
ustug. Oceny pozytywne natomiast sa najczgstsze wsrod osob powyzej 65 roku zycia,
mieszkancoOw najmniejszych miast, rencistow oraz badanych bardzo czgsto bioracych udziat
w praktykach religijnych.

Dziatania wtadz centralnych spotykaja si¢ z najwigksza krytyka wsrdéd pracownikoéw
ustug, robotnikow wykwalifikowanych i1 rolnikdéw, a takze ws$rdd osob pracujacych w
sektorze prywatnym poza rolnictwem. Ponadto czesciej od innych negatywne oceny
wystawiaja wladzom centralnym respondenci o niskich dochodach na osobg¢ w rodzinie, w
wieku od 45 do 54 lat oraz osoby z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym. Dobrze lub
bardzo dobrze sprawno$¢ dziatania tych wtadz najcze$ciej oceniaja badani powyzej 65 roku
zycia oraz osoby o pogladach lewicowych. Podobnie jak w przypadku oceny wiladz
lokalnych, takze tutaj stanowisko ambiwalentne zdecydowanie najczg$ciej reprezentuja
przedstawiciele kadry kierowniczej 1 specjaliSci z wyzszym wyksztalceniem, pracownicy

administracyjno-biurowi oraz uczniowie i studenci.

POMOC POWODZIANOM

Wigkszos¢ ankietowanych (60%) jest zdania, ze ofiarom powodzi powinny udzieli¢
pomocy przede wszystkim wladze panstwowe, co czwarty za§ (25%) uwaza, iz jest to
obowiazek calego spoteczenstwa. Na wladze samorzadowe badani wskazuja zdecydowanie
rzadziej — jedynie co 6smy uwaza, ze to samorzady lokalne powinny by¢ pierwsza instancja,
do ktoérej powodzianie moga si¢ zwroci¢ o pomoc. Organizacje charytatywne sa wyraznie

chronione przed obciazeniami z tego tytutu. W stosunku do opinii z 1997 roku respondenci
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czesciej wskazuja obecnie w tym kontek$cie wtadze panstwowe i samorzadowe, rzadziej

natomiast samych obywateli.

CBOS
RYS. 2. KTO PRZEDE WSZYSTKIM POWINIEN, PANA(I) ZDANIEM, UDZIELIC POMOCY
OFIAROM POWODZI?
VII 1997 Vil 2010
(%)
56 (59) 60 (60) | Wiadze panstwowe
33 (34) 25 (23) | cate spoteczenstwo
7(7) 12 (17) | wiadze samorzadowe
3(0)—= 1(0) Organizacje charytatywne
Trudno powiedzieé

W nawiasach podano wskazania powodzian

Opinie dotyczace tego, kto powinien udziela¢ pomocy ofiarom powodzi, wyraznie
wiaza si¢ ze statusem spoleczno-ekonomicznym badanych (zob. tabele aneksowe). Poparcie
dla koncepcji obciazenia skutkami powodzi przede wszystkim wiladz panstwowych jest
najsilniejsze wsrod robotnikéw wykwalifikowanych i niewykwalifikowanych, a takze wsrod
bezrobotnych oraz $redniego personelu i technikoéw. By¢é moze wynika to z faktu, ze
w wigkszo$ci maja oni niski status ekonomiczny 1 w sytuacjach kryzysowych sami zwracaja
si¢ 0 pomoc do panstwa.

Zgode na obciazenie skutkami powodzi przede wszystkim calego spoleczenstwa
zdecydowanie najcze$ciej wyrazaja osoby najstarsze — powyzej 65 roku zycia, a takze
najmlodsze — w wieku od 18 do 24 lat. Poparcie dla tej koncepcji jest rowniez wzglednie silne
wsrod osob z wyksztalceniem podstawowym, emerytow i rolnikow oraz w grupie badanych
o najnizszych dochodach na osobg w rodzinie. Wyraznie maleje ono wraz ze wzrostem

wyksztalcenia oraz statusem ekonomicznym.
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Im wigksze miejsce zamieszkania, wyzszy poziom wyksztatcenia badanych i lepsza
ich pozycja spoteczno-zawodowa i ekonomiczna, tym wigksze poparcie dla obcigzenia
skutkami powodzi gtéwnie wiadz samorzadowych.

Ocena pomocy udzielanej powodzianom przez rézne jednostki w duzej mierze wynika
z oczekiwan, jakie ankietowani z nimi wiazga. Zdaniem trzech czwartych respondentéw (75%)
pomoc udzielana ofiarom powodzi przez wladze panstwowe jest zbyt mata, tylko co sidédmy
badany (14%) uwaza, ze jest wiasnie taka, jaka by¢ powinna. Nieznacznie lepiej postrzegane
sa dziatania realizowane przez wladze samorzadowe — 68% ankietowanych twierdzi, ze sa
one niewystarczajace, a 15% — ze wystarczajace. Na niedostateczng pomoc udzielang przez
0gol spoleczenstwa narzeka niemal dwie piate badanych (37%), podczas gdy blisko potowa
(47%) uwaza, ze jest ona wlasciwa. Za brak odpowiedniej pomocy najrzadziej krytykowane
sa organizacje charytatywne — 29% respondentow uwaza, iz zrobily one zbyt mato, a

doktadnie potowa (50%), ze tyle, ile trzeba.

CBOS

RYS. 3. JAKA JEST, PANA(I) ZDANIEM, POMOC UDZIELANA OFIAROM POWODZI PRZEZ:

(%)

wiadze panistwowe 75 14 1 10
wiladze samorzadowe 68 15 17
cale spofeczenstwo 37 47 3 13
organizacje charytatywne 29 50 3 18

0 Zamata O Taka, jaka by¢ powinna 0 Za duza [ Trudno powiedzie¢

Respondenci, ktérzy ucierpieli badz poniesli straty w nastgpstwie powodzi, podobnie
jak ogét badanych oceniaja pomoc udzielana zaréwno przez wladze, jak i spoteczenstwo.
Czegsciej uwazaja, ze dziatania wladz panstwowych i samorzadowych sa wystarczajace,
rzadziej natomiast, ze spoleczenstwo i organizacje charytatywne robia tyle, ile powinny.
Na og6t jednak roéznice te wynikaja z mniejszego lub wigkszego odsetka 0sob

niepotrafigcych odpowiedzie¢ na to pytanie.



ODPOWIEDZI OSOB, KTORE UCIERPIALY BADZ PONIOSLY STRATY W CZASIE POWODZI (N = 40)

CBOS

RYS. 4. JAKA JEST, PANA(I) ZDANIEM, POMOC UDZIELANA OFIAROM POWODZI PRZEZ:

(%)

wiadze parstwowe 75 18 7
wiadze samorzadowe 65 23 12
cale spoleczenstwo 41 31 3 25
organizacje charytatywne 27 46 27

0O Zamata O Taka, jaka by¢ powinna [0 Za duza 1 Trudno powiedzie¢

Opinie w tej kwestii sa wyraznie zrdznicowane spolecznie (zob. tabele aneksowe).
Ze stwierdzeniem, ze pomoc udzielana ofiarom powodzi przez wiladze panstwowe jest zbyt
mala, zgadzaja si¢ przede wszystkim robotnicy wykwalifikowani, pracownicy ustlug
1 gospodynie domowe. Ponadto do grupy tej naleza osoby w wieku od 18 do 24 lat,
pracownicy spolek wiascicieli prywatnych i panstwa oraz prywatnych gospodarstw rolnych,
a takze badani znajdujacy si¢ w ztej sytuacji materialnej. Opinig, ze pomoc panstwa jest
doktadnie taka, jaka by¢ powinna, zdecydowanie najczgsciej podzielaja natomiast
respondenci pracujacy na wlasny rachunek oraz mieszkancy duzych aglomeracji miejskich.

Zakres pomocy udzielanej ofiarom powodzi przez wladze samorzadowe najczgsciej
krytykowany jest przez robotnikow wykwalifikowanych, pracownikow ustug, jak rowniez
przez badanych o ztej lub przecigtnej kondycji finansowej. O tym, Ze pomoc samorzadow jest
taka, jaka by¢ powinna, czg$ciej od innych méwia rolnicy, pracujacy na wilasny rachunek,
sredni personel i technicy oraz osoby o najwyzszych dochodach per capita.

Z opinia, ze zbyt mala jest pomoc udzielana ofiarom powodzi przez -cale
spoteczenstwo, zdecydowanie najczesciej zgadzaja si¢ osoby pracujace na wlasny rachunek.
Czeséciej od innych mowia o tym mieszkancy wsi, uczniowie 1 studenci, robotnicy
niewykwalifikowani, osoby w wieku od 18 do 24 lat oraz od 35 do 44 lat, a takze badani kilka
razy w tygodniu bioracy udziat w praktykach religijnych. Wedlug mieszkancow
najmniejszych oraz najwigkszych miast, pracownikéw ustug oraz robotnikow

wykwalifikowanych pomoc spoteczenstwa jest doktadnie taka, jaka by¢ powinna.
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Prace wykonywane na rzecz powodzian przez organizacje charytatywne najczesciej
niedoceniane sa przez osoby w wieku od 35 do 44 lat, robotnikéw niewykwalifikowanych,
respondentow pracujacych na wilasny rachunek oraz pracownikéw spotek wiascicieli
prywatnych i panstwa, a takze prywatnych gospodarstw rolnych. O tym, Ze pomoc oferowana
przez organizacje charytatywne jest wystarczajaca, najczesciej mowia natomiast osoby
w wieku od 18 do 24 lat, mieszkancy najmniejszych 1 najwigkszych miast, pracownicy ustug,

uczniowie 1 studenci oraz gospodynie domowe.

Mimo iz bezposrednie zagrozenie powodzia wlasciwie juz mingto, obecnie ludzie
stoja przed znacznie wigkszym wyzwaniem niz budowanie watow i1 zabezpieczanie mienia —
a mianowicie przed proba uporania si¢ ze skutkami kleski zywiotowej. Zaréwno wsrod osob,
ktore ucierpiaty lub ponioslty straty na skutek powodzi, jak i wsrdd ogétu badanych
przewazaja negatywne opinie na temat dzialan podejmowanych zaréwno w czasie powodzi,
jak 1 podczas usuwania jej skutkow przez wtadze wszystkich trzech szczebli. Zdecydowanie
najgorzej oceniane sa wiladze centralne, wzglednie najlepiej za§ — lokalne. Zarzuty pod
adresem wladz sa o tyle istotne, iz zdecydowana wigkszo$¢ badanych uwaza, ze to wlasnie
one powinny przede wszystkim pomdc poszkodowanym w odzyskaniu utraconego mienia
1 przywroceniu stanu sprzed powodzi. Jedynie co czwarty respondent postrzega cate
spoteczenstwo jako gldwna sil¢ napgdowa pomocy, nieliczni za§ oczekuja tej pomocy
przede wszystkim ze strony organizacji charytatywnych. Co wigcej, zarzuty, jakoby pomoc
kierowana do ofiar powodzi byta zbyt mata, znacznie cze$ciej dotycza wiladz niz ogdlu

spoteczenstwa czy organizacji charytatywnych.

Opracowata

Katarzyna WADOLOWSKA
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ANEKS
Tabela 1
Postugujac sie 7-punktowg skalg prosze powiedzie¢, jak Pan(i)
ocenia sprawnos$¢ dziatan podejmowanych w czasie powodzi przez
wiadze gminne? Liczba
Zle Srednio Dobrze Trudno 0so6b
(punkty 1 —3) (punkt 4) (punkty 5-7) powiedzie¢
% % % %
Ogotem 29 25 28 18 897
Pte¢ Mezczyzni 28 25 32 16 425
Kobiety 30 24 26 20 472
Wiek 18-24 lata 28 28 29 15 121
25-34 31 30 23 15 164
35-44 30 24 32 14 137
45-54 33 24 24 19 161
55-64 27 25 29 20 149
65 lat i wiecej 25 18 34 23 165
Miejsce Wies 30 22 30 19 345
zamieszkania | Miasto do 20 tys. 27 30 30 13 118
20-100 tys. 30 23 27 19 168
101-500 tys. 27 26 28 18 145
501 tys. i wiecej mieszk. 29 28 25 18 120
Wyksztatcenie | Podstawowe 31 23 27 19 228
Zasadnicze zawodowe 34 20 28 18 229
Srednie 24 26 31 18 305
Wyzsze 28 31 26 15 134
Grupa spot.- Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 24 36 30 10 64
zaw. pracujacy | Sredni personel, technicy 18 35 21 25 29
Pracownicy adm.-biurowi 32 37 28 3 60
Pracownicy ustug 30 25 35 11 68
Robotnicy wykwalifikowani 38 18 24 20 108
Robotnicy niewykwalifik. 32 29 24 15 50
Rolnicy 31 17 36 15 48
Pracujacy na witasny rach. 19 28 23 30 36
Bierni Rencisci 34 7 35 24 62
zawodowo Emeryci 26 21 32 21 200
Uczniowie i studenci 30 31 24 15 70
Bezrobotni 34 18 25 23 50
Gospodynie domowe i inni 23 34 22 21 51
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 31 29 30 10 126
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 35 27 24 14 85
sekt. pryw. poza rolnict. 28 29 25 19 194
prywatnym gosp. rolnym 29 17 38 15 48
Dochody Do 500 zt 38 23 26 13 144
na jedng osobe [ 501-750 31 27 32 9 127
751-1000 30 26 28 16 168
1001-1500 23 25 32 19 150
Powyzej 1500 zt 24 27 33 16 129
Ocena Zte 36 21 26 18 133
wiasnych war. | Srednie 30 26 26 18 411
mater. Dobre 25 24 32 18 352
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 28 19 38 16 39
religijnych Raz w tygodniu 28 25 30 18 413
1-2 razy w miesigcu 26 24 30 19 133
Kilka razy w roku 33 26 24 18 204
W ogole nie uczestniczy 31 24 28 17 108
Poglady Lewica 26 27 33 14 163
polityczne Centrum 33 25 25 17 296
Prawica 27 25 30 18 268
Trudno powiedzie¢ 30 20 28 23 170
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Tabela 2
Postugujac sie 7-punktowa skalg prosze powiedzie¢, jak Pan(i)
ocenia sprawnos$¢ dziatan podejmowanych w czasie powodzi przez
wiadze wojewodzkie? Liczba
Zle Srednio Dobrze Trudno 0s6b
(punkty 1 —3) (punkt 4) (punkty 5 —7) powiedzie¢
Y% Y% Y% Y%
Ogotem 32 24 21 23 899
Pte¢ Mezczyzni 33 23 23 22 427
Kobiety 32 24 20 25 472
Wiek 18-24 lata 32 28 24 15 121
25-34 36 26 18 20 164
35-44 30 21 26 23 137
45-54 36 24 13 27 162
55-64 31 26 18 25 149
65 lat i wiecej 28 17 27 28 167
Miejsce Wie$ 35 19 18 28 345
zamieszkania | Miasto do 20 tys. 31 28 30 11 118
20-100 tys. 32 25 15 28 169
101-500 tys. 28 21 28 23 145
501 tys. i wiecej mieszk. 32 32 21 15 120
Wyksztatcenie | Podstawowe 31 21 19 29 228
Zasadnicze zawodowe 36 18 22 23 229
Srednie 32 27 20 21 306
Wyzsze 29 29 24 18 136
Grupa spot.- Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 23 34 23 20 65
zaw. pracujacy | Sredni personel, technicy 28 33 15 25 29
Pracownicy adm.-biurowi 33 39 19 9 60
Pracownicy ustug 36 26 23 15 68
Robotnicy wykwalifikowani 44 15 16 24 108
Robotnicy niewykwalifik. 32 31 18 19 50
Rolnicy 31 30 19 20 48
Pracujacy na wtasny rach. 28 21 22 30 36
Bierni Rencisci 34 10 29 28 62
zawodowo Emeryci 30 18 23 30 202
Uczniowie i studenci 33 28 20 18 70
Bezrobotni 32 21 22 24 50
Gospodynie domowe i inni 26 21 19 33 51
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 32 30 25 13 127
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 39 23 17 21 85
sekt. pryw. poza rolnict. 34 25 18 23 195
prywatnym gosp. rolnym 28 28 17 27 48
Dochody Do 500 zt 34 24 21 21 144
na jedng osobe [ 501-750 40 19 22 18 127
751-1000 33 24 22 21 169
1001-1500 32 25 21 21 150
Powyzej 1500 zt 30 29 25 17 131
Ocena Zte 34 20 19 27 133
wiasnych war. | Srednie 34 26 19 21 412
mater. Dobre 30 22 24 24 354
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 21 24 33 22 39
religijnych Raz w tygodniu 33 23 20 24 414
1-2 razy w miesigcu 30 29 15 26 133
Kilka razy w roku 36 20 21 23 204
W ogédle nie uczestniczy 32 22 27 20 108
Poglady Lewica 30 25 25 20 164
polityczne Centrum 35 25 17 22 296
Prawica 33 23 24 20 269
Trudno powiedzie¢ 28 19 18 34 170
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Tabela 3
Postugujac sie 7-punktowa skalg prosze powiedzie¢, jak Pan(i)
ocenia sprawnos$¢ dziatan podejmowanych w czasie powodzi przez
wiadze centralne? Liczba
Zle Srednio Dobrze Trudno 0s6b
(punkty 1 —3) (punkt 4) (punkty 5 —7) powiedzie¢
Y% Y% Y% Y%
Ogotem 42 22 20 16 899
Pte¢ Mezczyzni 47 20 21 13 427
Kobiety 39 23 20 18 472
Wiek 18-24 lata 34 32 22 12 121
25-34 42 24 20 15 164
35-44 46 20 22 12 137
45-54 52 20 12 16 162
55-64 46 23 17 14 149
65 lat i wiecej 33 14 28 25 167
Miejsce Wies 44 22 15 19 345
zamieszkania | Miasto do 20 tys. 42 18 26 13 118
20-100 tys. 45 19 20 17 169
101-500 tys. 33 26 25 15 145
501 tys. i wiecej mieszk. 45 24 22 9 120
Wyksztatcenie | Podstawowe 38 20 18 24 228
Zasadnicze zawodowe 49 18 17 16 229
Srednie 43 22 23 13 306
Wyzsze 39 30 22 9 136
Grupa spot.- Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 35 35 20 10 65
zaw. pracujacy | Sredni personel, technicy 42 19 26 13 29
Pracownicy adm.-biurowi 42 35 16 7 60
Pracownicy ustug 56 16 16 12 68
Robotnicy wykwalifikowani 51 17 17 16 108
Robotnicy niewykwalifik. 45 27 13 14 50
Rolnicy 48 22 13 17 48
Pracujacy na wtasny rach. 32 27 25 15 36
Bierni Rencisci 43 12 25 20 62
zawodowo Emeryci 40 13 25 21 202
Uczniowie i studenci 35 34 16 15 70
Bezrobotni 39 22 21 18 50
Gospodynie domowe i inni 39 25 20 15 51
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 44 27 20 9 127
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 45 22 17 16 85
sekt. pryw. poza rolnict. 49 21 18 12 195
prywatnym gosp. rolnym 43 22 15 20 48
Dochody Do 500 zt 47 17 19 17 144
na jedng osobe [ 501-750 48 23 16 13 127
751-1000 42 16 25 17 169
1001-1500 42 24 22 11 150
Powyzej 1500 zt 40 24 25 12 131
Ocena Zte 47 16 18 20 133
wiasnych war. | Srednie 43 23 18 16 412
mater. Dobre 41 22 23 14 354
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 51 14 22 13 39
religijnych Raz w tygodniu 42 23 19 16 414
1-2 razy w miesigcu 40 28 18 15 133
Kilka razy w roku 43 19 21 17 204
W ogédle nie uczestniczy 43 19 23 15 108
Poglady Lewica 36 26 28 10 164
polityczne Centrum 46 24 17 14 296
Prawica 47 18 23 13 269
Trudno powiedzie¢ 36 19 14 30 170
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Tabela 4
Kto przede wszystkim powinien, Pana(i) zdaniem, udzieli¢ pomocy
ofiarom powodzi?
Wiadze Wiadze Organizacje Cate . Trudno L|c;ba
panstwowe sa(r;;cxza— charytatywne spos%?vicz)en- powiedzieé 0sob
% % % % %
Ogoétem 60 12 1 25 2 894
Pte¢ Mezczyzni 62 12 1 24 2 422
Kobiety 58 12 1 26 3 472
Wiek 18-24 lata 52 13 2 33 1 120
25-34 64 11 1 22 1 161
35-44 67 13 1 16 2 136
45-54 68 13 1 18 1 162
55-64 58 16 1 21 4 149
65 lat i wiecej 50 6 39 4 167
Miejsce Wie$ 64 6 0 27 2 345
zamieszkania | Miasto do 20 tys. 61 9 29 1 118
20-100 tys. 53 16 2 29 1 169
101-500 tys. 57 17 2 20 4 144
501 tys. i wiecej mieszk. 61 18 1 17 4 117
Wyksztatcenie | Podstawowe 58 9 30 3 226
Zasadnicze zawodowe 66 5 1 27 1 229
Srednie 63 12 1 22 2 306
Wyzsze 48 27 2 20 3 133
Grupa spot.- Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 43 32 1 20 3 64
zaw. pracujacy | Sredni personel, technicy 69 6 25 29
Pracownicy adm.-biurowi 51 21 27 1 56
Pracownicy ustug 73 5 1 21 68
Robotnicy wykwalifikowani 77 7 15 2 108
Robotnicy niewykwalifik. 69 5 22 4 50
Rolnicy 60 8 2 30 48
Pracujacy na wiasny rach. 52 21 5 20 2 36
Bierni Rencisci 61 8 27 5 62
zawodowo Emeryci 55 9 1 31 3 202
Uczniowie i studenci 45 25 3 27 1 70
Bezrobotni 66 3 28 3 50
Gospodynie domowe i inni 62 9 24 5 51
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 60 20 19 2 127
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 65 15 18 2 80
sekt. pryw. poza rolnict. 65 9 2 22 1 195
prywatnym gosp. rolnym 60 10 2 27 2 48
Dochody na Do 500 zt 62 5 1 30 1 144
jedna osobe 501-750 67 5 1 27 127
751-1000 63 7 25 4 169
1001-1500 59 15 1 25 1 150
Powyzej 1500 zt 51 24 1 20 3 129
Ocena Zte 71 4 2 21 3 132
wiasnych war. | Srednie 62 9 1 27 2 410
mater. Dobre 54 19 1 24 2 353
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 52 16 28 4 39
religijnych Raz w tygodniu 61 10 1 26 2 414
1-2 razy w miesigcu 58 11 1 28 2 133
Kilka razy w roku 58 16 1 22 3 203
W ogdle nie uczestniczy 64 9 23 4 105
Poglady Lewica 60 10 2 25 4 164
polityczne Centrum 65 13 2 20 1 296
Prawica 58 12 0 27 2 264
Trudno powiedzie¢ 54 11 32 4 170
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Tabela 5
Czy, Pana(i) zdaniem, pomoc udzielana ofiarom powodzi przez
wiadze panstwowe jest za mata, za duza czy tez taka, jaka by¢
powinna? Liczba

Za mata Taka, jgka by¢ Za duza Trydng . 0sob

powinna powiedzie¢

% % % %

Ogotem 75 14 1 10 895
Pte¢ Mezczyzni 75 13 2 9 423
Kobiety 75 15 0 10 472
Wiek 18-24 lata 81 15 1 3 121
25-34 74 15 2 9 161
35-44 79 13 8 136
45-54 75 14 2 9 162
55-64 76 11 1 12 149
65 lat i wiecej 68 17 1 14 167
Miejsce Wie$ 79 9 1 12 345
zamieszkania | Miasto do 20 tys. 79 11 2 8 118
20-100 tys. 74 14 2 10 169
101-500 tys. 76 16 2 6 144
501 tys. i wiecej mieszk. 62 29 9 118
Wyksztatcenie | Podstawowe 77 11 11 226
Zasadnicze zawodowe 79 12 0 8 229
Srednie 74 15 1 10 306
Wyzsze 66 20 4 9 134
Grupa spot.- Kadra kKier., spec. z wyzszym wykszt. 69 17 6 8 64
zaw. pracujacy | Sredni personel, technicy 69 21 10 29
Pracownicy adm.-biurowi 72 19 1 7 57
Pracownicy ustug 82 13 5 68
Robotnicy wykwalifikowani 86 5 1 8 108
Robotnicy niewykwalifik. 74 16 9 50
Rolnicy 75 19 7 48
Pracujacy na wtasny rach. 61 34 3 2 36
Bierni Rencisci 72 13 15 62
zawodowo Emeryci 71 14 2 13 202
Uczniowie i studenci 77 14 2 7 70
Bezrobotni 75 12 13 50
Gospodynie domowe i inni 83 7 10 51
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 73 18 3 6 127
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 80 11 1 8 81
sekt. pryw. poza rolnict. 76 15 2 7 195
prywatnym gosp. rolnym 80 15 5 48
Dochody Do 500 zt 81 10 1 7 144
na jedna osobe [ 501-750 82 7 11 127
751-1000 76 14 1 9 169
1001-1500 77 17 1 6 150
Powyzej 1500 zt 60 25 5 10 130
Ocena Zle 81 10 1 9 132
wiasnych war. | Srednie 79 10 1 10 410
mater. Dobre 68 21 2 9 354
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 76 21 3 39
religijnych Raz w tygodniu 79 11 1 8 414
1-2 razy w miesigcu 79 12 1 8 133
Kilka razy w roku 70 16 1 13 204
W ogdle nie uczestniczy 62 21 3 13 105
Poglady Lewica 67 19 2 12 164
polityczne Centrum 77 14 2 8 296
Prawica 79 14 1 6 265
Trudno powiedzie¢ 74 10 1 16 170
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Tabela 6
Czy, Pana(i) zdaniem, pomoc udzielana ofiarom powodzi przez
wiladze samorzadowe jest za mata, za duza czy tez taka, jaka by¢
powinna? Liczba
Za mata Taka, jgka by¢ Za duza Trydng . 0sob
powinna powiedzie¢
% % % %
Ogoétem 68 15 0 17 895
Pte¢ Mezczyzni 69 15 1 16 423
Kobiety 67 15 18 472
Wiek 18-24 lata 72 15 13 121
25-34 72 16 1 11 161
35-44 70 16 14 136
45-54 66 14 1 19 162
55-64 67 12 1 19 149
65 lat i wiecej 61 16 0 23 167
Miejsce Wie$ 70 13 0 17 345
zamieszkania | Miasto do 20 tys. 70 15 2 13 118
20-100 tys. 68 14 18 169
101-500 tys. 67 18 1 14 144
501 tys. i wiecej mieszk. 61 20 19 118
Wyksztatcenie | Podstawowe 70 14 0 16 226
Zasadnicze zawodowe 69 15 16 229
Srednie 69 14 0 16 306
Wyzsze 60 18 2 21 134
Grupa spot.- Kadra kKier., spec. z wyzszym wykszt. 60 18 2 20 64
zaw. pracujacy | Sredni personel, technicy 63 23 14 29
Pracownicy adm.-biurowi 73 14 12 57
Pracownicy ustug 76 13 11 68
Robotnicy wykwalifikowani 83 6 12 108
Robotnicy niewykwalifik. 73 19 9 50
Rolnicy 65 26 9 48
Pracujacy na wtasny rach. 50 29 3 18 36
Bierni Rencisci 61 19 20 62
zawodowo Emeryci 62 14 1 22 202
Uczniowie i studenci 71 15 14 70
Bezrobotni 65 12 23 50
Gospodynie domowe i inni 71 7 22 51
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 69 15 1 15 127
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 71 18 11 81
sekt. pryw. poza rolnict. 70 17 1 12 195
prywatnym gosp. rolnym 70 22 7 48
Dochody Do 500 zt 73 12 15 144
na jedna osobe [ 501-750 76 13 10 127
751-1000 73 15 0 12 169
1001-1500 69 15 1 15 150
Powyzej 1500 zt 54 24 1 20 130
Ocena Zle 73 14 14 132
wiasnych war. | Srednie 71 13 0 16 410
mater. Dobre 62 18 1 19 354
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 66 20 13 39
religijnych Raz w tygodniu 70 14 1 15 414
1-2 razy w miesigcu 69 14 17 133
Kilka razy w roku 65 13 1 22 204
W ogdle nie uczestniczy 64 21 1 15 105
Poglady Lewica 66 14 2 19 164
polityczne Centrum 70 15 1 15 296
Prawica 69 17 14 265
Trudno powiedzie¢ 65 13 22 170
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Tabela 7
Czy, Pana(i) zdaniem, pomoc udzielana ofiarom powodzi przez
cale spoteczenstwo jest za mata, za duza czy tez taka, jaka by¢
powinna? Liczba
Za mata Taka, jgka by¢ Za duza Trydng . 0sob
powinna powiedzie¢
% % % %
Ogoétem 37 47 3 13 895
Pte¢ Mezczyzni 35 49 3 12 423
Kobiety 40 44 3 13 472
Wiek 18-24 lata 46 43 2 9 121
25-34 31 54 3 13 161
35-44 48 42 1 9 136
45-54 29 51 5 15 162
55-64 37 47 4 11 149
65 lat i wiecej 37 40 4 18 167
Miejsce Wie$ 43 38 3 15 345
zamieszkania | Miasto do 20 tys. 26 61 4 10 118
20-100 tys. 36 44 5 16 169
101-500 tys. 39 48 3 10 144
501 tys. i wiecej mieszk. 32 58 1 9 118
Wyksztatcenie | Podstawowe 40 42 3 16 226
Zasadnicze zawodowe 31 54 3 12 229
Srednie 40 45 3 12 306
Wyzsze 39 43 6 12 134
Grupa spot.- Kadra Kier., spec. z wyzszym wykszt. 39 42 9 10 64
zaw. pracujacy | Sredni personel, technicy 32 50 10 9 29
Pracownicy adm.-biurowi 41 47 12 57
Pracownicy ustug 29 59 4 7 68
Robotnicy wykwalifikowani 34 59 2 6 108
Robotnicy niewykwalifik. 43 39 1 17 50
Rolnicy 40 44 16 48
Pracujacy na wtasny rach. 54 38 3 5 36
Bierni Rencisci 28 42 6 24 62
zawodowo Emeryci 38 43 4 16 202
Uczniowie i studenci 47 41 1 11 70
Bezrobotni 35 49 3 13 50
Gospodynie domowe i inni 31 49 20 51
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 37 48 5 10 127
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 44 48 5 3 81
sekt. pryw. poza rolnict. 35 53 3 9 195
prywatnym gosp. rolnym 44 42 14 48
Dochody Do 500 zt 37 49 2 12 144
na jedna osobe [ 501-750 39 47 3 11 127
751-1000 37 48 3 12 169
1001-1500 44 42 4 10 150
Powyzej 1500 zt 29 53 6 11 130
Ocena Zte 37 46 4 13 132
wiasnych war. | Srednie 41 42 3 14 410
mater. Dobre 33 52 4 12 354
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 47 40 5 9 39
religijnych Raz w tygodniu 39 46 3 12 414
1-2 razy w miesigcu 39 47 3 11 133
Kilka razy w roku 34 48 3 15 204
W ogdle nie uczestniczy 33 47 4 16 105
Poglady Lewica 35 51 4 10 164
polityczne Centrum 38 46 4 12 296
Prawica 41 46 2 10 265
Trudno powiedzie¢ 33 43 2 21 170
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Tabela 8
Czy, Pana(i) zdaniem, pomoc udzielana ofiarom powodzi przez
organizacje charytatywne jest za mata, za duza czy tez taka, jaka
by¢ powinna? Liczba
Za mata Taka, jgka by¢ Za duza Trydng . 0sob
powinna powiedzie¢
% % % %
Ogoétem 29 50 3 18 895
Pte¢ Mezczyzni 32 46 2 20 423
Kobiety 26 54 3 17 472
Wiek 18-24 lata 26 58 4 12 121
25-34 29 50 3 18 161
35-44 41 46 2 12 136
45-54 23 48 1 28 162
55-64 28 53 4 15 149
65 lat i wiecej 25 49 3 22 167
Miejsce Wie$ 33 43 3 22 345
zamieszkania | Miasto do 20 tys. 19 60 4 16 118
20-100 tys. 30 52 3 15 169
101-500 tys. 28 49 2 21 144
501 tys. i wiecej mieszk. 25 61 1 12 118
Wyksztatcenie | Podstawowe 31 48 3 17 226
Zasadnicze zawodowe 25 55 2 17 229
Srednie 31 49 3 18 306
Wyzsze 25 49 3 23 134
Grupa spot.- Kadra Kier., spec. z wyzszym wykszt. 29 49 4 18 64
zaw. pracujacy | Sredni personel, technicy 24 48 9 20 29
Pracownicy adm.-biurowi 33 49 18 57
Pracownicy ustug 34 58 8 68
Robotnicy wykwalifikowani 33 48 1 18 108
Robotnicy niewykwalifik. 39 46 15 50
Rolnicy 33 42 4 21 48
Pracujacy na wtasny rach. 36 40 24 36
Bierni Rencisci 28 46 3 23 62
zawodowo Emeryci 25 50 4 20 202
Uczniowie i studenci 22 59 6 12 70
Bezrobotni 25 53 3 18 50
Gospodynie domowe i inni 17 59 1 23 51
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 30 49 2 19 127
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 43 43 1 12 81
sekt. pryw. poza rolnict. 28 53 1 17 195
prywatnym gosp. rolnym 37 42 2 18 48
Dochody Do 500 zt 31 55 2 12 144
na jedna osobe [ 501-750 30 47 6 17 127
751-1000 29 56 1 14 169
1001-1500 32 48 5 15 150
Powyzej 1500 zt 20 57 2 21 130
Ocena Zte 32 48 4 17 132
wiasnych war. | Srednie 32 48 2 18 410
mater. Dobre 24 54 3 19 354
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 41 51 3 5 39
religijnych Raz w tygodniu 27 52 2 18 414
1-2 razy w miesigcu 31 49 3 17 133
Kilka razy w roku 31 46 2 21 204
W ogdle nie uczestniczy 22 53 6 19 105
Poglady Lewica 30 53 2 15 164
polityczne Centrum 27 53 3 18 296
Prawica 34 49 3 14 265
Trudno powiedzie¢ 23 44 3 29 170




