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W naszych badaniach cyklicznie poruszamy problemy srodowiska pracy. Dzigki temu
mozemy $ledzi¢ zmiany, jakie dokonuja si¢ w zaktadach pracy w Polsce. Ponadto juz
od dwudziestu lat regularnie pytamy naszych respondentow o czlonkostwo w zwiazkach
zawodowych, a takze oceng ich dziatania, tym samym na biezaco kontrolujac wskaznik
przynaleznosci do zwiazkéw. W lipcu' badaliémy m.in. dziatalno$é organizacji zwiazkowych
w Polsce oraz naruszanie niektorych praw pracowniczych. PytaliSmy roéwniez
o przynalezno$¢ do zwiazkoéw zawodowych, a takze ich obecno$¢ w zakladach pracy

respondentow.

CZEONKOSTWO W ZWIAZKACH ZAWODOWYCH

Polska zalicza si¢ do krajow stabo uzwiazkowionych. Do zwiazkéw zawodowych
nalezy 7% ogétu dorostych Polakow, czyli okoto 15% pracownikéw najemnych. Najliczniej
reprezentowani sa zwiazkowcy z NSZZ ,.Solidarno$¢”, ktérzy stanowia 6% zatrudnionych.
O polowe¢ mniejsza grupa udziela si¢ w organizacjach zwiazkowych nalezacych do OPZZ,
a jeszcze mniejsza w zwiazkach skupionych w Forum Zwiazkow Zawodowych. Wzglednie
duzy odsetek zwiazkowcow to cztonkowie matych organizacji niezrzeszonych w centrale,

dziatajacych w jednym lub kilku zaktadach pracy.

Tabela 1
Deklaracje
Cztonkostwo w zwiazkach zawodowych ogéh badanych pracoynik()w
(N=365)
w procentach

Ogolem 7 | 15
w tym:

— NSZZ ,,Solidarnos¢” 3 6

— zwiazki zrzeszone w OPZZ 1 3

— zwiazki skupione w Forum Zwiazkéw Zawodowych 1 2

— inne zwiazki 2 4

! Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (242) przeprowadzono w dniach 8 — 14 lipca 2010 roku na liczacej
899 0s6b reprezentatywnej probie losowej dorostych mieszkancow Polski.
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W  grupach spoteczno-zawodowych przynaleznos¢ do zwiazkéw zawodowych
zdecydowanie najczgsciej deklaruja przedstawiciele $redniego personelu i technicy — wérdd
nich blisko dwie piate stanowia zwiazkowcy. Ponadto cz¢s$ciej niz inni aktywnos$¢ zwiazkowa
wykazuja robotnicy wykwalifikowani, kadra kierownicza 1 specjaliSci z wyZzszym
wyksztalceniem oraz pracownicy administracyjno-biurowi. Przynalezno$¢ do zwiazkow
zawodowych jest takze uzalezniona od formy wlasnosci zaktadu pracy — wlasnos¢ panstwowa
sprzyja zwiazkom. Sposréd zatrudnionych w instytucjach publicznych i1 przedsigbiorstwach,
ktérych wladcicielem jest pafnstwo, okoto jednej trzeciej stanowia cztonkowie zwiazkow
zawodowych. Znacznie mniej deklaracji odnotowali§my w zaktadach o wtasnos$ci mieszanej —
panstwowej i prywatnej, natomiast zdecydowanie najmniej zwigzkowcow jest w prywatnych
zaktadach pracy (zob. tabele aneksowe).

Po zmianie ustrojowej wyraznie zmalata liczba cztonkéw zwiazkow zawodowych?.
W latach 1991 — 1995 cztonkostwo w organizacjach zwiazkowych zmniejszyto si¢ z 19%
do 11% ogétu dorostej ludnosci Polski. Kolejny spadek liczby zwiazkowcdéw mial miejsce
w latach 2000 — 2002 oraz 2006 — 2007. W ciagu ostatnich trzech lat nie nastapity wigksze

zmiany — przynaleznos$¢ do organizacji zwiazkowych ustabilizowala si¢ na niskim poziomie.

Tabela 2

Deklarowane Wskazania respondentéw wedtug terminow badan

cztonkostwo IV | VI ([ XII| I | IX | VvI|II| VvV |[VII|VIl| X | IX|IX | II | XI|XII| VI
w zwiazkach  1991]1992(1993 (1994|1995 |1996|1999|2000{2001 | 2002 | 2003 [ 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 [ 2010

zawodowych w procentach

Ogolem 1916101411 ]11]11]

O
M
N
oo
oo
o
N
N
N
N

w tym:

- NSzzZ

: | 10| 6 5 5 6 5 5 4 3 2 3 3 3 3 2 2 3
»Solidarnos¢

— zwiazki
Zrzeszone 6 6 3 5 3 3 3 3 2 2 2 2 2 1 2 1 1
w OPZZ

— zwiazki
skupione
w Forum - - - - - - - - - - 1 1 1 1 1 1 1
Zwiazkow
Zawodowych

— inne zwiazki 3142|423 3 213 212|213 2 12|22

? Zob. komunikat CBOS ,,Czlonkostwo w zwiazkach zawodowych. Naruszenia praw pracowniczych i «szara
strefa» w zatrudnieniu”, styczen 2009 (oprac. M. Wenzel).
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ZWIAZKI ZAWODOWE W PRZEDSIEBIORSTWACH

Blisko jedna trzecia zatrudnionych (30%) pracuje w przedsigbiorstwach, w ktorych
dziataja zwiazki zawodowe, z czego okoto polowy ma w zaktadzie kilka zwiazkow.
Wigkszos¢ pracownikéw (60%) pracuje jednak w zaktadach, w ktérych nie ma zwiazkow.
W ostatnich siedmiu latach zmalal odsetek osob zatrudnionych w przedsigbiorstwach,

w ktorych dziataja organizacje zaktadowe.

Odpowiedzi pracownikow

CBOS

RYS. 1. CZY W PANA(I) ZAKLADZIE PRACY SA ZWIAZKI ZAWODOWE?

14% Tak, jest jeden

O . .
229, 23% 16% 18% 17% 16% Tak, jest kilka

53% 60% Nie, nie ma
53%| |°1% e i
6% o 9% o o Nie wiem, nie orientuje sie
112003 X12004 X 2006 XI2007 XIl2008 VII2010
(N=439) (N=344) (N=376) (N=327) (N=392) (N=365)

Skuteczno$¢ dzialania zwiazkow zawodowych na poziomie przedsigbiorstwa nie jest
zbyt duza. Najczes$ciej podzielana jest opinia, ze zwiazki si¢ staraja, ale niewiele im wychodzi
(44% wskazan). Doktadnie jedna trzecia pracownikoéw zakladéw, w ktdrych sa organizacje
zwiazkowe (33%), nie dostrzega zadnych efektow ich dziatalnosci. Co siodmy zas (14%)

twierdzi, ze sa one efektywne, a zaloga wiele im zawdzigcza.

Tabela 3
Jak Pani) 2 dziatalnodé Wskazania pracownikow zaktadow, w ktorych sa zwiazki zawodowe
ak Pan(i) ocenia dziatalnos¢
zwiazkow zawodowych w Pana(i) VIEZI();)92 I{?}?gg XH}IO 3068 \IiIH*ZIO 01,;)
przedsiebiorstwie (zaktadzie pracy)? (N = 149) (N =126) (N =136) (N =107)
w procentach

Sa efektywne, zatoga wiele im 14 18 14 14

zawdzigcza

Staraja sig, lecz niewiele im si¢ udaje 44 43 46 44

Nie wida¢ efektow ich dziatalnosci 37 32 32 33
Trudno powiedziec¢ 5 7 7 9
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ROLA ZWIAZKOW ZAWODOWYCH W KRAJU

Ogodlnie rzecz biorac, zwiazki zawodowe traktowane sa w Polsce raczej przychylnie.
Blisko dwie piate respondentow (38%) uwaza, Ze obecna dziatalno$¢ organizacji
zwiazkowych jest dla kraju korzystna, natomiast ponad jedna czwarta (29%) — ze
niekorzystna. W porownaniu z poprzednim pomiarem (z 2008 roku) zmniejszyly si¢ odsetki
ocen pozytywnych (o 6 punktéw) i negatywnych (o 4 punkty), istotnie wzrosta za$ (o 10

punktow procentowych) liczba respondentdw niemajacych sprecyzowanej opinii na ten temat.

CBOS

RYS.2. CZY, OGOLNIE RZECZ BIORAC, OBECNA DZIALALNOSC ZWIAZKOW
ZAWODOWYCH JEST DLA KRAJU KORZYSTNA CZY TEZ NIEKORZYSTNA?

32%
45% 48% C 449, el Korzystna
39% 29% | Niekorzystna
29% 28% 33%
26% 24% 29% 239, 33% Trudno powiedzie¢

XIX11994 11997 V2000 Xl 2008 VII 2010

Skuteczno$¢ zwiazkow zawodowych w skali kraju jest, w opinii publiczne;j,
zdecydowanie niska. Jedna czwarta respondentow (26%) sadzi, ze dzialaja one efektywnie,
natomiast ponad potowa (52%) wyraza przeciwna opini¢. Bardzo wysoki jest takze odsetek
respondentdéw niepotrafiacych zaja¢ jednoznacznego stanowiska w tej kwestii (22%).
W stosunku do lat 2002 — 2008, kiedy obserwowaliSmy powolny przyrost odsetka osob
przekonanych o skuteczno$ci dziatan zwiazkoéw zawodowych, pogorszyty si¢ opinie na temat
dostrzegalnych pozytywnych efektéw ich dzialan. Sa one jednak wyraznie lepsze niz dziesigé

lat temu.



Tabela 4

Wskazania respondentéw wedhug terminéw badan

Czy, Pana(i) zdaniem, zwiazki zawodowe

w Polsce bronia interesow pracowniczych 1 v Vil Vil X1 Xl Vil

1999 2000 2001 2002 2007 2008 2010

na ogot skutecznie czy tez nieskutecznie?
w procentach

Zdecydowanie skutecznie 1 1 1 1 1 2 2
Raczej skutecznie 22 14 12 14 23 31 24
Raczej nieskutecznie 40 44 39 39 38 38 39
Zdecydowanie nieskutecznie 23 22 35 30 12 11 13

Trudno powiedziec¢ 14 19 13 15 26 18 22

Istotnie lepsze opinie na temat skuteczno$ci dziatan organizacji zwiazkowych maja,
co zrozumiale, osoby najbardziej zainteresowane — czlonkowie zwiazkoéw zawodowych.
Przekonanie, ze zwiazki na ogdt skutecznie bronig interesOw pracowniczych, wyraza dwie

piate zwiazkowcow (40% wobec 30% ogotu pracownikow najemnych).

Tabela 5
Wskazania
Czy, Pana(i) zdaniem, zwiazki zawodowe cztonkow
w Polsce bronia intereséw pracowniczych 0g6tu badanych ogotu pracownikow zwiazkoOw
na ogot skutecznie czy tez nieskutecznie? zawodowych
w procentach

Skutecznie 26 30 40
Nieskutecznie 52 54 57

Trudno powiedzieé¢ 22 16 3

Polacy przewaznie chcieliby zwigkszenia roli zwiazkéw zawodowych w rzadzeniu
krajem. Obecnie blisko potowa dorostych (49%) jest zdania, ze zwiazki maja zbyt maly
wplyw na decyzje wtadz w naszym kraju. Mniej wigcej co siodmy respondent (15%) sadzi, ze
jest on odpowiedni, a co 6smy (12%) uznaje rolg zwiazkdéw za zbyt duza. W latach 2002 —
2008 systematycznie malal odsetek o0s6b oczekujacych zwigkszenia roli organizacji
zwiazkowych. Obecnie liczba wskazan powrdcita do poziomu z roku 2007, ale moze to by¢

jedynie odstgpstwo od zaobserwowanej tendencji.

Tabela 6

Czy, Pana(i) zdaniem, zwiazki

- : Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan
zawodowe maja obecnie zbyt

duzy, wystarczajacy czy tez | VI XII I XII A% VI VI XI XII Vil

zbyt maly wptyw na decyzje | 1993 | 1993 | 1999 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2007 | 2008 | 2010

wladz w naszym kraju? w procentach

Zbyt duzy 15 9 21 20 13 10 12 7 16 12

Taki, jaki powinny mie¢ 17 20 14 19 13 8 10 17 22 15

Zbyt maty 56 42 49 42 52 65 59 49 44 49
Trudno powiedzieé¢ 12 19 16 20 22 17 19 27 18 24
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Przynalezno$¢ do zwiazkéw zawodowych wplywa na wzrost oczekiwan co do ich roli
w kraju. Blisko trzy czwarte cztonkéw zwiazkow (73%) 1 ponad potowa ogotu pracownikdéw

(54%) sadzi, ze zwiazki zawodowe maja obecnie zbyt maty wpltyw na decyzje polskich

wiadz.
Tabela 7
) ) L. Wskazania
Czy, Pana(i) zdaniem, zwiazki zawodowe -
maja obecnie zbyt duzy, wystarczajacy czy ) . o cztonkow
tez zbyt maty wplyw na decyzje wiadz ogotu badanych og6tu pracownikoéw zwiazkow
w naszym kraju? zawodowych
w procentach

Zbyt duzy 12 15 7
Taki, jaki powinny mie¢ 15 15 17
Zbyt maty 49 54 73

Trudno powiedzieé¢ 24 16 3

PRZESTRZEGANIE PRAW PRACOWNICZYCH

Zdecydowana wigkszo$¢ pracownikow deklaruje, ze w ich zakladach pracy
podstawowe prawa pracownicze nie sa naruszane. Jedna piata za§ (20%) twierdzi, ze
zmuszona jest pracowac bez wlasciwego wynagrodzenia dtuzej, niz to okres§lono w umowie.
Mniej liczna grupa (16%) musi pracowaé¢ w nieprzepisowych warunkach. Nieptacenie lub
nieregularne ptacenie za wykonywana pracg¢ dotyka co siedemnastego pracownika (6%).
Najczesciej tamane jest pracownicze prawo do zaktadania zwiazkéw zawodowych lub
zrzeszania si¢ w juz istniejacych — niemal dwie piate pracownikow (38%) twierdzi, ze w ich
zaktadach pracy nie ma takiej mozliwosci.

W ciagu ostatnich czterech lat zarysowuje si¢ tendencja do pewnego nasilania si¢
zjawiska lamania praw pracowniczych w zaktadach pracy. Najwigksze zmiany notujemy
w zakresie braku mozliwosci artykulacji interesow grupowych poprzez uczestnictwo

w dziatalnosci zwiazkowe;.




Nieregularne
wyptacanie pens;ji

Przymuszanie do pracy
w nieprzepisowych
warunkach

Przedtuzanie
czasu pracy
bez wynagrodzenia

Brak mozliwosci
zrzeszania sie
w zwigzkach

112003
X1 2004
X 2006
Xl 2008
VII 2010

112003
X1 2004
X 2006
Xl 2008
VII 2010

112003
X1 2004
X 2006
Xl 2008
VII 2010

112003
X1 2004
X 2006
Xl 2008
VII 2010

RYS. 3. NARUSZENIA PRAW PRACOWNICZYCH*

CBOS

W Tak CINie %
88 |
N 91 |
97 |
95 |
[ 6 | 94 \
79 |
81 |
N 91 |
87 |
84 |
70 |
71 |
83 |
83 |
80 |
68 |
64 |
70 |
68 |
62 |

* W procentowaniu uwzgledniono jedynie tych pracownikéw, ktorzy udzielili jednoznacznej odpowiedzi

na pytanie

W przedsigbiorstwach, w ktorych dziataja zwiazki zawodowe, naruszenia praw

pracowniczych zdarzaja si¢ rzadziej niz w pozostalych zaktadach. Ponadto z deklaracji

badanych wynika, ze w firmach, w ktérych nie ma zwiazkow zawodowych, w wigkszos$ci

przypadkow ich powstanie jest niemozliwe.

Tabela 8
Wskazania pracujacych w zaktadach, w ktorych
Naruszenia praw pracowniczych dziataja zwiazki zawodowe | nie ma zwiazkéw zawodowych
w procentach
Nieregularne wyptacanie pensji 2 9
Brak mozliwos$ci zrzeszania si¢
w zwiazkach 7 57
Przymuszanie do pracy w nieprzepisowych
warunkach 13 16
Przedhuzanie czasu pracy
bez wynagrodzenia 16 23




W ostatnich czterech latach w zasadzie nie zmienily si¢ deklaracje dotyczace
cztonkostwa w zwiazkach zawodowych. Obecnie do organizacji pracowniczych nalezy mniej
wigcej co siodmy pracownik najemny. W rezultacie poziom uzwiazkowienia w Polsce jest
jednym z najnizszych w Europie. Ponadto okoto jednej trzeciej ogétu zatrudnionych twierdzi,
ze w ich zakladach pracy sa zwiazki zawodowe, jednak ich dzialalno$¢ najczgsciej jest mato
efektywna lub nawet niedostrzegalna dla pracownikéw.

Generalnie, dzialalno$¢ zwiazkéw zawodowych w skali kraju oceniana jest raczej
pozytywnie, cho¢ respondenci pytani o ich efektywno$¢ w wigkszosci twierdza, ze zwiazki
niezbyt skutecznie bronig interesOw pracowniczych. Mimo to Polacy przewaznie chcieliby
zwigkszenia roli zwiazkow zawodowych w rzadzeniu krajem.

Wprawdzie zdecydowana wigkszo$¢ pracownikow nie do$wiadcza naruszania praw
pracowniczych, jednak w ciagu ostatnich czterech lat nieznacznie pogorszyla si¢ sytuacja
w zakresie przestrzegania ich praw w zakladach pracy. Najwigksze ograniczenia dotycza
braku mozliwosci artykulacji interesow grupowych poprzez uczestnictwo w dziatalnosci
zakladowej. Najrzadziej pracownicy wskazuja na problemy z nieregularnym wyptacaniem

wynagrodzenia za wykonywang prace.

Opracowata

Katarzyna WADOLOWSKA
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Tabela 1
Czy nalezy Pan(i) do zwigzku zawodowego?
Tak Nie Liczba osob
% %

Ogotem 7 93 899
i MezczyZni 9 91 427
Ple¢ Kobiety 4 9% 472
18-24 lata 1 99 121
25-34 9 91 164
. 35-44 10 90 137
Wiek 4554 12 88 162
55-64 7 93 149
65 lat i wiecej 0 100 167
Wies 5 95 345
Migjsce Miasto do 20 tys. 8 92 118
zamieszkania 20-100 tys. 6 94 169
101-500 tys. 8 92 145
501 tys. i wiecej mieszk. 8 92 120
Podstawowe 2 98 228
. Zasadnicze zawodowe 7 93 229
Wyksztalcenie Srednie 7 93 306
Wyzsze 11 89 136

Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 14 86 65

Sredni personel, technicy 37 63 29

Pracownicy adm.-biurowi 14 86 60

Grupa spot.-zaw. Pracownicy ustug 2 98 68
pracujacy Robotnicy wykwalifikowani 19 81 108
Robotnicy niewykwalifik. 11 89 50

Rolnicy 100 48

Pracujacy na wtasny rach. 100 36

Rencisci 100 62
Emeryci 2 98 202

Bierni zawodowo | Uczniowie i studenci 100 70
Bezrobotni 100 50

Gospodynie domowe i inni 100 51
inst. panstw., publicznej 35 65 127

R spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 10 90 85
Pracuje w: sekt. pryw. poza rolnict. 1 99 195
prywatnym gosp. rolnym 100 48
Do 500 zt 4 96 144
. 501-750 5 95 127
gsogggdy najedna 17511000 7 93 169
1001-1500 7 93 150

Powyzej 1500 zt 12 88 131
Ocena wtasnych Z*e - 4 9% 133
war. mater. Srednie 7 93 412
Dobre 7 93 354

Kilka razy w tygodniu 4 96 39
Udziat w prakt. Raz w tygodr.miu. 7 93 414
religijnych 1-.2 razy w miesigcu 7 93 133
Kilka razy w roku 8 92 204
W ogéle nie uczestniczy 4 96 108
Lewica 10 90 164
Poglady polityczne Centrum 7 93 296
Prawica 6 94 269
Trudno powiedzie¢ 4 96 170




