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Analiza opinii dotyczacych roéznych sytuacji w pracy oraz faktycznych zachowan
pracownikow stanowi niejako kontynuacje raportu na temat spotecznych postaw wobec
zatrudnienia'. Jak si¢ okazuje, mimo iz w systemie wartosci Polakéw maleje znaczenie pracy
zawodowej, podejscie do niej nie zmienia si¢ znaczaco. Czy zachowania pracownikow
roéwniez pozostaja stabilne?

Pytajac o rozne sytuacje w zyciu zawodowym oraz badajac stosunek respondentéw
do réznego rodzaju zachowan w pracy’ — mniej lub bardziej kontrowersyjnych —
uwzglednilismy kwestie, ktore moga by¢ interpretowane jako nieuczciwe lub co najmniej
niesumienne, jak i takie, ktore wykraczaja poza zwyczajowe normy i niekiedy sa postrzegane

jako swoista nadgorliwos¢.

OPINIE NA TEMAT ROZNYCH ZACHOWAN W PRACY

Okazuje sig, ze bez wzgledu na rodzaj kontrowersji niemal wszystkie zachowania,
ktore przedstawiliSmy ocenie respondentow, spotykaja si¢ raczej z dezaprobata niz
akceptacja. Wyjatek stanowi kwestia dobrowolnego, bezptatnego wykonywania zadan
nienalezacych do obowiazkéw danego pracownika oraz odmowa wykonania polecen
wykraczajacych poza zakres obowiazkéw, chociaz pozostajacych w granicach jego
mozliwosci. Jedynie w tych dwoch przypadkach przyzwolenie jest nieznacznie czgstsze niz
potegpienie.

Polacy powszechnie potgpiaja przychodzenie do pracy po spozyciu alkoholu.
Zachowanie takie akceptuje jedynie co setny badany. Zdecydowanie negatywnie oceniaja
rowniez ,,zalatwianie” zwolnienia lekarskiego pomimo dobrego stanu zdrowia — tylko 6%
ankietowanych nie ma nic przeciwko temu. Co dziesiaty respondent (10%) wyraza zgodg
na zatatwianie prywatnych spraw w godzinach pracy, a co oOsmy (12%) akceptuje
tzw. dorabianie do pensji w czasie przeznaczonym na realizacj¢ swoich obowiazkéw

zawodowych. Co siodmy ankietowany uznaje za dopuszczalne spoznianie si¢ do pracy oraz

! Zob. komunikat CBOS ,,Stosunek Polakéw do pracy i pracowitosci”, kwieciei 2011 (oprac. R. Boguszewski).
* Badania ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (249), 3-9 lutego 2011 roku, reprezentatywna proba losowa
dorostych mieszkancow Polski (N = 1002) oraz ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (250), 3 — 9 marca 2011
roku, reprezentatywna proba losowa dorostych mieszkancow Polski (N = 950).
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korzystanie ze stuzbowego telefonu, faksu, papieru badz innych materialow w celach
prywatnych (po 14%). Minimalnie wigksza grupe (17%) stanowia ci, ktérzy z poblazaniem
odnosza si¢ do brania dodatkowych pieniedzy za zrobienie czego$, co i1 tak nalezy
do obowiazkéw danego pracownika.

Takie zachowania, jak ,branie pracy do domu” bez dodatkowego wynagrodzenia za
nig oraz rezygnacja z przerw przystugujacych w czasie pracy, w celu zwigkszenia swojej
efektywnosci, spotykaja si¢ wprawdzie z nieco bardziej powszechnym przyzwoleniem
spotecznym niz wigkszo$¢ pozostatych zachowan, jednak — co ciekawe — réwniez w ich

przypadku potepienie jest mniej wigcej dwukrotnie czgstsze niz akceptacja.

CBOS
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W poréwnaniu z rokiem 2006 zmienito si¢ spoteczne podejscie do niektorych
zachowan pracowniczych. Istotnie zmalato przyzwolenie na takie sytuacje, jak ,,dorabianie”
do pensji oraz zatatwianie prywatnych spraw w godzinach pracy. Zwigkszyt si¢ rowniez
krytycyzm wobec korzystania ze stuzbowych materiatbw w celach prywatnych, brania
dodatkowych pieniedzy za zrobienie czego$, co i tak nalezy do obowiazkow danego
pracownika, oraz ,zatatwiania” zwolnienia lekarskiego pomimo dobrego stanu zdrowia.
Nieco mniej przychylnie Polacy zapatruja si¢ roOwniez na pozostawanie W pracy po
godzinach oraz na dodatkowa prac¢ w domu pomimo braku odpowiedniego wynagrodzenia
za nig. Wzrost przyzwolenia dotyczy natomiast takich zachowan, jak: rezygnacja z przerw
przystugujacych w czasie pracy w celu zwigkszenia swojej efektywnos$ci, spoznianie sig
do pracy oraz — przede wszystkim — odmowa wykonania zadan nienalezacych

do obowiazkoéw danego pracownika, mimo Ze pozostaja one w granicach jego mozliwosci.

Tabela 1
2006 2011
Oceniane zachowania Srednie na skali 1-7, na ktérej Roznica $rednich
1 oznacza ,,nie mam nic przeciwko
temu”, a 7 — ,,catkowicie potgpiam”*
,Dorabianie” do pensji w godzinach pracy 5,26 5,75 0,49 **

Zatatwianie prywatnych spraw

sk
(np. w urzgdach) w godzinach pracy 327 3,66 0,39

Korzystanie ze stuzbowego telefonu, faksu, papieru
badzZ innych materiatéw w celach prywatnych 5,16 5,35 0,19 **
(np. prywatne rozmowy na koszt firmy)

Wzigcie dodatkowych pienigdzy za zrobienie

czegos, co i tak nalezy do obowiazkow danego 5,03 5,22 0,19 **
pracownika

Pozostawgme W pracy ,,po godzinach” pomimo 476 491 0.15
braku takiej koniecznosci

,,Zal?twmme zwolnienia leka.rsklego Z pracy 6,08 6.22 0,14 #*
pomimo dobrego stanu zdrowia

Praca w domu — ,,po godzmgch — pomimo braku 4,59 473 0.14
dodatkowego wynagrodzenia za nig

Przychodzenie do pracy po spozyciu alkoholu 6,80 6,87 0,07 **
Dobrowolne, bezptatne .wyk'onywame zadan . 3.82 3.79 0,03
nienalezacych do obowiazkéw danego pracownika

Rezygnacja z przerw przy.sluguj ?‘qych w czasie 4,80 4,66 0,14
pracy — w celu zwigkszenia swojej efektywnosci

Spoéznianie si¢ do pracy 5,79 5,64 -0,15 **

Odmowa wykonania zadan nienalezacych
do obowigzkoéw danego pracownika, chociaz 4,19 3,89 -0,30 **
pozostajacych w granicach jego mozliwosci

* Pominigto odpowiedzi ,.trudno powiedzie¢”
** Istotnos¢ na poziomie 0,05




-4 -

Poziom przyzwolenia na rd6zne zachowania w pracy zwiazany jest w pewnym stopniu
z sytuacja zawodowa respondentéw. Niepracujacy czgsciej niz ci, ktorzy wykonuja obecnie
jakas prace — przynajmniej dorywczo, potgpiaja takie zachowania, jak: korzystanie ze
stuzbowego telefonu, faksu, papieru lub innych materiatéw w celach prywatnych, zatatwianie
osobistych spraw w czasie przeznaczonym na pracg, spoOznianie si¢ do pracy oraz
bezpodstawne postugiwanie si¢ zwolnieniem lekarskim. Bardziej przychylnie zapatruja si¢
natomiast na rezygnacj¢ z przerw przystugujacych w czasie pracy w celu zwigkszenia swojej
efektywnosci, dobrowolne pozostawanie w pracy ,,po godzinach” oraz — przede wszystkim —

zabieranie pracy do domu pomimo braku dodatkowego wynagrodzenia za nia.

Tabela 2
Aktywni Bierni zawodowo
. . zawodowo
Oceniane zachowania - - - — e, .
Srednie na skali 1-7, na ktorej Roéznica Srednich

1 oznacza ,,nie mam nic przeciwko
temu”, a 7 — ,,catkowicie potgpiam”*

Korzystanie ze stuzbowego telefonu, faksu, papieru
badz innych materiatéw w celach prywatnych 5,19 5,51 0,32 **
(np. prywatne rozmowy na koszt firmy)

Zatatwianie prywatnych spraw

*%
(np. w urzedach) w godzinach pracy 3,33 379 0,26
Spo6znianie si¢ do pracy 5,51 5,76 0,25 **
»Zalatwianie” zwolnienia lekarskiego z pracy 6.12 631 0,19 #*

pomimo dobrego stanu zdrowia

Wzigcie dodatkowych pienigedzy
za zrobienie czegos, co i tak nalezy do obowiazkow 5,15 5,29 0,14
danego pracownika

»Dorabianie” do pensji w godzinach pracy 5,70 5,81 0,11

Dobrowolne, bezptatne wykonywanie zadan

nienalezacych do obowiazkéw danego pracownika 3,79 3,79 0

Przychodzenie do pracy po spozyciu alkoholu 6,90 6,84 -0,06

Odmowa wykonania zadan nienalezacych
do obowiazkoéw danego pracownika, chociaz 3,95 3,83 -0,12
pozostajacych w granicach jego mozliwos$ci

Rezygnacja z przerw przystugujacych w czasie

pracy — w celu zwiekszenia swojej efektywnosci 4,78 4,54 0,24
Pozostawanie w pracy »PO godzinach” pomimo 5.03 479 024
braku takiej koniecznosci

Praca w domu — ,,po godzinach” — pomimo braku 4,89 456 10,33 **

dodatkowego wynagrodzenia za nig

* Pominigto odpowiedzi ,.trudno powiedzie¢”
** Istotnos¢ na poziomie 0,05
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Ogolnie rzecz biorac, wsrdd postaw wobec analizowanych zachowan pracowniczych

. S e e, ., .3 . . . . .
mozna wyrézni¢ dwa podejscia’. Pierwsze z nich charakteryzuje si¢ przyzwoleniem na

zachowania spotecznie uznawane za nieetyczne, takie jak: dorabianie do pensji w godzinach

pracy, unikanie pracy poprzez ,,zatatwianie” zwolnienia lekarskiego, wykorzystywanie czasu

pracy dla celow prywatnych (m.in. na zalatwianie spraw urzedowych), korzystanie ze

stuzbowych materiatow na wiasny uzytek, branie dodatkowych pieni¢dzy za realizacj¢ zadan

nalezacych do obowiazkéw pracownika, spdznianie si¢ do pracy oraz przychodzenie do niej

pod wptywem alkoholu. Drugie natomiast wiaze si¢ z dos¢ wysokim stopniem akceptacji

takich postaw, jak: dodatkowa praca w domu lub pozostawanie w firmie po godzinach,

dobrowolne i bezptatne wykonywanie zadan nienalezacych do obowiazkéw pracownika oraz

rezygnacja z przerw przystugujacych w czasie pracy w celu zwigkszenia swojej efektywnosci.

Tabela 3. Wyniki analizy czynnikowej

Czynnik | Czynnik I1
Zachowania pracownikow Nieuczciwosé Praca ponad
1 niesumienno$¢ norme

,,Dorabianie” do pensji w godzinach pracy 0,712
,,Zatatwianie” zwolnienia lekarskiego z pracy pomimo dobrego 0.711
stanu zdrowia ?
Zatatwianie prywatnych spraw (np. w urzedach) w godzinach pracy 0,697
Korzystanie ze stuzbowego telefonu, faksu, papieru badz innych
materiatdéw w celach prywatnych (np. prywatne rozmowy na koszt 0,679
firmy)
Wzigcie dodatkowych pienigdzy za zrobienie czegos, co i tak nalezy

o ; 0,529
do obowiazkow danego pracownika
Spoznianie sig do pracy 0,528
Przychodzenie do pracy po spozyciu alkoholu 0,237
Praca w domu — ,,po godzinach” — pomimo braku dodatkowego 0.739
wynagrodzenia za nig ’
Pozostawanie w pracy ,,po godzinach” pomimo braku takie;j 0.671
koniecznosci ’
Dobrowolne, bezptatne wykonywanie zadan nienalezacych 0.639
do obowiazkow danego pracownika ’
Rezygnacja z przerw przyshugujacych w czasie pracy — 0.626
w celu zwigkszenia swojej efektywnosci ’

Procent wariancji wyjasnionej = 39% 22% 17%

3 Zastosowano analize czynnikowa z rotacja typu Varimax, KMO = 0,773.
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Deklarowany stosunek do przedstawionych respondentom kontrowersyjnych
zachowan w pracy tylko w pewnym stopniu zalezy od ich sposobu podejscia do pracy
w ogole. Osoby traktujace prac¢ zawodowa jako warto$¢ sama w sobie — co przejawia sig
w akceptacji pogladow, zgodnie z ktérymi: warto by¢ pracowitym, praca nadaje sens zyciu,
a dobre wykonywanie obowiazkoéw wczesniej czy pozniej przynosi nagrodg lub sukces,
warto wykonywac swoja pracg z sercem, nawet jesli nie jest specjalnie znaczaca, pracowitos¢
jest koniecznym warunkiem sukcesOw w zyciu, praca to moralny obowiazek cztowieka
wobec siebie i innych® — znacznie czesciej niz pozostali badani potepiaja zachowania
pracownikow powszechnie uznawane za nieetyczne. Natomiast sktonnos$¢ do akceptacji tego
typu zachowan nieco czesciej wiaze si¢ z instrumentalnym podejsciem do pracy, a wigc z
aprobata twierdzen, wedtug ktorych: praca nie musi sprawia¢ satysfakcji, najwazniejsze, zeby
przynosita odpowiednie korzysci materialne, a jesli ich nie przynosi, to nie warto si¢ w nia
angazowac, praca to przede wszystkim sposéb na zdobycie pieniedzy oraz uczciwa praca
cztowiek nie jest w stanie dorobi¢ si¢ w zyciu. Zalezno$¢ ta nie jest jednak istotna
statystycznie. Akceptacja pracy ponad norme nieco czgsciej wiaze si¢ z autotelicznym niz
instrumentalnym podej$ciem do niej, jednak réwniez w tym przypadku zaleznosci nie sa

istotne statystycznie.

Tabela 4. Analiza korelacji wskaznikow

Akceptacja zachowan pracowniczych

Podejscie do pracy: nieuczciwosc
i niesumienno$¢é

warto$¢ wspodtczynnika korelacji r-Pearsona

praca ponad normg

— autoteliczne (praca warto$cia sama w sobie) -0,214* 0,046

— instrumentalne (praca sposobem zdobywania wartosci

materialnych itp.) 0,056 -0,024

* Istotno$¢ na poziomie 0,01

Ogolne, sumaryczne wskazniki dopuszczalnos$ci roznych zachowan w pracy wskazuja,
ze przyzwolenie na nieuczciwos$¢ 1 niesumiennos¢ (Srednia na 7-punktowej skali wynosi 2,17)
jest istotnie mniejsze niz akceptacja pracy ponad normg (3,48). Warto zaznaczy¢, ze
oba wskazniki sa ze soba istotnie skorelowane pozytywnie (r Pearsona = 0,167; p=0,01),
co oznacza, ze jeden nie wyklucza drugiego. Mozna jednak znalez¢ pewne

socjodemograficzne wyznaczniki obu podejs¢.

* Zob. komunikat CBOS ,,Stosunek Polakéw do pracy i pracowitosci”, wyd. cyt.
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Oceng zachowan pracowniczych réznicuje chociazby ogolna sytuacja zawodowa
respondentow. Osoby aktywne zawodowo czg$ciej niz niepracujace wyrazaja przyzwolenie
na rézne formy nieuczciwosci 1 niesumiennos$ci zawodowej, natomiast bierni zawodowo

czgsciej niz pracujacy przyzwalajaq na zachowania zwigzane z praca ponad normg.

Tabela 5
Aktywni zawodowo | Bierni zawodowo | Ogot badanych
Przyzwolenie na: $rednie wskaznikoéw mierzonych na skali 1-7, na ktdrej 1 oznacza catkowite
potepienie, a 7 — catkowite przyzwolenie
— nieuczciwo$¢ 1 niesumiennosé 2,25 2,08 2,17
— pracg ponad norme 3,39 3,58 3,48

Przyzwolenie na nieuczciwo$¢ 1 niesumienno$¢ czgsciej niz pozostali wyrazaja
najmiodsi badani, gtownie uczniowie i studenci, a spos$rdd grup zawodowych — pracownicy
administracyjno-biurowi, pracownicy ustug oraz bezrobotni. Potgpienie w tym zakresie rosnie
wraz z wiekiem badanych oraz czgstoscia uczestnictwa w praktykach religijnych.
Stosunkowo najczeséciej wyrazaja je rowniez osoby najgorzej sytuowane, a w grupach
spoteczno-zawodowych: emeryci, technicy, rolnicy i prywatni przedsigbiorcy (zob. tabele
ancksowe).

Akceptacja zachowan wchodzacych w zakres wskaznika pracy ponad normeg jest
stosunkowo najwigksza wsrdod osob najstarszych, a takze respondentéw najlepiej
sytuowanych. Zrozumienie w tych kwestiach czg$ciej niz inni wyrazaja réwniez rolnicy,
renciéci, uczniowie i studenci, a takze kadra kierownicza i specjaliSci wyzszego szczebla.
Brak przyzwolenia na zachowania kojarzone z brakiem asertywnos$ci lub tez swoista
nadgorliwos$cia stosunkowo czgéciej niz pozostali deklaruja robotnicy, pracownicy
administracyjno-biurowi, pracownicy ustug, gospodynie domowe, a takze osoby

niezadowolone ze swojej sytuacji materialnej (zob. tabele aneksowe).

Jesli chodzi o zmiany ogdlnego poziomu akceptacji obu form zachowan
pracowniczych, to w ostatnich pigciu latach mozna zauwazy¢ spadek przyzwolenia
na nieuczciwos¢ i niesumienno$¢ pracownikdéw (dotyczy zarowno aktywnych, jak i biernych
zawodowo). Poziom aprobaty zachowan wchodzacych w zakres wskaznika pracy ponad
norm¢ w odniesieniu do ogotu badanych utrzymat si¢ na niezmienionym poziomie, przy czym

wsrod pracujacych nieznacznie si¢ obnizyl, a wérodd biernych zawodowo minimalnie wzrdst.




Tabela 6
Aktywni zawodowo Bierni zawodowo Ogot badanych
Przyzwolenie na: 2006 | 2011 2006 | 2011 2006 | 2011
$rednie wskaznikow mierzonych na skali 1-7
T neuczeIwose. 2,47 2,25 2,26 2,08 2,36 2,17
i niesumiennos$¢
— pracg ponad norme 3,46 3,39 3,55 3,58 3,50 3,48

DEKLARACJE DOTYCZACE ROZNYCH ZACHOWAN W PRACY

Wyznawane zasady moralne nie zawsze znajduja odzwierciedlenie w praktyce. Tak
tez jest z moralno$cia zawodowa. Mimo ze niemal wszystkie z analizowanych zachowan
pracowniczych sa przez Polakoéw w znacznym stopniu potgpiane, wiele oso6b aktywnych
zawodowo (obecnie lub w przeszto$ci) przyznaje si¢ zarowno do pracy ponad normg, jak i do
nieuczciwosci wobec pracodawcy. Trzy piate sposrdd tych, ktére kiedykolwiek pracowaty
zawodowo (59%), deklaruje, ze zdarzylo im si¢ dobrowolnie i bezptatnie wykonywac
zadania nienalezace do ich obowiazkow, a blisko polowa (45%) przyznaje, ze w celu
zwigkszenia efektywnosci rezygnowala z przerw przystugujacych im w czasie pracy. Jednej
trzeciej pracujacych (34%) nie jest obca praca w domu — ,,po godzinach” — bez dodatkowego
wynagrodzenia, a jednej czwartej (26%) zdarzato si¢ zostawa¢ w pracy ,,po godzinach”,
mimo ze nie bylo takiej koniecznosci.

Mniej wigcej co czwarty pracujacy przyznaje, ze zdarzato mu si¢ spdznia¢ do pracy
(27%), zatatwia¢ prywatne sprawy (np. w urzedach) w godzinach pracy (25%) badz tez
korzysta¢ ze shuzbowych materialow w celach prywatnych (22%). Co szésty pracownik
(17%) przynajmniej raz, wedlug wilasnych deklaracji, odmowil wykonania zadan
nienalezacych do jego obowiazkow, co szesnasty (6%) ,,dorabial” do pensji w godzinach
pracy, a co dwudziesty (5%) pomimo dobrego stanu zdrowia przebywal na zwolnieniu
lekarskim. Nieliczni przyznaja, ze zdarzalo si¢ im pracowaé po spozyciu alkoholu czy tez
bra¢ dodatkowe pieniadze za zrobienie czegos, co i tak nalezato do ich obowiazkéw (po 4%).

Nalezy pamigtaé, ze ze wzgledu na drazliwo$¢ tematu odpowiedzi ankietowanych
obarczone sa trudnym do oszacowania, ale zapewne znacznym stopniem deklaratywnosci.
W tego typu badaniach respondenci, chcac korzystniej wypas¢ przed ankieterem, nierzadko
zatajaja prawdg. Dlatego tez mozna przypuszczad, ze analizowane zachowania — zwlaszcza te

powszechnie uznawane za co najmniej nieprzyzwoite — sa w rzeczywistosci czgstsze.
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ODPOWIEDZI OSOB, KTORE OBECNIE PRACUJA LUB W PRZESZEOSCI PRACOWALY ZAWODOWO (N = 850)

CBOS
RYS. 2. CZY, W ZWIAZKU Z PANA(I) PRACA ZAWODOWA, ZDARZYL.O SIE PANU(I)
KIEDYKOLWIEK:
@ Tak O Nie J Trudno
(przynajmniej raz) (nigdy) powiedzie¢
dobrowolnie, bezptatnie wykonywac zadania (%)
nienalezgce do Pana(i) obowigzkéw 59 39 2
rezygnowac z przerw przystugujacych w czasie 45 52 3
pracy - w celu zwiekszenia swojej efektywnosci
pracowa¢ w domu - "po godzinach" - pomimo braku
dodatkowego wynagrodzenia za to 34 64 2
spozniaé sie do pracy 27 71 2
pozostawac w pracy "po godzinach" pomimo
braku takiej koniecznosci 26 72 7
zatatwia¢ prywatne sprawy (np. w urzedach)
w godzinach pracy 25 74 (

korzysta¢ ze stuzbowego telefonu, faksu, papieru
badz innych materiatéw w celach prywatnych 22 76 2
(np. prywatne rozmowy na koszt firmy)

odmawia¢ wykonania zadan nienalezacych do Pana(i)
obowigzkéw, chociaz pozostajacych w granicach 17 81 2
Pana(i) mozliwosci

"dorabiac¢" do pensji w godzinach pracy |G 92 2
"zatatwiac¢" lekarskie zwolnienie z pracy pomimo

dobrego stanu zdrowia 5 93 2

przychodzi¢ do pracy po spozyciu alkoholu |4 95 1

bra¢ dodatkowe pienigdze za zrobienie czegos, 4 94 o
co i tak nalezato do Pana(i) obowigzkéw

Pominigto odmowy odpowiedzi

Z porownania tegorocznych i1 wczesniejszych deklaracji dotyczacych zachowan
pracowniczych wynika, ze Polacy rzadziej niz pig¢ lat temu przyznaja si¢ zarowno do sytuacji
wskazujacych na nieuczciwo$¢ lub niesumienno$¢ zawodowa, takich jak spdznianie si¢ do
pracy (spadek o 10 punktéw), prywatne wykorzystywanie materiatow shuzbowych (spadek
o0 5 punktéw), bezpodstawne przebywanie na zwolnieniu lekarskim (spadek o 4 punkty) oraz
przychodzenie do pracy pod wptywem alkoholu (spadek o 3 punkty). Rzadziej tez jednak
deklaruja réznego rodzaju prac¢ ponad normg, jak dobrowolne i bezptatne wykonywanie
zadan spoza zakresu swoich obowiazkéw (spadek o 6 punktéw) czy rezygnacja z przerw
w pracy w celu zwigkszenia efektywnosci (spadek o 5 punktow). Ponadto nieco czgsciej
przypisuja sobie postawy asertywne, a wigc odmowe¢ wykonania zadan wykraczajacych poza

zakres obowiazkow, chociaz lezacych w ich kompetencjach (wzrost o 3 punkty).
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Tabela 7
) ) Odpowiedzi twierdzace wedtug terminéw badan L
Czy, w zwiazku z Pana(i) praca zawodowa, 2006 2011 Roznica
zdarzyto si¢ Panu(i) kiedykolwiek:
w procentach

- spozniac si¢ do pracy 37 27 -10
- dobrowolnie, bezptatnie wykonywac

zadania nienalezace do Pana(i) 65 59 -6

obowiazkoéw

- rezygnowac z przerw przyshugujacych
w czasie pracy — w celu zwigkszenia 50 45 -5
swojej efektywnosci

- korzystaé ze stuzbowego telefonu, faksu,
papieru badz innych materiatow w celach 27 2

prywatnych (np. prywatne rozmowy na =
koszt firmy)
- ,,zatatwia¢” lekarskie zwolnienie z pracy 9 5 4
pomimo dobrego stanu zdrowia
- przychodzi¢ do pracy po spozyciu 7 4 3
alkoholu ]
- ,,dorabia¢” do pensji w godzinach pracy 8 6 -2
- braé¢ dodatkowe pieniadze za zrobienie
czegos$, co i tak nalezato do Pana(i) 6 4 -2

obowigzkow

- pracowaé¢ w domu — ,,po godzinach” —
pomimo braku dodatkowego 34 34 0
wynagrodzenia za to

- pozostawaé w pracy ,,po godzinach”
. - < . 26 26 0
pomimo braku takiej koniecznos$ci

- zatatwia¢ prywatne sprawy (np. 24

w urzedach) w godzinach pracy 2 !

- odmawia¢ wykonania zadan nienalezacych
do Pana(i) obowiazkdw, chociaz 14
pozostajacych w granicach Pana(i)
mozliwosci

17 3

Czgs¢ sposrod analizowanych kontrowersyjnych zachowan pracowniczych zalezy,
jak si¢ okazuje, od cech demograficznych respondentow oraz ich sytuacji spoleczno-
-zawodowej. Roznicuja je m.in. takie czynniki, jak: pte¢, wiek, wyksztatcenie badanych,
wielko$¢ zamieszkiwanej przez nich miejscowo$ci oraz poziom zycia, religijno$¢ mierzona
czestoscia uczestnictwa w praktykach religijnych, a takze staz pracy (w przypadku tych,

ktorzy kiedykolwiek pracowali zawodowo).
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Tabela 8
Wielko$é Ocena CZQSt.OSC .
. . Wick Wyksztalce- .. il iakogei uczestnictwa | Staz
Czy, w zwagku z Pan?(l) praca zawodowa, le nie mleJ_SCO‘l’ZOS_Cl Jakosci w praktykach | pracy***
zdarzyto si¢ Panu(i) kiedykolwiek: zammeszkama| - zycia religijnych
warto$¢ wspotczynnika korelacji r-Pearsona
- dobrowolnie, bezptatniec wykonywac zadania
obrowoimie, bezplatnie wykonywac zacant 0006 | 0210% | 0,100%% | 0,072% 20,055 0,087
nienalezace do Pana(i) obowiazkow
- ¢ tuguj h i
FCZYBNOWAC Z PrzCrw PrzySIUBUACyCh W CZasIC = geex | o,113% 0,047 0,071* 0,001 0,002
pracy — w celu zwigkszenia swojej efektywnosci
- spdznia¢ si¢ do pracy -0,144%** 0,095%* 0,115%* 0,101%* -0,092%* 0,101**
- przychodzi¢ do pracy po spozyciu alkoholu 0,028 -0,022 0,011 -0,049 -0,103%* -0,036
- ; K . . ,
bra'c dodat o_we plenlqdze' za Zrob.lem? czegos, 0,092+ 0.029 0.003 0,089* 0,000 0.063
co i tak nalezato do Pana(i) obowiazkow
- zalatwiaé prywatne spra np. rzedach
zalatwiaC prywatne sprawy (np. w urzgdach) 0,038 | 0,106%* 0019 | 0,159%* 0,017 0,028
w godzinach pracy
- pracowa¢ w domu — ,,po godzinach” — pomimo
pracowac w domu = ,,po go¢zInach - — p 0,033 | 0291% 0,089% | 0,003%* 0,042 20,001%*
braku dodatkowego wynagrodzenia za to
- korzysta¢ ze stuzbowego telefonu, faksu,
apieru badz innych materiato celach
papieru badz mny ratoww 0,070% | 0313% | 0171%* | 0,169%F | -0,099%* 0,005
prywatnych (np. prywatne rozmowy na koszt
firmy)
- ,,dorabia¢” do pensji w godzinach pracy 0,029 -0,001 -0,044 0,025 0,065 -0,041
- odmawia¢ wykonania zadan nienalezacych
do Pana(i) obowiazkow, chociaz pozostajacych -0,141%* 0,049 0,040 0,013 -0,133%* 0,087%*
w granicach Pana(i) mozliwosci
- tatwiaé” lekarski Inieni
»zafatwiac™ lekarskie zwolnienie z pracy 0,025 20,014 20,009 20,023 20,055 0,014
pomimo dobrego stanu zdrowia
- pozostawac rac 0 godzinach” pomimo
pozostawac w pracy ,,po £0¢z P 0,021 0,038 0,025 0,055 -0,077* 20,048

braku takiej koniecznosci

* Istotnos$¢ na poziomie 0,01
** Istotno$¢ na poziomie 0,001
*** Dotyczy pracujacych (obecnie lub w przesztosci)

Mezczyzni istotnie czg$ciej niz kobiety przyznaja si¢ do przychodzenia do pracy

pod wplywem alkoholu, odmowy wykonywania zadan nienalezacych do ich obowiazkow,

spdzniania si¢ do pracy, pozostawania w pracy po godzinach, brania dodatkowych pienigdzy

za zrobienie czegos, co i tak nalezy do ich obowiazkdéw, a takze ,,dorabiania” do pensji badz

tez zatatwiania prywatnych spraw w godzinach pracy.

Jesli za$§ chodzi o wiek, to nalezy zauwazy¢, ze mlodsi pracownicy sa bardziej

asertywni niz starsi, czg$ciej tez spozniaja si¢ do pracy, a takze nieco czgsciej przyznaja si¢

do brania dodatkowych pieni¢edzy za zrobienie czegos$, co i tak nalezy do ich obowiazkow.

Stosunkowo czg$ciej korzystaja z firmowych urzadzen i materialdow w prywatnych celach,

ale rowniez nieco czgsciej przyznaja, ze dla zwigkszenia efektywnosci zdarza im sig

rezygnowac z przerw przystugujacych w czasie pracy.
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Prywatne wykorzystywanie stuzbowych materiatow i1 urzadzen istotnie wzrasta wraz
z wyksztalceniem respondentow. Poziom edukacji wptywa rowniez na czgstos$¢ deklarowania
pracy ponad norme¢. Osoby lepiej wyksztalcone czgséciej przyznaja si¢ do pracy w domu
po godzinach bez dodatkowego wynagrodzenia, do bezptatnego wykonywania zadan
pozostajacych poza zakresem ich obowiazkow oraz do rezygnacji z przystugujacych im
przerw w celu zwigkszenia swojej efektywnos$ci. Nieco czesciej jednak twierdza, ze zdarza im
si¢ zalatwia¢ prywatne sprawy w godzinach pracy oraz spozniac si¢ do pracy.

Czestos¢ wskazywania wigkszosci tych zachowan wzrasta rowniez wraz z wielkoscia
miejsca zamieszkania. Im wigksza miejscowos¢, tym czgstsze deklaracje wykorzystywania
stuzbowych materiatdw na wlasny uzytek oraz spozniania si¢ do pracy, ale roéwniez
dobrowolnego i1 bezptatnego wykonywania zadan spoza zakresu swoich obowiazkéw oraz
dodatkowej, bezptatnej pracy w domu.

Poziom zycia wptywa na deklaracje dotyczace prywatnego wykorzystywania
materiatow stuzbowych, zalatwiania osobistych spraw w godzinach pracy, sp6zniania si¢
do pracy oraz brania dodatkowych pieniedzy za cos$, co nalezy do obowiazkéw pracownika,
jak rowniez dodatkowej, bezptatnej pracy w domu, dobrowolnego i bezplatnego
wykonywania zadan nienalezacych do obowiazkoéw danego pracownika oraz rezygnacji
z przerw przyshugujacych w pracy. We wszystkich tych przypadkach zaleznos$¢ jest wprost
proporcjonalna — im wyze] oceniana jako$¢ zycia, tym czestsze odpowiedzi twierdzace
na pytania o poszczego6lne zachowania.

Nieco mniejszy wplyw na postgpowanie pracownikéw ma ich religijnos¢. Mozna
jednak zauwazy¢, ze wraz ze wzrostem uczestnictwa w praktykach religijnych maleje
deklarowana czgstos¢ odmowy wykonania zadan nienalezacych do obowiazkow danego
pracownika, przychodzenia do pracy pod wptywem alkoholu, korzystania ze stuzbowego
telefonu, faksu, papieru lub innych materiatbw w celach prywatnych oraz spdzniania sig
do pracy.

Stosunkowo niewielki wptyw na deklarowana czgsto$¢ rdznego rodzaju zachowan
pracowniczych ma, jak si¢ okazuje, staz pracy. Jednak i w tym przypadku mozna doszuka¢
si¢ pewnych prawidlowosci. Okazuje sig, ze im dtuzej respondenci pracuja, tym rzadziej
deklaruja dobrowolne i bezptatne wykonywanie zadan nienalezacych do ich obowiazkow
oraz tzw. zabieranie pracy do domu pomimo braku dodatkowego wynagrodzenia za nia,
czgsciej natomiast zdarza im si¢ spdznia¢ do pracy oraz odmawia¢ wykonania zadah spoza

zakresu ich obowiazkow.
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PRZYZWOLENIE A PRAKTYKA

Najwicksze roznice migdzy teoria a praktyka w kontekscie zachowan pracowniczych
dotycza tzw. pracy ponad norme, a wigc takich zachowan, jak: rezygnacja z przerw
przystugujacych w czasie pracy, dobrowolne i bezptatne wykonywanie zadan nienalezacych
do obowiazkéw danego pracownika, a takze praca w domu ,,po godzinach” bez dodatkowego

wynagrodzenia.

CBOS
RYS. 3. ZACHOWANIA PRACOWNIKOW — PRZYZWOLENIE A PRAKTYKA
Réznica
. . . | 28 (%)
Rezygnacja z przerw przystugujacych w czasie pracy (447
- w celu zwiekszenia swojej efektywnosci ‘ 45
Dobrowolne, bezptatne wykonywanie zadan +16 ‘ 43
nienalezacych do obowiazkéw danego pracownika | 59
Zatatwianie prywatnych spraw +15 10
(np. w urzedach) w godzinach pracy ‘ 25
A 14
Spoznianie sie do pracy |+13
27
Korzystanie ze stuzbowego telefonu, faksu, papieru 14
badz innych materiatow w celach prywatnych |+8 ‘ 22
(np. prywatne rozmowy na koszt firmy)
Praca w domu - "po godzinach" - pomimo +7 ‘ 27
braku dodatkowego wynagrodzenia za nig ‘ 34
Pozostawanie w pracy "po godzinach" +3 ‘ 23
pomimo braku takiej koniecznosci ‘ 26
0
Przychodzenie do pracy po spozyciu alkoholu 1. 4
"Zalatwianie" zwolnienia lekarskiego z pracy 6 I Poziom akceptacji
pomimo dobrego stanu zdrowia J 5 spotecznej (N = 1002)
0 . ) . —- 12 = Faktyczqe ;achowania
orabianie" do pensji w godzinach pracy ‘ 6 pracownikéw (N = 850)
Branie dodatkowych pienigdzy za zrobienie czegos, 1 17
co i tak nalezy do obowigzkéw danego pracownika |~ I 4

Odmowa wykonania zadan nienalezacych
do obowigzkéw danego pracownika, chociaz
pozostajacych w granicach jego mozliwosci

| 35

N

®
—
N

W zachowaniach ze sfery okreslonej jako nieuczciwos$é¢ lub niesumienno$¢ zawodowa
deklarowany poziom realizacji przewyzsza stopien spolecznej tolerancji w przypadkach
takich, jak: zalatwianie prywatnych spraw w czasie przeznaczonym na prac¢ zawodowa,
spdznianie si¢ do pracy oraz wykorzystywanie materialdéw stuzbowych w celach prywatnych.

Odwrotnie jest natomiast w przypadku dorabiania do pensji w godzinach pracy, brania
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dodatkowych pieniedzy za zrobienie czego$, co nalezy do obowiazkow pracownika, oraz —
zwlaszcza — odmowy wykonania zadan spoza zakresu obowiazkéw danego pracownika,
chociaz pozostajacych w granicach jego mozliwosci. Uzyskane deklaracje wskazuja, ze

realizacja tego typu zachowan jest nizsza niz spoteczne przyzwolenie na nie.

Wszystkie kontrowersyjne zachowania przedstawione ocenie badanych — bez wzgledu
na to, czy wykraczaja poza sferg uczciwosci i rzetelnosci zawodowej czy tez wiaza si¢ z praca
ponad normg — spotykaja si¢ raczej ze spolecznym potepieniem niz akceptacja. Co wigcej,
w ciagu ostatnich pigciu lat poziom akceptacji znacznej czgSci analizowanych zachowan
znaczaco si¢ zmniejszyl. Wzrost przyzwolenia dotyczy w zasadzie tylko asertywnosci, a wigc
odmowy wykonania zadan nienalezacych do obowiazkéw danego pracownika, chociaz
pozostajacych w granicach jego mozliwosci.

Rzadziej niz pig¢ lat temu deklarowana jest réwniez znaczna czg¢$¢ zachowan
pracowniczych. I to zarowno tych, ktore wiaza si¢ z praca ponad normeg, jak i z zakresu
nieuczciwosci zawodowej. Najwigksza zmiana dotyczy spdzniania si¢. Od 2006 roku odsetek
0s0b, ktore miewaja problem z punktualnym przychodzeniem do pracy, zmalal o 10 punktow.

Trudno stwierdzi¢, jak dalece zmiany dotyczace wigkszego rygoryzmu w ocenie
zachowan pracowniczych, a zwlaszcza rzadsze przyznawanie si¢ do nieuczciwosci
1 niesumienno$ci w zyciu zawodowym, wiaza si¢ ze wzrostem samodyscypliny
pracownikow, a w jakim stopniu z tym, ze zachowania w pracy podlegaja coraz wigkszej
kontroli, przez co niektéore z nich — dotychczas do$¢ powszechne, cho¢ uchodzace za
nieprzyzwoite — sa za pomoca réznych metod stosowanych przez pracodawce (np. rejestracji
czasu pracy za pomoca odpowiednich kart elektronicznych) sukcesywnie eliminowane lub
przynajmniej ograniczane.

Wprawdzie coraz przychylniej Polacy zapatruja si¢ na asertywno$¢ w zyciu
zawodowym, jednak sami wciaz stosunkowo rzadko przyznaja, ze zdarza im si¢ odmawiac
wykonania zadan spoza zakresu swoich obowiazkow, a pozostajacych w granicach ich
mozliwo$ci. O problemie z asertywnoscia $wiadcza rowniez nadal znaczne (cho¢ mniejsze

niz w 2006 roku) roéznice migdzy wyrazanym przyzwoleniem a praktykowaniem takich
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zachowan, jak rezygnacja z przerw przystugujacych w czasie pracy czy tez dobrowolne
1 bezptatne wykonywanie zadan nienalezacych do obowiazkéw danego pracownika.

Deklarowana realizacja tego typu zachowan znacznie przewyzsza ich spoteczna akceptacje.

Opracowat

Rafal BOGUSZEWSKI
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Tabela 1
Wskaznik przyzwolenia na zachowania z zakresu ,hieuczciwosc Srednia na skal Odchylenie . .
i niesumienno$¢ zawodowa” 1-7 standardowe Liczba os6b
Ogotem 2,17 ,96 922
Ple¢ Mez.czyini 2,24 1,01 453
Kobiety 2,09 ,91 469
18-24 lata 2,81 1,06 121
25-34 2,50 1,00 174
Wiek 35-44 2,19 ,93 147
45-54 1,92 ,76 150
55-64 1,84 ,79 179
65 lat i wigcej 1,88 ,85 152
Wies 2,18 ,93 340
Miasto do 20 tys. 2,13 ,95 126
Miejsce zamieszkania [ 20-100 tys. 2,07 1,01 180
101-500 tys. 2,30 1,03 164
501 tys. i wiecej mieszk. 2,14 ,87 112
Podstawowe 2,18 1,01 197
. Zasadnicze zawodowe 2,12 ,99 226
Wyksztatcenie - -
Srednie 2,15 ,95 329
Wyzsze 2,24 ,90 171
Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 2,15 ,80 96
Sredni personel, technicy 1,90 ,60 35
Pracownicy adm.-biurowi 2,43 1,04 62
Grupa spot.-zaw. Pracownicy ustug 2,48 1,22 51
pracujacy Robotnicy wykwalifikowani 2,34 1,11 111
Robotnicy niewykwalifik. 2,20 ,84 50
Rolnicy 1,96 ,69 33
Pracujacy na wiasny rach. 1,99 ,87 52
Rencisci 2,08 ,99 62
Emeryci 1,80 ,81 203
Bierni zawodowo Uczniowie i studenci 2,75 ,94 69
Bezrobotni 2,47 1,08 54
Gospodynie domowe i inni 2,09 77 45
inst. panstw., publicznej 2,15 ,92 128
Pracuje w- spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 2,32 ,93 71
sekt. pryw. poza rolnict. 2,33 1,05 232
prywatnym gosp. rolnym 1,97 ,70 32
Do 500 zt 2,04 ,90 122
. 501-750 2,31 1,03 135
Eggggdy na jedna 751-1000 2,16 98 159
1001-1500 2,11 1,02 160
Powyzej 1500 zt 2,22 ,95 157
Ocena wiasnych war. ;{e - 2,01 ,84 118
mater. Srednie 2,14 ,94 382
Dobre 2,24 1,01 422
Kilka razy w tygodniu 1,80 ,90 41
Udziat w prakt. Raz w tygodr.nu. 2,07 ,90 422
religijnych 1-2 razy w miesigcu 2,19 ,91 168
Kilka razy w roku 2,36 1,08 191
W ogole nie uczestniczy 2,31 1,01 100
Lewica 2,10 ,86 171
Poglady polityczne Centrum 2,21 1,01 321
Prawica 2,17 1,01 268
Trudno powiedzie¢ 2,15 ,89 163
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Tabela 2
Wskaznik przyzwolenia na zachowania z zakresu ,praca ponad Srednia Odchylenie . .
norme” na skali 1-7 standardowe Liczba 0sob
Ogétem 3,48 1,48 897
Ple¢ Mez'czyzni 3,54 1,49 438
Kobiety 3,43 1,47 459
18-24 lata 3,55 1,49 122
25-34 3,48 1,50 169
Wiek 35-44 3,39 1,34 138
45-54 3,45 1,51 153
55-64 3,39 1,54 177
65 lat i wiecej 3,68 1,51 138
Wie$ 3,58 1,48 324
Miasto do 20 tys. 3,48 1,50 124
Miejsce zamieszkania [ 20-100 tys. 3,39 1,44 182
101-500 tys. 3,48 1,62 157
501 tys. i wiecej mieszk. 3,38 1,34 109
Podstawowe 3,54 1,57 188
Wyksztalcenie Zasad.nicze zawodowe 3,39 1,47 220
Srednie 3,51 1,47 323
Wyzsze 3,49 1,44 166
Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 3,62 1,35 95
Sredni personel, technicy 3,40 1,64 34
Pracownicy adm.-biurowi 3,29 1,45 61
Grupa spot.-zaw. Pracownicy ustug 3,30 1,25 47
pracujacy Robotnicy wykwalifikowani 3,14 1,39 114
Robotnicy niewykwalifik. 3,28 1,60 49
Rolnicy 3,81 1,40 31
Pracujacy na wiasny rach. 3,59 1,45 49
Rencisci 3,67 1,60 63
Emeryci 3,60 1,54 187
Bierni zawodowo Uczniowie i studenci 3,73 1,53 70
Bezrobotni 3,58 1,68 53
Gospodynie domowe i inni 3,20 1,29 44
inst. panstw., publicznej 3,49 1,60 123
Pracuje w: spotce wiascicieli pry‘watnych i panstwa 3,20 1,37 74
sekt. pryw. poza rolnict. 3,36 1,36 227
prywatnym gosp. rolnym 3,70 1,37 30
Do 500 zt 3,36 1,57 120
. 501-750 3,48 1,49 131
gggzggdy na jedng 751-1000 3,33 154 154
1001-1500 3,64 1,48 156
Powyzej 1500 zt 3,71 1,40 154
Ocena witasnych war. Zle - 3,29 1,59 116
mater. Srednie 3,51 1,54 375
Dobre 3,52 1,40 406
Kilka razy w tygodniu 3,34 1,49 41
Udziat w prakt. Raz w tygodr}iu. 3,44 1,52 416
religijnych 1-2 razy w miesigcu 3,36 1,34 159
Kilka razy w roku 3,69 1,43 182
W ogédle nie uczestniczy 3,55 1,64 100
Lewica 3,68 1,46 161
Poglady polityczne Centrum 3,40 1,42 312
Prawica 3,57 1,58 264
Trudno powiedzie¢ 3,30 1,45 160
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Tabela 3
Czy, w zwigzku z Pana(i) praca zawodowa, zdarzyto sie Panu(i)
kiedykolwiek dobrowolnie, bezptatnie wykonywacé zadania
nienalezace do Pana(i) obowigzkéw? Liczba oséb
Tak, przynajmniej raz Nie, nigdy Trudno powiedzie¢
% % %
Ogodtem 59 39 2 843
Ple¢ MQi‘czyzni 61 37 3 409
Kobiety 57 40 2 434
18-24 lata 53 46 1 63
25-34 63 36 1 158
Wiek 35-44 60 38 3 125
45-54 63 33 4 168
55-64 58 39 3 169
65 lat i wiecej 54 44 3 159
Wie$ 52 44 4 294
Miejsce Miasto do 20 tys. 60 39 2 113
samieszkania 20-100 tys. 63 34 3 176
101-500 tys. 60 40 145
501 tys. i wiecej mieszk. 70 28 1 114
Podstawowe 45 50 5 170
. Zasadnicze zawodowe 50 45 4 217
Wyksztatcenie - -
Srednie 63 37 1 292
Wyzsze 79 21 1 164
Kadra Kier., spec. z wyzszym wykszt. 78 22 88
Sredni personel, technicy 66 34 40
Pracownicy adm.-biurowi 68 32 68
Grupa spot.-zaw. | Pracownicy ustug 70 30 52
pracujacy Robotnicy wykwalifikowani 55 44 1 114
Robotnicy niewykwalifik. 41 50 9 37
Rolnicy 53 40 7 36
Pracujacy na wiasny rach. 77 20 3 40
Rencisci 50 43 6 66
Emeryci 54 43 3 212
Bierni zawodowo | Uczniowie i studenci 49 51 12
Bezrobotni 44 50 5 47
Gospodynie domowe i inni 57 41 2 32
inst. panstw., publicznej 67 32 1 133
Pracuje w: spoétce wiascicieli pwatnych i panstwa 59 41 74
sekt. pryw. poza rolnict. 69 30 2 207
prywatnym gosp. rolnym 41 50 9 40
Do 500 zt 42 55 4 121
Dochody na 501-750 52 48 117
jedna osobe 751-1000 61 37 2 151
1001-1500 61 38 2 149
Powyzej 1500 zt 76 23 1 125
Ocena wtasnych ?‘e - 56 43 2 115
war. mater. Srednie 57 40 3 446
Dobre 63 35 2 282
Kilka razy w tygodniu 56 44 31
Udziat w prakt. Raz w tygodr'uu. 57 40 2 408
religijnych 1-2 razy w miesigcu 60 38 2 138
Kilka razy w roku 63 35 3 184
W ogéle nie uczestniczy 60 36 4 82
Lewica 63 34 3 157
Poglady Centrum 58 40 2 252
polityczne Prawica 66 33 1 247
Trudno powiedzie¢ 48 47 4 187
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Tabela 4
Czy, w zwigzku z Pana(i) praca zawodowa, zdarzyto sie Panu(i)
kiedykolwiek rezygnowac z przerw przystugujacych w czasie
pracy w celu zwigekszenia swojej efektywnosci? Liczba oséb
Tak, przynajmniej raz Nie, nigdy Trudno powiedzie¢
% % %
Ogotem 45 52 3 837
Ple¢ MQi‘czyzni 47 49 4 406
Kobiety 42 55 3 430
18-24 lata 42 57 1 62
25-34 54 45 1 157
Wiek 35-44 45 51 3 124
45-54 51 45 4 167
55-64 39 56 5 169
65 lat i wiecej 35 62 3 157
Wies 40 55 5 292
Miejsce Miasto do 20 tys. 41 56 3 113
samieszkania 20-100 tys. 51 47 2 176
101-500 tys. 44 55 1 141
501 tys. i wiecej mieszk. 50 46 4 114
Podstawowe 37 57 6 170
. Zasadnicze zawodowe 41 55 4 217
Wyksztatcenie - -
Srednie 44 55 1 288
Wyzsze 58 39 2 162
Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 59 39 2 85
Sredni personel, technicy 56 42 3 40
Pracownicy adm.-biurowi 57 43 67
Grupa spot.-zaw. | Pracownicy ustug 54 41 6 52
pracujacy Robotnicy wykwalifikowani 41 58 1 114
Robotnicy niewykwalifik. 23 75 2 37
Rolnicy 40 54 6 37
Pracujacy na wtasny rach. 65 29 6 40
Rencisci 43 52 5 66
Emeryci 34 62 4 209
Bierni zawodowo | Uczniowie i studenci 44 56 12
Bezrobotni 33 60 7 47
Gospodynie domowe i inni 57 41 2 32
inst. panstw., publicznej 51 47 1 133
Pracuje w- spotce wiascicieli pwatnych i panstwa 47 53 72
sekt. pryw. poza rolnict. 53 43 3 204
prywatnym gosp. rolnym 40 52 8 41
Do 500 zt 38 59 3 122
Dochody na 501-750 42 58 117
jedna osobe 751-1000 46 51 3 150
1001-1500 42 55 3 146
Powyzej 1500 zt 54 42 4 124
Ocena wtasnych ;*e - 48 S0 2 115
war. mater. Srednie 39 57 4 443
Dobre 52 46 2 279
Kilka razy w tygodniu 31 65 4 31
Udziat w prakt. Raz w tygodr.miu. 45 52 2 405
religijnych 1-2 razy w miesigcu 49 48 4 136
Kilka razy w roku 42 54 4 182
W ogole nie uczestniczy 45 51 4 83
Lewica 42 55 4 156
Poglady Centrum 45 54 2 250
polityczne Prawica 49 48 3 246
Trudno powiedzie¢ 41 54 5 186




e

® CcBOS

-20 -

Tabela 5
Czy, w zwigzku z Pana(i) praca zawodowa, zdarzyto sie Panu(i)
kiedykolwiek sp6zni¢ sie do pracy? ) i
— I — Liczba oséb
Tak, przynajmniej raz Nie, nigdy Trudno powiedzie¢
% % %
Ogotem 27 71 2 840
Ple¢ Mezlczyzni 32 67 2 407
Kobiety 23 75 1 433
18-24 lata 46 54 62
25-34 33 65 1 158
Wiek 35-44 33 67 125
45-54 26 71 3 168
55-64 21 75 4 169
65 lat i wiecej 17 83 157
Wie$ 23 75 3 293
Miejsce Miasto do 20 tys. 22 76 2 113
samieszkania 20-100 tys. 27 71 2 175
101-500 tys. 30 70 144
501 tys. i wiecej mieszk. 41 59 114
Podstawowe 20 79 1 169
W . Zasadnicze zawodowe 26 71 3 216
yksztatcenie -
Srednie 28 71 1 291
Wyzsze 36 63 1 164
Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 37 63 87
Sredni personel, technicy 30 67 3 40
Pracownicy adm.-biurowi 45 55 68
Grupa spot.-zaw. | Pracownicy ustug 33 67 52
pracujacy Robotnicy wykwalifikowani 30 69 1 114
Robotnicy niewykwalifik. 27 73 37
Rolnicy 19 73 9 36
Pracujacy na wtasny rach. 29 69 2 40
Rencisci 25 73 3 66
Emeryci 16 82 2 210
Bierni zawodowo | Uczniowie i studenci 49 51 12
Bezrobotni 24 74 2 47
Gospodynie domowe i inni 24 74 2 32
inst. panstw., publicznej 34 66 133
Pracuje w: spotce wiascicieli pwatnych i panstwa 26 74 74
sekt. pryw. poza rolnict. 37 62 1 206
prywatnym gosp. rolnym 22 70 8 40
Do 500 z 24 76 121
Dochody na 501-750 24 75 1 117
jedna osobe 751-1000 29 70 1 151
1001-1500 28 71 1 148
Powyzej 1500 zt 37 63 123
Ocena wtasnych Zie - 22 8 115
war. mater. Srednie 28 70 2 445
Dobre 28 70 1 280
Kilka razy w tygodniu 22 78 31
Udziat w prakt. Raz w tygodr?iu. 24 74 2 407
religijnych 1-2 razy w miesigcu 25 73 3 137
Kilka razy w roku 34 65 1 183
W ogodle nie uczestniczy 34 66 1 82
Lewica 20 78 2 156
Poglady Centrum 28 72 0 251
polityczne Prawica 35 63 1 247
Trudno powiedzie¢ 22 75 3 186
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Tabela 6
Czy, w zwigzku z Pana(i) pracg zawodowa, zdarzylo sie
Panu(i) kiedykolwiek korzystaé ze stuzbowego telefonu,
faksu, papieru badz innych materialow w celach . A
prywatnych (np. prywatne rozmowy na koszt firmy)? Liczba oséb
Tak, przynajmniej raz Nie, nigdy Trudno powiedzie¢
% % %
Ogotem 22 76 2 833
Ple¢ Mez.czyZni 25 73 2 403
Kobiety 21 78 1 430
18-24 lata 23 76 1 63
25-34 35 65 156
Wiek 35-44 19 79 2 124
45-54 22 77 1 166
55-64 21 76 3 166
65 lat i wiecej 15 83 2 158
Wies 16 80 3 289
Miejsce Miasto do 20 tys. 13 86 1 111
zamieszkania 20-100 tys. 23 76 2 175
101-500 tys. 34 66 144
501 tys. i wiecej mieszk. 33 66 1 114
Podstawowe 6 93 1 168
. Zasadnicze zawodowe 13 82 4 214
Wyksztatcenie - -
Srednie 26 73 1 289
Wyzsze 46 54 1 162
Kadra Kier., spec. z wyzszym wykszt. 47 53 87
Sredni personel, technicy 45 55 40
Pracownicy adm.-biurowi 43 57 68
Grupa spot.-zaw. | Pracownicy ustug 28 72 52
pracujacy Robotnicy wykwalifikowani 17 83 112
Robotnicy niewykwalifik. 100 37
Rolnicy 6 78 16 34
Pracujacy na wtasny rach. 24 75 2 40
Rencisci 13 84 3 65
Emeryci 16 82 2 210
Bierni zawodowo | Uczniowie i studenci 26 74 12
Bezrobotni 15 84 2 45
Gospodynie domowe i inni 14 86 32
inst. panstw., publicznej 32 68 131
Pracuje w: spoétce wiascicieli pwatnych i panstwa 35 65 74
sekt. pryw. poza rolnict. 28 72 0 207
prywatnym gosp. rolnym 2 83 15 38
Do 500 zt 9 91 122
Dochody na 501-750 18 82 117
jedna osobe 751-1000 16 82 2 149
1001-1500 27 72 2 146
Powyzej 1500 zt 38 60 1 125
Ocena wtasnych Zle - 14 86 1
war. mater. Srednie 18 80 2 442
Dobre 34 65 1 281
Kilka razy w tygodniu 11 89 31
Udziat w prakt, Raz w tygodr.\iu. 20 78 2 401
religijnych 1-2 razy w miesigcu 20 78 2 136
Kilka razy w roku 30 70 1 183
W ogéle nie uczestniczy 31 69 1 83
Lewica 23 75 1 158
Poglady Centrum 22 7 1 246
polityczne Prawica 28 72 0 245
Trudno powiedzie¢ 16 79 5 184
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Tabela 7
Czy, w zwigzku z Pana(i) praca zawodowa, zdarzyto sie Panu(i)
kiedykolwiek odmawiaé¢ wykonania zadan nienalezacych
do Pana(i) obowiazkoéw, chociaz pozostajacych . A
w granicach Pana(i) mozliwosci? Liczba oséb
Tak, przynajmniej raz Nie, nigdy Trudno powiedzie¢
% % %
Ogotem 17 81 2 829
Pleé Mez.czyZni 23 75 2 401
Kobiety 10 87 2 428
18-24 lata 27 72 1 63
25-34 22 78 155
Wiek 35-44 23 74 3 122
45-54 13 83 3 164
55-64 14 82 4 166
65 lat i wiecej 7 91 2 158
Wies 15 81 4 287
Miejsce Miasto do 20 tys. 12 88 1 110
zamieszkania 20-100 tys. 19 79 2 175
101-500 tys. 20 80 144
501 tys. i wiecej mieszk. 17 82 2 113
Podstawowe 11 86 2 167
. Zasadnicze zawodowe 17 79 5 213
Wyksztatcenie - -
Srednie 17 82 1 288
Wyzsze 20 79 1 160
Kadra Kier., spec. z wyzszym wykszt. 15 83 1 87
Sredni personel, technicy 27 73 40
Pracownicy adm.-biurowi 24 76 68
Grupa spot.-zaw. | Pracownicy ustug 19 81 52
pracujacy Robotnicy wykwalifikowani 27 73 113
Robotnicy niewykwalifik. 9 91 36
Rolnicy 83 17 33
Pracujacy na wtasny rach. 24 69 7 37
Rencisci 15 78 6 65
Emeryci 9 89 2 210
Bierni zawodowo | Uczniowie i studenci 43 57 12
Bezrobotni 19 80 2 45
Gospodynie domowe i inni 7 93 32
inst. panstw., publicznej 14 85 1 132
Pracuje w: spoétce wiascicieli pwatnych i panstwa 33 67 74
sekt. pryw. poza rolnict. 24 75 1 204
prywatnym gosp. rolnym 6 79 15 37
Do 500 zt 16 83 2 122
Dochody na 501-750 13 86 1 117
jedna osobe 751-1000 18 80 2 149
1001-1500 14 85 1 146
Powyzej 1500 zt 21 76 2 125
Ocena wtasnych Zle - 20 80 109
war. mater. Srednie 15 82 3 439
Dobre 17 81 2 281
Kilka razy w tygodniu 8 92 31
Udziat w prakt, Raz w tygodr.wiu. 12 86 3 397
religijnych 1-2 razy w miesigcu 18 78 3 136
Kilka razy w roku 24 75 1 183
W ogéle nie uczestniczy 23 75 2 83
Lewica 15 83 2 157
Poglady Centrum 16 83 1 245
polityczne Prawica 20 80 1 244
Trudno powiedzie¢ 13 81 6 184




