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Zaufanie jest jedna z najwazniejszych warto$ci utrzymujacych spoisto$¢ grup
spotecznych, a w szerszym wymiarze — spoleczenstw. Bez zaufania, bez przekonania,
ze mozna wierzy¢ drugiej osobie, cudzemu stowu, diagnozie czy obietnicy, nie da si¢ dobrze
funkcjonowaé ani w rodzinie, ani w biznesie, ani w panstwie. W jednym z ostatnich sondazy'
po raz kolejny zapytali§my Polakow, komu i kiedy ufaja oraz jak wazna dla nich jest kwestia

zaufania do innych ludzi, a takze do instytucji publicznych.

CZY LUDZIOM MOZNA UFAC?

Uzyskane deklaracje wskazuja, ze w zyciu spolecznym Polacy sa raczej nieufni.
Tylko niespelna jedna czwarta badanych (23%) wychodzi z zatozenia, Ze wigkszos$ci ludzi
mozna ufaé, blisko trzy czwarte za§ (74%) wyznaje zasade zachowywania daleko idacej
ostrozno$ci w stosunkach z innymi. Przekonanie takie podzielane jest obecnie nieznacznie

czegsciej niz przed dwoma i czterema laty, jednak wciaz rzadziej niz w latach 2002-2006.

Tabela 1

Ktora z dwoch opinii dotyczacych Zycia spotecznego w Polsce jest blizsza

Pana(i) pogladom?
Terminy badan Ogolnie rzecz biorac, wigkszosci W stosunkach z innymi trzeba Trudno
ludzi mozna ufac by¢ bardzo ostroznym powiedziec¢
w procentach

12002 19 79 2
12004 17 81 2
12006 19 79 2
12008 26 72 2
12010 26 72 2
12012 23 74 3

' Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (260) przeprowadzono w dniach 5 — 11 stycznia 2012 roku
na liczacej 1058 osob reprezentatywnej probie losowej dorostych mieszkancow Polski.
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Przekonanie o konieczno$ci zachowania ostrozno$ci w relacjach z innymi ludzmi
wydaje si¢ nie tylko jedna z obiegowych, tzw. zyciowych prawd, ktorym — by¢ moze —
trudno jednoznacznie zaprzeczy¢€, ale dla wielu jest zasada, ktérej holduja w codziennych
relacjach z innymi, w domys$le — nienalezacymi do ich najblizszego kregu. Na pytanie o
pozytywne nastawienie do nieznajomych, napotykanych w réznych sytuacjach, tylko jedna
trzecia respondentow (34%) odpowiada, ze odnosi si¢ do nich z ufnoscia, przy czym
wigkszos¢ tej grupy deklaruje jedynie ograniczone zaufanie (32% odpowiedzi ,,raczej mam
zaufanie). Znacznie wigcej badanych (48%) nie ufa nieznanym sobie osobom, w tym
co trzynasty (8%) na ,,dzien dobry” odnosi si¢ do nieznajomych zdecydowanie nieufnie.

Zaro6wno na poziomie prawd ogolnych, jak i w praktyce Zycia spolecznego niewiele
zmienito si¢ w tym wzgledzie w ciagu ostatnich dwoch lat. Takze w Zyciu codziennym
Polacy obecnie nieco czg$ciej niz przed dwoma laty cechuja si¢ brakiem zaufania w stosunku
do nieznajomych (wzrost wskazan o 2 punkty), jednak nastawienie to nadal pozostaje

znacznie mniej powszechne niz jeszcze sze$¢ lat temu.

CBOS

RYS. 1. CZY, OGOLNIE RZECZ BIORAC, MA PAN(I) ZAUFANIE CZY TEZ NIE MA ZAUFANIA
DO NIEZNAJOMYCH, Z KTORYMI STYKA SIE PAN(I) W ROZNYCH SYTUACJACH?

B Zdecydowanie [ Raczej [ Raczej M Zdecydowanie [CJ Trudno
mam zaufanie mam nie mam nie mam powiedzie¢
zaufanie  zaufania  zaufania

1 2006 30% | 43%

12008 33% | 38% 2% 18% |
12010 30% | 39% 7% 20% |
12012 32% | 40% 8% 18% |

Interesujace, ze nieufno$¢ do innych — jako zasada ogdlna — stosunkowo najmniej
dotyczy sfery relacji biznesowych, a wigc tej rzeczywisto$ci, w ktorej funkcjonowanie
na dluzsza metg nie moze si¢ obejs$¢ bez zaufania. Warto zauwazy¢, ze jest to dziedzina zycia
spotecznego, ktorej w wymiarze zbiorowym Polacy ucza si¢ niejako na nowo i to od
niedawna (zaledwie od dwudziestu kilku lat). Zmiany za$§ w sferze warto$ci dokonuja si¢
zwykle w dlugim okresie. Badani sa wyraznie podzieleni w opiniach na temat obdarzania

zaufaniem partnerow biznesowych. Prawie tyle samo wyznaje zasadeg, ze zaufanie
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w interesach na ogot si¢ optaca (38%), co opowiada si¢ za zachowywaniem ostroznosci

1 twierdzi, ze zaufanie w tej dziedzinie na ogot zle si¢ konczy (37%).

Opinie w tym zakresie zmieniaja si¢ stosunkowo najbardziej dynamicznie.

Od 2002 roku, od kiedy badamy poglady Polakow na ten temat, sukcesywnie maleje odsetek

respondentOw wyznajacych zasade ograniczonego zaufania, a rosnie odsetek tych, ktorzy

sadza, ze zaufanie w interesach si¢ optaca.

Tabela 2
Ktora z dwoch opinii dotyczacych zycia spotecznego w Polsce jest blizsza Pana(i) pogladom?
Terminy Zaufanie do partnerow w interesach Zaufanie do partneréw w interesach Trudno
badan na ogot sie optaca na ogot Zle sie kofczy powiedzie¢
w procentach

12002 24 45 31
12004 29 46 25
12006 27 44 29
12008 33 40 27
12010 34 42 24
12012 38 37 24

Odpowiedzi ankietowanych na powyzsze pytania postuzyly nam do utworzenia

syntetycznego indeksu zaufania, czyli wskaznika opisujacego pewna zgeneralizowana

1 ogolna postawe¢ w relacjach spotecznych. Uwzglednia on odpowiednio przekodowane

1 zagregowane deklaracje dotyczace podzielanych przekonan w kwestii przyjmowania ufnej

versus nieufnej postawy w relacjach spotecznych. Indeks przyjmuje wartosci od -3 (duzej

nieufnosci i ostroznosci) do +3 (duzego zaufania i otwartosci).

Tabela 3

Ogdlny wskaznik zaufania

Wartosci wedtug 7-stopniowej skali od -3 do +3 Odsetki badanych
Bardzo duza nieufnos$é, ostroznosé (-3) 19
Srednia nieufnosé (-2) 15
Niewielka nieufno$¢ (-1) 29
Postawa ambiwalentna (0) 10
Niewielka ufnos¢ (+1) 16
Srednia ufno$¢ (+2) 3

Bardzo duza ufnos¢, otwartos¢ (+3)

W sumie prawie dwom trzecim badanych (63%) mozna przypisa¢ raczej nieufne,

dos¢ ostrozne podejscie do ludzi, przy czym dla 19% ankietowanych owa ostrozno$¢ i

dystans ma charakter stalej sktonnosci, ktéra w duzym przyblizeniu mozna by okresli¢ jako
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postawe. W tym przypadku we wszystkich kwestiach badani identyfikowali si¢ z opcja
nakazujaca ostrozno$¢ i wskazujaca na ograniczone zaufanie do ludzi. Na drugim biegunie
sytuuje si¢ nieco ponad jedna czwarta ankietowanych (28%), ktorych mozna okresli¢ jako
otwartych, podchodzacych do innych ludzi czgsciej z ufnoscia niz nieufnie. Duza otwarto$¢
na innych, nastawienie wolne od nieufnosci, mozna przypisac¢ co jedenastemu respondentowi
(9%).

Srednia warto$¢ indeksu dla ogdétu badanych wynosi -0,64. Ujemny znak przy
tym wskazniku pokazuje, ze w spoteczenstwie polskim nieufnos¢ i ostrozno$¢ w nastawieniu
do bliznich generalnie bierze gorg nad stosunkiem otwartym 1 petnym ufnosci.

Ostrozne, nacechowane mniejsza lub wigksza nieufnoscia podej$cie do ludzi jest
nastawieniem dominujacym niemal we wszystkich grupach wyréznionych ze wzgledu
na cechy spoleczno-demograficzne.

Najwigksza nieufno$cia cechuja si¢ osoby z wyksztatceniem podstawowym ($rednia
warto$¢ wskaznika dla tej grupy wynosi -1,01), badani o najnizszych miesigcznych
dochodach per capita (-1,09) oraz Zle oceniajacy wlasne warunki materialne (-1,00). Im
wyzszy natomiast poziom wyksztalcenia i lepsza sytuacja materialna ankietowanych, tym
mniejsza okazuje si¢ ich ostrozno$¢ i1 nieufno$¢ w stosunku do $wiata. Wyraznie mniej
otwarci 1 znacznie bardziej nieufni sa ponadto mieszkancy wsi (-0,84) niz miast, zwlaszcza
najwigkszych (-0,34). Wyzszy poziom nieufno$ci 1 ostroznosci znacznie czesciej cechuje
rowniez badanych najmlodszych, w wieku 18-24 lata ($rednia warto$¢ wskaznika wynosi
-0,93), niz najstarszych, majacych co najmniej 65 lat (-0,52), a zwlaszcza osoby w okresie
najwigkszej aktywnosci zyciowej i zawodowej — od 35 do 44 roku zycia (-0,43). Sposrod
grup  spoteczno-zawodowych  zdecydowanie najbardziej nieufni sa  robotnicy
niewykwalifikowani (-1,31) oraz rolnicy (-1,25), a takze uczniowie i1 studenci (-0,84).
Relatywnie najbardziej otwarci sa natomiast badani o wysokim statusie spotecznym
1 materialnym — z wyzszym wyksztalceniem (+0,14), osiagajacy miesigczne dochody
powyzej 1500 zt na osob¢ w rodzinie (-0,12), oceniajacy wlasne warunki materialne jako
dobre (-0,21), a w grupach spoteczno-zawodowych — kadra kierownicza i specjalisci

(+0,35).



Tabela 4
Ogolny wskaznik zaufania Odchylenie
Cechy spoteczno-demograficzne mie%zon}}// na skali od -3 do +3 standa};dowe
| Ogélem -0,64 1,80
Pleé
Megzezyzni -0,68 1,79
Kobiety -0,59 1,81
Wiek
18-24 lata -0,93 1,79
25-34 -0,59 1,95
3544 -0,43 1,83
45-54 -0,78 1,80
55-64 -0,64 1,74
65 lat i wigcej -0,52 1,68
Miejsce zamieszkania
Wies -0,84 1,65
Miasto do 20 tys. -0,59 1,87
20-100 tys. -0,54 1,79
101-500 tys. -0,54 1,86
501 tys. i wigcej mieszkancow -0,34 2,05
Wyksztalcenie
Podstawowe -1,01 1,54
Zasadnicze zawodowe -0,88 1,61
Srednie -0,63 1,81
Wyzsze 0,14 2,09
Grupa spoleczno-zawodowa (pracujacy)
Kadra kierownicza, specjaliSci z wyzszym wyksztalceniem 0,35 2,09
Sredni personel, technicy -0,57 1,69
Pracownicy administracyjno-biurowi -0,35 1,96
Pracownicy ustug -0,70 2,02
Robotnicy wykwalifikowani -0,87 1,63
Robotnicy niewykwalifikowani -1,31 1,48
Rolnicy -1,25 1,61
Pracujacy na wlasny rachunek -0,69 1,58
Bierni zawodowo
Rencisci -0,60 1,54
Emeryci -0,59 1,70
Uczniowie i studenci -0,84 1,80
Bezrobotni -0,70 1,97
Gospodynie domowe i inni -0,80 1,78
Dochody na jedng osob¢ w gospodarstwie domowym
Do 500 zt -1,09 1,58
501-750 zt -0,90 1,72
751-1000 zt -0,68 1,72
1001-1500 zt -0,45 1,75
Powyzej 1500 zt -0,12 2,06
Ocena warunkéw materialnych gospodarstwa domowego
Zte -1,00 1,73
Srednie -0,92 1,60
Dobre -0,21 1,93
Uczestnictwo w praktykach religijnych
Kilka razy w tygodniu -0,36 1,71
Raz w tygodniu -0,75 1,76
1-2 razy w miesiacu -0,37 1,76
Kilka razy w roku -0,69 1,78
W ogodle nie uczestniczy -0,51 2,04
Poglady polityczne
Lewica -0,54 1,86
Centrum -0,72 1,88
Prawica -0,38 1,85
Trudno powiedziec -0,92 1,51
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ZAUFANIE W KREGU NAJBLIZSZYCH

Wiasciwa Polakom filozofia ograniczonego zaufania w stosunkach z ludzmi wydaje
si¢ jednak w praktyce Zycia spotecznego zarezerwowana przede wszystkim dla ,,obcych” —
tych, ktorych nie znamy 1 nie wiemy, czego si¢ po nich spodziewaé. W relacjach
z bezposrednim otoczeniem, ludZzmi, wsrdd ktoérych zyjemy na co dzien, stosunki spoteczne
okazuja si¢ w duzej mierze oparte na zaufaniu, co nie znaczy, ze nie jest ono relatywizowane
w zalezno$ci od bliskos$ci tych, ktoérzy nas otaczaja.

Badani — wedtug ich wtasnych deklaracji — w ogromnej wigkszo$ci ufaja najblizszej
rodzinie (97%), swoim znajomym (90%), a takze dalszym krewnym (89%)
1 wspotpracownikom (84%). Prawdziwe oparcie znajduja jednak przede wszystkim w gronie
najblizszych. O ile bowiem zaufanie do czlonkéw najblizszej rodziny zdecydowana
wigkszo$¢ ankietowanych deklaruje bez wahania i stanowczo, o tyle zaufanie do osob z
dalszego otoczenia — dalszych krewnych, znajomych czy wspolpracownikow — w
przewazajacej mierze ma charakter warunkowy. Odpowiedzi ,raczej mam zaufanie” w
odniesieniu do tych grup udziela odpowiednio: 56%, 68% i 67% badanych. Nieograniczone
zaufanie do dalszej rodziny ma tylko co trzeci respondent (33%), a jeszcze mniej
zawierzyloby bez wahania swoim znajomym (22%) lub osobom, z ktéorymi na co dzien
pracuje (17%).

Trzy czwarte Polakéw ufa swoim sasiadom (60% deklaruje, ze raczej ma zaufanie,
a 15% — ze zdecydowanie). Prawie dwie trzecie respondentdow nalezacych do parafii
ufa swojemu proboszczowi (65%), przy czym zaufanie to jest raczej umiarkowane (46%)
niz pelne (19%). Sporo ankietowanych ma problem z okresleniem swojego stosunku
do lokalnych dziataczy spotecznych (30%), co moze wynika¢ z nieznajomosci takich osob
1 braku do$wiadczen w kontaktach z nimi.

Jesli chodzi o deklarowana nieufno$¢, to w najwigkszym stopniu dotyczy ona
proboszczow 1 sasiadow. Co piaty ankietowany (20%) nie ma zaufania do proboszcza swojej

parafii i prawie tyle samo (18%) w mniejszym lub wigkszym stopniu nie ufa sagsiadom.



CBOS
RYS. 2. CZY, OGOLNIE RZECZ BIORAC, MA PAN(I) ZAUFANIE CZY TEZ NIE MA PAN(I)
ZAUFANIA DO:
B Zdecydowanie [ Raczej [ Raczej B Zdecydowanie (I Trudno
mam zaufanie mam nie mam nie mam powiedzieé
zaufanie  zaufania  zaufania
(%)
dzieci, matzonka(i) 84 13
swoich znajomych 22 68 55
dalszej rodziny &) 56 713
0s0b, z ktérymi Pan(i)
na co dzien pracuje 17 67 10 15

sasiadow [ ISS 60 15 I 7

proboszcza swojej parafii 19 46 13 . 15

I\)I
w

0s6b pracujgcych spotecznie I
w Pana(i) miejscu zamieszkania 1 49 8 30

Ogolne nastawienie do ludzi — ostrozny, nieufny stosunek versus otwartos$¢ i ufnosé
do bliznich — nie pozostaje, co zrozumiale, bez zwiazku z czgsto$cia nawiazywania
kontaktéw 1 jakoscia tych relacji. Zakres oddzialywania tych nastawien, o czym $wiadczy

wartos¢ wspotczynnikow korelacji r Pearsona, jest jednak do$¢ ograniczony.

Tabela 5. Zaleznosci migdzy ogélnym wskaznikiem zaufania a zaufaniem do ludzi w sferze prywatnej

Wspotczynniki korelacji r Pearsona
Zaufanie (mierzone na skali 1-5): z og6lnym wskaznikiem zaufania
(skala od -3 do +3)

—do najblizszej rodziny 0,07

—do proboszcza swojej parafii 0,14*

—do dalszej rodziny, krewnych 0,20*

—do 0sdb, z ktérymi pracuje si¢ na co dzien 0,20%*

—do lokalnych spotecznikow 0,23*

—do sasiadow 0,24*

—do znajomych 0,25*

* Zalezno$¢ istotna statystycznie na poziomie 0,01
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Zgeneralizowane nastawienie do $wiata 1 zaufanie do najblizszej rodziny badz jego
brak to kwestie praktycznie roztaczne (zalezno$¢ nieistotna statystycznie). Bardzo staba jest
tez korelacja miedzy ogdélnym nastawieniem do ludzi a zaufaniem do proboszcza —
najwyrazniej zaufanie do niego pozostaje bardziej kwestia wiary, niz wynika z ogdlnie ufnego
nastawienia do S$wiata. Zgeneralizowane, aprioryczne nastawienie do ludzi stosunkowo
najsilniej wiaze si¢ natomiast z zaufaniem do oséb z dalszego kregu i1 to tez raczej
w sytuacjach, gdy nawiazywanie blizszych stosunkéw jest kwestia wyboru, a wigc
w relacjach ze znajomymi, sasiadami czy lokalnymi spotecznikami. Nawet jednak
tu zalezno$¢ miedzy ogdlnym nastawieniem do ludzi a zaufaniem (czy jego brakiem) do 0sob
z kolejnego krggu otoczenia spolecznego nie jest zbyt silna (warto$ci wspotczynnikow

korelacji mieszcza si¢ w granicach 0,25-0,23).

Zaufanie w sferze prywatnej, a wigc dotyczace relacji spotecznych w bezposrednim
otoczeniu, z natury rzeczy podlega raczej dtugofalowym zmianom. Stad tez w relatywnie
krotkiej, dziesigcioletniej perspektywie mozemy obserwowaé w tych sferach jedynie
niewielkie wahania, ktére na ogét nie uktadaja si¢ w jakis okreslony trend.

Nastawienie Polakéw pozostaje niezmienne przede wszystkim w sferze relacji
rodzinnych 1 towarzyskich. W ciagu ostatnich dziesigciu lat niewiele zmienito si¢ takze
w zakresie stosunkow sasiedzkich. Mozna natomiast zauwazy¢ pewien wzrost otwartosci,
jesli chodzi o nastawienie Polakow do wspotpracownikéw w miejscu pracy. W ostatnich
czterech latach badani nieco czg$ciej niz w pierwszej potowie poprzedniej dekady deklaruja
zaufanie do osob, z ktérymi na co dzien stykaja si¢ w pracy. Druga zauwazalna zmiana
jest utrzymujaca si¢ staba tendencja spadkowa w deklaracjach zaufania do proboszczow.

Na podstawie deklaracji ankietowanych utworzony zostal wskaznik zaufania
w sferze prywatnej. Jego warto$¢ potwierdza, ze Polacy raczej zufnoscia odnosza sig
do o0séb ze swojego bezposredniego otoczenia. Na osiem podmiotéw, ktore ztozyty sie
na wymiar prywatny, zaufanie do wszystkich zadeklarowato 10% respondentéw, do siedmiu
— 22%, do sze$ciu — 24%, do pieciu — 20%. Srednia warto$é wskaznika zaufania w Zyciu
prywatnym dla catej zbiorowosci badanych wynosi 5,56, a wigc niemal doktadnie tyle samo,

co przed dwoma laty (5,58).



Tabela 6
Czy, ogolnie rzecz biorac, Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan
ma Pan(i) zaufanie czy tez 12002 | 12004 | 12006 | 12008 | 12010 | 12012
nie ma Pan(i) zaufania do: w procentach
¢ najblizszej rodziny — rodzicéw, dzieci, malzonka(i)
Zdecydowanie mam zaufanie 84 86 90 81 80 84
Raczej mam zaufanie 13 o7 12 %8 9 %9 18 %9 16 %6 13 o7
Raczej nie mam zaufania 2 1 1 1 2 1
féillet%);lcil;)wanie nie mam 0 2 0 1 0 1 0 1 1 3 | 2
Trudno powiedzie¢| 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1 1
4 swoich znajomych
Zdecy.dowanie mam zaufanie - ) - ) 25 89 20 88 22 90 22 90
Raczej mam zaufanie - - 64 68 68 68
Raczej nie mam zaufania - - 6 7 5 5
Zdecydowanie nie mam - - 7 7 6 5
zaufania ) ) ! 0 ! 0
Trudno powiedzie¢ | - - - - 4 4 5 5 4 4 5 5
¢ dalszej rodziny
Zdecy.dowanie mam zaufanie 42 36 47 87 40 88 38 90 36 87 33 89
Raczej mam zaufanie 44 40 48 52 51 56
Raczej nie mam zaufania 10 8 8 7 8 7
Zdecydowanie nie mam | 1l o2 10 ) 10 1 8 5 10 ! 8
zaufania
Trudno powiedzie¢ | 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3
4 0s6b, z ktérymi Pan(i) na co dzien pracuje*
Zdecy.dowame mam zaufanie 24 82 26 79 20 80 21 85 18 84 17 84
Raczej mam zaufanie 58 53 60 64 66 67
Raczej nie mam zaufania 8 10 13 9 10 10
Zdecydowanie nie mam 11 13 15 10 11 11
Zaufa}lllia 3 3 2 ! ! !
Trudno powiedzie¢ | 7 7 8 8 5 5 5 5 5 5 5 5
¢ sasiadow
Zdecy.dowanie mam zaufanie 20 7 26 74 20 75 16 76 17 74 15 75
Raczej mam zaufanie 52 48 55 60 57 60
Raczej nie mam zaufania 18 15 17 17 16 15
Zdecydowanie nie mam 21 19 20 20 19 18
Zaufa}lllia 3 4 3 3 3 3
Trudno powiedzie¢ | 7 7 7 7 5 5 4 4 7 7 7 7
4 proboszcza swojej parafii
Zdecxdowame ma@ zaufanie - ) - ) - ) 21 7 20 69 19 65
Raczej mam zaufanie - - - 51 49 46
Raczej nie mam zaufania - - - 9 11 13
Zdecydowanie nie mam - - - 14 18 20
zaufania ) ) ) > 7 /
Trudno powiedzie¢ | - - - - - - 14 | 14 | 13 | 13 | 15 | 15
¢ 0s6b pracujacych spolecznie w Pana(i) miejscu zamieszkania
Zdecydowanie mam zaufanie - ) - ) - ) - ) 10 60 12 61
Raczej mam zaufanie - - - - 50 49
Raczej nie mam zaufania - - - - 9 8
Zdecydowanie nie mam i - i - i - i - ) 11 ) 10
zaufania
Trudno powiedzie¢ | - - - - - - - - 29 129 | 30 | 30

* Opinie pracujacych w petnym lub niepelnym wymiarze godzin, a takze dorywczo (N=525)
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Z analizy $rednich wynika, ze wigkszej ufnosci do bezposredniego otoczenia nieco
bardziej sprzyja zamieszkiwanie w mniejszych miejscowosciach — na wsi ($rednia warto$¢
wskaznika dla tej grupy wynosi 5,78) i w matych miasteczkach (5,85) niz w duzych miastach
(liczacych 101-500 tys. ludnosci — 5,13) czy najwigkszych aglomeracjach (powyzej 500 tys.
mieszkancow — 5,27). Tego rodzaju otwarto§ci wyraznie sprzyja wyzszy poziom
wyksztalcenia, a takze lepsze oceny wlasnych warunkéw materialnych.

Najwigkszym zaufaniem w sferze prywatnej odznaczaja si¢ osoby pracujace na wlasny
rachunek (6,50) oraz kadra kierownicza 1 specjalisci z wyzszym wyksztatceniem (6,13).
Osobom w swoim bliskim otoczeniu nieco bardziej ufaja takze respondenci najlepiej
wyksztatceni (5,95), dobrze oceniajacy wilasne warunki materialne (5,82), a takze badani
uczestniczacy w praktykach religijnych raz w tygodniu (5,86) i deklarujacy prawicowe
poglady polityczne (6,01). Relatywnie mniejsze zaufanie do oséb ze swego otoczenia maja
robotnicy niewykwalifikowani (4,80), ankietowani z wyksztatlceniem podstawowym (5,19),
gorzej sytuowani 1 zle oceniajacy swoja sytuacj¢ materialng (5,06) oraz respondenci
nieuczestniczacy w praktykach religijnych (4,74) i1 majacy nieokreslone poglady polityczne
(5,01).
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Tabela 7
Cechy spoteczno-demograficzne Sredni wskaznik zaufania w sferze Odchylenie
prywatnej mierzony na skali 0—8 standardowe
| Ogoélem 5,56 1,68
Pleé
Megzczyzni 5,64 1,77
Kobiety 5,50 1,60
Wiek
18-24 lata 5,45 1,60
25-34 5,48 1,73
35-44 5,88 1,67
45-54 5,66 1,74
55-64 5,53 1,71
65 lat i wigeej 5,43 1,60
Miejsce zamieszkania
Wie$ 5,78 1,56
Miasto do 20 tys. 5,85 1,62
20-100 tys. 5,48 1,79
101-500 tys. 5,13 1,84
501 tys. i wigcej mieszkancow 5,27 1,58
Wyksztalcenie
Podstawowe 5,19 1,64
Zasadnicze zawodowe 5,61 1,83
Srednie 5,58 1,71
Wyzsze 5,95 1,37
Grupa spoleczno-zawodowa (pracujacy)
Kadra kierownicza, specjali$ci z wyzszym wyksztalceniem 6,13 1,31
Sredni personel, technicy 6,03 1,46
Pracownicy administracyjno-biurowi 5,70 1,32
Pracownicy ustug 5,61 1,86
Robotnicy wykwalifikowani 5,71 1,85
Robotnicy niewykwalifikowani 4,80 1,80
Rolnicy 5,89 1,65
Pracujacy na wilasny rachunek 6,50 1,35
Bierni zawodowo
Rencisci 5,11 1,99
Emeryci 5,43 1,63
Uczniowie i studenci 5,25 1,43
Bezrobotni 5,17 1,88
Gospodynie domowe i inni 5,52 1,46
Dochody na jedng osobe w gospodarstwie domowym
Do 500 zt 5,56 1,78
501-750 zt 5,65 1,73
751-1000 zt 5,61 1,61
1001-1500 zt 5,60 1,72
Powyzej 1500 zt 5,75 1,56
Ocena warunkéw materialnych gospodarstwa domowego
Zte 5,06 2,02
Srednie 5,50 1,64
Dobre 5,82 1,53
Uczestnictwo w praktykach religijnych
Kilka razy w tygodniu 5,62 1,82
Raz w tygodniu 5,86 1,57
1-2 razy w miesiacu 5,84 1,64
Kilka razy w roku 5,25 1,64
W ogdle nie uczestniczy 4,74 1,80
Poglady polityczne
Lewica 5,45 1,58
Centrum 5,60 1,65
Prawica 6,01 1,57
Trudno powiedzieé 5,01 1,78
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ZAUFANIE DO INSTYTUCJI ZYCIA PUBLICZNEGO

Zaufanie spoleczne nie tylko ma wymiar ogdlny czy prywatny, ktory odzwierciedla
poczucie zwiazkdéw z innymi 1 psychologicznej ,,odlegtosci” od kolejnych kregéw ludzi,
ktérzy nas otaczaja na co dzien, ale — w szerszym sensie — jest wyrazem stosunku
do wigkszych zbiorowosci, takze takich jak panstwo, dzialajace w nim instytucje oraz
organizacje mig¢dzynarodowe, ktorych to panstwo jest cztonkiem. Przedstawiliémy badanym
liste 23 roznych instytucji funkcjonujacych w kraju, a takze organizacji miedzynarodowych,
proszac, by zechcieli odpowiedzied, czy i jak dalece im ufaja.

Wigkszos$¢ instytucji z zaprezentowanej listy budzi mniejsze lub wigksze zaufanie
ankietowanych, w przypadku siedmiu dominujacym nastawieniem okazata si¢ nieufnosc.

Szczegbdlnie duzym zaufaniem spotecznym niezmiennie ciesza si¢ organizacje
charytatywne. Zdecydowana wigkszo$¢ badanych ufa Wielkiej Orkiestrze Swiatecznej
Pomocy (89%), PCK (81%) 1 Caritasowi (80%). Inne instytucje publiczne, ktore sa przez
Polakoéw darzone stosunkowo duzym zaufaniem, to wojsko (74%), harcerstwo (70%),
Kosciol rzymskokatolicki (69%) oraz policja (65%). Okoto trzech piatych badanych ma
zaufanie do Rzecznika Praw Obywatelskich (60%) oraz wiladz lokalnych swojego miasta
lub gminy (58%). Na tym samym poziomie ksztaltuje si¢ zaufanie do migdzynarodowych
organizacji, ktorych Polska jest cztonkiem: Unii Europejskiej (58%), NATO (57%) i ONZ
(57%). Ponad polowa badanych ufa rowniez IPN (55%). Znacznie mniejsze zaufanie
spoteczne wzbudzaja postrzegane wyraznie kontrowersyjnie: sady oraz urzgdnicy
administracji publicznej (po 45% deklaracji zaufania), a takze — og6lnie — telewizja (44%).

Jeszcze mniejsze jest zaufanie do pozostatych instytucji. Prawie dwie piate
ankietowanych ufa rzadowi (39%), a okolo jednej trzeciej — duzym korporacjom (35%),
gazetom (34%) i Kosciotom innych wyznan (30%). Nieco ponad jedna czwarta respondentow
ma zaufanie do parlamentu 1 zwiazkoéw zawodowych (po 29%). Najmniejszym zaufaniem
Polacy darza partie polityczne — ufa im zaledwie 20% badanych.

Obok partii politycznych, do ktéorych nieufno$¢ ponad trzykrotnie przewaza
nad zaufaniem (65% wobec 20%), stosunkowo najwigksza nieufno$¢ Polakow budza gazety
(55% deklaracji nieufnosci), Sejm 1 Senat (55%), rzad (49%), telewizja (49%), a takze sady
(44%), urze¢dnicy administracji publicznej (41%) 1 Koscioty innych wyznan (41%).
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Tabela 8
Czy, ogolnie rzecz biorac, ma Pan(i) zaufanie czy tez nie ma Pan(i) zaufania
do wymienionych instytucji?
. Raczej .
. Zdecydowani Raczej Zaufani nie Zdecydowani Brak . Trudno
Instytucje mam e zaufani o
€ mam . e- mam . powiedzie
. zaufani . . nie mam a- )
zaufanie ogélem | zaufani . , ¢
e a zaufania ogolem
w procentach

Wielka Orkiestra
Swiatecznej
Pomocy 48 41 89 5 2 7 4
PCK 22 59 81 3 10 10
Caritas 29 51 80 9 4 13 7
Wojsko 17 56 74 11 4 15 11
Harcerstwo 16 54 70 7 2 9 21
Kosciot
rzymskokatolicki 24 46 69 17 9 26
Policja 8 57 65 20 28 7
Rzecznik Praw
Obywatelskich 10 49 60 11 5 16 24
Wtadze lokalne
miasta/gminy 6 52 58 23 7 31 11
Unia Europejska 7 51 58 19 7 26 16
NATO 8 48 57 15 5 20 23
ONZ 9 48 57 13 4 17 26
IPN 12 43 55 15 7 22 23
Sady 5 40 45 31 13 44 11
Urzednicy
administracji
publicznej 2 43 45 30 12 41 14
Telewizja 41 44 38 11 49 8
Rzad 2 37 39 32 17 49 12
Duze
przedsigbiorstwa 33 35 26 9 35 30
Gazety 32 34 40 15 55 11
Koscioly innych
wyznan 3 27 30 30 11 41 29
Zwiazki
zawodowe 2 27 29 26 10 36 35
Sejm i Senat 1 28 29 37 19 55 15
Partie polityczne 1 19 20 41 25 65 15
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W poréwnaniu z pomiarem sprzed dwoch lat na zaufaniu spotecznym zyskaty przede
wszystkim instytucje 1 organizacje zycia politycznego, co niewatpliwie jest efektem
niedawnych wyboréw parlamentarnych. Wigkszym zaufaniem niz w styczniu 2010 roku
ciesza si¢ obecnie rzad, parlament (wzrost deklaracji zaufania po 8 punktéw procentowych)
oraz partie polityczne (wzrost o 6 punktow). Na zaufaniu spotecznym zyskali ponadto:
Rzecznik Praw Obywatelskich (wzrost o 5 punktow), IPN (wzrost o 4 punkty) i —
w niewielkim stopniu — urzedy administracji publicznej, wtadze lokalne, zwiazki zawodowe
oraz PCK (po 3 punkty).

Znacznie mniejszym zaufaniem niz przed dwoma laty cieszy si¢ natomiast Kosciot
rzymskokatolicki (spadek o 9 punktéw) oraz Ko$cioty innych wyznan (spadek o 6 punktow).
Na zaufaniu spotecznym nieco stracity media — zaufanie do gazet i telewizji w stosunku
do 2010 roku spadto po 3 punkty procentowe.

Z dhuzszej perspektywy wida¢ jednak, ze zmiany w poziomie zaufania do instytucji
maja charakter gtownie okresowy i w przypadku wigkszosci z nich nie ukladaja sig
w jednokierunkowe trendy.

W ostatnich czterech latach mozna jednak zaobserwowac sukcesywny spadek zaufania
do mediéw — zarowno do prasy, jak i telewizji. Najmniejsze od dziesigciu lat jest zaufanie
do Kosciota katolickiego, a zarazem wigcej 0sob niz dotychczas (26%) deklaruje do niego
nieufnos¢. Od 2008 roku utrzymuje si¢ tez tendencja spadkowa, jesli chodzi o zaufanie
do organizacji migdzynarodowych: ONZ, NATO, a takze Unii Europejskiej, do ktorej
zaufanie jest obecnie najnizsze od przystapienia Polski do tej organizacji. Nadal na nizszym
poziomie niz w potowie poprzedniej dekady ksztattuje sig¢ zaufanie do instytucji Rzecznika
Praw Obywatelskich. Mimo wciaz wyraznie krytycznych ocen lepszy niz w latach 2002—2006

jest natomiast wizerunek sadow.
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Tabela 9
Czy, ogolnie rzecz biorac, ma Pan(i) zaufanie czy tez nie ma Pan(i) zaufania do wymienionych
instytucji?
_ 12002 12004 12006 12008 12010 12012
Instytucje
Ta | Nie | Tp. | Ta | Nie | Tp. | Ta | Nie | Tp. | Ta | Nie | Tp. | Ta | Nie | Tp. | Ta | Nie | Tp.
k k k k k k
w procentach

Wielka Orkiestra
Swiatecznej 89| 8 [ 318 | 9|58 |9 |48 |6 |9 |8|8|4/]8]|7]|4
Pomocy
PCK ss| 6|98 2| s |1w0]8|9 8|79 7 147810128 |10]710
Caritas 8ss| o6 |sa|10| 718 |1w0] 7 |s0|w0]io]s2|12]6]s]|13]7
Wojsko 76|16 876|168 76177 84106 [76]13]11]74]15]11
Harcerstwo 74| 8 [ 18175 | 7 [18]175| 9 [16]69| 8 [23]68| 9 [23][70]| 9 |21
i‘;ﬁ‘;l’jokamhcki 76 |21 3 |75 |21 4 |8 |17 2079|174 78|18 46 |26]5
Policja 62 30| 8156|368 159|347 175|196 63|20] 8765|217
Igi‘;‘:;‘;;:;ivﬁ oo - - - e 131862152455 21 |24] 60| 16|24
Xgigﬁ;ﬂe 43 |41 | 1753 |34 | 13|56 |33 | 11|68 |23 | 9 55|34 11]58]31]11
Unia Europejska | 49 [ 30 [ 21 [ 46 |34 | 19|62 |24 | 14|73 121560 23|17 ]358]26] 16
NATO 63181959 2120063 |19]18]68]|11]21]59]20]21]57]20]23
ONZ 63 1521162 | 1622065 |17 [18]69]| 9 [22]60 |18 [22]57]|17] 26
IPN o - -] - - le2| 182057 20| 23] 5128215522023
Sady 40 [ 49 [ 11 [ 31|60 | 8 [ 39|51 | 1059|290 1244 45| 114544 11
Urzgdnicy
administracji 31|52 [ 17133 |54 |14 38|50 1253 |33 1442471145/ 41|14
publicznej
Telewizja 5734 9 54|37 9055|369 |67 |25] 8 |47 |44 9 |44)|49] 8
Rzad a2 las 1321681147 ]40] 1356321331609 [39]49]12
Duze
orsedsicbiorstwa | 27| 43| 30 ] 35| 37 | 28 32 |43 | 25 | 42| 26 | 32|35 | 35| 30 | 35 | 35 | 30
Gazety a7 a3 1047 |43 |11 )48 |42 1054351137 |52]11]34]55]n11
gsi‘r’lﬁy imnyeh 30 | 41 [ 29 | 29 | 45 | 26 | 31 [ 45 | 24 | 34 | 40 | 26 | 36 | 34 | 30 | 30 | 41 | 29
f:\v;zfil:we 22 [ 41 |37 |31 40 |30 32|37 |31 ]39|27|34]26]40]34]20|36] 35
Sejm i Senat 28 (5418|2167 | 1230541639 44| 17]21[68]11]20|55]15
Partie polityczne | 15 | 65 | 19 | 13 | 72 [ 15|24 |61 [ 15|28 |54 | 18|14 |76 | 10|20 65] 15

* W tabeli potaczono odsetki odpowiedzi zdecydowanie mam zaufanie i raczej mam zaufanie oraz zdecydowanie nie mam
zaufania i raczej nie mam zaufania. Na szarym tle zaznaczono odsetki wskazujace na przewage deklaracji wyrazajacych
zaufanie lub nieufnos¢

Jak $wiadczy warto$¢ kolejnego sumarycznego wskaznika — tym razem zaufania
w sferze publicznej — Polacy nie maja zbyt dobrego wyobrazenia o $wiecie otaczajacych
ich instytucji i ufaja im jedynie potowicznie. Srednie zaufanie mierzone na skali od 0 do 23
wynosi dla ogoétu badanych 12,18, a wigc ksztaltuje si¢ na poziomie nieco powyzej

srodka skali.
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CBOS
RYS. 3. ZAUFANIE W SFERZE PUBLICZNEJ
30%
26%
23%
14%
7%
Liczba instytucji i organizaciji,
do ktérych Polacy maja zaufanie 0-35 6-10 11-15 16 - 20 21-23

Co siodmy badany (14%) ma zaufanie do co najwyzej pigciu sposrod uwzglednionych
w badaniu podmiotow o charakterze instytucjonalnym, w tym co setny nie ufa zadnemu
z nich. Jedna czwarta (26%) ma zaufanie do sze$ciu—dziesigciu instytucji, a kolejne 30%
respondentow darzy zaufaniem przynajmniej jedenascie, ale nie wigcej niz pigtnascie.
Zaufanie do wigcej niz pigtnastu instytucji deklaruje niespetna jedna trzecia ankietowanych
(30%).

Wigksze zaufanie do instytucji dziatajacych w sferze publicznej wyrazaja ludzie
mitodzi (od 18 do 34 roku zycia) niz osoby w $rednim wieku i starsze. Czgs$ciej cechuje
ono takze mieszkancéw wsi 1 matych miasteczek niz miast, zwlaszcza najwigkszych.
Pozytywnemu nastawieniu do sfery instytucji publicznych wyraznie sprzyjaja wyzsze
wyksztalcenie, wysokie dochody oraz pozytywne oceny wlasnej sytuacji materialnej. Sposrod
grup spoteczno-zawodowych relatywnie najwyzsze zaufanie w sferze publicznej wykazuja
kadra kierownicza i1 specjalisci z wyzszym wyksztatceniem oraz pracownicy S$redniego
szczebla i technicy (por. tab. 10).

Z kolei relatywnie najbardziej ograniczone zaufanie w sferze publicznej maja
osoby najstabiej wyksztalcone, deklarujace najnizsze dochody per capita oraz Zle oceniajace
wlasna sytuacje materialna. Sposrdd grup spoteczno-zawodowych najnizszym zaufaniem
do sfery publicznej cechuja si¢ robotnicy niewykwalifikowani, a wsérdéd niepracujacych —

gospodynie domowe.
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Tabela 10
Cechy spoleczno-demograficzne Sredni wskaznik zaufania w sferze Odchylenie
publicznej mierzony na skali 0-23 standardowe
| Ogélem 12,18 5,64
Pleé
Mgzczyzni 12,41 5,69
Kobiety 11,97 5,59
Wiek
18-24 lata 13,07 5,86
25-34 13,19 5,22
3544 11,94 6,04
45-54 11,00 5,62
55-64 11,91 5,48
65 lat i wigcej 12,05 5,55
Miejsce zamieszkania
Wies 12,32 5,52
Miasto do 20 tys. 12,55 5,48
20-100 tys. 12,19 5,38
101-500 tys. 11,85 6,23
501 tys. i wigcej mieszkancow 11,76 5,81
Wyksztalcenie
Podstawowe 10,63 5,66
Zasadnicze zawodowe 11,56 5,98
Srednie 12,70 5,40
Wyzsze 13,98 493
Grupa spoleczno-zawodowa (pracujacy)
Kadra kierownicza, specjali§ci z wyzszym wyksztatceniem 13,93 4,94
Sredni personel, technicy 13,07 5,07
Pracownicy administracyjno-biurowi 12,95 5,48
Pracownicy ustug 12,29 5,30
Robotnicy wykwalifikowani 12,74 5,57
Robotnicy niewykwalifikowani 8,89 5,77
Rolnicy 11,77 5,60
Pracujacy na wlasny rachunek 12,22 5,70
Bierni zawodowo
Rencisci 11,28 5,99
Emeryci 11,93 5,51
Uczniowie i studenci 12,90 5,68
Bezrobotni 11,97 6,30
Gospodynie domowe i inni 10,76 5,96
Dochody na jedng osobe w gospodarstwie domowym
Do 500 zt 11,36 5,72
501-750 zt 12,31 5,59
751-1000 zt 12,47 5,79
1001-1500 zt 12,87 5,64
Powyzej 1500 zt 13,63 5,25
Ocena warunkéw materialnych gospodarstwa domowego
Zte 10,13 5,39
Srednie 11,78 5,55
Dobre 13,38 5,56
Uczestnictwo w praktykach religijnych
Kilka razy w tygodniu 9,94 5,89
Raz w tygodniu 12,92 5,45
1-2 razy w miesiacu 12,93 6,05
Kilka razy w roku 11,68 5,31
W ogéle nie uczestniczy 10,40 5,72
Poglady polityczne
Lewica 12,67 5,56
Centrum 12,45 5,75
Prawica 13,58 5,25
Trudno powiedzie¢ 9,62 5,22
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Zaufanie do instytucji publicznych nieco roznicuje tez czgsto$¢ uczestniczenia
w praktykach religijnych. Relatywnie najwigksze zaufanie cechuje osoby biorace w nich
udziat raz w tygodniu lub 1-2 razy w miesiacu; bardziej sceptyczni w  ocenach
sa natomiast, z jednej strony, badani najczesciej praktykujacy (kilka razy w tygodniu), a z
drugiej — niewierzacy i nieuczestniczacy w praktykach religijnych.

Stosunek do instytucji publicznych wyraznie wiaze si¢ z poziomem zaufania
w sferze prywatnej (wspdlczynnik korelacji r Pearsona wynosi 0,50). Mozna zatem
powiedzie¢, ze im szerszy zakres kontaktow spotecznych i lepsze relacje z bezposrednim
otoczeniem spotecznym, tym wigksze zaufanie badanych takze do zinstytucjonalizowanego

zycia spotecznego.

Tabela 11
Zaufanie do instytucji Wartosci wspotczynnikoéw korelacji r Pearsona
(mierzone na skali 1-5) Wskaznik zaufania w sferze prywatnej (skala 0-8)

Rzecznik Praw Obywatelskich 0,31
Kosciot rzymskokatolicki 0,27
Koscioty innych wyznan 0,27
Policja 0,27
Wtadze lokalne miasta/gminy 0,27
Rzad 0,24
Urzednicy administracji publicznej 0,24
Unia Europejska 0,24
Caritas 0,24
Gazety 0,23
Zwiazki zawodowe 0,23
Duze przedsigbiorstwa 0,23
Harcerstwo 0,23
Sejm i Senat 0,22
NATO 0,22
PCK 0,22
IPN 0,21
Wojsko 0,20
Sady 0,20
ONZ 0,20
Telewizja 0,19
Partie polityczne 0,19
Wielka Orkiestra Swiatecznej Pomocy 0,11%*

* Zalezno$¢ nieistotna statystycznie na poziomie 0,01
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Zaleznos¢ miedzy zaufaniem w sferze prywatnej 1 pozytywnym stosunkiem do sfery
instytucjonalnej widoczna jest w przypadku niemal wszystkich uwzglednionych w badaniu
instytucji. Wyjatkiem jest jedynie Wielka Orkiestra Swiatecznej Pomocy, ktora cieszy si¢
powszechnym zaufaniem Polakéw. Wyzszy poziom zaufania w sferze prywatne;j,
czyli de facto szersze, bardziej rozbudowane wigzi spoteczne, stosunkowo najbardziej
sprzyjaja zaufaniu do Rzecznika Praw Obywatelskich, Kos$ciota rzymskokatolickiego i —

w takim samym stopniu — Ko$ciotow innych wyznan, a takze do policji 1 wtadz lokalnych.

ZAUFANIE SPOLECZNE I POLITYKA

Nie bedzie odkryciem stwierdzenie, ze uczestnictwo w zyciu publicznym
1w procedurach demokratycznych, takich jak wybory, jest zwiazane z zaufaniem spotecznym
zardwno na poziomie indywidualnym, jak i — w wigkszym stopniu — zaufaniem do instytucji
zycia publicznego. Ci, ktorzy z zatozenia nie chodza na wybory, nie uczestnicza w nich m.in.
dlatego, ze nie maja zaufania zaréwno do procedur demokratycznych, jak i do instytucji
panstwa. W wigkszym stopniu takze sa sktonni nie ufa¢ ludziom w ogole.

Wsrod osob deklarujacych absencjg wyborcza ogélny wskaznik zaufania i otwartosci
jest najnizszy, jednoczes$nie za§ akceptacja instytucji zycia publicznego wyraznie mniejsza
niz wsérod tych, ktorzy sa pewni, ze wezma udzial w wyborach, jak 1 wsrod jeszcze sig
wahajacych. Osoby niepewne swego udzialtu w wyborach relatywnie bardziej ufaja
instytucjom zycia publicznego, natomiast z wigksza nieufnoscia podchodza do innych ludzi —

pod tym wzgledem wskaznik ten niewiele odbiega od deklaracji niechodzacych na wybory.

Tabela 12. Zaufanie spoleczne a gotowos¢ uczestniczenia w wyborach parlamentarnych

Gotowos¢ uczestniczenia - -~ Sreflme wartoser — ;
w ewentualnych wyborach ogolnego wskaznika zaufania wskaznika zagfamg
parlamentarnych (skala od -3 do +3) w sferze publicznej
(skala 0 - 23)

Deklarujacy udziat -0,36 13,49
Wabhajacy si¢ -0,94 11,75
Deklarujacy absencje -1,05 9,68
Srednie dla ogétu badanych -0,64 12,18
Eta kwadrat 0,032 0,084

Osoby, ktore nie uczestniczyly w ostatnich wyborach parlamentarnych, uzyskuja
wyraznie mniejsze $rednie zarOwno w wymiarze postawy ogdlnej — otwartosci 1 ufnosci,

jak 1 w sferze zaufania do instytucji.
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Tabela 13. Zaufanie spoteczne a uczestnictwo w wyborach parlamentarnych 2011

Srednie wartosci:
Deklaracje udziatu w wyborach ogolnego wskaznika zaufania wskaznika zaufania
parlamentarnych w 2011 roku (skala od -3 do +3) w sferze publicznej
(skala od 0 do 23)
Brali udziat -0,46 13,00
Nie brali udziatu -0,94 10,85
Srednie dla ogétu uprawnionych
do glosowania -0,63 12,22

Charakterystyczne zréznicowanie pod tym wzglgdem mozna dostrzec takze
w elektoratach partii politycznych. Najbardziej otwarta 1 ufna postawa ogoélna,
a takze najwyzszym poziomem zaufania do badanych instytucji cechuja si¢ zdeklarowani
zwolennicy PO. To jedyny elektorat, w ktorym, jesli chodzi o postawe ogdlna we wszystkich
wymiarach ocen sktadajacych si¢ na ten wskaznik, czg$ciej deklarowano zaufanie niz
nieufnos¢ (dodatni znak wspotczynnika).

Bardzo ciekawy jest casus wyborcéw Ruchu Palikota, ktorzy, jesli chodzi o ogdlne
nastawienie do ludzi 1 §wiata, przejawiaja wysoki poziom ufnosci (znajduja si¢ na drugim
miejscu po zwolennikach PO, z minimalng przewaga gltoséw nieufnosci), natomiast zupetnie
nie ufaja instytucjom funkcjonujacym w zyciu publicznym. W tym wymiarze sa elektoratem
0 najnizszym poziomie zaufania. Wida¢, ze jest to partia ludzi otwartych, ale w najwigkszym
stopniu antysystemowa, jej zwolennicy bowiem krytycznie odnosza si¢ do istniejacego
porzadku instytucjonalnego.

W pewnym sensie odwrotna postawe¢ mozna przypisywa¢ zwolennikom PSL, ktorzy
z kolei sa relatywnie dobrze zakorzenieni w $§wiecie instytucji, ufaja im i akceptuja
reguly gry, ale prywatnie sa bardziej niz inni podejrzliwi i1 nieufni. O ile zwolennikow
Ruchu Palikota mozna by okresli¢ metaforycznie jako ,otwartych anarchistow”,
o tyle wyborcow PSL nalezatoby nazwac ,,nieufnymi konformistami”.

Wyborcy SLD sa z kolei najbardziej przewidywalni i stabilni, w obu wymiarach
znajduja si¢ w $rodku stawki — sa stosunkowo otwarci zarowno w wymiarze ogolnym,
jak 1 stosunkowo dobrze wypadaja, jesli chodzi o zaufanie do sfery instytucjonalne;.
Natomiast wyborcy PiS naleza do relatywnie nieufnych (cho¢ nie sa najbardziej nieufni) —
zardbwno w wymiarze ogdlnej postawy wobec $§wiata i ludzi, jak tez postrzegania instytucji

zycia publicznego.



Tabela 14

-21 -

Potencjalne elektoraty

Wskaznik postawy otwartosci i ufnosci w sferze prywatne;j
(skala od -3 do +3)

Srednia Odchylenie standardowe
Platforma Obywatelska 0,60 1,88
Ruch Palikota -0,28 2,04
Sojusz Lewicy Demokratyczne;j -0,61 1,92
Niezdecydowani -0,64 1,80
Prawo i Sprawiedliwo$¢ -0,80 1,79
Polskie Stronnictwo Ludowe -1,11 1,93

Tabela 15

Potencjalne elektoraty

Wskaznik zaufania w sferze publicznej (skala 0 — 23)

Srednia Odchylenie standardowe
Platforma Obywatelska 15,38 4,74
Polskie Stronnictwo Ludowe 14,72 4,06
Sojusz Lewicy Demokratycznej 13,50 5,09
Prawo i Sprawiedliwo$¢ 12,56 5,55
Ruch Palikota 11,56 5,51
*
*

Polacy sa nieufni wobec obcych, nieznanych sobie 0sob — blisko trzy czwarte
badanych wyznaje zasade zachowywania daleko idacej ostrozno$ci w stosunkach z innymi.
Kryzys gospodarczy najwyrazniej sprzyja wzrostowi nieufno$ci, ostrozne nastawienie

do innych jest bowiem obecnie nieco czgstsze niz przed dwoma laty, jednak i tak wyraznie

rzadsze niz na poczatku i w potowie poprzedniej dekady.

Gospodarka rynkowa najwyrazniej dobrze stuzy budowaniu zaufania w biznesie.
Od 2002 roku, od kiedy badamy poglady ankietowanych na ten temat, sukcesywnie maleje
odsetek respondentow wyznajacych zasade ograniczonego zaufania do innych w tej sferze,
a rosnie liczba tych, ktorzy sadza, ze zaufanie w interesach si¢ oplaca. Potwierdza si¢ zatem

stara teza, ze w biznesie, jesli chce si¢ dziata¢ w dtluzszym okresie, zaufanie jest wartoscia

szczegollnie cenna.
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Niepokojace jest to, ze nieufno$¢ w stosunkach z innymi najcze$ciej deklaruja
ludzie mlodzi. Mozna sadzi¢, ze mlodzi — czgsto bezowocnie szukajacy pracy lub
pracujacy na tzw. umowach $mieciowych, niejednokrotnie cynicznie wykorzystywani przez
pracodawcow 1 szefow wystugujacych si¢ ich praca — sa bardzo sceptyczni, jesli chodzi
o zaufanie spoteczne.

Inaczej jest w stosunkach z osobami bliskimi, znajomymi, ktéorym z reguty ufamy.
Najbardziej ufamy blizszej 1 dalszej rodzinie oraz swoim znajomym. Stosunkowo czgsto
mamy zaufanie do ludzi, z ktérymi na co dzien pracujemy. Trzy czwarte Polakéw ufa
swoim sasiadom.

W ostatniej dekadzie nastawienie Polakow do innych zmienialo si¢ w niewielkim
stopniu. Mozna jedynie odnotowaé, z jednej strony, poprawe atmosfery w miejscu pracy
oraz pewien wzrost zaufania i otwartosci wobec wspotpracownikow, a z drugiej -
utrzymujaca si¢ staba tendencje spadkowa w deklaracjach zaufania do proboszczow.

Wsrod instytucji  najwigkszym zaufaniem Polakow ciesza si¢ organizacje
charytatywne — Wielka Orkiestra Swiatecznej Pomocy, Caritas i PCK. Stosunkowo duzym
zaufaniem darza Polacy wojsko, harcerstwo, Kosciot rzymskokatolicki oraz policjg.
Ponad potlowa badanych ma zaufanie do Rzecznika Praw Obywatelskich, wtadz lokalnych
oraz IPN, a takze do organizacji migdzynarodowych — NATO, ONZ i Unii Europejskie;j.

Najwigksza nieufno$¢ Polakow budza partie polityczne, gazety, Sejm 1 Senat, rzad,
telewizja, a takze sady, urzednicy administracji publicznej oraz KoS$cioty innych wyznan.

W ostatnich kilku latach zauwazalny jest sukcesywny spadek zaufania do mediow —
zardbwno do prasy, jak i telewizji. Najmniejsze od dziesigciu lat jest obecnie zaufanie
do Kosciota katolickiego, zarazem ponad jedna czwarta Polakow mu nie ufa. Od 2008 roku
utrzymuje si¢ tez tendencja spadkowa, jesli chodzi o zaufanie do organizacji
migdzynarodowych: ONZ, NATO, a takze Unii Europejskiej. Zaufanie do UE jest obecnie

najnizsze od przystapienia naszego kraju do tej organizacji.

Opracowata

Agnieszka CYBULSKA
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Tabela 1
Ktéra z dwdch opinii dotyczacych zycia spotecznego w Polsce
jest blizsza Pana(i) pogladom?
Ogolnie rzecz biorac, W stosunkach T Liczba
wiekszosci ludzi z innymi trzeba by¢ rudno 0sob
mozna ufac bardzo ostroznym powiedzie¢
% % %
Ogotem 23 74 3 1058
Pte¢ Mezczyzni 22 75 3 499
Kobiety 24 74 2 559
Wiek 18-24 lata 20 79 1 139
25-34 24 75 1 191
35-44 27 68 5 155
45-54 20 76 4 171
55-64 24 75 1 195
65 lat i wiecej 24 73 3 206
Miejsce Wie$ 16 82 2 404
zamieszkania | Miasto do 20 tys. 25 72 2 147
20-100 tys. 26 69 4 202
101-500 tys. 25 72 3 173
501 tys. i wiecej mieszk. 35 63 2 132
Wyksztatcenie | Podstawowe 16 80 4 244
Zasadnicze zawodowe 16 81 3 259
Srednie 23 76 1 361
Wyzsze 43 55 2 194
Grupa spot.- Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 42 55 3 93
zaw. pracujacy | Sredni personel, technicy 21 74 5 45
Pracownicy adm.-biurowi 30 69 2 70
Pracownicy ustug 26 70 4 75
Robotnicy wykwalifikowani 14 80 5 126
Robotnicy niewykwalifik. 11 87 2 52
Rolnicy 13 87 55
Pracujacy na wtasny rach. 22 74 4 37
Bierni Rencisci 26 69 5 74
zawodowo Emeryci 21 77 2 253
Uczniowie i studenci 24 75 1 75
Bezrobotni 29 71 62
Gospodynie domowe i inni 19 81 41
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 27 70 4 140
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 21 76 3 98
sekt. pryw. poza rolnict. 25 72 3 241
prywatnym gosp. rolnym 10 90 52
Dochody na Do 500 zt 14 85 2 136
jedng osobe 501-750 15 83 2 131
751-1000 22 77 1 174
1001-1500 24 73 3 171
Powyzej 1500 zt 39 56 4 185
Ocena Zte 17 82 1 167
wiasnych war. | Srednie 18 78 4 455
mater. Dobre 31 67 2 435
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 22 73 5 50
religijnych Raz w tygodniu 20 78 2 492
1-2 razy w miesigcu 22 76 2 143
Kilka razy w roku 26 72 2 235
W ogéle nie uczestniczy 32 64 4 138
Poglady Lewica 29 68 2 179
polityczne Centrum 22 76 2 342
Prawica 27 72 1 301
Trudno powiedzie¢ 16 79 5 236
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Tabela 2
Czy, ogolnie rzecz biorac, ma Pan(i) zaufanie czy tez nie ma Pan(i)
zaufania do nieznajomych, z ktérymi styka sie Pan(i) w roznych
sytuacjach? .
- : Liczba
ngcydowa- Raczej Raczej ijecydowa- Trudno 0s6b
nie mam mam nie mam nie nie mam powiedziet
zaufanie zaufanie zaufania zaufania
% % % % %
Ogotem 2 32 40 8 18 1051
Pte¢ Mezczyzni 2 31 40 8 19 498
Kobiety 2 32 40 8 18 553
Wiek 18-24 lata 21 55 11 13 139
25-34 2 27 41 11 19 191
35-44 1 33 42 5 19 155
45-54 2 33 36 8 21 171
55-64 2 34 39 5 20 193
65 lat i wiecej 4 40 31 7 18 201
Miejsce Wie$ 3 31 39 9 18 401
zamieszkania | Miasto do 20 tys. 1 33 43 7 17 147
20-100 tys. 2 30 41 7 20 198
101-500 tys. 1 31 39 6 22 173
501 tys. i wiecej mieszk. 2 36 38 10 14 132
Wyksztatcenie | Podstawowe 2 26 43 10 18 239
Zasadnicze zawodowe 3 29 42 8 18 258
Srednie 1 33 39 8 20 361
Wyzsze 3 39 36 5 17 193
Grupa spot.- Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 3 43 26 4 23 92
zaw. pracujacy | Sredni personel, technicy 31 45 8 15 45
Pracownicy adm.-biurowi 2 30 34 6 28 70
Pracownicy ustug 28 45 9 18 75
Robotnicy wykwalifikowani 3 28 40 9 21 126
Robotnicy niewykwalifik. 13 51 10 25 51
Rolnicy 27 49 9 16 55
Pracujacy na witasny rach. 10 25 56 3 7 37
Bierni Rencisci 1 32 35 8 24 74
zawodowo Emeryci 4 39 33 6 17 248
Uczniowie i studenci 21 54 13 12 75
Bezrobotni 2 31 42 11 13 62
Gospodynie domowe i inni 32 47 8 13 41
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 1 40 32 2 25 139
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 2 27 39 12 20 98
sekt. pryw. poza rolnict. 2 27 45 8 18 241
prywatnym gosp. rolnym 22 51 11 15 52
Dochody na Do 500 zt 2 28 48 9 13 136
jedng osobe 501-750 2 27 45 6 20 131
751-1000 2 37 34 8 19 171
1001-1500 2 40 40 6 13 170
Powyzej 1500 zt 3 34 36 7 21 185
Ocena Zte 3 31 37 14 14 165
wiasnych war. [ Srednie 1 28 44 7 20 451
mater. Dobre 3 35 37 7 18 434
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 6 33 43 18 49
religijnych Raz w tygodniu 2 30 42 7 19 487
1-2 razy w miesigcu 2 43 33 4 18 142
Kilka razy w roku 1 28 40 11 20 235
W ogdle nie uczestniczy 2 32 40 12 15 138
Poglady Lewica 1 33 38 8 20 177
polityczne Centrum 2 31 45 7 15 342
Prawica 2 43 34 7 14 300
Trudno powiedzie¢ 4 17 41 10 27 232
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Tabela 3
Ktdra z ponizszych opinii jest blizsza Pana(i) pogladom?
Zaqfanie do partneré'w Zal_Jfanie do partner(?w Trudno Liczba
w interesach na ogét w interesach na ogét o 0s6b
Zle sie konczy sie optaca powiedzie¢
% % %
Ogodtem 37 38 24 1057
Pte¢ Mezczyzni 39 39 23 497
Kobiety 36 38 26 559
Wiek 18-24 lata 37 48 15 139
25-34 36 49 15 191
35-44 35 47 18 155
45-54 45 33 22 171
55-64 37 33 30 194
65 lat i wiecej 34 25 41 206
Miejsce Wie$ 41 36 24 404
zamieszkania | Miasto do 20 tys. 38 42 20 147
20-100 tys. 33 37 30 200
101-500 tys. 34 41 25 173
501 tys. i wiecej mieszk. 38 42 21 132
Wyksztatcenie | Podstawowe 39 27 34 243
Zasadnicze zawodowe 43 37 20 259
Srednie 37 39 25 361
Wyzsze 28 54 17 194
Grupa spot.- Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 24 56 19 93
zaw. pracujacy | Sredni personel, technicy 35 53 12 45
Pracownicy adm.-biurowi 32 44 24 70
Pracownicy ustug 45 45 11 75
Robotnicy wykwalifikowani 41 39 20 126
Robotnicy niewykwalifik. 43 34 23 52
Rolnicy 48 27 25 55
Pracujacy na witasny rach. 35 42 23 37
Bierni Rencisci 36 29 36 74
zawodowo Emeryci 36 30 34 252
Uczniowie i studenci 34 45 21 75
Bezrobotni 45 38 16 62
Gospodynie domowe i inni 35 39 27 41
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 29 49 22 140
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 40 43 17 98
sekt. pryw. poza rolnict. 39 44 17 241
prywatnym gosp. rolnym 46 27 27 52
Dochody na Do 500 z 46 35 19 136
jedna osobe 501-750 38 38 24 131
751-1000 43 33 24 172
1001-1500 32 40 28 171
Powyzej 1500 zt 37 47 16 185
Ocena Zte 44 27 29 167
wiasnych war. [ Srednie 41 32 27 454
mater. Dobre 30 50 20 435
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 26 45 29 50
religijnych Raz w tygodniu 38 37 25 492
1-2 razy w miesigcu 33 43 24 142
Kilka razy w roku 39 38 23 235
W ogdle nie uczestniczy 39 37 24 138
Poglady Lewica 42 38 20 179
polityczne Centrum 40 41 19 342
Prawica 36 40 24 300
Trudno powiedzie¢ 32 33 35 236
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Tabela 4
Czy, ogolnie rzecz biorac, ma Pan(i) zaufanie czy tez nie ma Pan(i)
zaufania do najblizszej rodziny - rodzicéw, dzieci, matzonka(i)?
Zdecydowa- | Raczej Raczej Zdecydowa- T Liczba
nie mam mam nie mam nie nie mam rudno 0sob
zaufanie zaufanie zaufania zaufania powiedziec
% % % % %
Ogodtem 84 13 1 1 1 1053
Pte¢ Mezczyzni 83 14 2 1 1 494
Kobiety 85 13 1 1 1 558
Wiek 18-24 lata 83 16 1 139
25-34 90 7 2 1 0 191
35-44 85 13 1 1 1 155
45-54 82 17 1 1 169
55-64 80 17 3 1 194
65 lat i wiecej 83 12 1 2 3 204
Miejsce Wie$ 85 11 1 2 1 401
zamieszkania | Miasto do 20 tys. 87 12 1 147
20-100 tys. 84 11 3 2 201
101-500 tys. 84 14 1 1 172
501 tys. i wiecej mieszk. 76 22 2 132
Wyksztatcenie | Podstawowe 81 13 2 2 2 241
Zasadnicze zawodowe 83 14 1 1 1 257
Srednie 82 15 2 1 1 361
Wyzsze 91 9 193
Grupa spot.- Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 85 15 93
zaw. pracujacy | Sredni personel, technicy 81 15 2 2 45
Pracownicy adm.-biurowi 87 12 1 69
Pracownicy ustug 92 4 2 3 75
Robotnicy wykwalifikowani 80 16 2 3 126
Robotnicy niewykwalifik. 71 22 4 3 52
Rolnicy 77 18 2 3 55
Pracujacy na witasny rach. 84 16 37
Bierni Rencisci 86 12 2 73
zawodowo Emeryci 84 12 2 1 2 251
Uczniowie i studenci 85 15 75
Bezrobotni 83 15 1 1 62
Gospodynie domowe i inni 92 8 41
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 83 16 1 139
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 79 16 2 3 98
sekt. pryw. poza rolnict. 86 11 2 0 1 240
prywatnym gosp. rolnym 76 21 2 52
Dochody na Do 500 zt 84 13 1 2 136
jedna osobe 501-750 86 12 1 1 128
751-1000 86 13 1 174
1001-1500 87 8 2 1 3 171
Powyzej 1500 zt 86 11 1 1 1 184
Ocena Zte 73 19 3 3 2 164
wiasnych war. [ Srednie 83 14 1 1 1 454
mater. Dobre 88 10 1 0 1 434
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 81 19 50
religijnych Raz w tygodniu 86 10 2 2 0 491
1-2 razy w miesigcu 79 19 1 143
Kilka razy w roku 82 15 1 1 1 234
W ogéle nie uczestniczy 84 12 1 4 135
Poglady Lewica 87 12 0 1 179
polityczne Centrum 84 13 1 1 1 340
Prawica 81 16 1 1 0 300
Trudno powiedzie¢ 84 12 2 1 1 235
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Tabela 5
Czy, ogolnie rzecz biorac, ma Pan(i) zaufanie czy tez nie ma Pan(i)
zaufania do swoich znajomych?

Zdecydowa- | Raczej | Raczejnie | Zdecydowa- T Liczba
nie mam mam mam nie nie mam rudno 0sob
zaufanie zaufanie zaufania zaufania powiedziec

% % % % %
Ogotem 22 68 5 0 5 1050
Pte¢ Mezczyzni 18 72 5 0 5 498
Kobiety 26 65 4 1 5 552
Wiek 18-24 lata 26 69 4 1 139
25-34 27 64 7 3 191
35-44 19 70 5 0 6 155
45-54 17 74 3 1 6 171
55-64 19 69 5 1 7 193
65 lat i wiecej 24 65 4 0 7 201
Miejsce Wie$ 21 69 3 1 6 401
zamieszkania | Miasto do 20 tys. 23 70 5 2 145
20-100 tys. 19 74 3 1 3 200
101-500 tys. 24 63 8 0 6 172
501 tys. i wiecej mieszk. 27 62 5 6 132
Wyksztatcenie | Podstawowe 23 63 6 7 239
Zasadnicze zawodowe 16 70 6 1 7 257
Srednie 23 68 4 1 4 360
Wyzsze 26 72 1 1 193
Grupa spot.- Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 25 69 4 2 93
zaw. pracujacy | Sredni personel, technicy 21 72 3 3 45
Pracownicy adm.-biurowi 22 77 1 70
Pracownicy ustug 20 72 7 1 75
Robotnicy wykwalifikowani 17 71 6 0 5 126
Robotnicy niewykwalifik. 9 65 12 2 13 52
Rolnicy 15 72 5 8 54
Pracujacy na witasny rach. 29 71 37
Bierni Rencisci 20 61 8 12 73
zawodowo Emeryci 23 66 4 1 7 247
Uczniowie i studenci 35 65 75
Bezrobotni 19 69 8 1 3 62
Gospodynie domowe i inni 35 59 2 2 3 41
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 19 77 2 2 140
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 21 65 9 2 3 98
sekt. pryw. poza rolnict. 22 71 4 3 241
prywatnym gosp. rolnym 14 72 5 8 52
Dochody na Do 500 zt 22 68 4 1 6 135
jedng osobe 501-750 22 68 4 1 5 131
751-1000 21 72 4 1 3 173
1001-1500 28 61 6 0 5 168
Powyzej 1500 zt 30 63 4 3 183
Ocena Zte 16 66 8 1 10 166
wiasnych war. [ Srednie 20 70 5 0 6 448
mater. Dobre 27 68 3 0 2 435
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 37 51 2 10 50
religijnych Raz w tygodniu 22 69 4 5 486
1-2 razy w miesigcu 21 69 4 1 6 142
Kilka razy w roku 18 72 5 1 5 235
W ogdle nie uczestniczy 25 64 9 1 1 138
Poglady Lewica 20 73 4 0 3 178
polityczne Centrum 24 69 4 0 3 340
Prawica 21 71 4 1 3 299
Trudno powiedzie¢ 22 60 6 1 11 233
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Tabela 6
Czy, ogolnie rzecz biorac, ma Pan(i) zaufanie czy tez nie ma Pan(i)
zaufania do dalszej rodziny?

Zdecydowa- | Raczej Raczej Zdecydowa- T Liczba
nie mam mam nie mam nie nie mam rudno 0s6b
zaufanie zaufanie zaufania zaufania powiedziec

% % % % %
Ogotem 33 56 7 1 3 1052
Pte¢ Mezczyzni 32 59 6 1 2 496
Kobiety 33 54 8 1 4 555
Wiek 18-24 lata 31 63 5 1 0 139
25-34 31 57 9 2 2 191
35-44 30 58 6 5 155
45-54 28 60 8 1 3 171
55-64 31 56 8 1 5 194
65 lat i wiecej 45 47 3 1 4 201
Miejsce Wie$ 35 56 6 1 2 403
zamieszkania | Miasto do 20 tys. 41 54 2 1 3 145
20-100 tys. 26 58 10 1 5 202
101-500 tys. 33 56 6 2 3 170
501 tys. i wiecej mieszk. 27 59 9 5 132
Wyksztatcenie | Podstawowe 37 50 6 1 5 240
Zasadnicze zawodowe 31 57 9 3 259
Srednie 33 57 7 2 2 359
Wyzsze 30 63 4 3 194
Grupa spot.- Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 30 65 2 3 93
zaw. pracujacy | Sredni personel, technicy 26 66 4 2 2 45
Pracownicy adm.-biurowi 32 55 9 4 70
Pracownicy ustug 37 44 16 3 75
Robotnicy wykwalifikowani 27 63 7 3 126
Robotnicy niewykwalifik. 28 60 7 2 2 52
Rolnicy 22 63 11 3 55
Pracujacy na wtasny rach. 26 69 1 4 37
Bierni Rencisci 34 46 14 6 73
zawodowo Emeryci 42 50 4 0 4 249
Uczniowie i studenci 30 62 8 75
Bezrobotni 31 54 5 4 6 62
Gospodynie domowe i inni 39 52 2 7 41
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 27 62 6 1 4 140
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 34 56 7 3 98
sekt. pryw. poza rolnict. 29 61 8 3 241
prywatnym gosp. rolnym 22 62 12 4 52
Dochody na Do 500 zt 29 58 12 2 135
jedng osobe 501-750 32 54 7 7 130
751-1000 32 58 6 2 2 174
1001-1500 36 55 5 1 2 168
Powyzej 1500 zt 36 57 4 1 2 184
Ocena Zte 24 55 12 2 7 167
wiasnych war. | Srednie 32 58 6 1 2 450
mater. Dobre 37 55 5 0 3 435
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 45 45 2 2 8 50
religijnych Raz w tygodniu 36 54 6 1 3 491
1-2 razy w miesigcu 26 62 6 1 4 142
Kilka razy w roku 30 63 6 1 1 234
W ogéle nie uczestniczy 29 53 12 1 5 135
Poglady Lewica 33 56 7 0 3 177
polityczne Centrum 33 58 6 1 2 342
Prawica 31 59 6 1 2 300
Trudno powiedzie¢ 35 51 7 1 6 233
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Tabela 7
Czy, ogolnie rzecz biorac, ma Pan(i) zaufanie czy tez nie ma Pan(i)
zaufania do os6éb, z ktérymi Pan(i) na co dzien pracuje?

Zdecydowa- | Raczej | Raczejnie | Zdecydowa- T Liczba
nie mam mam mam nie nie mam rudno 0sob
zaufanie zaufanie zaufania zaufania powiedziec

% % % % %
Ogotem 17 67 10 1 5 525
Pte¢ Mezczyzni 15 69 10 1 5 306
Kobiety 21 65 10 1 4 219
Wiek 18-24 lata 11 75 8 2 4 56
25-34 14 64 17 1 4 153
35-44 18 73 5 4 116
45-54 24 61 10 0 4 125
55-64 16 69 6 3 6 71
65 lat i wiecej 49 51 3
Miejsce Wie$ 21 65 7 1 6 191
zamieszkania | Miasto do 20 tys. 11 74 13 3 72
20-100 tys. 18 70 7 4 105
101-500 tys. 16 60 17 2 5 93
501 tys. i wiecej mieszk. 14 72 12 2 65
Wyksztatcenie | Podstawowe 25 54 12 9 36
Zasadnicze zawodowe 19 61 13 0 7 142
Srednie 19 68 8 2 4 203
Wyzsze 12 76 10 2 144
Grupa spot.- Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 15 73 8 1 2 89
zaw. pracujacy | Sredni personel, technicy 17 72 5 5 1 43
Pracownicy adm.-biurowi 12 69 14 6 67
Pracownicy ustug 15 76 6 3 70
Robotnicy wykwalifikowani 15 66 14 1 4 119
Robotnicy niewykwalifik. 5 60 19 2 14 45
Rolnicy 39 54 3 4 48
Pracujacy na witasny rach. 34 64 3 35
Bierni Rencisci 56 44 2
zawodowo Emeryci 13 59 28 6
Uczniowie i studenci 34 66 2
Bezrobotni 100 1
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 19 69 9 4 140
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 17 63 12 3 5 97
sekt. pryw. poza rolnict. 13 71 11 1 5 240
prywatnym gosp. rolnym 37 53 6 4 49
Dochody na Do 500 zt 14 63 19 4 52
jedna osobe 501-750 17 70 7 5 59
751-1000 15 67 12 6 78
1001-1500 27 60 6 3 4 78
Powyzej 1500 zt 17 67 13 1 2 126
Ocena Zte 19 56 18 7 53
wtasnych war. | Srednie 17 67 9 1 6 210
mater. Dobre 17 69 10 1 3 262
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 33 62 5 14
religijnych Raz w tygodniu 21 66 7 6 219
1-2 razy w miesigcu 18 65 14 4 73
Kilka razy w roku 11 69 12 3 5 145
W ogéle nie uczestniczy 17 69 13 2 73
Poglady Lewica 20 61 15 2 3 89
polityczne Centrum 15 70 12 0 3 180
Prawica 13 73 6 1 6 154
Trudno powiedzieé¢ 26 58 9 7 101
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Tabela 8
Czy, ogolnie rzecz biorac, ma Pan(i) zaufanie czy tez nie ma Pan(i)
zaufania do sgsiadow?

Zdecydowa- | Raczej Raczej Zdecydowa- T Liczba
nie mam mam nie mam nie nie mam rudno 0s6b
zaufanie zaufanie zaufania zaufania powiedzie¢

% % % % %
Ogotem 15 60 15 3 7 1056
Pte¢ Mezczyzni 12 62 16 3 7 499
Kobiety 17 58 15 3 7 558
Wiek 18-24 lata 7 63 19 5 7 139
25-34 11 55 20 6 7 191
35-44 10 68 12 0 10 155
45-54 11 61 17 2 8 171
55-64 21 60 13 2 5 193
65 lat i wiecej 23 56 12 4 6 206
Miejsce Wie$ 18 60 14 3 5 404
zamieszkania | Miasto do 20 tys. 15 69 7 5 4 147
20-100 tys. 12 58 18 2 10 202
101-500 tys. 8 56 21 3 12 173
501 tys. i wiecej mieszk. 15 57 19 5 5 131
Wyksztatcenie | Podstawowe 18 54 15 6 7 244
Zasadnicze zawodowe 14 61 17 3 5 259
Srednie 12 61 16 3 7 361
Wyzsze 15 63 13 9 193
Grupa spot.- Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 17 62 9 5 7 92
zaw. pracujacy | Sredni personel, technicy 10 74 8 2 6 45
Pracownicy adm.-biurowi 9 55 24 12 70
Pracownicy ustug 9 62 17 2 9 75
Robotnicy wykwalifikowani 10 65 17 2 6 126
Robotnicy niewykwalifik. 5 58 24 7 7 52
Rolnicy 8 65 18 7 2 55
Pracujacy na wtasny rach. 13 68 10 9 37
Bierni Rencisci 21 49 20 1 9 74
zawodowo Emeryci 23 57 10 3 7 253
Uczniowie i studenci 8 62 20 3 7 75
Bezrobotni 16 55 17 6 6 62
Gospodynie domowe i inni 18 56 18 6 3 41
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 15 63 14 1 7 139
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 10 61 15 5 9 98
sekt. pryw. poza rolnict. 9 62 18 3 8 241
prywatnym gosp. rolnym 9 63 20 5 2 52
Dochody na Do 500 zt 18 56 18 4 4 136
jedna osobe 501-750 13 67 11 5 4 131
751-1000 13 60 18 3 6 172
1001-1500 16 58 17 2 8 171
Powyzej 1500 zt 16 65 9 2 8 185
Ocena Zte 11 53 20 9 7 167
wiasnych war. | Srednie 13 62 16 2 7 454
mater. Dobre 17 60 12 2 8 434
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 31 46 14 1 8 50
religijnych Raz w tygodniu 16 63 13 3 6 491
1-2 razy w miesigcu 13 63 14 3 7 143
Kilka razy w roku 10 61 19 3 7 235
W ogéle nie uczestniczy 12 51 22 6 10 137
Poglady Lewica 12 60 19 3 6 179
polityczne Centrum 15 63 13 3 6 341
Prawica 15 61 15 3 6 300
Trudno powiedzie¢ 16 54 15 4 11 236
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Tabela 9
Czy, ogolnie rzecz biorac, ma Pan(i) zaufanie czy tez nie ma Pan(i)
zaufania do proboszcza swojej parafii?

Zdecydowa- | Raczej | Raczejnie | Zdecydowa- T Liczba
nie mam mam mam nie nie mam rudno 0sob
zaufanie zaufanie zaufania zaufania powiedziec

% % % % %
Ogodtem 19 46 13 7 15 1027
Pte¢ Mezczyzni 17 46 16 8 14 487
Kobiety 20 46 11 6 16 540
Wiek 18-24 lata 11 46 18 9 16 134
25-34 14 41 16 10 18 187
35-44 10 49 17 4 19 152
45-54 18 47 11 8 16 168
55-64 19 52 12 6 10 185
65 lat i wiecej 35 42 9 4 10 201
Miejsce Wies 25 49 14 4 8 401
zamieszkania | Miasto do 20 tys. 14 52 17 6 10 143
20-100 tys. 15 48 10 9 18 198
101-500 tys. 16 35 15 12 23 169
501 tys. i wiecej mieszk. 14 43 12 5 26 117
Wyksztatcenie | Podstawowe 30 43 13 5 10 240
Zasadnicze zawodowe 16 52 15 8 9 253
Srednie 16 45 13 8 18 346
Wyzsze 13 44 13 6 24 188
Grupa spot.- Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 15 45 9 5 26 87
zaw. pracujacy | Sredni personel, technicy 12 53 8 7 21 45
Pracownicy adm.-biurowi 11 51 11 2 26 68
Pracownicy ustug 10 47 10 11 23 73
Robotnicy wykwalifikowani 12 45 21 10 11 126
Robotnicy niewykwalifik. 7 47 31 8 7 52
Rolnicy 19 53 20 1 7 54
Pracujacy na witasny rach. 18 49 7 10 16 36
Bierni Rencisci 26 48 11 5 10 72
zawodowo Emeryci 30 44 9 5 11 244
Uczniowie i studenci 16 40 17 8 18 70
Bezrobotni 17 40 16 17 9 60
Gospodynie domowe i inni 27 48 9 5 11 40
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 13 49 11 5 21 136
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 9 44 10 18 18 95
sekt. pryw. poza rolnict. 11 48 19 5 16 236
prywatnym gosp. rolnym 18 51 21 2 8 51
Dochody na Do 500 zt 21 46 17 9 7 135
jedng osobe 501-750 20 50 13 10 7 130
751-1000 18 50 14 3 15 168
1001-1500 25 41 13 6 15 167
Powyzej 1500 zt 15 40 12 9 24 173
Ocena Zte 19 44 17 10 10 166
wiasnych war. [ Srednie 20 49 10 6 15 445
mater. Dobre 18 44 15 6 17 417
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 28 48 6 9 10 46
religijnych Raz w tygodniu 28 54 9 2 7 491
1-2 razy w miesigcu 14 52 14 6 14 143
Kilka razy w roku 7 38 19 11 25 224
W ogéle nie uczestniczy 8 19 24 18 30 123
Poglady Lewica 12 46 17 10 16 169
polityczne Centrum 14 43 17 8 18 335
Prawica 27 53 10 3 8 296
Trudno powiedzie¢ 21 43 11 8 18 227
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Tabela 10
Czy, ogolnie rzecz biorac, ma Pan(i) zaufanie czy tez nie ma Pan(i)
zaufania do os6b pracujgacych spotecznie w Pana(i) miejscu
zamieszkania? .
- - Liczba
ngcydowa- Raczej Raczej ijecydowa- Trudno 0s6b
nie mam mam nie mam nie nie mam e
. . ) . powiedzie¢
zaufanie zaufanie zaufania zaufania
% % % % %
Ogotem 12 49 8 2 30 1013
Pte¢ Mezczyzni 11 48 8 2 30 482
Kobiety 12 49 8 1 31 531
Wiek 18-24 lata 10 55 10 5 20 137
25-34 12 45 8 1 34 182
35-44 7 62 8 24 152
45-54 9 44 8 2 37 169
55-64 11 48 9 2 31 180
65 lat i wiecej 19 43 4 1 33 193
Miejsce Wie$ 15 52 6 1 25 396
zamieszkania | Miasto do 20 tys. 7 60 8 2 23 141
20-100 tys. 9 48 13 1 30 194
101-500 tys. 11 41 6 2 40 162
501 tys. i wiecej mieszk. 10 38 6 2 44 120
Wyksztatcenie | Podstawowe 16 41 8 2 33 234
Zasadnicze zawodowe 13 52 10 1 24 248
Srednie 10 49 8 2 31 346
Wyzsze 7 55 3 1 33 184
Grupa spot.- Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 6 54 2 38 89
zaw. pracujacy | Sredni personel, technicy 2 52 2 2 42 44
Pracownicy adm.-biurowi 10 45 6 39 67
Pracownicy ustug 4 51 8 3 34 72
Robotnicy wykwalifikowani 17 39 15 3 26 125
Robotnicy niewykwalifik. 3 36 14 6 42 49
Rolnicy 9 58 13 19 54
Pracujacy na witasny rach. 14 68 18 35
Bierni Rencisci 14 44 7 3 31 70
zawodowo Emeryci 16 47 5 1 32 235
Uczniowie i studenci 8 56 12 24 74
Bezrobotni 15 52 10 5 19 59
Gospodynie domowe i inni 19 51 4 25 41
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 7 53 4 36 137
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 9 41 9 5 37 93
sekt. pryw. poza rolnict. 9 48 9 2 31 233
prywatnym gosp. rolnym 11 53 14 22 52
Dochody na Do 500 zt 14 55 10 1 21 133
jedng osobe 501-750 14 53 6 2 26 123
751-1000 9 45 8 2 35 170
1001-1500 14 50 8 2 26 161
Powyzej 1500 zt 13 51 8 1 28 174
Ocena Zte 13 47 7 2 31 156
wiasnych war. [ Srednie 10 48 8 1 32 439
mater. Dobre 12 50 8 2 28 417
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 19 52 1 27 49
religijnych Raz w tygodniu 15 54 5 0 26 475
1-2 razy w miesigcu 9 61 7 1 22 135
Kilka razy w roku 6 40 13 3 37 226
W ogdle nie uczestniczy 8 29 14 5 45 129
Poglady Lewica 9 47 8 2 34 167
polityczne Centrum 11 49 9 1 29 329
Prawica 13 59 5 2 21 292
Trudno powiedzie¢ 13 35 9 1 42 225




