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W sierpniu 1983 r. CBOS przeprowadzilo badamnia wsréd
uczestnikéw I Krajowej Narady Aktywu Hobotniczege. Poruazono
w nich m. in. problem szans dla przeciwdzialania inflacji i
oszczegdniejszego gospodarowania /tak w zakladzie pracy, Jjak
i na stanowisku pracy respondenta/.

W samozwrotnej ankniecie pocztowej wypowledziale sie
665 oséb /40% ogbdiu ankietowanych/. Niemal 90% tej grupy
to mezezyini. Przewazali respondenci w érednim wieku:
do lat 30 - 20,4% badanych, od 31 do 40 lat - 36,4% powyzej
41 lat - 43,1%. Zdecydowanie przewazali respondenci z wy-
ksztalceniem Srednim:

- wyksztaloenie podstawowe - 10,0%
- " zasadnicze zawodowe - 24,5%
- o drednie - L47,9%
- " powyzej éredniego - 17,4%%

Zaznaczyla sie pewna przewaga szczebla Sredniego nad-
zoru: 38,2%. Nieco mmniej, bo 30,3% bylo robotnikéw. 22,1%
stanowil aktyw spoleczno-polityczny zakladéw, 3,6% kadra
kierownioza, 5% pracownicy umyslowi.

Do zwiqzkéw zawodowych nalezalo 67% badanych, do PZPR
58%. W ramach PRON-u dzialalo 25,6%, m w ramach samorzgddéw
20,5%, do ZSMP nalezalo 19%, do innych organizacji spoleczno-
polityecznych - 19,4%.

I Reprezentowane byly nastepujgce branze: gérnictwo,
hutnictwoe i przemysl maszynowy /42% badanych/, przemysl oche-
miczny i lekki /22%/, lednictwo, przemysl drzewny oraz
rolnictwo i gospodarka zywnos$ciowa /15%/, budowniotwo i prze=-
myst materialdédw budowlanych /11%/.

Szanse przuciwdminlania inflaqii

Pytalismy aktyw o to, jak ocenia szanse wyjscia z kry-
zysu i opanowanlia inflaocji. W sprawie kryzysu niemal polowa
respondentéw /46%/ byla nastawiona optymistycznie, 31% nie
mialo na ten temat zdania, 23% zglosilo swoje watpliwodci.
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W tej grupie wyraZnie wigcej niz innych znalazlo sie pracowni-
kéw resortu przemysliu chemicznego i lekkiego. Optymizm
respondentéw réslt wraz z wiekiem. Miala na to wplyw réwniez
przynalezno$é do PZPR i do zwigzkéw zawodowych.

Generalnie sceptyczniej oceniano mozliwosé ogranioze=
nia do 1985 r. skali inflacji, do peziomu ponizej 10%. Sadzi,
ze to sie uda tylko 32% badanych, watpi okolo 26%, a nie
zajmuje zdeoydowanego stanowliska wigcej niz w kwestil kryzysu,
bo az 42%. Stosunkowo najwigkszy pesymizm wykazujgq osoby
o wyksztalceniu powyzej Sredniego. W grupie optymistéw prze-
wazaja ozlonkowie zwigzkéw zawodowych oraz osoby = ukoiozong
zasadniczg szkolg zawodowsg.

Innymi slowy: podozas gdy prawie polowa uozestnikéw KNAR
wyrazila przekonanie, Ze uda sig rychlo opanowaé kryzys gospo-
garczy, tylko 1/3 uwazala, 2e to samo osiggnie sie w walce
z inflacjg. Okolo 30-40% nie zajelo zdecydowanego stanowiska
w zadnej z tych kwestii. By¢ moze infianjn Jest po proatu
najdotkliwiej na co dzien odczuwalnym przejawem kryzysu.

HRespondeonci. wybierali =z podanej listy trzy, ich
zdaniem, najlepsze &rodki przeciwdzialania inflacji. Polowa
ankietowanych _apowledziala si¢ za konsekwentnym uzaleznieniem
wzrostu plac od wzrostu wydajnoéci pracy f52ﬁf, polepszeniem
organizacji pracy /50,8%/, oszczedzaniem materialdéw i surowcdw
/48,6%/. Za réwnie wazne uwazano zwigkszenie produkecji /43,2%/
i poprawe wydajnoéci pracy /33,6%/. Znacznie rzadziej szukano
lekarstwa na inflacje¢ w zmuszeniu do pracy "urodzonych w nie=
dziele" /19,9%/, oszczednodci w wydatkach z budzetu pahstwa
na ddministracje /18,5%/, polepszeniu jakosci pracy /15,5%/.

Mozna na tej podstawle odtworzyé sposédb rozumienia przez
te grupe respondentéw /zatrudnionych w sferze produkeji, po
czgsol blorgecych udzial w zarzgdzaniu tq produkojg/ zjawiska
inflacji, Joego genezy oraz okres$lié, co budzi najwigkszy
sprzeciw w funkcjonowaniu przedsigbiorstwa, Uysunigcie na flﬂﬂ
plerwszy zasady uzaleznienia wzrostu plac od wzrostu wydajnosci
pracy moze oznaczad, %e respéndenci sytuujg gléwng przynzyng i
nakrgcaniu apiruli inflacyannj w obnwiqzudqcym systemie
wynagradzania za praﬂe. ﬁ?ﬂada sip to potwierdzaé rﬁwniaz



fakt, 2e tak oczywiste Srodki przeciwdzialtania inflacji,
jakimi sg zwigkszanie produkeji oraz wydajnoéci pracy znala-
zly si¢ dopiero na drugim miejsocu. ]

Wéréd tych, ktérzy dokonali takiego wyboru dominujg
osoby z wyksztalceniem powyzej Sredniego oraz aktyw spoleczno-
polityeczny. Istotny wplyw wywlera takzZe przynaleznosd do
PZPR i zwigzkdéw zawodowych oraz praca w resorcie gbérnictwa,
hutnictwa i przemysiu maszynowego. Stosunkowo mnile jszg
wage ma ta zasada dla os6b z wyksztalceniem podstawowym oraz
zajmujgcych stanowiska robotnicze.

Zdecydowanie nie znalazly uznania Srodki zwigzane ze
wzrostem oboigzZeii finansowych spoleozefistwa oraz wzrostem
czasu pracy /powszechne opodatkowanie dochodéw, podwyzka oen
na wyroby ponadstandardowe, dobrowolna praca w wolne soboty,
powrdét do pracy emerytéw i roncistédw/.

Oszozpdnosé w zakladzie pracy

Uczestnicy Krajowej Narady Aktywu Robotniczego byli
pytani o to, jakie mozliwoscl oszczedniejszego wykorzystania
paliw, energii, materialdéw oraz stosowania surowcdw wtérnych
i zamiennikéw krajowyoh widzg w swoich zakiladach pracy.
OdpowiedZ, %ze sgq one bardzo duze, uzywana byla bardzo oszozgdni
W odniesieniu do energii elektrycznej uzyskala okolo 21%
wyboréw, ociepia - 1?%, a lepszego zagospodarowania odpaddw
produkcyjnych - ok. 15%. Pozostale czynniki uzyskaly od 3
do 8% wybordw.

Globalne wyniki, jeéli chodzi o postrzeganie mozliwo$oi
oszczpdnie jszego wykorzystania przedstawionych respondentom
czynnikéw, ukiladajq sie wediug nastepujgoego porzgdku.
/O0dpowiedzi "sg bardzo duzZe mozliwoéci" oraz "sg pewne mozli-
wodci" ujete lgoznie/.
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Tab. 1. Mo#zliwosdci oszczednie jszego gospodarowania w zakladzie

surowecami i1 energig.

Lp. Zakres Ocena mozliwosci hia do-
tyozy
sg nie ma ojego
zalcladu
1. |energia elektryozna 92,9% 5,6% 1,5%
2. |paliwa plynne i oleje silnikowe | 79,6% 14, 6% 5,5%
3. |cieplo 79, 5% 13, 5% 7,0%
4. }lepsze zagospodarowanie odpaddéw 72,0% 11,75 16, 3%
produkey jnych
5. lwegiel i olej opalowy 69, 7% 12,6% 17,7%
6. |stosowanie zamiennikéw krajowycH 60,9% 11, 3% T
7. |metale kolorowe 45, 1% 19,7% 34,9%
8. |surowce rolnicze i ledne 22,3% 11,3% 66,4%

Stosunkowo najwigce] mozliwos$ci oszczedzania w zakladzic
pracy dotyczy energii elektryoznej; postrzega je okolo Qjﬁ
badanych, "Bardzo duze mozliwoédci" sg deklarowane czgéciej
przez respondentdw zatrudnionych na stanowiskach robotnieczych
i w miarg przesuwania si¢ w gérg po drabinie hierarchii
sluzbowej - malejg. Natomiast " pewne mozliwosSci " 33 postrz
gane czesSciej przez badanych z wyZszyoh stanowisk praoy.

0 bardzo dusych mozliwoSciach oszczgdzania energii elektrycz-
nej czeécliej méwl sig w duzych zakladach pracy. Juz tylkn.

o "pewnych" - w zakladaoh #redniej wielkoéci. Czlonkowie
samorzadéw widzg tych mozliwoéci /bardzo duzych/ mnie] niz
pozostali.

Na drugim miejscu zmalazly sig¢ paliwa pilynne i oleje
silnikowe. W&rdéd prawie 80% tych, ktérzy dokonali takiego
wyboru,na "bardzo duze mnzliwuéﬁi" wskazywalli gléwnie robotnic:
Im wyzsze stanowisko w hierarchii sluzbowej, tym wyraZniej
akcent przesuwa si¢ ku "pewnym mozliwosciom"™. Najwigece]j
mozliwofci postrzega sie w duzych zakladach praoy, nmajmniej =
w Srednich. Najwigcej wskazan pochodzi z budownictwa i prze-
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mysiu materialdédw budowlanych, najmniej = przemysiu chemicznego
i lekkiego. "Pewne mozliwoéci" deklarujg czeéciej pracownicy
resportu gornictwa, hutnictwa i przemyslu maszynowego.

Réwnioz okolo 80% badanych uwaza, Ze mozna jednoozesnie
oszczedniej gospodarowadé cieplem na terenie ich zakladéw
pracy. Dotyczy to gléwnie duzych zakladdéw pracy. Ponadt 70%
badanych wskazujes na potrzebe lepszego zagospodarowania odpadéd
poprodukcyjnych. Taka mozliwos$é jest widziana przede wszyst-
kim w przemysle chemicznym i lekkim oraz gbérnictwie, hutnictwi.
i przemysile maszynowym. Stosunkowo rzadziej w budowlanym.
Czlonkowie zwigzkédw zawodowych czedciej moéwig o pewnych niz
o bardzo duzych mozliwosciach w tej dzliedzinie.

Okolo 70% badanych deklaruje mozliwoéé oszcozedzania
w ich zakladach pracy wegla i oleju opalowego. Tutaj postrze-
ganie pewnych mozliwosci rosnie = wiekiem badanyoch.

Ponad 60% badanych méwi o mozliwoéciach stosowania
zamiennikow krajowych. Dotyczy to gidéwnie duzych zaktaddw
pracy, czesoliej resortu nhamioﬁnagﬂ i lekkiego niZz budownictwa
i przemysiu materialdw budowlanych. Czlonkowie PZPR, zwigzkdw
zawodowych oraz ﬂ&morzqdﬁw czgsScie] niz osoby nie mnalezgce
do tych organizacji, wskazujg na bardzo duZe mo%liwofci w tym
zakresie.

Ponad 45% badanych uwaza, %e mozna réwniez lepiej gospo-
darowaé metalami kolorowymi. Ponad 22% =z resortéw: lednictwa
rolnictwa 1 gospodarki zZywnosSciowej wskazuje na surowce rolnic:
i_leéna. .

Najwigcej odpowiedzi typu "nie ma takich mozliwosci"
dotyczylo metali kolorowych /20% badanych/. Ponad 14% - paliw
Piynnych i1 olejéw silnikowych. Najwiecej takich glosdw po-
chodzilo od osdéb ze szozebla $redniego nadzoru, najmniej =
od aktywu spoleczno-politycznego.

Ponad 13% badanych nie .wldzialo mozliwosci lepszego
gospodarowania cieplem. Okolo 13% - oszczedniejszego weglem
i olejem opalowym. 11% - 12% surowcami rolnioczymi i leénymi,
stosowania zamiennikéw kra jowych, lepszego zagospodarowania
odpadéw poprodukeoyjnych.

Respondenci wybierali z podanej listy trzy czynniki,
ktbére - ich zdaniem - majg najwiekszy wplyw na zwiekszenie



oszczednosci w zakladzie pracy.

Tab. 2. C= ki majace najwiecksz X na zwiekszenie
oszozedzania w zakladzle pracy respondoenta.
Lp- Czynniki % wyboréw
1. [Poprawa organizacjl pracy b7,0%
2. |Stworzenie systemu motywacyjnego dla oSzozZg= 42, 3%
dzania .

Poprawa zaopatrzenia materialowego 1 surowcos
Wego

35,7%

ﬁ- Zmiana stosunku do pracy 30, 2%
5. |[Poprawa stanu parku maszynowego 28,0%
6. |Stworzenie systemu motywacyjnego dla jakosSol
_ 23, 4%
pracy
7. |Zmiana zasad wynagradzania 21,8%
8. |Poprawa dyscypliny pracy, zmniejszenie 14, 0%
absencji S
9. [Poprawa systemu motywacyjnego dla racjona- 13,1%
lizacji B
10. |Zmiany systomowe w calej branzy 12,9%
11, |[Poprawa struktury zatrudnienia 11,8%
12, |[Poprawa wydajnoéci pracy 9,55
13, |Zmniejszenie fluktuacji 7 6%
Zmienne spoleczno-demograficzne nie rdéznicujg wypowie-
dzi. Niemal polowa wszystlkich wybordw dotyczyla poprawy

organizaocji praof.
oszczedzania znalazlo sie dopiero mna drugim miejscul Problem

Stworzenie systomu motywacyjnego dla

poprawy organizacjl pracy wysuwa sie¢ na pierwsze miejsce

niemal przy wszystkich poruszanych w ankiecie zagadnieniach.

Badani przywigzujq wilelks wageg do tego haminwastynydnﬂgn'
Srodka, ktory - w ich mniemaniu - warunkuje uporanie sig =
wieloma bolgczkami zycia zawodowego.



Respondenci byli pytani o to, Jjalkie = ich zdaniem -
istniejg mozliwosci zmniejszenia w ich zakladzie strat
surowcéw, materialéw i wyrobéw we wszystkich fazach przetwarza-
nia, transportu i magazynowania. Odpowiedzi mdéwigce o bardzo
duzych mozliwosciach i tu byly dawane niezwykle oazczgdnie:
tylko 7% badanych widzialo je wlaénie na takim poziomise.

Duze mozliwoSci widzialo 40% badanych, a niewielkie - 47,9%.
Nie widzialo w ogdle takich mozliwodci 4,1% badanych. Odpo-
wiedZ na to pytanie podzielila wi¢oc respondentéw na dwa rdéwno-
liozne obozy: bardzo duze i duze mozliwosSci zmniejszenia strat
widzialo 47,0% badanych, a niewielkie - 47,9%. Czlonkowie
PZPR oraz zwiazkéw zawodowych widzq wipcej takich mozliwosci,
niz osoby nie nale®gce do tych organizacji.

W ankiecie zajeto si¢ tez problemem trwalosci i nieza-
wodnod$ci wyrobéw /jakobecia éwiadczonych usiug/. Zdeoydowana
wiekszo$é sadzl, %e mozna poprawié te parametry /65,50k/, 10,65
Joest odmiennege =zdania, a 21,3% nie ma sprecyzowanyoch poglgdow
na ten temat. Stosunkowo najwigcej takich mozliwoéocl postrze=
gaja respondenci z resortu budownictwa i przemysiu materialéw
buduwlﬁnych oraz zatrudnieni w zakladach Sredniej wielkosci.

Wirdéd czynnikéow wymienianych jako majgce najwigkszy
wplyw na popraw¢ trwalofci i niezawodnosSocl wyrobdw produkowa-
nych przez zaklad pracy respondenta /lub jakosé Swiadczonych
ustug/ plerwsze miejsce zajmuje poprawa zaopatrzenia materia-
lowego 1 surowcowego: 49,1% wyboréw. Mbéwig o tym przede
wszystkim pracujgcy w malych zakladach pracy.

Ponad 40% wskazai otrzymaly: stworzenlo systemu motywa-
cyjnego dla jakofci pracy /42,3% oraz poprawa stanu parku
maszynowego /40,3%/.

Stosunkowo duzg lioczbe wybordéw otrzymaly tez:
= poprawa organizacji pracy - 33,3%
= zmiana stosunku do pracy = 29,9%.

0 poprawie organizacji pracy méwig wszyscy bez wzgledu
na zmienne spoleczno-demograficzne, natomiast o zmianie
stosunku do pracy mbwig stosunkowo ozesSciej ozlonkowie PZPR.
Przekonanie o wadze tego zagadnienia roénie wraz z wiekiem

TETTTT gespondentéw,
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Oszeozednosdé na wlasnym stanowisku pracy.

Interesujgco wyglada pordwnanie mozliwosci oszozedniej-
szego gospodarowania w zakladzie pracy z mozliwosciami oszcze-
dzania na swoim stanowisku pracy. W odniesieniu np. do
energii elektryoznej 20,9% badanych twierdzilo, #e talcich
mozliwodci jest bardzo duzo. Na swoim stanowisku pracy bylo
tego samego zdania juz tylko 5%.

Okolo 10% respondentéw nie widzi w ogdle szansy
oszczedzania.

Rozktad odpowiedzi typu "sa pewne mozliwosci" obrazuje
tabela.

Tab. 3. Mozliwos$ci oszczedzania na stanowisku pracy badanego.

Lp; Zakres [‘,'L wyboréw
1, |[Mniejsze zuzycie metarialdéw i surowcédw bk, 9%
2. " " opatu,paliw,ciepia i energii 38, 2%
3. |Lepsze zagospodarowanie odpaddéw poprodukcyj- 28, %
nych '
L. |Stosowanie zamiennikéw krajowych 22,9%

Jak =z tego widaé, respondenci postrzegajqg swoje wlasne
mozliwodci znacznie nizej. niz woweczas, gdy mdéwig o zakladzie
pracy.

Na pytanie o czynniki majgce najwi¢kszy wplyw na
zwiekszenie oszozedzania na swoim stanowisku pracy badani
udzielili podobnych odpowiedzi, jak i w odniesieniu do zakladu
pracy w ogdle. Pierwsze trzy czynniki /a badani mieli dokonadé
trzech wybordéw/ sq identyozne zaréwno dla zakladu pracy, Jjak
1 wiasnego stanowiska. Hyﬁuwiadzi réznig si¢ tyllko nat¢Zzeniem
W stosunku do wiasnego stanowiska poziom wybordw jest prze-
ciptnie o 10% niZzszy, niz gdy chodzi o zaklad pracy w ogéle.

Proszono respondentdéw réwniez o to, by okredlié,
od czego przede wszystkim zalezy zwigkszenie wydajnosci ich



pracy oraz poprawienie jej jakoéoi. Jesli chodzli o wydajnosé,
to stosunkowo najczesciej méwiono o poprawie organizacji pracy
/okolo 50% wyboréw/ oraz o poprawie zaopatrzenia materialo-
wego 1 surowcowego /okolo 47% wyboréw/. Ponad 1/3 badanych
podnosilta znaczenie poprawy stanu parku maszynowego /37, 4%
wyboréw/ oraz zmian zasad wynagradzania /37,1% wyboréw/.
Niemal 1/4 badanych ktadla nacisk na stworzenie systemu moty-
wacy jnego dla jakoéci pracy. /Zmienne spoleczno-demograficzne
nie roéznicuja wypowiedzi/.

W odniesieniu do problemu jakosci wlasnej pracy odpo-
wledzi sg zblizone. Wprawdzile na czolo wysuwa sie¢ stworzenie
systemu motywacyjnegoe dla jakos$ci pracy /43% wyboréw/, ale
pozostale czynniki zachowujg niemal dokladnie swoja kolejnosé.



