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Internet to medium ulegajace ciggltym, dynamicznym zmianom. Dotyczy to réwniez
stron 1 portali religijnych, ktore staja si¢ coraz bardziej interaktywne, funkcjonalne
1 atrakcyjne wizualnie, dostosowujac si¢ do aktualnych trendow i odpowiadajac na potrzeby
uzytkownikow.

W tegorocznej', trzeciej juz edycji badania uzytkownikow portali i stron religijnych,
ponownie pytaliSmy internautéw migdzy innymi o to, czy odwiedzaja religijne witryny
internetowe, czego na nich poszukuja, a takze, jezeli takiej aktywnos$ci nie deklarowali, jakie
sa przyczyny nieodwiedzania stron religijnych. Podobnie jak w poprzednich edycjach®, ich
uzytkownicy stanowili mniejszo$¢ — 15% ankietowanych korzystajacych z internetu.

W stosunku do zeszlego roku zaobserwowano natomiast kilka zmian, ktore moga
wskazywa¢ na stopniowa przemian¢ trendow w korzystaniu z religijnych witryn

internetowych.

KTO KORZYSTA Z RELIGIJNYCH STRON I PORTALI INTERNETOWYCH?

Pte¢ nie roznicuje istotnie korzystania z religijnych stron i portali: wsrdd kobiet taka
aktywno$¢ deklarowano 16%, a wsréd mezczyzn 14%. Z portali religijnych korzystaly osoby
w wieku 45-54 lat, a takze 25-34 lata; najmniej wsrdéd ich uzytkownikow bylo oséb
z przedziatu wiekowego 35-44 lata oraz starszych (powyzej 65 roku zycia). Wyniki te r6znia
si¢ nieco od uzyskanych we wczedniejszych badaniach, zwlaszcza jezeli chodzi
o respondentow w wieku 55-64 lata: w stosunku do lat poprzednich odsetek ankietowanych
deklarujacych korzystanie z portali religijnych zmniejszyt si¢ o 4 punkty procentowe (z 18%
w latach 2014 1 2015 do 14% w roku 2016).

' Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (312) przeprowadzono metoda wywiadéw bezpo$rednich
(face-to-face) wspomaganych komputerowo (CAPI) w dniach 5-12 maja 2016 roku na liczacej 1100 oséb
reprezentatywnej probie losowej doroslych mieszkancéw Polski.

> Komunikat CBOS ,Korzystanie z religijnych stron i portali internetowych”, czerwiec 2015 (oprac.
M. Kotodziejska).



Tabela 1
Czy odwiedza Pan(i) strony internetowe lub portale
. . o tematyce religijnej?
Deklaracje uzytkownikow internetu Tak | Nie
w procentach

Ogodtem 15 85
, Megzczyzni 14 86
Pleé Kobiety 16 84
18-24 lata 16 84
25-34 17 83
. 35-44 11 89
Wiek 45-54 21 79
55-64 14 86
65 lat i wigcej 12 88
Wies 12 88
.. Miasto do 19 999 18 82
Mlelscek | 2000099 999 14 86
Zamieszianta | 100 000 — 499 999 21 79
500 000 i wiecej mieszk. 17 83
Podstawowe / gimnazjalne 8 92
. | Zasadnicze zawodowe 8 92
Wyksztalcenie Srednie 15 85
Wyzsze 21 79

Odnotowano istotng zmiang, jezeli chodzi o zwigzek miejsca zamieszkania
z odwiedzaniem portali religijnych. O ile w roku 2015 wsérod korzystajacych z nich
dominowali mieszkancy wsi oraz miast liczacych do 100 tysiecy mieszkancow, o tyle w roku
2016 wyniki wskazuja na przewage osob z miast liczacych 100—499 tysiecy mieszkancow
(21%). Badani z miast do 20 tysigcy mieszkancow uplasowali si¢ obecnie na drugim miejscu
(18%), natomiast wsrod mieszkancow wsi korzystanie ze stron religijnych zadeklarowato
12%, a wigc o 3 punkty procentowe mniej niz w roku 2015. Rownocze$nie nalezy podkreslic,
ze w tegorocznym badaniu respondenci mieszkajagcy na wsi najrzadziej deklarowali
korzystanie z witryn religijnych — jest to znaczaca zmiana w poréwnaniu do lat ubiegtych,
kiedy to wtasnie oni najczesciej deklarowali takg aktywno$¢. Trudno stwierdzi¢, z czego ta
zmiana wynika, jezeli jednak taki trend utrzyma si¢, bedzie to wskazywaé na odwrocenie
dotychczasowych tendencji.

Odsetek korzystajacych z portali religijnych rosnie wraz z poziomem wyksztalcenia
respondentow: wsrod osob z wyksztatceniem podstawowym 1 gimnazjalnym 8% deklarowato
korzystanie z takich serwisow, podczas gdy wsrdd respondentéw z wyzszym wyksztatceniem
— 21%. Rdznice te mogg by¢ zwigzane z posiadanymi kompetencjami cyfrowymi, ale takze

np. z czynnikami ekonomicznymi.
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Analiza danych wskazuje, ze nie zmienia si¢ dodatnia korelacja pomiedzy
deklarowana czesto$cig praktyk religijnych a korzystaniem z religijnych serwisow
internetowych: w grupie najczesciej praktykujacych 65% respondentow zadeklarowato
korzystanie z takich serwiséw. Wsrdd osob biorgcych udzial w praktykach religijnych raz

w tygodniu odsetek ten wynosit juz tylko 21%.

Tabela 2
Czy odwiedza Pan(i) strony internetowe lub portale
Deklaracje uzytkownikow internetu o tematyce religijnej?
Tak | Nie
w procentach
Ogotem 15 85
Kilka razy w tygodniu 65 35
Udziat Raz w tygodniu 21 79
w praktykach | 1-2 razy w miesigcu 8 92
religijnych Kilka razy w roku 5 95
W ogodle nie uczestniczy 6 94

Podobnie przedstawia si¢ zwigzek migdzy deklarowanym poziomem religijnos$ci
a korzystaniem z witryn religijnych: osoby gleboko religijne najczesciej deklarowaty
korzystanie z witryn religijnych. Warto jednak odnotowaé, ze ws$rod respondentow
niewierzacych osob odwiedzajacych strony i portale religijne bylo (tak jak w roku ubiegltym)

wiecej anizeli wérdd badanych, ktorzy uwazali si¢ za ,,raczej niewierzacych” — zob. tabela 3.

Tabela 3
Czy odwiedza Pan(i) strony internetowe lub portale
. q o tematyce religijnej?
Deklaracje uzytkownikéw internetu Tak | Nie
w procentach

Ogotem 15 85
Niezaleznie od udziatu g%'e;boko wierzacg 51 49
w praktykach wierzacy 14 86
religijnych, czy uwaza | raczej niewierzaca 0 100
Pan(i) siebie za 0sobg: | catkowicie niewierzacy 5 95




Niemal potowa (45%) respondentow odwiedzajacych religijne strony 1 portale
wskazywata, ze dziatania te stanowig uzupetnienie ich aktywno$ci religijnej poza siecia,

natomiast co trzeci badany postrzegal je jako niezwigzane z takg aktywnoscia.

Deklaracje uzytkownikow internetu korzystajacych z religijnych stron i portali internetowych

CBOS

RYS. 1. CZY KORZYSTANIE Z RELIGIJNYCH PORTALI JEST DLA PANA(I):

uzupetnieniem religijnej aktywnosci
poza internetem, np. modlitwy,
uczestnictwa w nabozenstwie

alternatywa dla niektérych
aktywnosci religijnych poza
internetem, np. zastepuje Panu(i)
lekture Pisma Swietego lub
uczestnictwo we mszy

i

jedyng formg religijnej aktywnosci, o
ktéra Pan(i) podejmuje Trudno powiedziec¢

czynnoscig niezwigzang z Pana(i)
religijng aktywnoscig poza internetem

Warto podkresli¢, ze w przypadku 20% badanych w wieku 18-24 lata korzystanie
z portali religijnych zastepowato im inne formy religijnej aktywnosci: odpowiedz t¢ wskazali
wylacznie najmiodsi respondenci. By¢ moze, ma to zwigzek z rosngcym odsetkiem
niepraktykujacej mlodziezy — dla cze$ci mtodych ludzi religijne media stanowia atrakcyjna
alternatywe dla praktyk instytucjonalnych, poniewaz nie wymagaja specjalnego miejsca
1 czasu, a korzystanie z nich mozna réwniez dostosowywac¢ do wtasnych potrzeb.

Dla wigkszosci respondentdw odwiedzanie religijnych witryn nie stanowito natomiast
konkurencji dla innych form religijnej aktywnosci, co $wiadczy¢ moze o tym, ze aktywno$¢
online postrzegana jest jako uzupetienie tych ostatnich, mozliwo§¢ poszerzania wiedzy na

tematy zwigzane z religig czy pozostawania w kontakcie z wlasng wspdlnota.



NAJCZESCIEJ ODWIEDZANE STRONY

W tegorocznym badaniu respondenci najczesciej nie wymieniali konkretnych adreséw
stron religijnych, ktére odwiedzaja: nie pamigtali doktadnego adresu lub deklarowali, ze
znajduja materiaty na interesujace ich tematy dzigki wyszukiwarce (38%). Mniej liczna grupa
wskazywala strony nieinstytucjonalne, m.in. strony religijnych mediow (36% odpowiedzi).
Najczgsciej byly to witryny zwigzane z wyznaniem rzymsko-katolickim, pojawialy sie
réowniez sporadycznie strony Swiadkéw Jehowy. Warto w tym miejscu wspomnieé, ze
respondenci tegorocznej edycji wielokrotnie cze$ciej niz badani w latach ubiegtych
wymieniali portal fronda.pl jako medium religijne, ktore znaja i z ktorego korzystaja. Wsrdd
innych popularnych serwiséw zainteresowanie budzily tez portale: wiara.pl, deon.pl oraz
radiomaryja.pl. Odwiedzanie witryn instytucji, np. lokalnej parafii, deklarowato 18%

respondentow, a wigc o siedem punktéw procentowych mniej niz w roku 2015.

Odpowiedzi uzytkownikéw internetu korzystajacych z religijnych stron i portali internetowych

CBOS

RYS. 2. TYPY ODWIEDZANYCH STRON / PORTALI RELIGIJNYCH

Strony nieinstytucjonalne,
w tym media religijne

Zaréwno strony instytucjonalne,
jak i nieinstytucjonalne

Strony instytucji
(np. parafii, Kosciota)

W Odpowiedzi btedne

Respondent nie wie / nie pamieta /
wyszukuje hasta i tematy




NAJCZESCIEJ POSZUKIWANE TRESCI

Respondentéw tegorocznej edycji badania, podobnie jak w latach ubieglych, pytano,
jakiego rodzaju treSci poszukuja na religijnych stronach 1 portalach internetowych.
Ankietowani najczegsciej deklarowali zainteresowanie informacjami o aktualnych
wydarzeniach w lokalnej parafii lub wspdlnocie (46% respondentéw), a takze informacjami
z zycia KoSciota, do ktérego nalezg (36%). Badani wymieniali rowniez teksty religijne online
(31%). Najmniejszym zainteresowaniem cieszyly si¢ strony umozliwiajace dyskusj¢ z innymi
uzytkownikami, np. fora i czaty religijne (6%).

Wyniki te pozwalaja stwierdzi¢, ze korzystanie z witryn religijnych ma przede

wszystkim charakter uzupeniajacy inne religijne aktywnosci.

Tabela 4
Deklaracje uzytkownikéw internetu
Czego gltéownie poszukuje Pan(i) na religijnych stronach internetowych? korzyisg’ ?gif?é;ﬂé%ggﬁlﬁ stron
W procentach

Informacji z zycia Pan(i) Kosciota 36

Informacji o aktualnych wydarzeniach w parafii / wspolnocie 46

Rozwazan i artykutéw na tematy religijne 29

Tekstow religijnych (np. Biblii online) 31

Ogolnej informacji o religii / religiach 25

Mozliwosci rozmowy i dyskusji z innymi uzytkownikami takich stron 6

Porad duchowych 9

Czegos$ innego 12

Odsetki nie sumujg si¢ do 100, poniewaz ankietowani mogli wskaza¢ wigcej niz jedna odpowiedz

Mgzczyzni najczesciej poszukiwali informacji z zycia Kosciota (50%) oraz
wiadomosci o aktualnych wydarzeniach w lokalnej parafii lub wspolnocie (49%). Kobiety
najczesciej wskazywaly treSci tego ostatniego rodzaju (43%), ale deklarowaty rowniez
zainteresowanie tekstami religijnymi online (35%). Co ciekawe, kobiet zainteresowanych
informacjami z zycia Kos$ciota bylo o ponad potowe mniej niz m¢zezyzn (24% wobec 50%).
Poszukiwanie ogdlnych informacji o religii i religiach deklarowato 31% mezczyzn i 20%
kobiet. Znaczna ro6znica w stosunku do roku ubieglego widoczna jest w deklaracjach
zainteresowania poradami duchowymi: w roku 2015 kobiety wskazywaty te¢ odpowiedZ ponad
dwa razy czg$ciej niz me¢zczyzni, natomiast w aktualnym badaniu sytuacja odwrocita si¢ —

porad takich poszukiwato 13% mezczyzn i 5% kobiet.




Tabela 5
Czego glownie poszukuje Pan(i) na religijnych stronach internetowych?
) Infor- Infor- Rozwa- | Tekstow | Ogodlnej | Mozli- Porad Czego$
.Deklara.qe; macji macji Zan religij- infor- wosci ducho- | innego
uzytkowmkow z zycia | o aktual- | iartyku- | nych (np.| macji |rozmowy | wych
nternetu Pan(i) nych 16w na Biblii | o religii/ | i dyskusji
kor'zy'sta_]qcych Kosciota | wydarze- | tematy | online) | religiach | z innymi
z reh.gljnych. stron niach | religijne uzytkow-
~ iportali w parafii nikami
internetowych / wspol- takich
nocie stron
w procentach
Ogotem 36 46 29 31 25 6 9 12
Plec Mezczyzni 50 49 32 26 31 6 13 11
ec Kobiety 24 43 25 35 20 6 5 12
18-24 lata 44 41 13 7 17 17
25-34 36 45 22 31 28 10 17
35-44 39 40 57 41 23 10 12 18
Wiek 45-54 32 60 31 40 28 11 5
55-64 38 37 34 25 31 9 14 23
65 lat
i wiecej 12 50 8 53 21 9
Wie$ 41 39 20 35 38 13 10 9
Miasto
do 19 999 47 49 35 23 27 4 17
Miei 20 000 —
1EISEe 199 999 17 35 35 32 30 9 5 22
ZamleSZ” 1100 000 —
kania | 499 999 39 57 30 28 17 14 8
500 000
1 wigcej
mieszk. 32 52 29 34 4 4 6 4

Odsetki nie sumujg si¢ do 100, poniewaz ankietowani mogli wskaza¢ wigcej niz jedna odpowiedz

Porad duchowych poszukiwali przede wszystkim badani w wieku 55-64 lata, najstarsi
respondenci najczesciej deklarowali zainteresowanie tekstami religijnymi online (53%),
natomiast najmiodsi poszukiwali gléwnie informacji z zycia ich Kosciota (44%). Osoby
przedziatu z wiekowego 35-44 lata najczg¢sciej] wskazywaly, ze poszukuja rozwazan
1 artykulow na tematy religijne (57%).

Podobnie jak w ubieglorocznym badaniu, najmtodsi respondenci najczgsciej
deklarowali zainteresowanie rozmowami i dyskusjami z innymi uzytkownikami stron
religijnych (17%), co wyrézniato ich na tle pozostatych grup.

Warto poréwnaé takze wyniki w zalezno$ci od miejsca zamieszkania respondentow.
Mieszkancy wsi najczeséciej sposrod wszystkich badanych wskazywali na poszukiwanie
mozliwos$ci dyskusji z innymi (13%), deklarowali tez zainteresowanie og6lnymi informacjami
o religii 1 religiach (38%). Z kolei mieszkancoOw miast najczgsciej interesowaty informacje

o aktualnych wydarzeniach w lokalnej parafii czy wspolnocie.
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PRZYCZYNY NIEODWIEDZANIA STRON I PORTALI RELIGIJNYCH

Respondentoéw, ktorzy nie odwiedzaja religijnych witryn, zapytano o przyczyng
niepodejmowania tego rodzaju aktywnosci. Okoto 48% wskazato, ze nie czuje potrzeby
odwiedzania takich stron, natomiast 34% zadeklarowato, ze nie interesuje ich tres¢ stron
1 portali religijnych. Brak czasu wymienito 33% sposrod nich, a 10% zadeklarowalo, Ze nie
odwiedza religijnych witryn, poniewaz nie sa osobami religijnymi. Na t¢ ostatnig przyczyne
wskazywali przede wszystkim mieszkancy najwigkszych miast, respondenci z wyzszym

wyksztatceniem oraz badani w wieku 18-24 lata.

Tabela 6

Deklaracje uzytkownikow internetu
Z jakich powoddw nie odwiedza Pan(i) stron internetowych nieodwiedzajacych religijnych stron i portali
o tematyce religijnej? internetowych

w procentach

Nie jestem osobag religijna, wigc nie czuj¢ potrzeby

odwiedzania takich stron 10
Niezaleznie od bycia religijnym(ng), nie czuj¢ potrzeby

odwiedzania takich stron 48
Nie interesuje mnie ich tres¢ 34
Nie mam czasu 33
Nigdy o nich nie styszalem(am) 7
Z innych powodow 3

Odsetki nie sumujg si¢ do 100, poniewaz ankietowani mogli wskaza¢ wigcej niz jedng odpowiedz

* *

Badanie uzytkownikow stron i portali religijnych wykazalo po raz kolejny, ze
z religijnych witryn korzystaja przede wszystkim osoby, ktére sg religijnie zaangazowane —
najczesciej podejmujg praktyki religijne i okreslaja sie jako gleboko religijne. Witryny tego
rodzaju postrzegane sg jako uzupetnienie aktywnos$ci offline, umozliwiajace poszerzenie
wiedzy o wlasnej religii, utrzymanie kontaktu ze wspolnota czy zdobycie aktualnych
informacji z zycia Ko$ciota. Religijne witryny w niewielkim zakresie odwiedzano, aby
pozna¢ wyznania inne niz wlasne.

Warto zwréci¢ uwage na deklaracje najmtodszych respondentéw, w wieku 18-24 lata
— w przypadku cze$ci z nich korzystanie z witryn religijnych zastgpowato inne religijne
aktywnosci. Dla najmlodszych ankietowanych atrakcyjne byty rowniez takie witryny

religijne, ktore umozliwiaty dyskusje z innymi uzytkownikami, co rzadko interesowato
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badanych z pozostatych przedziatow wiekowych. Jednoczesnie to w tej grupie odnotowano
najwigksze odsetki osob deklarujacych, ze nie korzystaty z takich stron, poniewaz nie s3
wierzace.

Chociaz korzystanie z religijnych stron kojarzone jest czgsto z procesami
indywidualizacji 1 prywatyzacji religii, to wielos¢ form tych witryn, mozliwosci przez nie
oferowanych, a takze potrzeb uzytkownikow wskazuje, ze obraz ten warto zniuansowac.
Odwiedzanie religijnych witryn moze przyczynia¢ si¢ do poszerzenia wiedzy i zaintereso-

wania sprawami religii oraz pogtebienia wiary, co oddzialuje rowniez na wspolnote religijna.

Opracowala

Marta KOLODZIEJSKA



