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Drugiego maja uptynat termin sktadania w urzgdach skarbowych zeznan podatkowych
od dochodéw osobistych uzyskanych w roku 2016. W majowym sondazu' — podobnie jak
w poprzednich latach — zapytali$my badanych, czy rozliczanie PIT-6w sprawiato im trudnosci
oraz w jaki sposob ztozyli swoje zeznania. Sprawdzilismy réwniez, ilu podatnikow skorzystato
z funkcjonujacych od niedawna ulatwien w rozliczaniu PIT-6w — wstgpnie wypetnionego
formularza podatkowego (PFR) oraz mozliwo$ci sporzadzenia zeznania podatkowego przez
urzad skarbowy, poprzez zlozenie online wniosku PIT-WZ. W tym roku zapytali$my takze
o przekazanie 1% podatku wybranym organizacjom pozytku publicznego — interesowalo nas,

co Polakéw do tego sktania, a co zniechgca.

SPOSOBY SKEADANIA ZEZNAN PODATKOWYCH

Zdecydowana wickszo$¢ ankietowanych stanowig ci, ktorzy mieli obowiazek rozliczy¢
si¢ z podatku od dochodoéw osobistych za rok 2016, w tym blisko dwie trzecie (64%) zrobito to
osobiscie, a co piaty (20%) za posrednictwem zaktadu pracy badz ZUS. Pozostali deklaruja, ze
nie musieli ptaci¢ podatku (10%) badz nie ztozyli PIT-u z innych powodow (6%).

Tabela 1

Czy nalezy Pan(i) do osob, Wskazania respondentow wedtug terminéw badan

ktdre powinny do 2 maja VIiVIvIVIv|v|Vv|V|VIV|V|V|V|V|V]|V]|V
samodzielnie rozliczy¢ sig ’00(°01{°02(°03 |°05|°06 |07 |08 |09 |10 |’11|°12|°13|°14|°15|°16| 17
z urzedem skarbowym za rok

2016?7* w procentach

Tak 58 59|59|57|61|62|57|57|{63|58|60|59]|64|62]|62|59| 64

Nie, poniewaz zeznanie sktada
za mnie moj zaktad pracy badz

ZUS 202019 |18]18]19(20(21|19(21|19|19|16|18|20|21 |20
Nie, poniewaz nie musz¢ placié

podatku 181718 |16 141212 |14 | 12|14 |15|14|14|13|12|14]| 10
Nie, z innych powodow 41 4| 4| 8| 7| 7|11| 8| 6| 7| 6| 8| 6| 7| 6| 6| 6

! Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (324) przeprowadzono metoda wywiadéw bezposrednich
(face-to-face) wspomaganych komputerowo (CAPI) w dniach 5-14 maja 2017 roku na liczacej 1034 osoby
reprezentatywnej probie losowej doroslych mieszkancow Polski
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W tym roku Polacy najczesciej sktadali swoje zeznania podatkowe elektronicznie,
przez internet (48%), rzadziej osobiscie w urzedzie (37%). Relatywnie niewielu wystato swoj
PIT poczta (8%). Od roku 2011, od kiedy monitorujemy te kwesti¢, odsetek badanych
sktadajacych swoje rozliczenia podatkowe w urzedzie zmalat o polowg, a odsetek
decydujacych si¢ na wystanie ich drogg elektroniczng wzrdst sze§ciokrotnie. Od zesztego roku
liczba Polakow sktadajacych zeznania podatkowe przez internet przewyzsza liczbe tych, ktorzy

sktadaja je osobiscie w urzedzie.

WSKAZANIA PODATNIKOW SAMODZIELNIE ROZLICZAJACYCH SIE Z FISKUSEM

CBOS

RYS. 1. W jaki sposéb skiadat(a) Pan(i) / sktadali Panstwo tegoroczne zeznanie podatkowe?

V2011 5%

V 2012 5% [1%
V2014 1%
V2015 1%
V2017
I Osobiscie [ Listownie [ Elektronicznie B W inny [ Trudno
w urzedzie — pocztg — za pomocg sposob powiedzie¢

internetu

Na wysylanie swoich zeznan podatkowych elektronicznie, za pomoca internetu
najczesciej decydowali si¢ badani najlepiej wyksztatceni, w wieku 25-44 lata, a takze
mieszkancy najwigkszych miast. Z kolei osobiscie w urzedzie swoje PIT-y czesciej niz
pozostali sktadali najstarsi respondenci, badani z wyksztalceniem podstawowym /
gimnazjalnym, natomiast stosunkowo rzadko z tej formy korzystali mieszkancy najwiekszych,
ponadpodtmilionowych miast. Na wystanie swoich zeznan poczta troche czgsciej niz pozostali

decydowali si¢ najstarsi respondenci, a takze mieszkancy najwigkszych miast.
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Kr.ororty z PIT-EM?

Dla wigkszosci badanych rozliczajacych si¢ z urzedem skarbowym (62%)
przygotowanie rocznego zeznania podatkowego bylo tatwe, dla jednej piatej (21%) — trudne,

a blisko co piaty nie ma wyrobionego zdania na ten temat (17%).

CBOS

RYS. 2. Jak Pan(i) ocenia, czy rozliczenie rocznego zeznania podatkowego, tzw. PIT-u,
byto dla Pana(i) / Panstwa:

raczej tatwe 389% raczej trudne

bardzo trudne

,

bardzo tatwe Trudno powiedzieé

W poréwnaniu z rokiem ubieglym zwigkszyl si¢ odsetek badanych, dla ktorych
rozliczenie PIT-u byto tatwe (o 8 punktéw procentowych), zarazem nieznacznie zmniejszyt si¢
odsetek tych, ktorym sprawiato to trudnos¢ (o 3 punkty).

Uwzgledniajac dluzsza perspektywe mozna zauwazyC, ze przygotowywanie zeznan
podatkowych staje si¢ dla Polakow coraz tatwiejsze. W drugiej potowie lat dziewieédziesiatych
dla wigkszosci podatnikow rozliczanie PIT-6w stanowito trudnos$¢, w kolejnych latach malat
odsetek ankietowanych, ktorym sporzadzenie zeznania podatkowego sprawialo problem,
a od roku 2009 badani, dla ktorych rozliczenie PIT-u jest latwe, przewazaja nad tymi,
dla ktorych jest to trudne.
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RYS. 3. Jak Pan(i) ocenia, czy rozliczenie rocznego zeznania podatkowego, tzw. PIT-u,
byto dla Pana(i) / Panstwa:
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Pomini¢to odpowiedzi ,.trudno powiedzie¢”

Do ubieglego roku tre$¢ pytania brzmiata: Jak Pan(i) ocenia, czy wypehienie formularza podatkowego,
tzw. PIT-u, byto dla Pana(i)/ Panstwa:

Trudno$ci w przygotowywaniu zeznan podatkowych cze$ciej niz pozostali zglaszali
podatnicy gorzej wyksztalceni, respondenci w wieku 55 lat 1 wiecej, a takze mieszkancy wsi
1 mniejszych miejscowosci. Z kolei mieszkancy duzych i najwigkszych miast, absolwenci
wyzszych uczelni oraz mtodsi badani czg$ciej niz inni deklarowali, ze rozliczenie PIT-u
byto dla nich tatwe.

Przygotowujac roczne zeznania podatkowe ponad potowa badanych zadeklarowata, ze
korzystata z pomocy kogo$ z rodziny lub znajomych (54%), co trzeci — z pomocy fachowych
doradcow (34%), a co czwarty korzystat z programoéw komputerowych dostepnych w internecie
lub na plytach (26%). Niemata cze$¢ podatnikéw przygotowujac rozliczenie podatkowe
korzystata z nowych rozwigzan proponowanych przez administracj¢ podatkowa — co piaty
(20%) zadeklarowal, ze ztozyt online wniosek PIT-WZ korzystajac z mozliwosci sporzadzenia
zeznania podatkowego przez urzad skarbowy, a co dziewiaty (11%) korzystat z ustugi wstgpnie
wypetnionego formularza podatkowego (PFR). W sumie 46% podatnikow korzystato
z programéw komputerowych oraz nowych rozwigzan. Spadek odsetka badanych
deklarujacych wykorzystanie do rozliczen podatkowych programéw komputerowych wynika
z uwzglednienia w ankiecie nowych rozwigzan.

Z pomocy kogo$ z rodziny przy rozliczaniu PIT-6w czeSciej niz inni korzystali
najmtodsi respondenci, mieszkancy wsi oraz badani z wyksztalceniem podstawowym /

gimnazjalnym lub zasadniczym zawodowym. Z kolei z porad fachowych doradcow
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ponadprzecigtnie czgsto korzystali ankietowani w wieku 25-44 lata oraz mieszkancy wsi
1 mniejszych miast (do 100 tys. ludnosci).

Z nowego rozwigzania polegajacego na sporzadzeniu zeznania podatkowego przez
urzad skarbowy, po uprzednim ztozeniu wniosku online PIT-WZ, czg$ciej niz inni korzystali
respondenci w wieku 35-44 lata, mieszkancy najwigkszych miast oraz badani
z wyksztatlceniem co najmniej zasadniczym zawodowym. Korzystanie ze wstepnie
wypetionego formularza podatkowego (PFR) jest stosunkowo stabo zroznicowane spotecznie,
natomiast inne programy komputerowe, dostgpne w internecie badz na ptytach, czesciej niz
pozostali wybierali badani w wieku 25-54 lata, mieszkancy najwigkszych,
ponadpotmilionowych miast oraz miast liczacych od 20 tys. do 100 tys. ludnosci, a takze
absolwenci wyzszych uczelni. Generalnie mozna zauwazy¢, ze czgsto$¢ decydowania si¢

na to rozwigzanie ro$nie wraz z poziomem wyksztalcenia.

Tabela 2

Odpowiedzi twierdzace podatnikow samodzielnie rozliczajgcych sig
z fiskusem wedhug terminow badan

V09| V’10| V11| V12| V’13| V14| V’15| V’16| V ‘17
N=| 676 578 712 601 707 661 645 643 658
w procentach

Czy przygotowujac swoje
rozliczenia podatkowe:

— korzystat(a) Pan(i)/ korzystali
Panstwo z pomocy kogo$
z rodziny lub znajomych 46 51 48 48 49 52 48 43 54

— korzystat(a) Pan(i)/ korzystali
Panstwo z pomocy
fachowych doradcow 27 27 28 24 26 29 28 27 34

— zlozyl(a) Pan(i)/ ztozyli
Panstwo online wniosek
PIT-WZ korzystajac
z mozliwosci sporzadzenia
zeznania podatkowego przez
urzad skarbowy - - - - - - - - 20

— korzystat(a) Pan(i)/ korzystali
Panstwo z ustugi wstegpnie
wypeltnionego formularza
podatkowego - - - - - - - - 11

— korzystat(a) Pa(i)/korzystali
Panstwo z innych programow
komputerowych dostgpnych
w internecie lub na plytach 22 31 31 34 38 40 42 40 26

Warto dodaé, ze ponadprzecietnie czesto trudnosci w sporzadzeniu rozliczenia
podatkowego zgtaszali badani, ktorzy korzystali ze wsparcia kogo$ z rodziny lub znajomych,

a takze korzystajacy z pomocy fachowych doradcow. Z kolei dla badanych korzystajacych
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z roznego rodzaju programéw komputerowych wyraznie czgéciej niz dla pozostalych

rozliczenie si¢ z fiskusem byto tatwe.

Tabela 3

Jak Pan(i) ocenia, czy rozliczenie rocznego zeznania podatkowego,
tzw. PIT-u, byto dla Pana(i) / Panstwa:

trudne | latwe | Trudno powiedzie¢
w procentach

Odpowiedzi podatnikow:

— korzystajacych z pomocy kogos
z rodziny lub znajomych 30 50 20

— korzystajacych z pomocy
fachowych doradcow 29 41 30

— korzystajacych z ustugi wstepnie
wypetnionego formularza

podatkowego (PFR) 23 72 5
— ktorzy ztozyli online wniosek
PIT-WZ 14 66 20

— korzystajacych z innych programéow
komputerowych dostgpnych
w internecie lub na ptytach 9 87 4

1% PODATKU NA RZECZ ORGANIZACJI POZYTKU PUBLICZNEGO

Z deklaracji badanych wynika, ze mniej wiecej dwie trzecie podatnikéw samodzielnie
rozliczajacych si¢ z fiskusem przekazato 1% swoich podatkéw organizacjom pozytku
publicznego. W ciagu ostatnich czterech lat odnotowali$my znaczny wzrost odsetka badanych
korzystajacych z takiej mozliwos$ci. Polacy coraz che¢tniej decyduja si¢ na przekazywanie 1%
swoich podatkéw organizacjom pozytku publicznego. Dziesi¢¢ lat temu z mozliwosci takiej
korzystato relatywnie niewielu, w kolejnych latach odsetek podatnikow dokonujacych odpisu
na rzecz organizacji pozytku publicznego wzrastal, a od kilku lat z mozliwosci takiej korzysta
wiekszos$¢ podatnikéw. Z deklaracji badanych wynika, ze na przekazanie 1% podatku czgsciej
decyduja si¢ mieszkancy miast, zwlaszcza duzych i1 najwigkszych, niz mieszkancy wsi.
Mozna rowniez zauwazy¢, ze sktonno$¢ do przekazywania cze$ci podatku organizacjom
pozytku publicznego wzrasta wraz z poziomem wyksztalcenia. Ogromna wigkszo$¢
absolwentow wyzszych uczelni zadeklarowala, ze rozliczajac swoj PIT zdecydowala sie¢

na przekazanie 1% podatku organizacjom pozytku publicznego.
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RYS. 4. Podatnicy samodzielnie rozliczajacy sie z fiskusem, ktérzy skorzystali z mozliwosci
podarowania 1% swoich podatkéw wybranej organizacji lub kilku organizacjom
pozytku publicznego

68%

57% 559,

49%  47%

37%

33%

12%

| L

V2007 V2008 V2009 V2010 V2011 V2012 V2013 V2017

Respondentéw, ktérzy zdecydowali si¢ na wsparcie jakiej$§ organizacji pozytku

publicznego, zapytali$my o motywy ich decyz;ji.

Tabela 4
Odsetki badanych samodzielnie rozliczajacych si¢
. . . L . z fiskusem, ktorzy przekazali 1% swojego
Czym kierowak(a) si¢ Pan(i) podejmujac decyzje podatku organizacji pozytku publicznego
0 wsparciu tej organizacji? Wsparle(a)m organizacjg:
2013 2017
(N=392) (N=446)

— ktora pomaga konkretnej osobie, znanej mi osobiscie

lub ze styszenia 44 45
— ktorej cele i dziatalno§¢ znam i popieram 42 36
— ktora jest powszechnie znana, dziala juz od dawna 17 20
— bez szczegodlnego zainteresowania jej dziatalnoscia,

byle tylko przekaza¢ czg¢§¢ mojego podatku 5 5
— z ktorej reklama (telewizyjng, prasowa, na bilbordzie

itp.) si¢ zetknatem(¢tam) 4 3
Pozostawite(a)m wybor organizacji pozytku
publicznego komus innemu 5 7
Inny powaod 4
Trudno powiedzie¢ 1 4

Procenty nie sumuja si¢ do 100, poniewaz badani mogli wybra¢ wiecej niz jedng odpowiedz

Podobnie jak cztery lata temu, ankietowani najchetniej wspierali organizacje
pomagajace konkretnej osobie, znanej im osobiscie lub ze styszenia (45%). Niewiele rzadziej
decydowali si¢ na wsparcie organizacji, ktorej cele i dziatalno$¢ znaja i popieraja (36%),

a takze organizacji powszechnie znanych, dziatajagcych juz od dawna (20%). Inne
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uzasadnienia podawane byly znacznie rzadziej. Niektorzy pozostawili wybdr organizacji
pozytku publicznego komu$ innemu, prawdopodobnie osobie pomagajacej w rozliczeniu
PIT-u (7%), cze$¢ badanych nie przywiazywala szczegdlnej wagi do wyboru organizacji (5%)
badz tez polegata na reklamach, z ktérymi si¢ zetkneta (3%).

Z kolei zaniechanie przekazania 1% swojego podatku organizacjom pozytku
publicznego, tak jak cztery lata temu, badani najczesciej uzasadniali brakiem czasu,
zapomnieniem (29%), a w drugiej kolejno$ci — nieznajomoscia zadnej organizacji wartej
wsparcia (20%). Troche rzadziej argumentowali, Zze nie wiedzieli, jak to zrobi¢ (14%), badz

twierdzili, ze nie mieli takiej mozliwos$ci (14%). Pozostale powody wymieniane byly znacznie

rzadziej.
Tabela 5
. s ) i Odsetki badanych samodzielnie rozliczajacych si¢ z fiskusem,
Jaki byt najwazniejszy powdd, dla ktérego | 167y nie przekazali 1% swojego podatku organizacji pozytku
w tym roku nie przekazgi(a}.Pall-(l) 1% publicznego
sW0jego podatku organizacji pozytku 2013 2017
publicznego?
(N=288) (N=446)
Mialem taki zamiar, ale
zapomniale(a)m /zabraklo mi czasu itp. 27 29
Nie znam organizacji wartej wsparcia 17 20
Nie bardzo wiedziate(a)m jak to zrobic¢ 15 14
Przekonanie o braku takiej mozliwosci 3 14
Brak zainteresowania, nie pomy$lal(a)m
o tym 6 2
Zbyt mata kwota mozliwa do odpisania 5 2
Powierzenie rozliczenia podatku osobom
trzecim 2 1
Brak mozliwosci odpisania 1% podatku,
kwota wolna od podatku 6 3
Inny powdd 11
Trudno powiedzie¢ 8 10

Procenty nie sumujg si¢ do 100, poniewaz badani mogli wybra¢ wigcej niz jedna odpowiedz

Jeszcze kilka lat temu relatywnie niewielu ankietowanych decydowato si¢ na wystanie
swojego zeznania podatkowego drogg elektroniczng, natomiast poczawszy od ubiegtego roku,
jak wynika z deklaracji podatnikow, jest to najbardziej popularny sposéb skiadania PIT-6w.
Z roku na rok pojawiaja si¢ nowe rozwigzania utatwiajace rozliczenie podatku od dochodow

osobistych, a sporzadzenie PIT-6w badani oceniajg jako coraz tatwiejsze.
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Wickszos¢ podatnikow zdecydowata si¢ w tym roku na przekazanie 1% swoich
podatkow na rzecz organizacji pozytku publicznego. Polacy najczesciej wspierali organizacje
pomagajace konkretnym osobom — znanym im osobiscie lub ze styszenia. Chetnie rowniez
przekazywali 1% swoich podatkow organizacjom, ktorych cele i dziatalno$¢ znajg i popieraja.
Z kolei zaniechanie przekazania czes$ci podatkéw organizacjom pozarzadowym najczescie]
uzasadniali brakiem czasu, zapomnieniem oraz nieznajomoscig zadnej organizacji warte]

wsparcia.

Opracowala

Matgorzata OMYLA-RUDZKA
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ANEKS
Tabela 1
W jaki sposob sktadat(a) Pan(i) / sktadali Panstwo tegoroczne
zeznanie podatkowe?
Osobiscie Elektronicznie Listownie — W inny Trudno L|c;ba
w urzedzie | ~ za pomocg poczta sposob powiedzie¢ 0s6b
internetu
% % % % %
Ogotem 37 48 8 7 0 658
Pte¢ Mezczyzni 41 43 9 6 0 307
Kobiety 33 53 7 7 351
Wiek 18-24 lata 50 37 8 6 38
25-34 29 57 9 5 174
35-44 28 60 7 5 154
45-54 38 49 7 5 1 118
55-64 45 39 8 8 115
65 lat i wiecej 57 18 12 13 60
Miejsce Wie$ 37 50 7 5 0 231
zamieszkania | Miasto do 19 999 44 37 13 7 85
20 000 - 99 999 37 49 3 11 151
100 000 - 499 999 38 48 10 5 123
500 000 i wiecej mieszk. 24 56 15 6 69
Woyksztatcenie | Podstawowe / gimnazjalne 49 24 8 19 71
Zasadnicze zawodowe 42 47 5 5 1 152
Srednie 39 47 8 6 207
Wyzsze 28 58 10 4 228
Grupa Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 21 64 10 5 116
spoteczna Sredni personel, technicy 38 48 14 1 39
i zawodowa Pracownicy adm.-biurowi 34 56 7 4 60
Pracownicy ustug 31 58 5 6 56
Robotnicy wykwalifikowani 42 48 3 5 1 96
Robotnicy niewykwalifik. 62 33 5 29
Rolnicy 48 34 14 3 18
Pracujacy na wiasny rach. 24 51 9 15 49
Bezrobotni 34 42 17 7 22
Emeryci 51 28 11 10 89
Rencisci 44 28 10 18 30
Uczniowie i studenci 40 49 12 13
Gospodynie domowe i inni 33 58 6 3 42
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 39 51 6 4 122
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 29 62 7 3 91
sekt. pryw. poza rolnict. 32 52 8 7 0 234
prywatnym gosp. rolnym 50 33 14 3 18
Dochody na Do 649 zt 47 41 5 7 44
jedng osobe Od 650 zt do 999 zt 41 50 5 4 87
Od 1000 zt do 1399 zt 34 53 8 4 120
Od 1400 zt do 1999 zt 39 44 8 9 95
2000 zt i wiecej 32 51 11 6 168
Ocena Zte 45 33 11 11 38
wiasnych war. | Srednie 41 47 6 6 0 234
mater. Dobre 33 51 9 6 387
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 33 55 9 3 30
religijnych Raz w tygodniu 36 50 6 7 0 275
1-2 razy w miesigcu 40 47 7 5 105
Kilka razy w roku 35 47 10 8 144
W ogdle nie uczestniczy 38 47 11 4 98
Poglady Lewica 35 49 10 6 119
polityczne Centrum 34 53 9 4 184
Prawica 35 47 11 6 1 193
Trudno powiedzie¢ 43 43 3 11 158
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Tabela 2
Jak Pan(i) ocenia, czy rozliczenie rocznego zeznania
podatkowego, tzw. PIT-u, byto dla Pana(i):
Trudno Liczba os6b
trudne tatwe .
powiedzie¢
% % %
Ogodtem 21 62 17 659
Pte¢ Mezczyzni 20 60 19 308
Kobiety 22 63 15 351
Wiek 18-24 lata 16 72 12 38
25-34 20 66 14 174
35-44 17 65 18 154
45-54 20 62 19 119
55-64 28 54 18 115
65 lat i wiecej 25 54 21 60
Miejsce Wies 27 54 19 231
zamieszkania Miasto do 19 999 28 57 15 85
20 000 - 99 999 18 68 14 151
100 000 - 499 999 11 70 19 123
500 000 i wiecej mieszk. 18 67 15 70
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 40 32 28 71
Zasadnicze zawodowe 31 47 22 152
Srednie 14 69 17 208
Wyzsze 14 75 11 228
Grupa spoteczna Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 18 68 14 116
i zawodowa Sredni personel, technicy 19 70 11 39
Pracownicy adm.-biurowi 10 80 10 60
Pracownicy ustug 14 72 14 56
Robotnicy wykwalifikowani 22 56 22 97
Robotnicy niewykwalifik. 43 47 10 29
Rolnicy 32 39 29 18
Pracujacy na wtasny rach. 14 60 26 49
Bezrobotni 33 50 17 22
Emeryci 19 62 19 89
Rencisci 61 25 14 30
Uczniowie i studenci 89 11 13
Gospodynie domowe i inni 19 60 22 42
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 21 67 12 122
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 16 68 16 92
sekt. pryw. poza rolnict. 18 65 17 234
prywatnym gosp. rolnym 31 33 36 18
Dochody na jedng | Do 649 zt 43 36 20 44
osobe Od 650 zt do 999 zt 33 52 15 87
Od 1000 zt do 1399 zt 20 58 21 120
Od 1400 zt do 1999 zt 17 68 16 95
2000 zt i wiecej 18 71 10 168
Ocena wtasnych Zte 40 46 14 38
war. mater. Srednie 23 59 19 234
Dobre 18 66 16 388
Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 35 47 18 30
religijnych Raz w tygodniu 20 62 18 275
1-2 razy w miesigcu 28 56 16 105
Kilka razy w roku 19 61 20 144
W ogole nie uczestniczy 15 76 9 99
Poglady polityczne | Lewica 12 73 15 120
Centrum 23 67 9 184
Prawica 26 59 15 193
Trudno powiedzie¢ 19 52 30 158
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Tabela 3
Czy przygotowujgc swoje rozliczenia podatkowe
korzystat(a) Pan(i) / korzystali Panstwo z pomocy
kogo$ z rodziny lub znajomych? Liczba os6b
Tak Nie
% %
Ogodtem 54 46 658
Pte¢ Mezczyzni 55 45 306
Kobiety 53 47 351
Wiek 18-24 lata 72 28 38
25-34 49 51 172
35-44 53 47 154
45-54 50 50 119
55-64 57 43 115
65 lat i wiecej 62 38 60
Miejsce Wies 61 39 231
zamieszkania Miasto do 19 999 53 47 85
20 000 - 99 999 52 48 151
100 000 - 499 999 44 56 121
500 000 i wiecej mieszk. 53 47 70
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 74 26 71
Zasadnicze zawodowe 67 33 152
Srednie 49 51 206
Wyzsze 44 56 228
Grupa spoteczna Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 51 49 116
i zawodowa Sredni personel, technicy 39 61 37
Pracownicy adm.-biurowi 36 64 60
Pracownicy ustug 57 43 56
Robotnicy wykwalifikowani 65 35 97
Robotnicy niewykwalifik. 61 39 29
Rolnicy 71 29 18
Pracujacy na wtasny rach. 34 66 49
Bezrobotni 42 58 22
Emeryci 62 38 89
Rencisci 73 27 30
Uczniowie i studenci 60 40 13
Gospodynie domowe i inni 58 42 42
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 45 55 120
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 54 46 92
sekt. pryw. poza rolnict. 52 48 234
prywatnym gosp. rolnym 71 29 18
Dochody na jedng | Do 649 zt 56 44 44
osobe Od 650 zt do 999 zt 58 42 87
Od 1000 zt do 1399 zt 63 37 120
Od 1400 zt do 1999 zt 53 47 95
2000 zt i wiecej 48 52 168
Ocena wtasnych Zte 46 54 38
war. mater. Srednie 54 46 234
Dobre 55 45 386
Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 71 29 30
religijnych Raz w tygodniu 54 46 273
1-2 razy w miesigcu 54 46 105
Kilka razy w roku 51 49 144
W ogole nie uczestniczy 54 46 99
Poglady polityczne | Lewica 48 52 120
Centrum 54 46 184
Prawica 55 45 191
Trudno powiedzie¢ 59 41 158
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Tabela 4
Czy przygotowujgc swoje rozliczenia podatkowe
korzystat(a) Pan(i) / korzystali Panstwo z pomocy
fachowych doradcow? Liczba 0s6b
Tak Nie
% %
Ogodtem 34 66 658
Pte¢ Mezczyzni 37 63 306
Kobiety 33 67 351
Wiek 18-24 lata 34 66 38
25-34 40 60 172
35-44 38 62 154
45-54 35 65 119
55-64 28 72 115
65 lat i wiecej 22 78 60
Miejsce Wies 39 61 231
zamieszkania Miasto do 19 999 36 64 85
20 000 - 99 999 34 66 151
100 000 - 499 999 29 71 121
500 000 i wiecej mieszk. 28 72 70
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 39 61 71
Zasadnicze zawodowe 36 64 152
Srednie 37 63 206
Wyzsze 30 70 228
Grupa spoteczna Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 32 68 116
i zawodowa Sredni personel, technicy 41 59 37
Pracownicy adm.-biurowi 22 78 60
Pracownicy ustug 45 55 56
Robotnicy wykwalifikowani 43 57 97
Robotnicy niewykwalifik. 36 64 29
Rolnicy 29 71 18
Pracujacy na wtasny rach. 59 41 49
Bezrobotni 36 64 22
Emeryci 18 82 89
Rencisci 26 74 30
Uczniowie i studenci 24 76 13
Gospodynie domowe i inni 35 65 42
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 31 69 120
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 34 66 92
sekt. pryw. poza rolnict. 44 56 234
prywatnym gosp. rolnym 23 77 18
Dochody na jedng | Do 649 zt 44 56 44
osobe Od 650 zt do 999 zt 35 65 87
Od 1000 zt do 1399 zt 37 63 120
Od 1400 zt do 1999 zt 31 69 95
2000 zt i wiecej 35 65 168
Ocena wtasnych Zte 32 68 38
war. mater. Srednie 33 67 234
Dobre 35 65 386
Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 28 72 30
religijnych Raz w tygodniu 34 66 273
1-2 razy w miesigcu 38 62 105
Kilka razy w roku 40 60 144
W ogole nie uczestniczy 25 75 99
Poglady polityczne | Lewica 26 74 120
Centrum 33 67 184
Prawica 35 65 191
Trudno powiedzie¢ 42 58 158
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Tabela 5
Czy przygotowujgc swoje rozliczenia podatkowe
korzystat(a) Pana(i) / korzystali Panstwo z ustugi wstepnie
wypetnionego formularza podatkowego (PFR) ? .
Liczba os6b
Tak Nie Trudno
powiedzie¢
% % %
Ogotem 11 85 4 656
Pte¢ Mezczyzni 9 85 5 306
Kobiety 13 84 3 349
Wiek 18-24 lata 16 83 2 38
25-34 14 80 6 172
35-44 12 83 4 154
45-54 11 85 4 117
55-64 10 88 3 115
65 lat i wiecej 3 94 3 60
Miejsce Wie$ 11 85 3 231
zamieszkania Miasto do 19 999 10 88 2 83
20 000 - 99 999 11 86 3 151
100 000 - 499 999 12 81 6 121
500 000 i wiecej mieszk. 13 80 7 70
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 9 86 6 71
Zasadnicze zawodowe 12 86 2 150
Srednie 12 82 6 206
Wyzsze 12 85 3 228
Grupa spoteczna Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 14 81 5 116
i zawodowa Sredni personel, technicy 9 84 7 37
Pracownicy adm.-biurowi 10 87 3 60
Pracownicy ustug 16 83 1 56
Robotnicy wykwalifikowani 6 91 3 97
Robotnicy niewykwalifik. 17 80 3 29
Rolnicy 19 81 18
Pracujacy na wtasny rach. 13 75 12 49
Bezrobotni 27 73 22
Emeryci 4 93 4 89
Rencisci 4 89 7 30
Uczniowie i studenci 23 77 13
Gospodynie domowe i inni 17 80 3 41
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 11 86 3 120
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 18 82 92
sekt. pryw. poza rolnict. 10 84 7 234
prywatnym gosp. rolnym 19 81 18
Dochody na jedng | Do 649 zt 16 82 2 44
osobe Od 650 zt do 999 zt 15 85 0 87
Od 1000 zt do 1399 zt 13 81 6 120
Od 1400 zt do 1999 zt 8 87 4 95
2000 zt i wiecej 10 86 4 168
Ocena witasnych Zte 19 81 38
war. mater. Srednie 11 85 5 234
Dobre 11 85 4 384
Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 16 76 8 30
religijnych Raz w tygodniu 13 84 3 273
1-2 razy w miesigcu 9 88 4 103
Kilka razy w roku 9 86 5 144
W ogdle nie uczestniczy 13 81 5 99
Poglady polityczne | Lewica 14 82 5 120
Centrum 10 88 2 184
Prawica 12 84 4 191
Trudno powiedzie¢ 12 83 5 156
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Tabela 6
Czy przygotowujac swoje rozliczenia podatkowe ztozyt(a)
Pan(i) / ztozyli Panstwo online wniosek PIT-WZ
korzystajac z mozliwosci sporzadzenia zeznania
podatkowego przez urzad skarbowy? Liczba os6b
Tak Nie Trudno
powiedzie¢
% % %
Ogotem 20 78 2 658
Pte¢ Mezczyzni 20 79 1 306
Kobiety 20 77 3 351
Wiek 18-24 lata 20 80 38
25-34 21 78 1 172
35-44 33 64 3 154
45-54 12 84 3 119
55-64 18 81 1 115
65 lat i wiecej 1 95 4 60
Miejsce Wies 20 78 2 231
zamieszkania Miasto do 19 999 8 89 3 85
20000 - 99 999 18 80 2 151
100 000 - 499 999 24 75 1 121
500 000 i wiecej mieszk. 30 66 4 70
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 9 87 4 71
Zasadnicze zawodowe 22 75 3 152
Srednie 18 79 3 206
Wyzsze 23 76 0 228
Grupa spoteczna Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 26 72 2 116
i zawodowa Sredni personel, technicy 16 84 37
Pracownicy adm.-biurowi 29 70 2 60
Pracownicy ustug 28 72 56
Robotnicy wykwalifikowani 23 77 1 97
Robotnicy niewykwalifik. 11 86 3 29
Rolnicy 14 86 18
Pracujacy na wtasny rach. 19 74 7 49
Bezrobotni 14 86 22
Emeryci 7 90 3 89
Rencisci 13 84 3 30
Uczniowie i studenci 22 78 13
Gospodynie domowe i inni 19 74 7 42
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 24 73 2 120
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 32 68 92
sekt. pryw. poza rolnict. 20 78 2 234
prywatnym gosp. rolnym 13 87 18
Dochody na jedng | Do 649 zt 18 80 2 44
osobe Od 650 zt do 999 zt 23 75 2 87
Od 1000 zt do 1399 zt 22 76 2 120
Od 1400 zt do 1999 zt 22 77 1 95
2000 zt i wiecej 21 78 1 168
Ocena wtasnych Zte 4 96 38
war. mater. Srednie 20 78 2 234
Dobre 21 76 2 386
Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 6 87 6 30
religijnych Raz w tygodniu 24 75 1 273
1-2 razy w miesigcu 15 81 4 105
Kilka razy w roku 22 75 3 144
W ogdle nie uczestniczy 16 83 1 99
Poglady polityczne | Lewica 20 78 2 120
Centrum 20 79 1 184
Prawica 23 75 3 191
Trudno powiedzieé¢ 15 81 4 158
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Tabela 7
Czy przygotowujgc swoje rozliczenia podatkowe
korzystat(a) Pan(i) / korzystali Panstwo z innych
programoéw komputerowych dostepnych w intrenecie
lub na ptytach? Liczba oséb
Tak Nie Trudno
powiedzie¢
% % %
Ogdtem 26 71 3 657
Pte¢ Mezczyzni 26 72 2 306
Kobiety 27 70 3 351
Wiek 18-24 lata 15 85 38
25-34 31 68 1 172
35-44 31 65 3 154
45-54 29 67 4 118
55-64 22 75 2 115
65 lat i wiecej 10 87 3 60
Miejsce Wies 22 76 3 231
zamieszkania Miasto do 19 999 18 77 5 85
20 000 - 99 999 35 63 2 150
100 000 - 499 999 27 72 1 121
500 000 i wiecej mieszk. 33 64 4 70
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 12 85 3 71
Zasadnicze zawodowe 18 79 4 152
Srednie 24 73 3 206
Wyzsze 39 59 2 228
Grupa spoteczna Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 41 56 3 115
i zawodowa Sredni personel, technicy 34 64 2 37
Pracownicy adm.-biurowi 37 61 2 60
Pracownicy ustug 30 70 1 56
Robotnicy wykwalifikowani 12 87 1 97
Robotnicy niewykwalifik. 17 83 29
Rolnicy 9 91 18
Pracujacy na wtasny rach. 27 64 8 49
Bezrobotni 32 68 22
Emeryci 18 78 3 89
Rencisci 13 84 3 30
Uczniowie i studenci 38 62 13
Gospodynie domowe i inni 24 69 7 42
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 32 66 2 120
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 27 72 1 91
sekt. pryw. poza rolnict. 28 69 3 234
prywatnym gosp. rolnym 9 91 18
Dochody na jedng | Do 649 zt 24 73 2 44
osobe Od 650 zt do 999 zt 21 78 1 87
Od 1000 zt do 1399 zt 25 71 4 120
Od 1400 zt do 1999 zt 27 71 2 95
2000 zt i wiecej 32 67 2 168
Ocena wtasnych Zte 27 73 38
war. mater. Srednie 22 74 4 233
Dobre 29 69 2 386
Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 28 65 7 30
religijnych Raz w tygodniu 25 74 1 273
1-2 razy w miesigcu 23 73 4 105
Kilka razy w roku 26 70 4 144
W ogdle nie uczestniczy 33 66 1 99
Poglady polityczne | Lewica 27 71 2 120
Centrum 26 73 1 184
Prawica 27 69 4 191
Trudno powiedzieé¢ 24 72 4 157
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Tabela 8
Czy w tym roku skorzystat(a) Pan(i) / skorzystali Panstwo
z mozliwosci podarowania 1% swoich podatkéw wybranej
organizacji lub kilku organizacjom pozytku publicznego? .
Liczba os6b
Tak Nie Trudno
powiedzie¢
% % %
Ogotem 68 30 3 659
Pte¢ Mezczyzni 67 29 3 308
Kobiety 68 30 2 351
Wiek 18-24 lata 49 51 38
25-34 67 30 3 174
35-44 69 29 2 154
45-54 67 30 4 119
55-64 71 24 4 115
65 lat i wiecej 72 27 1 60
Miejsce Wies 55 41 4 231
zamieszkania Miasto do 19 999 67 32 1 85
20 000 - 99 999 72 24 4 151
100 000 - 499 999 81 19 0 123
500 000 i wiecej mieszk. 78 20 2 70
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 42 50 8 71
Zasadnicze zawodowe 58 38 4 152
Srednie 63 34 3 208
Wyzsze 86 14 228
Grupa spoteczna Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 88 12 116
i zawodowa Sredni personel, technicy 71 29 39
Pracownicy adm.-biurowi 83 17 60
Pracownicy ustug 61 39 56
Robotnicy wykwalifikowani 68 26 5 97
Robotnicy niewykwalifik. 37 60 3 29
Rolnicy 46 48 6 18
Pracujacy na wtasny rach. 62 33 6 49
Bezrobotni 38 60 2 22
Emeryci 75 24 1 89
Rencisci 40 42 18 30
Uczniowie i studenci 48 52 13
Gospodynie domowe i inni 53 43 3 42
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 85 15 122
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 70 30 1 92
sekt. pryw. poza rolnict. 66 31 3 234
prywatnym gosp. rolnym 39 55 6 18
Dochody na jedng | Do 649 zt 40 52 8 44
osobe Od 650 zt do 999 zt 46 53 1 87
Od 1000 zt do 1399 zt 73 26 1 120
Od 1400 zt do 1999 zt 65 30 5 95
2000 zt i wiecej 83 17 0 168
Ocena wtasnych Zte 53 44 3 38
war. mater. Srednie 64 31 5 234
Dobre 71 28 1 388
Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 75 22 3 30
religijnych Raz w tygodniu 69 29 2 275
1-2 razy w miesigcu 60 36 4 105
Kilka razy w roku 71 24 5 144
W ogdle nie uczestniczy 65 35 99
Poglady polityczne | Lewica 71 27 2 120
Centrum 73 25 2 184
Prawica 70 28 2 193
Trudno powiedzieé¢ 55 40 5 158




