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OPINIE O SYTUACJI ZAKLADOW PRACY

W NOWYCH WARUNKACH EKONOMICZNYCH

Komunikat z badan

Warszawa, luty 1990 r.



W lutowym sondaﬁul CBOS badalismy m.in. opinie pracow-
nikow na temat zmian zachodzgcych w gospodarce uspoecznio-
nej oraz dziatalno$éci zaktaddédw pracy w warunkach mechaniz-
méw gospodarki rynkowej. Pytano respondentdw o najwaziniej-
sze problemy w ich zakXadach pracy, pogorszenie lub poprawe
w podstawowych dziedzinach funkcjonowania przedsiebiorstw
oraz o przewidywane zachowania ich wspéipracownikéw w sytua-
cji nasialania sie trudnosci w przedsiebiorstwach i pogar-

szania sie pofozenia materialnego zatrudnionych.

Zaledwie 1,7% badanych nie dostrzega probleméw w funk-
cjonowaniu ich zakfaddéw pracy. Zdaniem ponad poiowy (53,3%)
saq to kiopoty finansowe, w tym brak pieniedzy na ptace
(35,2%). O nasileniu sie trudnoéci finansowych w ciggu os-
tatniego miesigca méwi 44,5% respondentdéw - czedciej zatrud-
nieni w produkcji i usiugach materialnych (46,7%, a szcze-
gélnie w budownictwie - 52,0%) niz w sferze budzetowej
(36,7%; tab. 1 - 3 aneksu).

Prawie rdéwnie czesto dostrzegano pogarszanie sie (42,1%
ankietowanych) zaopatrzenia zakitaddw pracy w materiaty i su-
rowce w styczniu, co i utrzymanie sie jego na nie' zmienionym
poziomie (37,7%). Tylko 10,8% zauwaza poprawe - gidwnie
pracownicy handlu (39,3%).

Spadek produkcji,obrotéw i usiug zgtasza 36,3% badanych,

a 31,4% jest przekonanych, Ze nic sie w tym wzgledzie nie
zmienia. Zaledwie 17,2% respondentéw odnotowuje wzrost pro-
dukcji w swoich zak*adach pracy. Na zmniejszanie sie¢ produ-
kcji wyrazZnie czesciej niz inni wskazuja pracownicy budow-
nictwa (46,5%), a obrotéw - handlowcy (41,0%). Mimo spadku
produkcji i usiug, zdaniem ponad poiowy badanych (57,2%),
zwiekszyly sie kiopoty ze zbytem. Najczes$ciej narzekaja
pracownicy handiu (72,3%) . W tej sytuacji nie dziwi fakt,

iz znaczna cze$éé ankietowanych (16,6% ogéiu, a w przemysle -

: Sondaz zrealizowano w dniach 2-4 lutego 1990 r. na 999-osobowej
reprezentatywnej probie zatrudnionych w gospodarce uspotecznionej.



25,4%) problem zbytu uznata za najwazniejszy w ich zakta-
dzie pracy.

Z mozliwoscig utraty pracy liczy sie 42,1% badanych,
ale jako wazny problem w zakiadzie wymienia ja tylko 27,7%
respondentéw. Mozna z tego wysnué wniosek, iz zaktady pra-
cy nie przystapily jeszcze do redukcji . zatrudnienia,
dlatego tez reakcje pracownikéw na bezrobocie s stosunko-
wo spokojne.2 Niemniej 2,9% stwierdza juz panike w zakta-

dzie i negatywny jej wpiyw na prace zaitdg.

Pierwszy miesigc funkcjonowania rynkowych mechanizmdw
ekonomicznych nie przynidést znaczgcych, odczuwanych przez
wiekszoéé pracujgcych pozytywnych zmian w wykorzystaniu
potencjaiu ludzkiego. Nie zmienita sie cheé ludzi do pracy
(42,4%), nie ulegla poprawie organizacja pracy (57,8%), nie
wykorzystuje sie lepiej kwalifikacji pracownikdéw (56,9%).

Zatrudnieni w produkcji i usiugach materialnych czes-
ciej (31,6%) niz pracownicy sfery budzetowej (21,3%) zgia-
szajg korzystne zmiany w stosunku ludzi do pracy. Istotne
zmiany sygnalizujg pracownicy handlu - 41,2% dostrzega
wzrost checi do pracy, 35,3% poprawe w je]j organizacji
i wykorzystaniu kwalifikacji pracownikéw.

O spadku checi do pracy i zagrozeniu bezrobociem mdéwiag
najcze$ciej zatrudnieni w administracji i wymiarze sprawiedli-
wosci (odpowiednio: 36,5 i 39,2%).

W sferze budzetowej, zdaniem ponad 2/3 badanych, nie
polepszyta sie ani organizacja pracy, ani wykorzystanie kwa-
lifikacji pracowniczych. Prawie powszechnie byli o tym
przekonani pracownicy siuzby zdrowia i opieki spoiecznej
(odpowiednio: 79,7 i 76,3%).

Trudna sytuacja finansowa wielu zakfaddéw pracy nie by-
Ya bariera wzrostu wynagrodzern. Prawie poXowa badanych

Por. "Bezrobocie - reakcja i odczucia zatrudnionych w gospodarce
uspotecznionej" - Komunikat z badan CBOS, luty 1990 r.



(48,0%) stwierdziza ich wzrost3 w ubiegiym miesigcu,

29,6% - brak zmian, a 20,5% - ich spadek. Szczegdlnie czes-
to méwili o podwyzkach pracownicy oswiaty, nauki (60,0%)
oraz siuzby zdrowia i opieki spotecznej (64,4%). Sposrdéd
zatrudnionych w kulturze i  turystyce 50,0% twier-
dzito, ze ich zarobki sie nie zmienity, a 40,9% - Ze sie

pogorszyty.

Zdaniem tylko 54,5% zatrudnionych w produkcji i ustu-
gach wzrost wynagrodzen zalezai w duzym stopniu od dziatal-
nosci ich zak*adu pracy. Nie dostrzega takiego zwigzku
wiekszos¢ badanych w sferze budzetowej (74,3%; tab.5 aneksu) .

Na tym tle ponad potowa badanych (52,3%) ocenia ren-
townosé swojego zaktadu pracy pozytywnie, 18,1% -negaty-
wnie (29% miafa trudnosci z dokonaniem oceny). Zagroze-
nie bankructwem dostrzegio tylko 9,7% respondentdw (tab. 1

i 4 aneksu).

Najczescie]j na deficytowosé swoich zaktaddéw wskazywali
pracownicy transportu i iacznosgci (30,7%). WSréd zatrudnio-

nych w handlu przewaza%*a (61,3%) opinia o jego dochodowosci.

Pytano badanych, co zrobig ich wspdipracownicy, gdy
trudnogéci finansowe beda sie nasilaé i zacznie brakowaé na
utrzymanie rodziny?4 Prawie wszyscy odpowiedzieli, ze beda
oszczedzaé¢ i lepiej gospodarowaé¢ pieniedzmi (86,8%) oraz
poszukiwaé dodatkowego Zrddia dochodu (82,7%). W nastepnej
kolejno$ci przewidywano roszczenia ptacowe: naciski na

przeiozonych (70,2% wskazan) lub zwigzki zawodowe (63,6%).

Wedtug danych GUS w styczniu br. nastapil wzrost zarobkdéw o okoto
1%. Byé moze respondenci odczuwaja tak czesto wzrost wynagrodzen,
poniewaz czeé¢ z nich udzielajac odpowiedzi na pytania ankiety

nie odliczyta od styczniowych poboréw wyrdwnan, nagrod za ubiegly
rok. Pracownicy fizyczni w czasie realizacji badania nie otrzymali
jeszcze wyplat za styczen (dostali je dopiero okoto 10 lutego), po-
dawali wiec swe grudniowe wynagrodzenia.

Zob, "Problem ptac w opiniach pracownikéw gospodarki uspolecznionej".
Kowunikat z badad CBOS, luty 1990 r.



Nieco rzadziej wskazywano na zmiane miejsca pracy,
poszukiwanie nowej, lepiej ptatnej pracy (59,4%) lub wydaj-
niejsza prace w swoim zaktadzie, aby wiece]j zarobié¢ (60,3%).
Prawie tak samo czesto (56,3% wskazan) sadzono, ze ludzie
beda ziorzeczyé rzadowi, co i pocieszaé sie, iz nie jest
tak Zle.

Rzadko przewidywano zadanie od zwigzkdéw zawodowych
zorganizowania strajkéw i protestdéw (30,7%) lub organizowa-
nie "dzikich" strajkow (23,1%).Chociaz ta forma protestu
ma dosé mate poparcie, to jednak nie mozna powiedzieé, ze
ludzie rezygnuja z tej broni, wymieniajg ja jako ostatecz-
noéé. Podobnie czesto wskazywano na popieranie organizaciji
i partii wystepujacych przeciw rzadowi (28,1%).

Ogélnie, najwiekszych naciskéw piacowych mozna sie
spodziewaé wsréd pracownikdw produkcji i ustug material-
nych, a zwiaszcza budownictwa, gdzie sa najsilniejsze ro-

szczenia i rewindykacje ptacowe (tab. 6 aneksu).

* * *

Badani zwracaja uwage na spadek produkcji w styczniu
br. oraz pogorszenie sytuacji finansowej przedsiebiorstw.
Zaczyna brakowaé pieniedzy na place, splaty kredytdw czy
utrzymanie produkcji. W Swiadomosci spoleczne]j istnieje
znaczne zagrozenie bezrobociem, ale w opinii respondentdw
nie jest to w tej chwili najwazniejszy problem w ich za-
kiadzie pracy.

Nie dostrzega sie zmian na lepsze w stosunku ludzi do
pracy, w wykorzystaniu potcencjaiu ludzkiego, kwalifikacji

pracownikdéw czy organizacji pracy.

Nie zanikly postawy roszczeniowe - w przypadku pogar-
szania sie polozZenia materialnego ludzi, badani przewiduja
duze naciski na swoich przelozonych, aby podnie$li zarob-
ki, rzadziej strajki, ktére traktowane sa jako ostatecz-

no$é i maja stosunkowo mate poparcie spoieczne.



Nalezazoby wspomnieé, ze w Swiadomos$ci spoiecznej nie
funkcjonuje takie pojecia jak wyprzedaz majatku czy jego
rozkradanie. Niezmiernie rzadko (0,4%) wymienia sie jako

problem odpolitycznienie zaktadu (wyprowadzenie byiej PZPR
z zaktaddw) .
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Tabela 2

w procentach

Przedmiot oceny

Odpowiedzi respondentow

znacznie

troche nie troche znacznie
sig po- sie po- | zmieni— | sie po-— sie po-
prawiio prawito | 1o sie gorszylo| gorszylo
Cheé ludzi do pracy 4,6%) 24,7 42,4 17,4 7,0
Organizacja pracy w zakZiadzie AT 21.0 5,8 Tiaid Gl
Wykorzystanie czasu pracy
i kwalifikacji pracownika 3,8 19,6 56,9 635
Wysckos¢ zarobkdéw 5057 42,3 29,6 1205 8,0
Sytuacja finansowa insty-
tucji, przedsiegbiorstwa 1,2 i) ) 202 24,7 19,8
Zaopatrzenie w materiaxiy
i surowce, sprzet, wyposaze—
nie techniczne zaktadu pracy 2,0 8,8 BT 2254 19T

a) Procenty nie sumuja sie do 100, poniewaz nie uwzgledniono odpowiedzi

"trudno powiedziec".




Tabela 3

W procentach

Odpowiedzi badanych

[

Przedmiot Dziat zatrudnienia
oceny badanych poprawiZa(o)| pozostata(o)| pogorszy-
sie bez zmian ta(o) sie
Che¢ ludzi do pracy Ogdtem 29,3 42,4 24,4
Produkcja i ustugi materialne: 31,6 S4lLE Sk
- przemysi 35,8 41,9 17,8
- budownictwo 25,0 45,0 20
- handel 41,2 28,2 25,9
- transport i Yacznosé 27,7 45,7 22 .3
BudzZet: 21,3 45,2 29,6
- odéwiata i nauka 20,0 50,7 25,3
- stuzba zdrowia i opieka spoleczna 16,9 55,9 23,7
- kultura i turystyka 13,6 50,0 31,8
- administracja i wymiar sprawiedliwosci 27,0 33,8 36,5
Organizacja pracy w Ogdtem 23,0 57,8 11,8
zaktadzie, insty- Produkcja i usiugi materialne: 26,1 55,4 '
tucji - przemyst 26,6 55,3 11,9
- budownictwo 23,0 57,0 14,0
- handel 35,3 56,5 Tel
- transport i *acznosé 24,5 53,2 17,0
Budzet: 57 65,7 9,6
- oswiata i nauka 1353 64,0 12,0
- siuzba zdrowia i opieka spoleczna 15,3 79,7 0,0
- kultura i turystyka 18,2 59,1 13,6
- administracja i wymiar sprawiedliwosci 17,6 55,4 14,9
Wykorzystanie cza- Ogbtem 23,4 56,9 1152
su pracy i kwalifi- | Produkcja i usiugi materialne: 24,5 55,1 12,0
kacji pracownikdw - przemysi 25,7 55,5 10,2
- budownictwo 19,0 51,0 21,0
- handel 35,3 55,3 5,9
- transport i facznosé 22,4 58,3 12,9
Budzet; 19,7 62,9 8,3
- odwiata i nauka 1343 65,3 10,7
- siuzba zdrowia i opieka spoleczna 16,9 76,3 17
- kultura i turystyka 18,2 54,5 13,6
- administracja i wymiar sprawiedliwogci 28,8 50,7 9,6
Wysoko$é zarobkdw Ogétem 48,0 29,6 20,5
Produkcja i usiugi materialne: 46,9 28,6 23,0
- przemysi 46,7 29,9 21,8
- budownictwo 48,0 29,0 22,0
- handel 50,6 30,6 17,6
- transport i Yacznosé 53,7 24,2 20,0
Budzet: iE et 33,0 12,0
- odwiata i nauka 60,0 36,7 1059
- stuzba zdrowia i opieka spoleczna 64,4 18,6 11,9
- kultura i turystyka 9,1 50,0 40,9
- administracja i wvmiar sprawiedliwosdci 41,9 47,3 8,1
Sytuacja finansowa Ogéiem 12,7 25,2 44,5
przedsigebiorstwa, Produkcja i uslugi materialne: 13,8 22,5 46,7
instytucji ~- przemysi 12,4 23,6 47,0
- budownictwo 14,0 21,0 52,0
- handel 16,5 20,0 48,2
- transport i Yacznodé 18,1 28,7 36,2
Budzet! 8,8 34,1 36,7
- odwiata i nauka 3.7 26,0 39,7
- stuzba zdrowia i opieka spoteczna Bpd 46,6 22,4
- kultura i turystvka 0,0 22,7 63,6
- administracja i wymiar sprawiedliwodci 6,8 34,2 37,0
Zaopatrzenie w ma- Ogdiem 10,8 37,7 42,1
:9§§:iy i surowce; | produkcja i ustugi materialne: 1277 34,8 43,0
PEZG%,, MIpostzemionl - preiye’ 10,7 34,0 44,4
techniczne zaktadu | poactivc, o 11,0 30,0 50,0
pracy, szkoly, szpi-| . pangel 39,3 33,3 22,6
tala, urzedu, biura ! _ transport i acznodé 4,3 40,2 46,7
Budzet: 4,4 47,6 39,2
- ogwiata i nauka 5,3 42,7 44,0
- siuzba zdrowia i opieka spoieczna 6,9 46,6 41,4
- kultura i turystyka 4,5 54,5 27,3
- administracja i wymiar sprawiedliwosci 1,4 50,0 34,7
Wielkoéé produkcii, Ogéiem produkeja i ustugi materialne 1752 31,4 36,3
obrotéw, usitug - przemysi 17,1 32,7 .
- budownictwo 11,1 30,3 46,5
- handel 36,1 16,9 41,0
- transport i facznodé 1251 34,1 38,5
Latwosé zbytu wyro- | Ogétem produkcja i usiugi materialne: 8,0 21,8 57,2
béw, zdobywania za=- | = przemysi 6,1 5 T 58,8
méwieri, sprzedazy - budownictwo 10,1 23,2 49,5
- handel 13,3 13;3 72,3
- transport i tacznosd 10,1 34,8 34,8




‘Tabela 4 w procentach

Ocena rentownosci witasnego

Charakterystyka badanych zaktadu pracy:
nie przy-
przynosi | nosi zy- nie wiem
zyski skow

Dziat zatrudnienia - pro-

dukcja i ustugi materialne: 52,53 18,1 29,6
- przemyst 54,7 16,3 29,0
- budownictwo 50,5 16,5 33,0
- handel 61,3 15,0 23,8
- transport i tacznoéé 35,2 3057 34,1

Wielko$é zaktadu pracy:

- 501-1000 60,1 14,5 25,%
- powyzej 1000 pracownikoéw 5352 19,0 27,8
Tabela 5 w procentach

Odpowiedzi na pytanie:

Dziat zatrudnienia badanych Czy Pana(i) dochody zalezg od tego,
jak dziata Pana(i) zaktad pracy?
tak, w tak, w w ogble
duzym niewiel- nie zaleza
stopniu kim stop-

niu

Ogdtem 44,0 26,5 29,1

Produkcja i ustugi materialne: 54,5 29,8 1546

- przemysi 54,1 29,9 16,0

- budownictwo 58,0 32,0 9,0

- handel 63,5 24,7 11,8

~- transport i facznoéé 41,1 34,7 2442

Budzet: 9,1 15/, 7443

- oswiata i nauka 8,0 12,0 78,7

- stuzba zdrowia i opieka

spoieczna Sl 11,9 81,4

- kultura i turystyka 31,8 2753 40,9

- administracja i wymiar

sprawiedliwosci 8y 17,6 74,3
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