Centrum Badania Opinii Spolecznej

ul. Zurawia 4 skr. pt. 24 00-955 WARSZAWA 15

SEKRETARIAT; 28-37-04; 29-35-69 Telefon dyiurny: 21-34-34
ZESPOL REALIZAC]I BADAR: 40-56-41 Telex: B16-436

e

BS/80/33/90

BEZROBOCIE - REAKCJE | ODCZUCIA

ZATRUDNIONYCH W GOSPODARCE USPOLECZNIONEJ

Komunikat z badan (2)

Warszawa, marzec 1990 r.



Komunikat jest wynikiem kolejnego sondazu CBOSl, bedacego

kontynuacja wczeéniej podjetego badania dotyczacego opinii spo-
. 2

Yecznej na temat zmian zachodzacych w gospodarce Polski™.

Omawiana bedzie ta czeéé pytarl, w ktérej poruszono pro-

blem pojawiajacego sie ostatnio w naszym kraju bezrobocia.

1. Opinie ankietowanych na temat bezrobocia

i jego skutkdw

Zdaniem 41,8% ankietowanych wiekszo$¢é pracujacych przyjeia
pojawienie w Polsce ryzyka utraty pracy z niechecia. Z oburze-
niem zareagowalo 31,4%, a ze zrozumieniem lub przyzwoleniem
- 19,2%. Jedynie w opinii 6,9% badanych stosunek wiekszosci za-
trudnionych do bezrobocia jest obojetny. W pordwnaniu z lutym
liczba przyjmujacych z oburzeniem bezrobocie wzrosia o 5%, pod-
czas gdy zmniejszyla sie o 4% grupa ludzi traktujacych ten fakt

ze zrozumieniem lub przyzwoleniem.

O tym, 2ze bezrobocie stanie sie udziatem duzej liczby oséh
w najblizszych miesigcach, jest przekonanych okoio 80% badanych,
natomiast 18,2% uwaza, 2e tylko niewiele oséb przez pewien czas
bedzie pozostawaé bez pracy i 2yé z zasitku. Jedynie 1,4% an-
kietowanych uwazato, Ze w naszym kraju w najblizZszym czasie nie
bedzie bezrobotnvch.

W poréwnaniu z poprzednim miesigcem o 17% wzrosita grupa
przewidujacych duze bezrobocie w Polsce (sa to osoby, ktére na
pytanie: Cay w nejblizsaych miesiqeach bedq w Polsce ludzie, ktdrzy praez
pewien czas pozostanqg bez pracy i beda 2yé z zasitku dla bearobotnych? od-
powiedziaty: Tak, bedzie takich duio). Na ocene wielkosci przewidy-

wanego bezrobocia duzy wpiyw ma stopienl zagrozenia utrata pracy;
ilustruje to tabela 1,

Az 91% zagrozonych utrata pracy przewiduje duze bezrobo-
cie w Polsce. Natomiast spo$rdéd respondentdw nie obawiajacych

sie o swoja posade.  jedynie 75% przewiduje duze bezrobocie.

i "Nowy lad gospodarczy" (2) - sondaz przeprowadzony w dniach 2-5 mar-

ca 1990 r. na reprezentatywnej probie pracownikow gospodarki uspoiecznionej
(N=994).

"Nowy lad gospodarczy" - sondaz przeprowadzony w dniach 2-4 lutego

1990 r. na reprezentatywnej prébie pracownikdéw gospodarki uspolecznionej
(N=999) .



Tabela 1
w procentach
Przewidywane bezrobocie
Zagrozenie utrat rac
& i 2 duze niewielkie zadne
Ogélem 80 18 1
Bardzo duze 91 9 0
Duze 85 15 2
Niewielkie 76 23 1
Zadne 75 s 2

Odpowiadajac na pytanie dotyczace skutkdéw bezrobocia, naj-
wigecej badanyvch (89,4%) uwazato, Ze w jego nastepstwie przed-
siebiorstwa pozbeda sie nadwyzki sity roboczej, a 85% - Ze lu-
dzie zaczna lepie]j pracowad.

Inne skutki bezrobocia, wediug ankietowanych, to:

- strajki i protesty w zaktadach pracy - 53%,
- wiele oséb otworzy wiasne interesy i zaklady - 52,6%,

- wzrosnie wydajnos$é polskiej gospodarki - 50,9%.

Poréwnujac aktualne oceny z odpowiedziami w lutowym son-
dazu, odnotowano wzrost o 6% uwazajacych, Zze wskutek bhez-
robocia ludzie beda lepiej pracowali, oraz zmniejszenie, rdéw-
niez o 6%, grupy ludzi, ktérzy spodziewali sie strajkdéw i pro-
testéw w zakktadach pracy.

Przekonanie, Ze w wyniku bezrobocia wzrosnie wydajnos$é pracy
ma zwigzek z przewidywanym przez ankietowanych stopniem powo-

dzenia planu Balcerowicza.

Tabela 2
w procentach
Odpowiedzi na pytanie, czy w
wyniku bezrobocia wydajnosé
Ocena planu Balcerowicza pracy wzroénie:
tak nie
Ogdlem 86 14
Powiedzie sie 92 8
Wynik jest niepewny 87 3]
Nie uda sie 68 32




Wéréd przekonanych o powodzeniu planu Balcerowicza az 92%
uwaza, ze w wyniku bezrobocia wzrosnie wydajnosé pracy. Nato-
miast 32% sceptycznie nastawionych do powodzenia planu Balce-
rowicza nie spodziewa sie pozytywnego wpivwu bezrobocia na wy-
dajnosé pracy.

Do przekonanych o tym, Ze w wyniku bezrobocia ludzie beda
lepiej pracowaé, najczesciej nalezg osoby w wieku 40-49 lat, po-
siadajace wyksztalcenie wyzsze, pracujace w oswiacie, sifuzbie
zdrowia, administracji i wymiarze sprawiedliwos$ci oraz ocenia-

jace swoja sytuacje materialna jako dobrag (tab. 1 aneksu)3.

2. Osobiste zagrozenie bezrobociem

Z mozliwosécig utraty pracy liczy sie 39% ankietowanych
pracownikéw, natomiast 60,8% nie dostrzega takiego zagrozZenia.
Na uwage zasiuguje fakt zmniejszenia sie o 5%, w pordéwnaniu z
poprzednim miesigcem, liczby oséb bardzo powaznie liczacych sie
ze zwolnieniem z pracy (16,3 w lutym - 11,3% w marcu), przy jed-
noczesnym wzroscie o okolo 6% raczej nie liczacych sie ze zwol-
nieniem z pracy (odpowiednio 37,8 - 43,5%). Sposrdéd obawiaja-
cych sie zwolnienia z pracy 71,2% uwaza, ze powodem tego bedzie
bankructwo przedsiebiorstwa, w ktérym pracuja, a okoio 20% swo-

je zwolnienie wigzZze z mata przydatnoscia dla zaktadu pracy.

Pracownikami, ktdérzy najmniej obawiajg sie zwolnienia z
pracy, byli pracownicy oswiaty i siuzby zdrowia (14,6% badanej
populacji) . Spostrzezenie to jest oczywiste, gdyi ich zakiady
pracy nie podlegaja dziataniu praw rynkowych i tym samym wizja
bankructwa firmy i zwigzanego z tym wtasnego bezrobocia jest
dla tych pracownikéw odlegia (tab. 2 aneksu).

W macierzystych zakXadach pracy ze zbiorowymi zwolnieniami
zetkneto sie 18,7% ankietowanych. Reszta uwaza, Ze masowych zwol-
niedl w ich miejscu pracy nie byZo.

Ogioszenia w prasie bedace ofertami pracy przeglada tylko
czasami 45,6% ankietowanych, co trzeci nigdy nie $ledzi ogio-

szerl tej tresdci, 20% czytuje je czesto, a jedynie 4% zwraca za-
wsze na nie uwage.

Zrbznicowanie opinii wedlug cech spoleczno-demograficznych podano
w tabelach aneksu.



Stopien trudnosci w znalezieniu pracy jest istotnym czyn-
nikiem wskazujacym na wage problemu bhezrobocia. Z trudnosciami
ze znalezieniem nowej pracy liczy sie dwéch na trzech (61,9%)
ankietowanych. Najchetniej nowa prace respondenci podjeliby
w przedsiebiorstwie panstwowvm - 40,9% odpowiedzi. W przedsie-
biorstwie prywatnym chciatoby pracowaé 28,4%, co trzeci ankie-
towany mia%* trudnosci ze sprecyzowaniem, w ktérym sektorze go-
spodarki chciatby pracowacd.

Przy sprijajqcych okolicznosciach, np. nisko oprocento-
wanym kredycie, na otwarcie wtasnego interesu zdecydowaZloby
sie 34,4% ankietowanych, zas 41,9% nie podjeZoby takiej decyzji;
tych ostatnich w lutym by*o 47,5%. Wzrosta natomiast w pordéwna-
niu z poprzednim miesiacem liczba wahajacych sie (z 16,8 w lu-
tym do 23,6% w marcu).

3. Opinie ankietowanych na temat pomocy dla bezrobotnych

Sposréd ogdéiu respondentdéw 52,5% jest przekonanych, Ze zna
wysoko$é zasitku dla bezrobotnego w pierwszych trzech miesig-
cach pozostawania bez pracy, a 47,7% wie, jak dtugo mozna z nie-

go korzystaé. Pozostali w obu kwestiach nie byli zorientowani.

W pordéwnaniu z poprzednim miesigcem, w marcu odnotowano
wzrost (o okofo 10) odsetka znajgacych uprawnienia bezrobotnych.
Znajomos$é tych zagadnien w przekonaniu respondentdéw jest nie-
wystarczajaca, 60,6% chciatoby bowiem wiedzieé wiecej na temat
pomocy i ochrony bezrobotnych.

Opinie o pomocy palstwa dla pozostajacych bez pracy sa
podzielone. Tyle samo (po 1/3 ogétu) ankietowanych twierdziio,
ze kaidy catowiek, ktdry straci prace faktycanie zostantie pozostawiony sam
sobie,co ze kaidy catowiek, ktdry straci prace bedaie mogt liezyé na pomoc
paristwa. Pozostali (prawie 34%) nie mieli wyrobionego zdania w
tej sprawie. W poréwnaniu z poprzednimi miesigcami zaobserwowa-
no zmniejszenie sie o dalsze 6% grupy liczacych na opieke pan-
stwa (tab. 3).



Tabela 3
w procentach
Respondenci akceptujacy dane stwier-
Stwierdzenia dzenie
1790 11790 111790
Kazdy cztowiek, ktéry straci prace
bedzie mégt liczyé na pomoc panstwa 55,3 36,6 30,7
Kazdy czowiek, ktéry straci prace
faktycznie zostanie pozostawiony
sam sobie 43,0 33157 35,3
Trudno powiedziec 1,3 29,6 3359
X
x -

Podsumowujac,mozna powiedzie¢, ze dwie trzecie badanych
wprowadzenie w Polsce ryzyka utraty pracy przyjmuje z niechecig
lub oburzeniem. Wiekszo$é badanych jednak nie odnosi tego za-
grozenia do siebie, chociaz co drugi uwaza, ze gdyby stracit

prace, to miaiby trudnosci ze znalezieniem drugiej.

W poréwnaniu z poprzednim miesiacem, w marcu wzrosta licz-
ba pracownikéw gospodarki uspoiecznionej nie spodziewajacych
sie zwolnienia z pracy i jednoczednie zmniejszy*a sie grupa
oséb bardzo powaznie liczacych sie z tym. MoZze to oznaczaé, :ze
w lutym zwolniono juz tych, ktérzy mieli péjsé "na pierwszy
ogien", i ze po pierwszym etapie zagrozenia nastapilo wérdéd po-
zostatych pracownikéw odprezenie - reakcja typu: to mnie nie do-
tyczy. Nie wiadomo jednak, na ile uspokojenie to jest state, zwia-
szcza w kontekécie zblizajacych sie w kwietniu termindéw spiat
kredytdéw oraz zapowiadanvch przez zakiady pracy zwolnien gru-

powych.

Niemniej Jjednak ci, ktdérzy w dalszym ciagu czujag sie za-
grozeni bezrobociem (39% reprezentacji pracownikdéw gospodarki
uspotecznionej) czesciej niz pozostali sadzili, ze:

- wskutek bezrobocia nie wzroénie wydajnosé polskiej gospodar-
ki (tab. 3 aneksu) oraz mozliwe beda strajki i protesty spote-

czne (tab. 4 aneksu),



- plan Balcerowicza nie uda sie (tab. 2 aneksu),

- groZba utraty pracy przyjmowana jest przez innych z

oburzeniem i niechecig (tab. 5 aneksu),
- bedg mieli trudnosci ze znalezieniem pracy (tab. 6 aneksu),

- kiedy cziowiek straci prace,bedzie musial faktycznie

liczyé tylko na siebie samego (tab. 7 aneksu).



ANEKS

Tabela 1

w_procentach

Charakterystyka badanych

Odpowiedzi na pytanie: Jak Pan(i)
sqdzi, c3y wskutek bezrobocia ludzie
beda lepiej pracowali?

tak nie
Ogdtem 86 14
Piec
Mezczyzni 85 15
Kobiety 87 13
Wiek
Do 29 86 14
30-39 85 15
40-49 91 2
50 i wiecej lat 84 16
Miejsce zamieszkania
Wies 85 15
Miasto ogéiem 87 13
Miasto do 50 tys. 87 k3
Miasto 51-200 tys. 90 10
Miasto powyzej 200 tys.mieszkancoéw 84 16
Wyksztaicenie
Podstawowe 84 16
Zasadnicze zawodowe 84 16
Srednie 88 12
Wyzsze 92 8
Miejsce pracy
Przemyst ogdtem, w tym: 86 14
—zaklady do 500 84 16
-od 501 do 3000 86 14
-3001 i wiecej pracownikéw 89 11
Budownictwo 87 13
Inne dziaty produkcji materialne]j 84 16
Oswiata, zdrowie itp. 91 9
Administracja i wymiar sprawiedliwosci 91 9
Ocena sytuacji materialnej
Bardzo zta i zia 80 20
Racze]j zla 87 13
Przecietna 87 13
Raczej dobra 92 8
Bardzo dobra i dobra 90 10
Stanowisko
Szeregowe 87 13
Kierownicze 85 15
Przynaleznosé do zwiazkdw zawodowych
Nalezacy do:
- "Solidarnoseci" 87 13
- zwigzkéw skupionych w OPZZ 84 16
Nie nalezacy do zadnych 86 14




Tabela 2

-

w procentach

Charakterystyka badanych

Odpowiedzi na pytanie:Czy Pan(i)
osobideie liczy sie z mozliwodciq
utraty pracy?

bardzo nie, to
powaznie raczej racze]j mato
lieze sigl tak nie prawdopo—
z tym dobne
Ogbtem i 28 44 17
Ptec
MezczyzZni 11 29 42 18
Kobiety 12 26 46 16
Wiek E
Do 29 11 29 44 16
30-39 10 29 45 16
40-49 2 24 42 22
50 i wiecej lat 14 27 42 17
Miejsce zamieszkania
Wies 12 29 46 13
Miasto ogdtem il 27 43 19
Miasto do 50 tys. 13 31 42 13
Miasto 51-200 tys. 10 26 43 22
Miasto powyzej 200 tys.mieszkancow 10 25 43 22
Wyksztalcenie
Podstawowe 13 33 41 13
Zasadnicze zawodowe 10 29 44 16
Srednie 12 26 42 19
Wyzsze 7 17 53 23
Miejsce pracy
Przemyst ogdiem, w tym: 12 23 42 14
-zaktady do 500 15 31 37 16
-od 501 do 3000 11 34 43 12
-3001 i wiecej pracownikdw 8 30 48 1553
Budownictwo 17 24 45 14
Inne dziaty produkcji materialnej il 27 45 i 7
OSwiata, zdrowie itp. 4 18 44 34
Administracja i wymiar sprawiedliwosci 16 34 43 7
Ocena sytuacji materialnej
Bardzo zta i zia Al 37 38 10
Raczej zta 12 33 42 13
Przecietna 9 26 46 19
Racze]j dobra 7 22 42 29
Bardzo dobra i dobra 15 21 41 23
Stanowisko
Szeregowe 12 29 42 16
Kierownicze 9 22 48 P2
Przynalezno§é do zwiazkéw zawodowych
Nalezacy do:
- "Solidarnogci" ikl 31 39 18
- zwiazkéw skupionych w OPZZ 13 22 52 14
Nie nalezacy do zZadnych Iy 27 44 17
Plan Balcerowicza
Powiedzie sie 8 22 46 24
Wynik niepewny 11 29 44 Ly
Nie uda sie 25 38 29 i




Tabela 4

w procentach

Odpowiedzi na pytanie: Jak Pan(i)
sqdzi, czy wskutek bezrobocia be-
Charakterystyka badanych da strajki i protesty w zakZadach?
tak nie
Ogbtem 59 41
Pteé
Mezczyzni g 59 41
Kobiety 59 41
Wiek
Do 29 59 41
30-39 58 42
40-49 62 38
50 i wiecej lat 56 44
Miejsce zamieszkania
Wieé 60 40
Miasto ogdtem 58 42
Miasto do 50 tys. 57 43
Miasto 51-200 tys. 58 42
Miasto powyzej 200 tys.mieszkancdéw 59 41
Wyksztalcenie
Podstawowe 67 Ha
Zasadnicze zawodowe 59 41
Srednie 53 47
Wyzsze 58 42
Miejsce pracy
Przemyst ogdtem, w tym: 56 44
- zaktady do 500 57 43
- od 501 do 3000 57 43
— 3001 i wiecej pracownikéw 52 48
Budownictwo 60 40
Inne dzialy produkcji materialnej 61 39
Oswiata, zdrowie itp. 63 38
Administracja i wymiar sprawiedliwosci 53 47
Ocena sytuacji materialnej
Bardzo zta i zta 70 30
Racze]j zia 69 3l
Przecietna 52 48
Raczej dobra 56 44
Bardzo dobra i dobra 47 53
Stanowisko
Szeregowe 61 39
Kierownicze 23 47
Przynalezno$§é do zwiazkdw zawodowych
Nalezacy do:
— "Solidarnosci" 59 43
— zwiazkéw skupionych w OPZZ 63 37
Nie nalezacy do zadnych 59 41
Zagrozenie utrata pracy
Bardzo duze 72 28
Duze 67 33
Niewielkie 55 45
Zadne 47 53




Tabela 5 w procentach

Odpowiedzi na pytanie: Jak, wediug Pana(Zi),
zareagowata wiekszoéé pracujqgcych na wpro-
Charakterystyka badanych wadzenie w Polsce rysyka utraty pracy?
ze zro- | z przy-
z obu- niechet—-|obojet—| zumie- zwole—
rzeniem| nie nie niem niem
Ogdtem 32 42 7 16 3
Pteé
Mezczyzni 30 40 7 18 4
Kobiety 4 44 7 13 2
Wiek
Do 29 31 45 8 15 1
30-39 30 40 8 19 4
40-49 33 44 6 14 4
50 i wiecej lat 36 40 5 14 4
Miejsce zamieszkania
Wieé 38 40 7 1.3 2
Miasto ogdtem 29 43 7 17 4
Miasto do 50 tys. 38 36 7 16 3
Miasto 51-200 tys. 23 44 6 21 6
Miasto powyzej 200 tys.mieszkancow 26 47 8 16 3
Wyksztalcenie
Podstawowe 36 42 7 12 2
Zasadnicze zawodwe 29 42 7 14 3
Srednie 30 42 8 18 3
Wyzsze 16 44 7 25 8
Miejsce pracy
Przemyst ogbtem, w tym: 32 45 6 14 3
-zaktady do 500 32 44 4 15 4
-od 501 do 3000 35 45 6 12 2
-3001 i wiecej pracownikoéw 26 45 6 18 5
Budownictwo 23 42 10 18 7
Inne dzialy produkcji materialne] 38 39 7 15 [
Oéwiata, zdrowie itp. 24 39 1 20 6
Administracja i wymiar sprawiedliwos$ci 27 49 3 20 0
Ocena sytuacji materialnej
Bardzo zta i zta 40 48 5 5 3
Raczej zta 37 43 5 I3 2
Przecietna 26 43 9 20 5
Raczej dobra 30 34 7 22 7
Bardzo dobra i dobra 44 i 474 Filll Ly, 11
Stanowisko
Szeregowe 33 43 6 15 2
Kierownicze 26 8y 9 21 i
Przynalezno$é do zwigzkdw zawodowych
Nalezgcy do:
- "Solidarnosci" 30 42 5 18 5
- zwiazkdéw skupionych w OPZZ | 40 B0 8 13 2
Nie nalezacy do zadnych 31 43 8 15 3
Zagrozenie utrata pracy
Bardzo duze 44 39 6 7 4
Duze 39 41 3 13 2
Niewielkie 26 47 7 17 4
Zadne 26 33 10 26 4




Tabela 6

w procentach

Charakterystyka badanych

Odpowiedzi na pytanie: Czy miai(a)by
Pan(i) trudnosci ze znalezieniem pra-
ey, gdyby Pana(i) zaktad zostal zli-
kwidowany Iub zbankrutowat?

Ogdtem

Pted
Mezczyzni
Kobiety

Wiek
Do 29
30-39
40-49
50 i wiecej lat

Miejsce zamieszkania
Wiesg
Miasto ogblem
Miasto do 50 tys.
Miasto 51-200 tys.
Miasto powyzej 200 tys.mieszkaricow

Wyksztatcenie
Podstawowe
Zasadnicze zawodowe
Srednie

Wyzsze

Miejsce pracy

Przemyst ogdiem, w tym:

—zaklady do 500

-od 501 do 3000

-3001 i wiecej pracownikdw
Budownictwo

Inne dzialy produkcji materialnej
Oswiata, zdrowie itp.

Administracja i wymiar sprawiedliwos$ci

Ocena sytuacji materialnej
Bardzo zta i zta

Raczej zta

Przecietna

Racze]j dobra

Bardzo dobra i dobra

Stanowisko
Szeregowe
Kierownicze

Przynalezno$é do zwiazkdéw zawodowych
Nalezacy do:

- "Solidarno$ci"

- zwiazkéw skupionych w OPZZ

Nie nalezacy do zadnych

Zagrozenie utrata pracy
Bardzo duze

Duze

Niewielkie

Zadne

w zasadzie nie raczej tak
ST 63
42 58
31 69
38 62
40 60
36 64
24 76
31 69
39 61
35 65
43 57
41 59
28 72
41 59
38 62
41 59
31 69
30 70
32 68
32 68
38 62
39 61
51 49
24 76
26 74
31 69
39 61
53 47
55 45
35 65
44 56
43 57
40 60
33 67
10 90
o 71
41 59
59 41




Tabela 7

w_procentach

Odpowiedzi na pytanie: Czy wuwaza Pan(i),
Ze kazdy cziowiek, ktdry straci prace

Charakterystyka badanych bedzie mégt 1i-| zostanie po-
czy¢ na pomoc zostawiony brak
i wsparcie pan-| sam sobie zdania
stwa
Ogodtem 31 35 34
Ptec
Mezczyzni 30 35 34
Kobiety 31 35 34
Wiek
Do 29 31 31 38
30-39 30 38 33
40-49 33 36 32
50 1 wiecej lat 30 35 35
Miejsce zamieszkania
Wieg Sil 36 33
Miasto ogdtem 31 35 35
Miasto do 50 tys. 30 36 34
Miasto 51-200 tys. 28 36 36
Miasto powyzej 200 tys.mieszkancoédw 33 33 34
Wyksztatcenie
Podstawowe 24 40 36
Zasadnicze zawodowe 33 30 37
Srednie 32 36 32
Wyzsze 38 35 27
Miejsce pracy
Przemyst ogdtem, w tym} 30 37 33
- zaktady do 500 29 3 34
~od 501 do 3000 28 39 33
—-3001 i wiecej pracownikoéw 55 32 33
Budownictwo 29 38 33
Inne dzialy produkecji materialnej 3 33 36
Oéwiata, zdrowie itp. 35 2 38
Administracja i wymiar sprawiedliwosci 25 51 24
Ocena sytuacji materialnej
Bardzo zla i zta 25 49 26
Racze]j zta 25 41 34
Przecietna 3l 3z 37
Raczej dobra 39 26 35
Bardzo dobra i dobra 56 i3] 31
Stanowisko
Szeregowe 29 36 35
Kierownicze 37 33 29
Przynaleznos¢ do zwiazkow zawodowych
Nalezgcy do:
- "Solidarnosci" 33 32 35
- zwiazkoéw skupionych w OPZZ 34 32 34
Nie nalezacy do zadnych 28 38 34
Zagrozenie utrata pracy
Bardzo duze 27 46 27
Duze 29 39 32
Niewielkie 27 32 36
" Zadne 32 31 37




