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W naszych ostatnich badaniach - po trzech latach przerwy - powrdciliSmy do problematyki oséb
starszych majacych trudnosci w wykonywaniu codziennych czynnos’cil. Interesowalo nas, jaka jest

skala tego zjawiska, ile 0sdb starszych nie radzi sobie z r6znymi aktywnosciami, jaka pomoc jest im

potrzebna i w jakim stopniu te potrzeby sa zaspokojone.

Blisko potowa badanych (46%) zna osobiscie kogo$ starszego, kto ma problemy z wykonywaniem
samodzielnie niektérych codziennych czynnosci, takich jak na przyklad: zalatwianie spraw
w urzedach, robienie zakupdw, sprzatanie, przygotowywanie positkow, ubieranie sie, higiena
osobista, a 6% respondentéw zadeklarowatlo, ze sami znajduja sie w takiej sytuacji. W poréwnaniu
z rokiem 2016, gdy ostatni raz pytaliSmy o te kwestie, odsetek ankietowanych znajacych osobiscie
kogo$ starszego wymagajgcego wsparcia w codziennych czynnosciach wzrést, a zglaszajacych tego

rodzaju trudnosci sie nie zmienit.

Wiele os6b po osiggnigciu pewnego wieku ma trudnosci

z wykonywaniem samodzielnie niektérych codziennych czynnosci,
takich jak na przyktad: zatatwianie spraw w urzedach, robienie
zakupow, sprzatanie, przygotowywanie positkdw, ubieranie sig,
higiena osobista. Czy zna Pan(i) osobiscie kogos$ starszego, kto
ma takie problemy lub moze sam(a) Pan(i) jest w takiej sytuacji?
Sam(a) mam takie problemy 6 6

Znam osobiscie kogos w starszym wieku, kto ma takie problemy 39 46

Odpowiedzi wedtug terminéw badan

2016 2019

w procentach

1 Potaczono dane z dwéch badarin CBOS ,Aktualne problemy i wydarzenia”: nr 350, 4-11 lipca 2019 roku (N=1077) i nr 351,
22-29 sierpnia 2019 roku (N=974). Oba badania przeprowadzono metoda wywiadow bezposrednich (face to face)
wspomaganych komputerowo (CAPI) na reprezentatywnych prébach losowych dorostych mieszkarncéw Polski.



Ograniczenia wynikajace z wieku nasilaja sie po 75. roku zycia — co pigty ankietowany (22%) w tym
wieku deklaruje, ze ma trudnosci w wykonywaniu codziennych czynnos$ci. Wsréd badanych w wieku

65-74 lat tego typu trudnosci ma 13% respondentdw, a w grupie wiekowej 55-64 lata — co jedenasty

(9%).
CBOS

RYS.1. Wiele oséb po osiggnieciu pewnego wieku ma trudnosci z wykonywaniem
samodzielnie niektérych codziennych czynnosci, takich jak na przyktad: zatatwianie
spraw w urzedach, robienie zakupow, sprzatanie, przygotowywanie positkow,
ubieranie sie, higiena osobista. Czy moze sam(a) Pan(i) jest w takiej sytuac;ji?

ODSETKI ODPOWIEDZI TWIERDZACYCH
WSROD BADANYCH W WIEKU:

55-64 lat NG ©
65-74 lat NN 13
75 lati wiece [N 22

Z analiz zréznicowan spoteczno-demograficznych wynika réwniez, ze ponadprzecietnie czesto
trudnosci w wykonywaniu codziennych czynnos$ci zglaszaja osoby z wyksztalceniem
podstawowym/gimnazjalnym (14%), badani niezadowoleni z warunkéw materialnych swoich
gospodarstw domowych (16%), o dochodach na osobe nieprzekraczajacych 1800 zl (8-9%
w zaleznos$ci od kategorii). W grupach spoleczno-zawodowych s3 to najczesSciej rencisci (23%)
i emeryci (15%). Warto jednoczesnie podkresli¢, Zze relatywnie czesto respondenci wymagajacy

wsparcia mieszkajg w jednoosobowych gospodarstwach domowych.



TABELA 2
Wiele os6b po osiggnieciu pewnego wieku ma trudnosci
z wykonywaniem samodzielnie niektérych codziennych
czynnosci, takich jak na przyktad: zatatwianie spraw
w urzedach, robienie zakupéw, sprzatanie, przygotowywanie
positkdw, ubieranie sie, higiena osobista. Czy moze sam(a)
Pan(i) jest w takie] sytuacji?
Tak | Nie
w procentach
Wyksztatcenie Podstawowe/gimnazjalne 14 86
Zasadnicze zawodowe 8 92
Srednie 4 96
Wyzsze & 97
Grupa spoteczna | Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 2 98
i zawodowa Sredni personel, technicy 1 99
Pracownicy adm.-biurowi 3 97
Pracownicy ustug 1 99
Robotnicy wykwalifikowani 1 99
Robotnicy niewykwalifikowani 100
Rolnicy 2 98
Pracujacy na wtasny rachunek 2 98
Bezrobotni 6 94
Emeryci 15 85
Rencisci 23 77
Uczniowie i studenci 100
Gospodynie domowe i inni 4 96
Dochody na jedng | Do 899 zt 8 92
osobe 0d 900 zt do 1299 zt 8 92
0d 1300 zt do 1799 zt 9 91
0d 1800 zt do 2499 zt 5 95
2500 zt i wiecej 3 97
Ocena wiasnych | Zte 16 84
warunkow Srednie 9 91
materialnych Dobre 2 %
Liczba oséb 1 osoba 13 87
w gospodarstwie [ 5soby i wiece] 5 95
domowym

Biorac pod uwage strukture gospodarstw domowych 0s6b wymagajacych wsparcia, mozna zauwazyc,

Ze co czwarta z nich mieszka sama (26%).

RYS. 2.

Osoby wymagajace wsparcia — struktura gospodarstw domowych

gospodarstwa jednoosobowe  mgospodarstwa dwuosobowe i wieksze



Badanych, ktérzy zadeklarowali, Ze majg trudnosci z wykonywaniem samodzielnie niektérych

czynnosci, zapytaliSmy, jaka pomoc jest im potrzebna.

CBOS

RYS. 3. Jaka pomoc jest Panu(i) potrzebna? N=127

Pomoc finansowa [ /.

Pomoc w prowadzeniu gospodarstwa domowego

(zakupy, sprzatanie, pranie, przygotowywanie ||| R SN 9%

positkéw)

Pomoc w zatatwianiu Spraw u lekarza, _ 59%
w urzedzie, banku itp. °
Udzielanie porad w waznych sprawach || N RN 57
Dotrzymanie towarzystwa
o | 5
(w domu, na spacerze, w kosciele)
Pielegnacja w chorobie [ N NN NININNEIS@ /0%

Pomoc w czynnosciach zwigzanych z higieng o
osobistg (mycie, kapiele) i ubieraniem sie _ 17%

Jeszcze jakas inna pomoc jest Panu(i) potrzebna [ 11%

Najczesciej w tym kontekscie wymieniane bylo wsparcie finansowe (64%), a w nastepnej kolejnosci:
pomoc w prowadzeniu gospodarstwa domowego (59%), zalatwianiu spraw u lekarza, w urzedzie,
w banku itp. (59%) oraz udzielanie porad (57%). Znaczna cze$¢ badanych wymagajacych wsparcia
chciataby, aby kto$ dotrzymywal im towarzystwa, np. w domu, na spacerze, w kosciele (45%),
pomagal w pielegnacji w chorobie (40%). Rzadziej respondenci zglaszali, Ze potrzebna jest pomoc
w czynno$ciach zwigzanych z higieng osobistg (17%). Co dziewiagty (11%) nieradzacy sobie
z wykonywaniem codziennych czynnosSci potrzebuje innego rodzaju wsparcia - wymieniane byly

m.in.: pomoc prawna, opieka catodobowa czy tez ogdlniki, np. ,,r6zne sprawy”.

Osoby starsze wymagajace pomocy najczesciej wspierane sg przez rodzine — w wiekszosci przez dzieci
(69%), rzadziej przez wspétmatzonkow (47%), rodzenstwo (26%), wnuki (22%) oraz dalsza rodzine
(18%). Ogotem 94% starszych osob nieradzacych sobie z codziennymi aktywnosciami moze liczy¢ na
wsparcie blizszej lub dalszej rodziny. Stosunkowo czesto seniorom pomagaja sasiedzi (26%),
przyjaciele (21%) oraz znajomi (20%). Z instytucjonalnych form wsparcia - pielegniarki
srodowiskowej, opiekunki z osrodka pomocy spotecznej, ptatnej opiekunki czy tez pomocy z parafii

lub organizacji charytatywnej — osoby starsze korzystajq rzadzie;j.



CBOS
RYS. 4. Kto na og6t Panu(i) pomaga? N=127
Dzieci | 69%
wspotmatzonek [ NNRNRDE B N 7%
Rodzenstwo [N 26%
Sasiedzi [INIEGEGEGEGEGEGE 26%
wnuki [ 22%
Kto$ z grona przyjaciot | NN 21%
Kto$ z grona znajomych | NN 20%
Dalszarodzina | 18%
Pielegniarka srodowiskowa [ 11%
Opiekunka z osrodka pomocy spotecznej [ 10%
Kto$ z parafii lub organizaciji charytatywnej [l 6%
Ptatna opiekunka [ 2%

Ktosinny | 2%

Osobom starszym oferowana jest rozmaita pomoc. Zdecydowana wiekszo$¢ senioréw majacych
trudnosci z wykonywaniem codziennych czynnosci otrzymuje wsparcie w zakresie prowadzenia
gospodarstwa domowego (80%), moze liczy¢ na kogo$, kto udzieli im porad w waznych sprawach
(80%), oraz na towarzystwo w domu badz poza domem (73%). Dwie trzecie z nich otrzymuje wsparcie
podczas zalatwiania spraw u lekarza, w urzedzie, w banku itp. (67%) oraz pomoc polegajaca na
pielegnacji w chorobie (63%). Rzadziej osoby starsze otrzymuja pomoc w zakresie higieny osobistej

i ubierania sie (27%).



RYS. 5. W jaki sposéb na ogét pomagajg Panu(i) te osoby?
Pomagajg w prowadzeniu gospodarstwa domowego _ 80%
(zakupy, sprzatanie, pranie, przygotowywanie positkéw) °
Pomagaja, udzielajac porad w waznych sprawach ([ N GRNNN s0
Pomagajg, dotrzymujac towarzystwa
o I 75
(w domu, na spacerze, w kosciele)
Pomagajq w zatatwianiu spraw u lekarza, _ 67%
w urzedzie, banku itp. ?
Pomagaja pelegnuiac w chorobic N =
Pomagaja finansowo _ 33%

Pomagaja w czynnosciach zwigzanych z higieng _ 27%

osobistg (mycie, kapiele) i ubieraniem sig

W inny sposéb _ 28%

CBOS

Kluczowa w tym kontekscie wydaje sie jednak skala niezaspokojonych potrzeb — jaka cze$¢ senioréw

zglaszajacych okreslonego typu potrzeby nie otrzymuje danego rodzaju wsparcia. Poréwnujac

odpowiedzi na pytanie o codzienne czynnosci sprawiajace respondentom trudnosci z deklaracjami

dotyczacymi otrzymywanej pomocy, mozna zauwazy¢, ze zdecydowana wiekszos¢ z nich uzyskuje

potrzebne wsparcie. Jedynym obszarem, gdzie wiekszo$¢ oséb nie uzyskuje niezbednej pomocy,

w przypadku ktérego skala niezaspokojonych potrzeb jest najwieksza — sg kwestie finansowe. Ponad

polowa ankietowanych (55%) deklarujacych, Ze potrzebuje wsparcia finansowego, takiej pomocy nie

uzyskuje.

TABELA 3

Czy taka pomoc jest otrzymywana?

Jaka pomoc jest Panu(i) potrzebna? Tak Nie Trudno powiedzie¢
w procentach
Finansowa 42 55 3
Pomoc w prowadzeniu gospodarstwa domowego 85 12 3
Pomoc w zatatwianiu spraw 88 10 2
Dotrzymanie towarzystwa 88 11 1
Udzielanie porad w waznych sprawach 90 7 3
Pielegnacja w chorobie 84 12 4

* Pozostate rodzaje potrzeb zostaty wytagczone z analiz ze wzgledu na niewielkg liczebnos¢

Blisko polowa badanych zna osobiscie kogo$ starszego, kto ma problemy z wykonywaniem

samodzielnie niektdrych czynnosci, a 6% respondentéw zadeklarowato, Ze sami sg w takiej sytuacji.

Osoby starsze nieradzace sobie z codziennymi aktywnosciami najczesciej moga liczy¢ na pomoc

najblizszej rodziny - dzieci i wsp6tmatzonkdéw. Istotne wsparcie oferujg réwniez dalsza rodzina oraz



przyjaciele i znajomi. Z instytucjonalnych form opieki korzysta relatywnie niewielka grupa senioréw.
Osobom starszym najczesciej potrzebna jest pomoc finansowa, w dalszej za$ kolejnosci: wsparcie
w prowadzeniu gospodarstwa domowego, zalatwianiu rdznych spraw oraz pomoc w podejmowaniu
decyzji, a takze udzielanie porad w waznych kwestiach. Poréwnujac odpowiedzi na pytanie
o codzienne czynnoSci sprawiajagce respondentom trudnosci z deklaracjami dotyczacymi
otrzymywanej pomocy, mozna zauwazy¢, ze zdecydowana wiekszo$¢ z nich uzyskuje niezbedne
wsparcie. Jedynym obszarem, gdzie wiekszo$¢ osdb nie dostaje potrzebnej pomocy — w przypadku

ktérego skala niezaspokojonych potrzeb jest najwieksza — sg kwestie finansowe.

Opracowata

Matgorzata Omyta-Rudzka



