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Co miesigc pytamy Polakow o opinie na temat dzialalnosci parlamentu i prezydenta, a takze -
w zaleznos$ci od sytuacji — innych instytucji, na ktérych koncentruje sie w danym momencie uwaga
opinii publicznej. Na ogét dwa razy do roku przedstawiamy respondentom dtuzsza liste instytucji,
proszac o ocene ich funkcjonowania. Marcowe! badanie rozpoczelo sie jeszcze przed wprowadzeniem
w naszym kraju nadzwyczajnych $rodkow prewencyjnych zwigzanych z epidemia koronawirusa.
Sytuacja w trakcie realizacji sondazu zmieniala sie bardzo dynamicznie, a respondenci udzielajacy
odpowiedzi w ostatnich dniach trwania badania robili to w innych okoliczno$ciach niz odpowiadajacy

jako pierwsi. Z tego powodu przedstawione nizej wyniki trzeba traktowac z pewng ostroznoscia.

Marcowe notowania izby wyzszej parlamentu sg gorsze do ubieglomiesiecznych, a izby nizszej —
nieco lepsze. Obecnie dzialalno$¢ Sejmu pozytywnie ocenia niemal dwie pigte Polakéw (37%, od lutego
wzrost o 2 punkty procentowe), a negatywnie — prawie potowa (47%, spadek o 3 punkty). Zadowolenie
z pracy senatoréw wyraza ponad jedna trzecia badanych (35%, spadek o 3 punkty), a z dezaprobata

wypowiada sie o niej wiecej niz dwie pigte (44%, wzrost o 5 punktow).

Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan
chnian_e Oceny 2019 2020 Zmiar'1y
instytucje Ll v v v v v [ x [xi [xn | [ on [ [ =120
w procentach

Dobra 29 | 27 | 32|29 |30 |35 |32 |37 |34 |32 |45 |37 |34 | 35|37 +2
Sejm Zta 55 | 56 | 51 | 53 | 51 | 48 | 49 | 46 | 50 | 51 | 39 | 47 | 50 | 50 | 47 =3

Trudno

powiedzie¢ | 16 | 17 [ 17 | 18 | 19 | 17 [ 19 | 17 | 16 | 17 | 16 | 16 | 16 | 15 | 16 +1

Dobra 30 | 28 [ 33 | 30 |30 |36 | 32|34 |34 (32|39 |40 |35 |38 35 -3
Senat Zta 47 | 45 | 43 | 42 | 42 | 38 | 42 | 40 | 41 | 42 | 35 | 30 | 37 | 39 | 44 +5

Trudno

powiedzie¢ | 23 | 27 | 24 | 28 | 28 | 26 | 26 | 26 | 25 | 26 | 26 | 30 | 28 | 23 | 21 -2

' Badanie ,Aktualne problemy i wydarzenia” (358) przeprowadzono metoda wywiadoéw bezposrednich wspomaganych
komputerowo (CAPI) w dniach 5-15 marca 2020 roku na liczacej 919 os6b reprezentatywnej probie losowej dorostych
mieszkanicow Polski.
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RYS. 2. Oceny dziatalnosci Senatu
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Dobre oceny pracy postéw najczesciej deklaruja zwolennicy Prawa i Sprawiedliwo$ci, badani
identyfikujacy sie z prawicg i najbardziej zaangazowani w praktyki religijne (uczestniczacy w nich
kilka razy w tygodniu). Sg one réwniez czestsze niz przecietnie wsrdd ankietowanych uczestniczacych
w praktykach religijnych raz w tygodniu, starszych respondentéw (55 lat i wiecej), mieszkancow wsi
oraz 0s0b majacych wyksztalcenie podstawowe lub zasadnicze zawodowe. Wysokim poziomem
niezadowolenia z dziatalno$ci izby nizszej wyrdzniajg sie natomiast przede wszystkim potencjalni
wyborcy Lewicy i Koalicji Obywatelskiej (a w mniejszym stopniu takze Polskiego Stronnictwa
Ludowego - Koalicji Polskiej oraz Konfederacji Wolnos¢ i Niepodleglos¢), osoby o pogladach
lewicowych (a takze, cho¢ rzadziej, centrowych), nieuczestniczacy w praktykach religijnych (lub
robigcy to rzadko), a ponadto respondenci majacy od 25 do 44 lat, mieszkajacy w duzych
(stutysiecznych i wiekszych) oraz malych (ponizej 20 tysiecy ludnosci) miastach, najlepiej
wyksztalceni, uzyskujacy najwyzsze dochody per capita (3000 zt i wiecej) oraz Zle oceniajacy wtasna

sytuacje materialna.



Opinie o Senacie rozktadajg sie nieco inaczej w poszczegélnych grupach spoteczno-demograficznych.

Pozytywnie o funkcjonowaniu izby wyzszej czesciej niz inni wypowiadaja sie zwolennicy KO,

ugrupowan lewicowych oraz PSL, a takze badani o pogladach lewicowych, uzyskujacy wysokie

dochody per capita (2000 zl i wiecej), majacy wyzsze wyksztalcenie i mieszkajgcy w najwiekszych

miastach. Z kolei negatywnie najczesciej oceniajg je potencjalni wyborcy Konfederacji, a takze

mieszkancy matych miast oraz badani majacy wyksztalcenie zasadnicze zawodowe.

TABELA 2

Na kandydata ktérego komitetu wyborczego

Oceny dziatalnosci Sejmu

gtosowat(a)by Pan(i) w wyborach do Sejmu? Dobre Ze Trudno powiedzie
w procentach

Prawo i Sprawiedliwo$¢ (wraz z Solidarng Polska

i Porozumieniem) 68 16 16

Konfederacja Wolnos$¢ i Niepodlegtos¢ 28 61 11

Polskie Stronnictwo Ludowe — Koalicja Polska 24 72 5

Lewica 9 82 8

Koalicja Obywatelska 8 85 7

Niezdecydowani, na kogo gtosowac 11 55 34

Niezamierzajacy gtosowaé 24 58 18

TABELA 3

Na kandvdata kts Komitet b Oceny dziatalno$ci Senatu

N naydsta rego komtety borcreas
w procentach

Koalicja Obywatelska 55 35 11

Lewica 52 32 16

Polskie Stronnictwo Ludowe — Koalicja Polska 49 39 12

Prawo i Sprawiedliwo$¢ (wraz z Solidarng Polska

i Porozumieniem) 32 47 21

Konfederacja Wolnos¢ i Niepodlegtos¢ 27 52 21

Niezdecydowani, na kogo gtosowac 16 46 38

Niezamierzajacy gtosowaé 22 53 25

OCENY DZIALALNOSCI PREZYDENTA

Na przestrzeni ostatniego miesigca notowania glowy panstwa pozostaja stabilne. Obecnie

zadowolenie z prezydentury Andrzeja Dudy wyraza prawie szesciu na dziesieciu badanych (58%),

a negatywnie ocenia ja niemal dwie pigte (37%).

TABELA 4

Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan
Ogeny . 2019 2020 Zmiany
dziatalno$ci L= 11"20
prezydenta ol v v v v v [ ox [ oxa x| [ |

w procentach

Dobra 59 | 56 | 61 60 | 60 58 | 61 62 | 65| 63 | 60 | 57 58 +1
Zta 34 | 34| 30| 30| 29 31| 30 29 | 29 | 29 | 31 |36 | 37 +1
Trudno powiedzieé 7| 10 9| 10| 11 11 9 9 6 8 9 7 5 -2
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Pozytywnie prezydenture Andrzeja Dudy najczeSciej oceniaja badani glosujacy na niego w II turze
wyboréw prezydenckich, popierajacy PiS, deklarujacy prawicowe poglady polityczne oraz
zaangazowani w praktyki religijne, szczegélnie uczestniczacy w nich kilka razy w tygodniu, a ponadto
ankietowani w wieku 55-64 lata, majacy wyksztalcenie podstawowe lub zasadnicze zawodowe,
z gospodarstw domowych o niskich dochodach przypadajacych na osobe (ponizej 1500 zl)
i niezadowoleni z wlasnej sytuacji materialnej. Glosami krytyki wyrdzniajg sie przede wszystkim
respondenci glosujacy w II turze ostatnich wyboréw glowy panstwa na Bronistawa Komorowskiego,
zwolennicy KO, Lewicy i PSL, osoby o pogladach lewicowych (a takze, cho¢ w mniejszym stopniu,
centrowych), nieuczestniczacy w praktykach religijnych (lub robiacy to sporadycznie), uzyskujacy
najwyzsze dochody per capita, najlepiej wyksztatceni, mieszkancy miast stutysiecznych i wiekszych,

jak réwniez matych (ponizej 20 tysiecy ludnosci) oraz badani majacy od 25 do 44 lat.

TABELA 5
. ) Oceny dziatalnosci prezydenta Andrzeja Dudy
Na kandydata ktérego komitetu wyborczego Dobre | Zte | Trudno powiedziee
gtosowat(a)by Pan(i) w wyborach do Sejmu? P
w procentach
Prawo i Sprawiedliwo$¢ (wraz z Solidarng
Polska i Porozumieniem) 97 2 1
Konfederacja Wolnos¢ i Niepodlegtos¢ 41 53 6
Polskie Stronnictwo Ludowe — Koalicja Polska 26 74 0
Lewica 16 82 2
Koalicja Obywatelska 13 80 7
Niezdecydowani, na kogo gtosowac 34 46 20
Niezamierzajacy gtosowaé 55 39 6
TABELA 6
i . Oceny dziatalnosci prezydenta Andrzeja Dudy
Elektoraty w Il turze wyboréw prezydenckich Dob ! d iedzied
w 2015 roku obra Zta Trudno powiedzie¢
w procentach
Gtosujacy na Andrzeja Dude 87 10 3
Gtosujacy na Bronistawa Komorowskiego 11 85 4
Niegtosujacy 54 11 6




OCENY DZIALALNOSCI WLADZ SAMORZADOWYCH

Obecne notowania wladz samorzadowych sg zblizone do poprzednich, zarejestrowanych w styczniu.

Trzy czwarte Polakow (74%) pozytywnie ocenia prace samorzadowcow w swojej miejscowosci — to

najwyzszy odsetek w historii naszch badan (czyli od roku 1997) — a co piaty (19%) jest z niej

niezadowolony. Dobre opinie s3 nieco czestsze wéréd mieszkancéw wsi i matych miast niz badanych

z wiekszych, szczegélnie najwiekszych, miast.

TABELA 7
Oceny Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan
dziatalnosci 2015 2016 2017 2018 2020 Zmiany
wiadz L[ [ [ fme e[ [ v v e v fvin o[ ox [ oxa | [ [ 1=mr20
miasta/gminy w procentach
Dobra 63 (67|71 (72|73 |71 |73 |72|69 |70 |68 |70|72 |71 (73 |70|73| 73 | 74 +1
Zta 23|121(20|120 |21 |20 (18|19 |21 |21 |23 |21 |18 |19 (19|23 |20 18 | 19 +1
Pominieto odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”

CBOS

RYS. 4. Oceny dziatalnosci wltadz samorzgdowych miasta/gminy respondenta

OCENY DZIALALNOSCI TRYBUNALU KONSTYTUCYJNEGO
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Minimalnie lepsze niz sze$¢ miesiecy temu s3 opinie o dziatalnosci Trybunalu Konstytucyjnego.

Odsetek oceniajacych ja dobrze (30%, od wrze$nia 2019 roku wzrost o 3 punkty procentowe) jest

obecnie zblizony do odsetka wypowiadajacych sie o niej z dezaprobatg (32%, spadek o 2 punkty).



TABELA 8
Oceny Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan )
dziatalnosci 2016 2017 2018 2019 | 2020 | A%y
Trybunatu Vit v [ox|oxc foxe x| e v o [ oo | ox | | o
Konstytucyjnego w procentach
Dobra 27 | 29 | 33 | 32 | 29 | 28 | 24 | 19 | 26 | 28 | 26 | 25 | 30 | 27 | 30 | +3
Zta 39 | 38 | 33 | 40 | 43 | 42 | 46 | 46 | 45 | 38 | 34 | 32 | 34 | 34 32 -2
Trudno
powiedzie¢ 34 | 33 | 34 | 28|28 |30 |30 |35|29 |34 |40 |43 |36 | 39| 38 |-1
CBOS
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Zauwazalnie wiecej zadowolonych z funkcjonowania TK niz przecietnie jest wsréd zwolennikéw

rzadzacego ugrupowania, identyfikujacych sie z prawicg oraz najbardziej zaangazowanych w praktyki

religijne, natomiast glosy krytyki pojawiaja sie relatywnie czesto wsrod zwolennikéw partii

opozycyjnych, zwlaszcza Lewicy i

KO,

a takze ws$rdd oso6b o pogladach lewicowych,

nieuczestniczacych w praktykach religijnych, mieszkanncéw najwiekszych miast, majacych wyzsze

wyksztalcenie i uzyskujacych najwyzsze dochody per capita.

TABELA 9
Na kandvdata kts Komitet b . Oceny dziatalnosci Trybunatu Konstytucyjnego
w procentach

Prawo i Sprawiedliwo$¢ (wraz z Solidarng Polska

i Porozumieniem) 44 13 43
Konfederacja Wolnos$¢ i Niepodlegtos¢ 24 42 34
Polskie Stronnictwo Ludowe — Koalicja Polska 24 51 24
Koalicja Obywatelska 19 56 26
Lewica 9 75 16
Niezdecydowani, na kogo gtosowac 6 28 67
Niezamierzajacy gtosowaé 34 34 31




OCENY DZIALALNOSCI RZECZNIKA PRAW OBYWATELSKICH

Lepsze niz p6t roku temu s3 opinie o dziatalnosci Rzecznika Praw Obywatelskich. Obecnie prace RPO

pozytywnie ocenia prawie potowa Polakéw (47%, od wrzesnia ubieglego roku wzrost o 4 punkty

procentowe), a negatywnie — 13% (spadek o 3 punkty). Znaczna cze$¢ ankietowanych (40%) nie ma

zdania w tej sprawie.

TABELA 10
Oceny Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan
gz'a*a'”.lc(’sc' 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 | 2020 g(rqagny
zecznika -
Praw III|IX M| oxX | |om | ox ||||V|||X m | x| m| Ix I 11'20
Obywatelskich w procentach
Dobra 37 | 37 | 42 | 43 | 44 | 40 | 45 | 42 | 42 | 47 | 44 | 46 | 42 | 45 | 43 47 +4
Zta 12 |14 |16 | 16 [ 13 |10 | 10 [ 13 | 16 | 12 | 14 | 11 | 13 | 13 | 16 13 -3
Trudno
powiedzie¢ 51| 49 | 42 | 41 | 43 | 50 | 45 | 45 | 42 | 41 | 42 | 43 | 45 | 42 | 41 40 -1
CBOS
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pozytywnie wypowiadaja sie elektoraty ugrupowan

opozycyjnych, osoby o pogladach lewicowych i centrowych, natomiast zauwazalnie rzadziej

respondenci popierajacy PiS oraz identyfikujacy sie z prawica.



TABELA 11

Na kandydata ktérego komitetu wyborczego zamierza

Oceny dziatalnosci Rzecznika Praw Obywatelskich

Pan(i) gtosowaé w wyborach do Sejmu? Dobre Zte Trudno powiedzie¢
w procentach

Polskie Stronnictwo Ludowe — Koalicja Polska 69 10 22
Koalicja Obywatelska 67 8 24
Lewica 65 7 27
Konfederacja Wolnos¢ i Niepodlegtos¢ 63 10 27

Prawo i Sprawiedliwo$¢ (wraz z Solidarng Polska

i Porozumieniem) 37 21 42
Niezdecydowani, na kogo gtosowac 22 13 65
Niezamierzajgcy gtosowaé 45 11 44

OCENY DZIALALNOSCI NAJWYZSZEJ IZBY KONTROLI

Wyraznie gorsze niz przed sze$cioma miesigcami, a zarazem najgorsze w ciggu ostatnich czterech lat,

s3 notowania Najwyzszej Izby Kontroli. Dzialalno$¢ NIK pozytywnie ocenia czterech na dziesieciu

badanych (40%, od wrzesnia 2019 roku spadek o 9 punktéw procentowych), a negatywnie — ponad

jedna piata (22%, wzrost o 13 punktéw). Liczni (38%) s3 respondenci, ktorzy nie maja sprecyzowanej

opinii w tej sprawie.

TABELA 12
Oceny Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan )
dziatalnosci 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 | Zmiany
Najwyzszej | i | x| i [ o o [ oo oo o o o [ '),("1.30_
Izby Kontroli w procentach
Dobra 33 38 46 46 49 38 40 42 43 43 46 43 46 | 49 40 -9
Zta 19 17 17 17 14 22 16 14 15 15 11 11 13 9 22 +13
Trudno
powiedzie¢ 48 45 37 37 37 40 44 44 42 42 43 46 41 42 38 -4
CBOS
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Pozytywne opinie o dzialalnosSci NIK s3 wyraZnie czestsze niz negatywne wsrdod zwolennikow
Konfederacji oraz PiS, osob o pogladach prawicowych i najbardziej zaangazowanych w praktyki
religijne. Z kolei relatywnie wysokim poziomem niezadowolenia z niej wyrdzniajg sie badani

popierajacy Lewice i KO oraz deklarujgcy lewicowgq orientacje polityczna.

. . . Oceny dziatalno$ci Najwyzszej Izby Kontroli
Na kandydata ktérego komitetu wyborczego zamierza Dobre Zte Trudno powiedziee
Pan(i) gtosowa¢ w wyborach do Sejmu? P

w procentach

Konfederacja Wolnos$¢ i Niepodlegtos¢ 54 18 28
Prawo i Sprawiedliwo$¢ (wraz z Solidarng Polska
i Porozumieniem) 49 15 37
Polskie Stronnictwo Ludowe — Koalicja Polska 47 25 28
Lewica 34 34 32
Koalicja Obywatelska 27 42 31
Niezdecydowani, na kogo gtosowac 13 22 65
Niezamierzajacy gtosowacé 41 21 38

W ciggu ostatniego pétrocza ubyto negatywnych opinii o dziatalnosSci prokuratury. Obecnie w zasadzie
tyle samo badanych ocenia ja pozytywnie (31%), ile negatywnie (32%, od wrzesnia ubieglego roku
spadek o 6 punktow procentowych). Funkcjonowanie sagdéw postrzegane jest podobnie jak przed

sze$cioma miesigcami, a wiec nadal czesciej spotyka sie z krytyka niz aprobata (40% wobec 32%).

Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan

Oceny dziatalnosci 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 | 2020 %(W{%”X
e Lo o fvaefoae e e o e o e fve e e x| a0
w procentach
Sadéw dobra | 28 [ 28 [ 33 |28 |29 [25[ 2729 |36 |28 |29 28 |32(32(30 3231 |32 | +
zta |49 |44 |44 |42 |50 | 52 |46 | 46 | 40 | 49 | 46 | 49 | 45 |40 |42 |45 |42 | 40 | -2
Prokuratury | 90P™@ [ 25 | 29 | 33 |26 | 28 | 28 | 26 | 30 | 31 | 26 | 25 | 24 | 26 | 28 | 29 | 34 |30 | 31 +1
zta |42 36|38 39|41 |40 |37 |37 |33|44(43 |46 (38|33 30|34(38 |32 | -6

Pominieto odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”
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RYS. 8. Oceny dziatalnosci sadéw
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RYS. 9. Oceny dziatalnosci prokuratury
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Dobra Zta

Pozytywne opinie o pracy prokuratury s3 zauwazalnie czestsze niz negatywne wsrod zwolennikéw
PiS, osOb uczestniczacych w praktykach religijnych kilka razy w tygodniu, identyfikujacych sie
z prawica, a takze ankietowanych majacych od 18 do 34 lat, mieszkancéw wsi, najstabiej wyksztat-
conych. Niezadowoleni z niej przewazaja natomiast w elektoratach ugrupowan opozycyjnych,
szczegblnie Lewicy i KO, a takze wsrdd respondentéw o pogladach lewicowych i centrowych,
nieuczestniczacych w praktykach religijnych, majacych od 45 do 54 lat, mieszkancow duzych miast,
badanych najlepiej wyksztalconych i uzyskujacych najwyzsze dochody per capita. Aprobata
dziatalnosci sagdow przewaza nad dezaprobata gtéwnie wérdd zwolennikéw Lewicy, KO i PSL oraz os6b
identyfikujacych sie z lewica. Krytykuja jg natomiast najczesciej potencjalni wyborcy PiS i badani

deklarujgcy prawicowg orientacje polityczna.



TABELA 15

Na kandydata ktérego komitetu wyborczego zamierza

Oceny dziatalnosci prokuratury

11

Pan(i) gtosowaé w wyborach do Sejmu? Dobre Zte Trudno powiedziec
w procentach
Prawo i Sprawiedliwo$¢ (wraz z Solidarng Polska
i Porozumieniem) 40 23 37
Konfederacja Wolnos$¢ i Niepodlegtos¢ 34 40 26
Polskie Stronnictwo Ludowe — Koalicja Polska 32 50 18
Koalicja Obywatelska 23 49 28
Lewica 21 48 30
Niezdecydowani, na kogo gtosowac 7 24 69
Niezamierzajgcy gtosowaé 40 23 37
TABELA 16
Na kandvdata kts Komitet b . Oceny dziatalnosci sadéw
w procentach
Polskie Stronnictwo Ludowe — Koalicja Polska 46 36 18
Lewica 42 27 31
Koalicja Obywatelska 41 33 26
Konfederacja Wolnos$¢ i Niepodlegtos¢ 28 40 32
Prawo i Sprawiedliwo$¢ (wraz z Solidarng Polska
i Porozumieniem) 26 50 24
Niezdecydowani, na kogo gtosowac 9 35 56
Niezamierzajacy gtosowaé 36 39 25

OCENY DZIALALNOSCI POLICJI

Lepsze niz przed szeScioma miesigcami, a zarazem rekordowo dobre, s3 notowania policji. Prace

policjantéw dobrze ocenia o$miu na dziesieciu badanych (80%, od wrzesnia 2019 roku wzrost o 5

punktow procentowych), a zle — co dziewiaty (11%, spadek o 4 punkty). Negatywne opinie relatywnie

czesto pojawiaja sie wsrdd respondentow zle sytuowanych (22%), najmtodszych (18-24 lata — 20%)

i majacych od 45 do 54 lat (19%), mieszkanicow najwiekszych miast (20%) oraz badanych

niepraktykujacych religijnie (26%).

TABELA 17
Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan )
Oceny 9011 [ 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 | 2020 | £miany
dziatalnosci IX'19 -
policji | o o o foe o o e e o e e [ e [oaxcf e [ [ | a0
w procentach

Dobra 72 [71]68 [ 5766 67|66 |65]69]72]72[70[62]72]68 [74 [75 [75 | 80 +5
Zta 20 (19| 22|29 |23 |22 |22 |22|18|16 |17 |16|25|17|17 |15 |16 |15 | 11 -4

Pominieto odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”




RYS. 10. Oceny dziatalnosci policji
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OCENY DZIALALNOSCI WOJSKA

Zta

12 13

14 15

16 7

18 19

12

CBOS

‘20

W ciggu ostatniego pdtrocza opinie o funkcjonowaniu wojska pozostaja w zasadzie stabilne.

Z aprobata wypowiada sie o nim ponad siedmiu na dziesieciu ankietowanych (72%), natomiast

co dwudziesty (5%) jest przeciwnego zdania. Zastrzezenia do dzialalnosci tej instytucji najczesciej

maja najmiodsi badani (12%), respondenci nieuczestniczacy w praktykach religijnych (10%) oraz

identyfikujacy sie z lewica (10%).

TABELA 18

Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan )
Oceny 501 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 | 2020 | £miany
dziatalnosci IX'19 -
wojska e o e o e oo foe o e oo fome o [ e e o[ x| 1'20

w procentach

Dobra 64| 65| 66| 69| 55| 66| 66| 67| 62| 69| 66| 69| 60| 65| 59 |64 |73 |74 | 72 | -2
Zta 8| 9| 9| 6|/10| 4| 8| 7| 8| 4| 6| 6|12/ 11| 8| 7|10 7| 5 | -2
Trudno
powiedzie¢ | 28| 26| 25| 25| 35| 30| 26| 26| 30| 27| 28| 25| 28| 24|33 (29 [17 |19 | 23 +4




RYS. 11. Oceny dziatalnosci wojska
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OCENY DZIALALNOSCI CENTRALNEGO BIURA ANTYKORUPCYJNEGO

Notowania Centralnego Biura Antykorupcyjnego s3 zblizone do zarejestrowanych we wrzesniu

ubiegtego roku. Pozytywnie o dziatalnosci CBA wypowiada sie 45% badanych, a negatywnie — okolo

jednej szostej (17%).

TABELA 19
Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan
Oceny dziatalnosci 2009 2010[2014] 2015 2016 2017 2018 2019 | 2020 |Zmiany
Centralnego Biura IX'19 -
Antykorupcyjnego | VI L XU [ Xt [ v [ [ o [ o [ o [ [ o [ox [ [y
w procentach

Dobra 34 | 25|25 (29 | 36 | 35|30 |33 |36 |39 |43 |45 | 45 | 47 | 45 45 0
Zta 34 | 42 |39 [ 30 |20 | 15|17 |18 [ 15|13 | 15| 12 | 10 | 13 | 16 17 +1
Trudno powiedzie¢ | 32 | 33 | 36 | 41 | 44 | 50 | 53 | 49 | 49 | 48 | 42 | 43 | 45 | 40 | 39 38 -1
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RYS. 12. Oceny dziatalnosci Centralnego Biura Antykorupcyjnego
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Funkcjonowanie CBA najczesSciej chwalg zwolennicy rzadzacego ugrupowania, respondenci
o pogladach prawicowych oraz najbardziej zaangazowani w praktyki religijne, natomiast najczesciej

krytykuja potencjalni wyborcy KO, PSL i osoby identyfikujgce sie z lewica.

TABELA 20
. . . Oceny dziatalnosci Centralnego Biura Antykorupcyjnego
Na kandydata ktérego komitetu wyborczego zamierza Dobre Zle Trudno powiedziee
Pan(i) gtosowaé w wyborach do Sejmu? P
w procentach
Prawo i Sprawiedliwo$¢ (wraz z Solidarng Polska
i Porozumieniem) 67 4 30
Konfederacja Wolnos$¢ i Niepodlegtos¢ 46 16 38
Polskie Stronnictwo Ludowe — Koalicja Polska 31 37 33
Lewica 27 27 45
Koalicja Obywatelska 25 42 33
Niezdecydowani, na kogo gtosowac 18 13 69
Niezamierzajacy gtosowaé 36 12 52

OCENY DZIALALNOSCI ZAKLADU UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

Na przestrzeni ostatnich sze$ciu miesiecy wyraznie poprawily sie notowania Zakladu Ubezpieczen
Spotecznych i s obecnie rekordowo dobre. Dziatalno$¢ ZUS pozytywnie ocenia ponad potowa Polakéw
(53%, od wrzesnia ubieglego roku wzrost o 11 punktow procentowych), a krytykuje — jedna trzecia
(32%, spadek o 5 punktéw). Na opinie o pracy ZUS zauwazalnie wplywa wiek badanych. Najlepiej
oceniaja jg starsi respondenci, zwlaszcza majacy 65 lat i wiecej, z kolei osoby ponizej 45 roku zycia
relatywnie czesto ja krytykuja. Bardzo wysokie odsetki niezadowolonych z dzialalnosci tej instytucji

rejestrujemy ponadto wsrdd prywatnych przedsiebiorcéw oraz przedstawicieli kadry kierowniczej.
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TABELA 21
Oceny Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan
gzz*a('jmsc' 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 | 2020 S(mgny
aktadu 19 -
Ubezpieczert DX Lo Lo e o e fome e o o [ oo | I 1120
Spotecznych w procentach
Dobra 32 |28 | 30|29 |32 |28 |30 |34 |39 |37 |45 |38 |44 | 47 | 42 53 +11
Zta 51 | 51 | 57 | 51 | 54 | 59 | 50 | 46 | 43 | 43 | 34 | 37 | 38 | 36 | 37 32 -5
Trudno
powiedzie¢ 17 | 21 13120 | 14 | 13 | 20 | 20 | 18 | 20 | 22 | 25 | 18 | 17 | 21 15 -6
CBOS
RYS. 13. Oceny dziatalnosci Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
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Dobra Zta Trudno powiedzie¢

OCENY DZIALALNOSCI NARODOWEGO FUNDUSZU ZDROWIA

0d poprzedniego pomiaru we wrzes$niu ubiegtego roku znacznie poprawily sie notowania Narodowego

Funduszu Zdrowia i sg obecnie najlepsze z dotychczas zarejestrowanych (monitorujemy je od 2010

roku). Obecnie funkcjonowanie NFZ pozytywnie ocenia ponad dwie pigte Polakéw (43%, wzrost o 17

punktéw procentowych), a negatywnie — mniej wiecej co drugi (51%, spadek o 14 punktéw). Dobre

opinie relatywnie czesto wskazuja respondenci majacy wyksztalcenie podstawowe, najmlodsi

i najstarsi badani, a takZe najbardziej zaangazowani w praktyki religijne i identyfikujacy sie z prawica,

natomiast zle — najlepiej wyksztalceni, mieszkajagcy w duzych miastach, majacy od 45 do 54 lat

i deklarujacy orientacje lewicowa.
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TABELA 22
Oceny Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan
ﬂZ'a*fg‘”OSC' 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 | 2020 %(m%ﬂy
arodowego Z
Fundusu e e e o] P foxe o o fome P o o[ x| |7 g
Zdrowia w procentach
Dobra 131219 (16 |18 | 13|18 |23 | 22| 31 | 25| 31|27 | 31| 32 | 26 | 43 +17
Zta 81 (82| 74|78 |75 |82 |75|68| 71| 61| 67| 62|62| 60| 59| 65| 51 -14
Trudno
powiedzie¢ 6 6 7 6 7 5 7 9 7 7 8 7111 9 9 9 6 -3
CBOS
RYS. 14. Oceny dziatalnosci Narodowego Funduszu Zdrowia
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OCENY DZIALALNOSCI KRAJOWEJ ADMINISTRACJI SKARBOWEJ

Lepsze niz przed szeScioma miesigcami i zarazem najlepsze z dotychczas zarejestrowanych sg opinie
o dziatalnosci Krajowej Administracji Skarbowej. Pozytywnie ocenia ja niemal dwie pigte badanych

(37%, od wrzes$nia 2019 roku wzrost o0 6 punktéw procentowych), a zZle — niezmiennie — 12%.

TABELA 23
Oceny dziatalnosci
Krajowej 1X2017 112018 1X2018 1112019 IX 2019 1112020 Zmiany IX
Administracji 19 - 111'20
Skarbowej w procentach
Dobra 29 30 30 33 31 37 +6
Zta 15 12 13 13 12 12 0
Trudno powiedzie¢ 56 58 57 54 57 51 -6
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OCENY DZIALALNOSCI NARODOWEGO BANKU POLSKIEGO

0d wrze$nia wyraznie poprawily sie notowania Narodowego Banku Polskiego. Obecnie pozytywnie
o dziatalnosci tej instytucji wypowiada sie niemal szes$ciu na dziesieciu badanych (59%, wzrost o 10

punktéw procentowych), a negatywnie — co dziewiaty (11%, spadek o 8 punktow).

TABELA 24
Oceny Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan
ng'a*ZMOSC' 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 5(”)1'69”3/
arodowego -
Banku e Lo v o [ o e [ [ o[ e fxan e e x| 120
Polskiego w procentach
Dobra 50 [52 |59 | 43 | 58 [53 |56 |56 |54 [53 |57 |55 [55 [42 [35 [45 [49 | 59 +10
Zta 15 (13 [ 13 |17 |14 |15 [13 |10 |12 | 9| 6 | 7| 7 [21 |30 [28 |19 | 11 -8
Trudno
powiedzie¢ | 35 |35 | 28 | 40 | 28 |32 |31 |34 |34 |38 |37 |38 |38 [37 |35 [27 |32 | 30 -2
CBOS
RYS. 15. Oceny dziatalnosci Narodowego Banku Polskiego
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Dobra Zta Trudno powiedzieé¢

Najczesciej dobrze o dzialalno$ci NBP wypowiadaja sie zwolennicy PiS (70% wobec 3% bedacych
przeciwnego zdania), osoby identyfikujace sie z prawicg (71% wobec 5%) i najbardziej zaangazowane
w praktyki religijne (68% wobec 6%). Z kolei zle oceny s3a czestsze niz przecietnie wsréd
potencjalnych wyborcéw Lewicy (25%), KO (22%) i PSL (20%), a takze wsrdod deklarujacych poglady

lewicowe (22%) i nieuczestniczacych w praktykach religijnych (24%).
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OCENY DZIALALNOSCI INSTYTUTU PAMIECI NARODOWEJ

Lepsze niz pét roku temu i zarazem rekordowo dobre sg opinie o dziatalnosci Instytutu Pamieci
Narodowej. Dobrze ocenia ja ponad potowa Polakéw (54%, od wrzesnia ubieglego roku wzrost o 4

punkty procentowe), a zle — okoto jednej 6smej (13%, spadek o 5 punktow).

TABELA 25

Oceny Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan

?Zlf*f"twscl 2012 2013 2014 [2015] 2016 | 2017 2018 2019 | 2020 g(n);agny

nstytutu -

Pamieci LI} | IX 1] IX 1 IX 1 e [ Ix | 1 | IX | 1| IX LI} 1120

Narodowej w procentach

Dobra 44 | 46 | 39 | 45 | 49 | 52 49 | 46 | 46 | 48 | 47 | 44 | 46 | 51 | 50 | 50 54 +4

Zta 19 | 18 | 16 | 13 | 14 | 12 11 23 |19 | 21 | 20 |24 |24 |16 |18 | 18 13 =5

Trudno

powiedzie¢ 37 | 36 | 45 | 42 | 37 | 36 40 |31 | 35|31 |33 [32|30|33|32]|32 33 +1
CBOS

RYS. 16. Oceny dziatalnosci Instytutu Pamieci Narodowe;j
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Dobra

Zta Trudno powiedzieé

Pozytywnymi ocenami IPN wyrdzniajg sie przede wszystkim respondenci najbardziej zaangazowani
w praktyki religijne (84% wobec 0% bedacych przeciwnego zdania), identyfikujacy sie z prawica (75%
wobec 5% bedacych przeciwnego zdania), popierajacy PiS (75% wobec 2%) i Konfederacje (66%
wobec 6%), a takze najmlodsi (66% wobec 5%). Z kolei zastrzezenia do pracy Instytutu najczesciej
maja osoby o pogladach lewicowych (33% wobec 32% deklarujacych dobra ocene), zwolennicy Lewicy
(35% wobec 25%) i KO (34% wobec 33%).
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OCENY DZIALALNOSCI KOSCIOLA RZYMSKOKATOLICKIEGO

0d poprzedniego pomiaru z wrzesnia ubieglego roku poprawily sie opinie o dziatalnosci Kosciota
rzymskokatolickiego. Obecnie pozytywnie o Kosciele wypowiada sie niemal trzy piate badanych (57%,

wzrost o 5 punktow procentowych), a Zle — jedna trzecia (32%, spadek o 6 punktéw).

TABELA 26

Oceny Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan

EZ'?*?lTOSC' 2013 2014 2015 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 g(n);f;ny
OScClora -
rzymsko- | V! L [ o P e e e e e e[y e [ v x| 1120
katolickiego w procentach

Dobra 59 | 56 | 62 (57|58 |62|55|53|55(55|52|61|54|55|57|48|53|48|52|52| 57 +5
Zta 28 |32 |29|34|27|28|32|33(32|31|35|29|32(33|32|40|34|38|37|38| 32 -6
Pominieto odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”

CBOS

RYS. 17. Oceny dziatalnosci Kosciota rzymskokatolickiego
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Dobra Zta

Dobrze o dziatalnosci Kosciola najczesciej wypowiadaja sie badani uczestniczacy w praktykach
religijnych przynajmniej raz w tygodniu, osoby o pogladach prawicowych, majacy wyksztalcenie
podstawowe lub zasadnicze zawodowe, w wieku 55+. Z kolei niezadowoleni z niej przewazaja nad
zadowolonymi wsréd niepraktykujacych lub sporadycznie uczestniczacych w praktykach religijnych
oraz identyfikujacych sie z lewica. Glosy krytyki relatywnie czesto pojawiaja sie tez wsrod
mieszkancow duzych miast, osob najlepiej wyksztalconych oraz deklarujacych centrowa orientacje

polityczna.
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OCENY DZIALALNOSCI ZWIAZKOW ZAWODOWYCH

Dziatalno$¢ zwigzkéw zawodowych jest Polakom malo znana, stad wielu nie potrafi dokonac jej oceny.

W najwiekszym stopniu problem z rozpoznawalno$cia dotyczy Forum Zwigzkéw Zawodowych (73%)

i Ogdlnopolskiego Porozumienia Zwiazkéw Zawodowych (62%), w mniejszym zas - NSZZ

,,Solidarno$¢” (42%). Dzialalno$¢ tej ostatniej centrali dobrze ocenia co trzeci badany (33%, od

wrze$nia ubieglego roku wzrost o 2 punkty procentowe), a Zle — co czwarty (25%, spadek o 4 punkty).

W przypadku dwodch pozostalych dobre i zle opinie réwnowaza sie. O pracy OPZZ pozytywnie

wypowiada sie 19% (spadek o 3 punkty procentowe) i tyle samo negatywnie — 19%, a o dzialalno$ci

FZZ odpowiednio 14% i 13%.

TABELA 27
Wskazania respondentow wedtug terminéw badan
. - Zmiany
Oceny dziatalnosci bl
2wiazkéw zawodowych 2014 2015 2016 2017 2018 | 2019 | 2020 I)|(||1'§0
me vl e oo o fe e P e oo x|
w procentach
dobra 37(30(35|32(33|29| 31 | 29 | 28|28 |34 |29 |33 30 |31 33 +2
NSzz zta 35|34 (35|34|38(37|30 |34 |36|25(30|28|26| 29 |29]| 25 -4
»Solidarno$¢” | Trudno
powiedzie¢ | 28 (36 {30 |33 (29|34 | 39 | 36 |36 |47 |36 |43 | 41 | 41 | 40 42 +2
0gélnopolskie | dobra 25(19]24(24[25[22| 21 [ 19 |20 19 ]20 |20 | 21| 20 | 22| 19 -3
Porozumienie | zta 32(32(29(33(36|28| 25| 26 |26 |21 |21 [20|19 |20 20| 19 -1
Zwigzkow Trudno
Zawodowych powiedzie¢ | 43 |50 |47 |43 (39|50 | 54 | 55 | 54 |60 | 59 | 60 | 60 | 60 | 58 62 +4
. dobra - -]-]-]wl1e| 1311|1514 ]14]12]13 16| 14 -2
orum
Zwigzkéw zta == = = - 122|117 | 18 |20 |17 |15 (12 | 13 | 14 | 14 13 1
Zawodowych | Trudno
powiedzie¢ | - | - - - - |63| 67 | 69 | 69|68 |71 74|75 | 73 |70 73 +3
CBOS
RYS. 18. Oceny dziatalnosci NSZZ ,Solidarnos¢”
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CBOS
RYS. 19. Oceny dziatalnosci OPZZ
100
90
80
70
60
% 50
NI ——
30
20
10
0
X viIX vl XV X XAVEX IVEX IEVEX T VIX T VIX I IX e x e x v VEX VX I XX VEX e X e Ixe
'98'99 ‘00 ‘01 '02 '03'04 ‘05 ‘06 ‘07 ‘08 ‘09 10 1 12 13 "4 15 16 7 18 19 ‘20
Dobra Zta Trudno powiedzie¢
CBOS
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Pozytywnymi opiniami na temat NSZZ ,,Solidarnos¢” wyrdzniaja sie przede wszystkim badani
najbardziej zaangazowani w praktyki religijne (55% wobec 6% oceniajacych zle), o prawicowych
pogladach politycznych (48% wobec 15%), a takze robotnicy wykwalifikowani (43% wobec 25%) oraz

$redni personel i technicy (43% wobec 26%).

* Kk k

W marcu Polacy nieco lepiej niz przed miesigcem oceniaja prace postow. Pogorszyly sie natomiast

notowania Senatu. Opinie o dziatalnosci glowy panistwa pozostaja od lutego w zasadzie niezmienione.

0d poprzedniego pomiaru przeprowadzonego we wrzesniu minionego roku notowania wiekszosci
pozostatych instytucji publicznych, o ktére pytamy, w mniejszym lub wiekszym stopniu poprawity
sie. Znacznie lepsze niz przed sze$cioma miesigcami (w przypadku wiekszos$ci wymienionych jedne
z najlepszych lub rekordowo dobre) s3 opinie o dziatalnosci Narodowego Funduszu Zdrowia, Zaktadu

Ubezpieczenn Spotecznych, Narodowego Banku Polskiego, a takze policji, Rzecznika Praw
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Obywatelskich, Krajowej Administracji Skarbowej, Instytutu Pamieci Narodowej i Kosciota
rzymskokatolickiego. Od wrzesnia 2019 roku minimalnie poprawity sie takze notowania Trybunatu
Konstytucyjnego oraz ubylo krytykujacych funkcjonowanie prokuratury. Wprawdzie notowania wladz
samorzadowych nie rdznig sie istotnie od tych, jakie zarejestrowaliSmy na poczatku biezacego roku,
jednak obecny odsetek zadowolonych z ich pracy jest najwyzszy, odkad to monitorujemy. Wyrazne

pogorszenie dotyczy jedynie opinii o funkcjonowaniu Najwyzszej Izby Kontroli.

Opracowat

Michat Feliksiak



