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W kwietniu z oczywistych powoddéw zwigzanych z epidemig koronawirusa SARS-CoV-2 oraz
wprowadzonymi zakazami ankieterzy CBOS nie mogli odwiedza¢ w domach naszych tradycyjnie
losowanych respondentéw. W zwiazku z tym w kwietniu przeprowadziliSmy badanie droga
internetowgq!. Trzeba pamietacd, ze badania internetowe majg swoje ograniczenia metodologiczne. Po
pierwsze z internetu korzysta jedynie czes¢ polskiego spoteczenstwa — wedle badann CBOS z marca
2020 roku blisko 76% dorostych Polakéow Kkorzystato z internetu przynajmniej raz w tygodniu,
pozostali rzadziej lub wcale. Badanie zatem nie obejmuje catego spoteczenstwa, poniewaz ciggle spora
czes$¢ Polakow nie ma dostepu do sieci lub nie umie sie postugiwaé komputerem. Po drugie obecnos¢
respondenta w panelu internetowym zaklada zgode na powtarzalny udzial w badaniach (zazwyczaj

wynagradzany).

Badania metoda CAWI umozliwiaja — szybciej i taniej niz badania metoda wywiadéw bezposrednich
(face-to-face), a przede wszystkim bez koniecznos$ci bezposredniego kontaktu z respondentem —
zbadanie spotecznych nastrojow, opinii oraz ich zmian, co jest szczegdlnie uzyteczne w tak

krytycznym, a zarazem waznym okresie, jak czas epidemii.

W kwietniowym badaniu CAWI zapytaliSmy Polakéw, czy po wybuchu epidemii, w okresie
obowigzywania najostrzejszych obostrzen z nig zwigzanych, ulegla zmianie ich sytuacja zawodowa,

a takze - co sie oczywiscie z tym 1aczy - jak zmienita sie strona dochodowa ich budzetéw domowych.

Najogdlniej méwiac, w tej fazie epidemii koronawirusa utrata jakich§ mozliwosci zarobkowania
w zwiazku z nig (co nie musi oznacza¢ stanu pelnego bezrobocia) dotyczy ponad jednej czwartej
rodzin badanych internautéw (w sumie 27%). Jedna czwarta badanych (25%) to osoby, ktore albo
same utracily prace (czyli zwolnit je dotychczasowy pracodawca lub musialy zamkna¢ dziatalnos¢

swojej firmy), albo - duzo czesciej - prace stracil kto$ z najblizszej rodziny. Najbardziej dotknietych

1 Badanie przeprowadzono — we wspoétpracy Fundacji CBOS i IQS - droga elektroniczng (Computer-Assisted Web Interview —
CAWI) na prébie 1000 respondentéw zrekrutowanych (na podstawie okreslonych cech demograficznych: pitci, wieku,
wyksztalcenia, miejsca zamieszkania w okreslonym wojewédztwie i miejscowosci odpowiedniej wielkosci) do ogélnopolskiego
panelu internetowego Opinie.pl, nalezagcego do agencji badawczej IQS. Realizacja badania trwata od 23.04.2020 do 27.04.2020.



skutkami epidemii jest 2% badanych - w ich gospodarstwie domowym utracit prace zaréwno
respondent, jak i kto$ z rodziny (co najmniej jedna osoba). Pozostatych — niespelna trzy czwarte

(73%) — tego typu konsekwencje stanu epidemicznego nie dotyczyly.
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RYS. 1. Deklaracje dotyczace mozliwosci zarobkowania w gospodarstwie domowym

m Mozliwos$¢ zarobkowania stracit respondent lub kto$ z gospodarstwa domowego
Mozliwo$é zarobkowania stracit respondent i ktos z gospodarstwa domowego

Nikt w gospodarstwie domowym nie stracit mozliwosci zarobkowania

Na negatywne skutki epidemii w sferze zatrudnienia czesciej uskarzaja sie kobiety (33%) niz
mezczyzni (21%). Najczesciej o utracie pracy w takiej lub innej formie méwia osoby deklarujgce
najnizsze dochody per capita (do 999 zlotych - 45%), a takZe negatywnie oceniajace swoje warunki
materialne (52%). Problemy tego typu czesciej niz innych dotykaja respondentéw w srednim wieku -
od 35. do 54. roku zycia (w wieku 35-44 lat — 34% i w wieku 45-54 lat - 33%). Minimalnie czesciej
dotycza takze ankietowanych z wyksztalceniem $rednim i zasadniczym zawodowym (odpowiednio
31% i 29%), mieszkajacych w miastach $redniej wielko$ci (od 20 do 100 tys. mieszkancow — 30%)
oraz duzych, cho¢ nie najwiekszych (od 100 do 500 tys. mieszkancéw — 32%). Wsrod grup spoteczno-
zawodowych o utracie dotychczasowych mozliwosci zarobkowania najczesciej méwity osoby obecnie
bezrobotne (69%) oraz pracujace na wlasny rachunek (54%). Relatywnie czesciej od innych skarzyli
sie na to jeszcze robotnicy niewykwalifikowani (37%), rolnicy (36%) oraz niejednolita grupa
obejmujaca gospodynie domowe iinnych (36%). Wsrdd osob najbardziej dotknietych skutkami
epidemii, ktére utracily prace, a jednoczes$nie utracit mozliwosci zarobkowania kto$ z ich rodziny,
szczegoblnie trudna wydaje sie sytuacja rodzin juz wczesniej dotknietych bezrobociem, w ktorych kto$

jeszcze stracil prace w wyniku epidemii (13%) — zob. tabele aneksowa 1.

Najczesciej spotykang sytuacja jest utrata pracy przez kogo$ z gospodarstwa domowego respondenta,
niespelna jedna czwarta ogétu badanych deklaruje, ze w zwigzku ze stanem epidemicznym ich
rodziny dotkneta tego rodzaju redukcja zatrudnienia (24%). O takiej sytuacji méwito az trzy pigte
0s6b bezrobotnych (60%), czesciej niz inni wskazywali te opcje takze respondenci pracujacy na
wlasny rachunek (46%), negatywnie oceniajgcy warunki materialne zycia (49%) oraz deklarujacy

najnizsze dochody na osobe w rodzinie (41%).
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RYS. 2. Czy ktos z Pana/Pani gospodarstwa domowego stracit prace lub przestat zarabiaé
z powodu epidemii koronawirusa i ograniczen z nig zwigzanych?

m Tak Nie Trudno powiedzie¢

Wedtug deklaracji badanych internautéw zmiana sytuacji zawodowej z osoby pracujacej zarobkowo
na niepracujacg, jaka dokonala sie na przestrzeni ostatnich dwodch miesiecy, dotyczy 8%
respondentéw. Tylu badanych deklaruje, ze 1 marca br. pracowali zarobkowo, dzi$ jednak z tych czy
innych wzgledéw nie pracuja. Nalezy zaznaczy¢, ze w grupie tej obok badanych, ktérzy rzeczywiscie
catkowicie stracili mozliwos¢ zarobkowania na skutek panujgcej epidemii koronawirusa
i wprowadzonych w zwigzku z nig ograniczen, sg takze ankietowani, ktorzy w tym czasie np. przeszli
na emeryture czy byli w trakcie zmiany pracodawcy. Niewiele mniejszy odsetek ogétu badanych to ci,
ktorzy - wedle wlasnych deklaracji - na poczatku marca nie pracowali, a obecnie pracujg (6%). Zatem

s3 to respondenci, ktorzy w okresie epidemii uzyskali jakies mozliwosci zarobkowania.
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RYS. 3. Deklaracje respondentow dotyczace pracy zarobkowej 1 marca br. i obecnie

m Pracujacy 1 marca br. i obecnie

m Pracujacy 1 marca br., obecnie niepracujacy

Niepracujacy 1 marca br., obecnie pracujacy

Niepracujacy 1 marca br. i niepracujacy obecnie

42%

Podobne odsetki badanych zachowaty swoj dotychczasowy status, to znaczy: obecnie pracuja, tak jak

pracowali przed 1 marca (45%), lub nie pracuja, tak jak nie pracowali dwa miesigce temu (42%).



Skala zjawiska utraty pracy zarobkowej w okresie epidemii w wyniku zwolnienia przez
dotychczasowego pracodawce potwierdza sie takze w pytaniu postawionym wprost - 7% pracujacych
1 marca deklaruje, ze w wyniku ogloszenia stanu epidemii i obostrzen z nim zwigzanych stracito prace.
Nieco czes$ciej dotyczylo to kobiet (9%) niz mezczyzn (5%). CzeSciej byly to osoby stabo wyksztatcone,
tylko z wyksztalceniem podstawowym lub gimnazjalnym (12%). W grupach wiekowych najczesciej
stracili prace ludzie powyzej 65. roku zycia (16%), najmlodsi respondenci, do 24. roku zycia (13%), a
takze osoby w wieku 35-44 lat (12%). Utrata zatrudnienia z powodu koronawirusa mniej wiecej
réwnomiernie dotkneta mieszkancéw wszystkich miast, niezaleznie od ich wielkosci, a takze wsi. O
utracie zatrudnienia w ostatnim czasie méwito az 67% o0s6b obecnie bezrobotnych, 24% z grupy

gospodyn domowych i innych oraz 21% emerytéw —zob. tabele aneksowg 2.

Co zrozumiate, mniejszy jest odsetek przypadkow utraty lub ograniczenia mozliwosci zarobkowania
przez osoby prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza. Wsréd osdb pracujacych 2% stanowia szeroko
rozumiani pracodawcy (takze tacy, ktérzy zatrudniaja tylko samych siebie, czyli prowadza
jednoosobowg dzialalno$¢), ktérzy na skutek ograniczen zwiazanych ze stanem epidemicznym
musieli zamknga¢ dzialalno$¢ swojej firmy, to znaczy ja zlikwidowaé lub catkowicie zawiesi¢ jej
funkcjonowanie. Dalsze 4% tej grupy ankietowanych to przedsiebiorcy, ktorzy z tego samego powodu
byli zmuszeni do ograniczenia dziatalnosci swojej firmy i zredukowania zatrudnienia. Co oczywiste,
wsrdd grup zawodowych najczesciej musieli zamkna¢ swoja firme respondenci pracujacy na wlasny
rachunek (9%), ale takze czeSciej niz inni zmuszeni byli do tego uczniowie i studenci (6%) oraz
pracownicy ustug (5%). Z kolei o ograniczeniu aktywnosci gospodarczej i redukcji zatrudnienia

moéwito az 17% przedsiebiorcéw i innych osdb pracujacych na wiasny rachunek.
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RYS. 4. Czy z powodu epidemii koronawirusa i ograniczen z nig zwigzanych cos zmienito
sie w Pana/Pani pracy zawodowej i sposobie zarobkowania? Prosze wskaza¢
wszystkie doswiadczenia, ktére Pana/Pani dotycza.

DEKLARACJE 0SOB PRACUJACYCH 1 MARCA BR. (N=524)

Stracite(a)m prace . 93%

Musiate(a)m zamkna¢ swoja firme * 98%

96%

Musiate(a)m ograniczy¢ dziatalnos$¢
i zredukowac¢ zatrudnienie

m Wskazat Nie wskazat

Spore zmiany, wedlug deklaracji ankietowanych internautéw, dotycza réwniez sposobu swiadczenia
pracy przez posiadajacych zatrudnienie 1 marca. Prawie co czwarty z pracownikow po ogloszeniu
stanu epidemii zaczal pracowac krécej, w zmniejszonym wymiarze czasu pracy (24%). Wiecej niz co

piaty zmienil jej tryb - juz nie udaje sie codziennie do miejsca zatrudnienia, ale wykonuje obowigzki



zawodowe zdalnie, najczesciej laczgc sie z pracodawca za pomocg internetu (21%). Co jedenasty

przestal pracowa¢ lub pracuje zdalnie ze wzgledu na konieczno$¢ opieki nad dzie¢mi (9%).
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RYS. 5. Czyz powodu epidemii koronawirusa i ograniczen z nig zwigzanych cos zmienito
sie w Pana/Pani pracy zawodowej i sposobie zarobkowania? Prosze wskazaé
wszystkie doswiadczenia, ktére Pana/Pani dotycza.

DEKLARACJE 0SOB PRACUJACYCH 1 MARCA BR. (N=524)

Pracuje w zmniejszonym wymiarze

Czasu pracy e

79%

Pracuje zdalnie (z domu)

Opiekuje sie w domu dzie¢mi 91%

u Wskazat Nie wskazat

Zmniejszenie wymiaru czasu pracy czesSciej dotyczy kobiet (27%) niz mezczyzn (21%). Redukcja czasu
pracy w podobnym stopniu dotknela wszystkie grupy w wieku produkcyjnym, poza najmlodszymi
respondentami, a takze grupa ankietowanych w wieku emerytalnym. Réwniez wyksztalcenie - poza
grupa najstabiej wyedukowanych (z wyksztalceniem podstawowym lub gimnazjalnym) - praktycznie
nie réznicuje deklaracji badanych w tym wzgledzie. Zmniejszenie czasu pracy bylo natomiast tym
czesciej doswiadczeniem respondentéow, im wieksza byta miejscowos$é¢, w ktorej mieszkali. Wsrdd
grup zawodowych o zmniejszeniu wymiaru czasu pracy zdecydowanie najczes$ciej méwity osoby
pracujace na wilasny rachunek, pozostalych to ograniczenie dotykalo podobnie czesto — zob. tabele

aneksowa 3.

Z kolei praca zdalna to domena przede wszystkim 0sdb z wyzszym wyksztalceniem, prawie potowa
badanych z tej grupy (49%) na skutek stanu epidemii zmienita tryb pracy i obecnie wykonuje swoje
obowigzki zawodowe w domu. Cze$ciej sa to kobiety (27%) niz mezczyzni (15%). Jesli wzig¢ pod
uwage zawody, to zdalnie pracuje ponad potowa kadry kierowniczej i specjalistow z wyzszym
wyksztalceniem (55%). CzeSciej niz inni w ten sposéb $wiadcza prace réwniez pracownicy
administracyjno-biurowi (34%), a takze osoby pracujace na wlasny rachunek (32%), uwzgledniajac
za$ miejsce zatrudnienia - pracownicy instytucji panstwowych i publicznych (38%). Warto jeszcze
dodad, ze praca zdalna za pomoca internetu dotyczy przede wszystkim mieszkancéw najwiekszych
miast (40%), a wiec upowszechnila sie tam, gdzie sie¢ wydaje sie najbardziej rozwinieta. Prace zdalng
najczesciej deklaruja najstarsi ankietowani (powyzej 65. roku zycia - 42% oraz grupa o dekade
mlodsza, w wieku od 55 do 64 lat - 27%), by¢ moze dlatego, ze starsi pracownicy, jako grupa ryzyka,
jesli idzie o mozliwos¢ ciezkiego przebiegu choroby, zapewne najczesciej byli przekierowywani do

domoéw — zob. tabele aneksowa 4.



Niespelna jedna czwarta pracujacych 1 marca br. ankietowanych internautéw konstatuje zmniejszenie
swoich dochodoéw w zwigzku z epidemia koronawirusa (23%). Prawie o potowe mniejszy odsetek ze
wzgledu na szczuptosé lub brak dochodéw musiat korzystac z oszczednosci lub pomocy rodziny (12%).
Tylko 4% ankietowanych z tej grupy przyznalo, ze otrzymuje jakieS pieniadze z pakietéow
pomocowych panstwa (4%). Minimalnie mniejszy odsetek twierdzi, ze w okresie obowigzywania

ograniczen zwigzanych z epidemia zyt na kredyt, byt zmuszony sie zadluzaé (3%).
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RYS. 6. Czy z powodu epidemii koronawirusa i ograniczen z nig zwigzanych cos zmienito
sie w Pana/Pani pracy zawodowej i sposobie zarobkowania? Prosze wskaza¢
wszystkie doswiadczenia, ktére Pana/Pani dotycza.

DEKLARACJE 0SOB PRACUJACYCH 1 MARCA BR. (N=524)

Moje dochody sie zmniejszyty 77%

Zyje z whasnych oszczednosci 88%
lub pomocy rodziny °
Otrzymuje pienigdze z pakietéw

pomocowych panstwa HE

Zyje na kredyt, zapozyczam sie 97%

u Wskazat Nie wskazat

Zmniejszenie dochodéw na skutek ograniczen zwigzanych ze stanem epidemii nieco czeSciej niz
innych dotyka mieszkancow najwiekszych aglomeracji (powyzej 500 tys. mieszkancow - 29%),
a takze najmniejszych miast (do 20 tys. mieszkancow - 28%). Biorac pod uwage wiek, relatywnie
najczesciej skarza sie na to respondenci od 55. do 64. roku zycia (29%). Wsrdd grup zawodowych
o zmniejszeniu dochodéw jako skutku stanu epidemicznego najczesciej méwig osoby pracujace na
wiasny rachunek (37%), rolnicy (32%) oraz pracownicy administracyjno-biurowi (30%), a wsrod

biernych zawodowo: rencisci (45%) i emeryci (29%) — zob. tabele aneksowa 7.

Ponad jedna trzecia posiadajacych prace 1 marca (35%) deklaruje, ze w okresie epidemii w ich sposobie
pracy oraz osigganych dochodach nie zaszly Zzadne powaZzniejsze zmiany — pracuja podobnie i

podobnie zarabiajg jak przed czasem zarazy w Polsce.
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RYS. 7. Czyz powodu epidemii koronawirusa i ograniczen z nig zwigzanych co$ zmienito
sie w Pana/Pani pracy zawodowej i sposobie zarobkowania? Prosze wskazac¢
wszystkie doswiadczenia, ktére Pana/Pani dotycza.

DEKLARACJE 0SOB PRACUJACYCH 1 MARCA BR. (N=524)

Pracuje pOdObnie Jak przed epldemlq > _

Wskazat m Nie wskazat

* Kk k

W sferze zatrudnienia negatywne skutki wprowadzenia ograniczen zwigzanych z epidemia
koronawirusa dotycza okolo jednej czwartej gospodarstw domowych badanych internautéw.
Najczesciej badani deklaruja, ze z tego powodu prace stracit kto$ z najblizszej rodziny. W skali ogétu
badanych o utracie pracy po 1 marca br. méwi 8%, jednoczes$nie jednak tylko nieco mniejszy odsetek

(6%) w tym czasie znalazl jakie$ zatrudnienie.

Wedlug wlasnych deklaracji, wsrdd zatrudnionych przed epidemia prace stracito 7% badanych, zas
24% pracuje krocej, w mniejszym wymiarze czasowym. Dodatkowo 2% ogodtu pracujacych musiato
zamkna¢ wlasng dziatalno$¢ gospodarcza, a dalsze 4% ja ograniczy¢. Spadek dochodéw konstatuje

niespelna jedna czwarta zatrudnionych przed epidemia (23%).

Nieoczekiwanym skutkiem wprowadzenia stanu epidemicznego moze by¢ zmiana trybu pracy sporej
czesci Polakow. Od wybuchu epidemii praca zdalna stata sie udzialem ponad jednej piatej pracujacych
1marca br. Cho¢ $wiadczenie pracy z domowych pieleszy jest przede wszystkim udziatem oséb
wyksztalconych, zajmujacych raczej kierownicze lub specjalistyczne stanowiska, oraz dotyczy tylko
niektdrych zawoddw i miejsc pracy, to - jak na nasze warunki - do§¢ masowy charakter tej zmiany
moze, cho¢ nie musi, przynies¢ dlugofalowe skutki. Technologii pracy domowej z epidemicznej
konieczno$ci musza sie wyuczy¢ zar6wno pracownicy, jak i pracodawcy, co moze przyczynic¢ sie do
unowoczesnienia form pracy w Polsce i wzrostu roli internetu w sferze zatrudnienia. A co najmniej
przyczyni¢ sie do zmiany sposobu myslenia o pracy wsréd decydentdéw i nastawionych bardziej

zachowawczo pracodawcéw i pracownikow.
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