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W naszym sierpniowym sondazu!, po dwoch latach przerwy?, powrdciliSmy do problematyki zaufania
do mediow. Interesowato nas, z jakich Zrddet Polacy czerpia informacje o wydarzeniach w kraju i na
Swiecie oraz jak oceniana jest wiarygodno$¢ najwiekszych nadawcéw telewizyjnych. W tym roku
skoncentrowali$my sie na programach telewizyjnych, gdyz — jak wynika z naszych badan - telewizja

pozostaje gtéwnym Zrédtem informacji o biezacych wydarzeniach w kraju i na $wiecie.

Dla wcigz najwiekszej grupy badanych gtéwnym Zréditem informacji o wydarzeniach w kraju i na
Swiecie jest telewizja (52%), a na drugim miejscu pod wzgledem czestosci wskazan sytuuje sie
internet (37%). Stosunkowo niewielu respondentéw informacje o biezgcych wydarzeniach czerpie

przede wszystkim z radia (5%) badz z prasy (2%).

W ciggu ostatnich czterech lat bardzo wyraznie wzrosto znaczenie internetu (wzrost o 16 punktéw
procentowych), a zmniejszyto sie — telewizji (spadek o 12 punktéw). W poréwnaniu z rokiem 2019
notujemy réwniez spadek znaczenia radia (o 4 punkty), natomiast odsetek korzystajacych z prasy

jako gtéwnego Zrddta informacji, po odnotowanym dwa lata temu spadku, nie zmienit sie.

' Badanie ,Aktualne problemy i wydarzenia” (375) przeprowadzono w ramach procedury mixed-mode na reprezentatywnej
imiennej prébie petnoletnich mieszkaricow Polski, wylosowanej z rejestru PESEL.

Kazdy respondent wybierat samodzielnie jedng z metod:

- wywiad bezposredni z udziatem ankietera (metoda CAPI),

- wywiad telefoniczny po skontaktowaniu sie z ankieterem CBOS (CATI) — dane kontaktowe respondent otrzymywat w liscie
zapowiednim od CBOS,

- samodzielne wypetnienie ankiety internetowej, do ktérej dostep byt mozliwy na podstawie loginu i hasta przekazanego
respondentowi w liScie zapowiednim od CBOS.

We wszystkich trzech przypadkach ankieta miata taki sam zestaw pytan oraz strukture. Badanie zrealizowano w dniach
od 16 do 26 sierpnia 2021 roku na prébie liczacej 1167 osdb (w tym: 62,4% metoda CAPI, 23,5% — CATI i 14,1% — CAWI).

CBOS realizuje badania statutowe w ramach opisanej wyzej procedury od maja 2020 roku, w kazdym przypadku podajac proporcje
wywiaddw bezposrednich, telefonicznych i internetowych.

2 Zob. komunikat CBOS ,Wiarygodno$¢ mediow”, maj 2019 (oprac. M. Omyta-Rudzka, M. Feliksiak).



CBOS
RYS. 1. Skad przede wszystkim czerpie Pan(i) informacje o wydarzeniach
w kraju i na Swiecie?
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Korzystanie z poszczegélnych mediow jest bardzo silnie zrdznicowane spotecznie, a najwieksze
znaczenie w tym kontekscie odgrywa wiek. Wraz z wiekiem rosnie znaczenie telewizji, a spada —
internetu. W grupie najmtodszych respondentéw, w wieku 18-24 lata, zdecydowana wiekszo$¢ czerpie
informacje przede wszystkim z internetu (78%), a relatywnie niewielu z telewizji (15%).
Dla najstarszych ankietowanych, w wieku 65 lat i wiecej, gtéwnym Zrédlem informacji jest telewizja
(85%), a bardzo rzadko internet (5%). Generalnie dla mlodszych badanych, do 45 roku zycia,
gléwnym Zrédlem informacji o wydarzeniach w kraju i na $wiecie jest internet, a dla starszych —

telewizja.

Istotne znaczenie w tym kontekscie ma rowniez wyksztalcenie. Dla absolwentow wyzszych uczelni
wazniejszym Zrédltem informacji jest internet niz telewizja (57% wobec 32%), osoby z wyksztat-
ceniem Srednim réwnie czesto wskazuja internet i telewizje (po 45%), natomiast respondenci gorzej
wyksztalceni wyraZznie czeSciej wybierajg telewizje niz internet (osoby z wyksztalceniem
podstawowym lub gimnazjalnym — 72% wobec 16%, z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym —
74.% wobec 18%).

Uwzgledniajac inne charakterystyki spoteczno-demograficzne mozna zauwazy¢, ze dla oséb o naj-
wyzszych dochodach per capita, a takze dla respondentéw mieszkajacych w duzych i najwiekszych
miastach wigeksze znaczenie ma internet, a mniejsze — telewizja. W grupach spoteczno-zawodowych
ponadprzecietnie czesto z telewizji jako gtéwnego Zrddla informacji korzystaja emeryci, rencisci
i rolnicy, natomiast z internetu — uczniowie i studenci oraz kadra kierownicza i specjali$ci z wyzszym
wyksztalceniem. Biorac pod uwage poglady polityczne mozna zauwazy¢, ze czesciej niz inni z tele-

wizji korzystajq osoby identyfikujace sie z prawicg, a z internetu — utozsamiajacy sie lewicg i centrum.



TABELA 1
Skad przede wszystkim czerpie Pan(i) informacje o wydarzeniach
w kraju i na $wiecie? Czy:
z telewizji . Z .
(réwnicz . 2 zadnegp Trudpo Llcz’ba
ogladanej zprasy | zradia internety | 2 POWYZ | powie- osoéb
w internecie) ,SZ,yCh dziec
Zrédet
w procentach
Wiek 18-24 lata 15 0 2 78 5 0 115
25-34 24 2 4 66 3 1 198
35-44 35 2 8 50 4 0 225
45-54 59 1 5 32 2 1 176
55-64 74 3 3 16 3 0 191
65 lat i wiecej 85 1 7 5 1 1 256
Miejsce Wie$ 57 1 6 33 3 0 473
zamiesz- Miasto do 19 999 59 4 7 27 3 0 159
kania 20 000 - 99 999 50 1 5 40 3 1 244
100 000 - 499 999 42 2 4 48 4 1 169
500 000 i wiecej mieszk. 45 1 5 48 1 1 116
Wyksztat- Podstawowe/gimnazjalne 72 0 6 16 6 0 193
cenie Zasadnicze zawodowe 74 2 5 18 1 1 260
Srednie 45 2 6 45 2 0 374
Wyzsze 32 2 5 57 3 1 334
Dochody Do 999 zt 58 0 4 38 91
na jedng 0d 1000 zt do 1499 zt 62 3 5 27 3 0 166
ngﬁfpo- 0d 1500 z} do 1999 zt 65 1 9 24 2 0 188
darstwie 0d 2000 zt do 2999 zt 47 3 7 42 0 1 161
domowym | 3000 zt i wiecej 33 2 5 56 3 1 167
Grupa Kadra kier., spec. z wyzszym
spoteczna wykszt. 20 1 4 72 2 1 141
i zawodowa | Sredni personel, technicy 40 2 13 45 0 0 47
Pracownicy adm.-biurowi 41 0 8 48 3 1 88
Pracownicy ustug 38 1 6 55 0 0 75
Robotnicy wykwalifikowani 42 3 5 48 1 1 117
Robotnicy niewykwalifik. 51 2 9 38 1 0 44
Rolnicy 70 0 7 20 0 2 55
Pracujacy na wtasny rach. 43 2 8 42 5 0 65
Bezrobotni 44 2 3 39 12 0 20
Emeryci 85 2 5 6 1 1 314
Rencisci 73 0 4 15 8 0 55
Uczniowie i studenci 7 0 2 80 10 0 53
Gospodynie domowe i inni 44 4 1 44 6 1 86
Poglady Lewica 46 2 5 44 3 0 237
polityczne Centrum 43 2 8 43 3 1 285
Prawica 64 1 4 30 1 0 391
Trudno powiedzieé 55 1 5 32 5 1 194




Interesowato nas takze, ktdra ze stacji telewizyjnych jest dla badanych gtéwnym Zrédtem informacji
o wydarzeniach w kraju i na $wiecie. Najczesciej w tym kontekscie wymieniane byty programy
informacyjne TVN i TVN24 (w sumie 30%), w tym dla 16% najwazniejszym Zrddlem codziennych
informacji sq Fakty i inne programy TVN (poza TVN24), a dla 14% — TVN24. Na drugim miejscu
sytuuje sie telewizja publiczna, ktdra stanowi podstawowe Zrdodto wiedzy o biezacych wydarzeniach
dla 25% ankietowanych, w tym 16% oglada gléwnie programy TVP1 (Wiadomosci, Teleexpress i in.),
8% - TVP Info, a 1% - programy telewizyjnej Dwdjki. Na trzeciej pozycji lokuja sie Polsat
i Polsat News (w sumie 19%), przy czym Wydarzenia i inne programy Polsatu (poza Polsat News)

stanowa gléwne Zrédto informacji dla 11% badanych, a programu Polsat News — dla 8%.

CBOS
RYS. 2. Ktéra z wymienionych stacji telewizyjnych, ktéry z programoéw, jest gtéwnym
zrodtem Pana(i) codziennych informacji o wydarzeniach w kraju i na $wiecie?
Fakty, inne programy TVN (poza TVN 24) 16%
30%
TVN24 14%

TvPinfo [N 8%

Panorama i inne programy telewizyjnej Dwojki (TVP2) [l 1%

Wiadomos’ci, TeIeeXpress iinne programy _ 16%
telewizyjnej Jedynki (TVP1) °
25%

Wydarzenia i inne programy Polsatu

(poza Polsat News) B 19%
Polsat News 8% ’

Telewizja Trwam, Radio Maryja [l 1%
Telewizja Republika | 0,2%

Zadna z nich, nie ogladam telewizji  [—— 1%

Trudno powiedzieé¢ 5%

Z analiz wynika, ze wybor okreslonej stacji telewizyjnej zalezy w gléwnej mierze od pogladow poli-
tycznych i preferencji partyjnych. Programy TVN oraz TVN24 cze$ciej niz pozostali wybierajg badani
identyfikujacy sie z lewica, programy telewizji publicznej — respondenci utozsamiajacy sie z prawica,
a Wydarzenia i inne programy Polsatu —ankietowani o pogladach centrowych i lewicowych. W poten-
cjalnych elektoratach partyjnych programy informacyjne telewizji publicznej sa wybierane zdecydo-
wanie najczesciej przez wyborcow Prawa i Sprawiedliwosci (wraz z Solidarng Polska). Z kolei progra-
my informacyjne TVN, a zwlaszcza TVN24 ponadprzecietnie czesto ogladaja wyborcy Koalicji Obywa-
telskiej. Zaznaczy¢ nalezy, ze programy TVN i TVN24 s3 réwniez stosunkowo czesto wybierane przez
zwolennikow Polski 2050 Szymona Holowni oraz Lewicy. Natomiast Wydarzenia i inne programy
Polsatu s3 preferowane cze$ciej przez zwolennikéw Polski 2050 Szymona Hotowni niz przez

popierajacych inne ugrupowania.



Ktora z wymienionych staciji, ktory z programdw jest gtéwnym Zrédtem Pana(i) codziennych informacji
o wydarzeniach w kraju i na $wiecie?

Fakty, | TVN24 | Wiado- | Pano- | TVP | Wyda- | Polsat | Telewizja | Telewizja | Zadna Trudno

inne mosci, | rama, | Info | rzenia, | News Trwam, | Republika | z nich/ powie-
Potencjalne progra- Tele- inne inne Radio nie ogla- dzie¢
elektoraty* my express, | pro- progra- Maryja dam

TVN inne gra- my telewizji

(poza progra- | my Polsatu

TVN24) my TVP2
TVP1
w procentach

Prawo i Spra-
wiedliwos$é
(wraz 5 2 39 2 24 9 6 2 0 7 3
z Solidarna
Polska)
Koalicja
Obywatelska 29 40 1 0 1 8 7 0 0 10 4
Lewica 21 26 0 0 4 11 0 0 28 11
Polska 2050
Szymona 25 22 1 0 1 20 7 0 1 18 4
Hotowni
Konfederacja
Wolnos¢ 7 10 7 0 2 10 14 2 2 40 5

i Niepodlegtos¢

* Okreslone na podstawie deklaracji gtosowania w ewentualnych wyborach parlamentarnych

Tak jak w latach ubieglych respondenci zostali poproszeni o ocene wiarygodnosci programéw
informacyjnych i publicystycznych nadawanych w telewizji publicznej (TVP1, TVP2, TVP Info), w TVN
(TVN, TVN24) oraz w Polsacie (Polsat, Polsat News). Udzielajac odpowiedzi ankietowani postugiwali
sie 5-punktowg skalg, na ktdrej ,,1” oznaczalo, Ze s3 one niewiarygodne, nie zastuguja na zaufanie,
a,5” - ze sg wiarygodne, zastuguja na zaufanie. Wyniki badania spotecznej wiarygodnosci progra-
moéw informacyjnych i publicystycznych wymienionych stacji prezentujemy w formie zagregowanej
- odsetkéw os6b deklarujacych do nich zaufanie badz brak zaufania oraz w postaci sSrednich na piecio-

stopniowej skali.

Za najbardziej wiarygodne uznawane sg programy informacyjne i publicystyczne telewizji Polsat
i Polsat News. W ciagu ostatnich dwdch lat ich postrzegana wiarygodnos¢ jeszcze wzrosta i jest
oceniana podobnie jak w roku 2017. W ocenie blisko dwdéch pigtych badanych (38%) programy
informacyjne i publicystyczne Polsat i Polsat News zastuguja na zaufanie. Przeciwnego zdania jest
17% ankietowanych. Niska na tle pozostatych telewizji wartos¢ odchylenia standardowego od $redniej

na skali $wiadczy o tym, Ze programy Polsat i Polsat News budza stosunkowo mato kontrowersji.



Pozytywne oceny przewazaja takze w odniesieniu do programdw informacyjnych i publicystycznych
TVN i TVN24. Jako godne zaufania odbiera je ogdtem 36% badanych. Ich wiarygodnos¢ kwestionuje
natomiast 27% respondentéw. Takze w przypadku kanatéw telewizji TVN mozemy moéwic o poprawie

notowan w stosunku do roku 2019.

Zdecydowanie najgorzej oceniana jest wiarygodnos$¢ programéw informacyjnych i publicystycznych
telewizji publicznej. Ich oceny z biegiem czasu sukcesywnie sie pogarszaja. W tegorocznym badaniu
zaufanie do programéw informacyjnych i publicystycznych telewizji publicznej zadeklarowat
co czwarty ankietowany (25%, spadek o 6 punktéw procentowych w stosunku do roku 2019). Z 38%

do 49% wzro6st odsetek odbierajacych je jako mato wiarygodne lub w ogdle niewiarygodne.

CBOS

RYS. 3. Jak ocenia Pan(i) wiarygodno$¢é programéw informacyjnych i publicystycznych
nadawanych w:

%
2012 81 7 28 27 23 9

telewizji publicznej 2017 _ 12 21 19 15 13
(TVP1, TVP2, TVP Info) 2019 [N 02 20 16 15 1
20 S T 15 2 L

2012 [ 9 21 25 24 15

2017 2N 11 23 23 17 14
2019 7 12 22 19 13 17
2021 AN 13 21 19 17 16

TVNiTVN24

2012 51 8 25 25 20 18

2017 10 26 23 15 19
Polsat i Polsat News -

2019 0 12 27 22 12 20

2021 BN 12 28 23 15 17

Skala 1-5:

m 1 - niewiarygodne, m2 = 3 - odpowiedz 4 w5 - wiarygodne, = Trudno powiedzie¢/
nie zastuguja ambiwalentna zastuguja brak dostatecznej wiedzy
na zaufanie na zaufanie na temat danego programu

Przedstawione dane pokazuja, ze w ostatnich latach na wiarygodnosci mocno stracita telewizja
publiczna. Jezeli jednak obecne oceny wszystkich uwzglednionych w badaniu nadawcéw telewizyj-
nych zestawi¢ z danymi z 2012 roku (a wiec pochodzacym z innej ,,epoki” politycznej, z okresu rzadéw
koalicji PO-PSL), to mozna stwierdzi¢, ze straty wizerunkowe poniosty wszystkie najwazniejsze
stacje. W 2012 roku ich oceny byty bardzo zblizone do siebie: zaufanie do programéw informacyjnych

i publicystycznych kazdej z telewizji deklarowato od 45% do 50%, brak zaufania — od 12% do 16%.



Srednie na skali od 1 do 5, na ktdrej
Jak ocenia Pan(i) wiarygodnos¢ programéw »1" 0znacza, ze sg niewiarygodne, Odchylenie

informacyjnych i publicystycznych nadawanych: nie zastuguja na zaufanie, a ,5" - ze standardowe
sg wiarygodne, zastuguja na zaufanie

Liczba osdb*

- w telewizji Polsat i Polsat News

X2012 3,57 1,12 829
IV 2017 3,36 1,18 873
V2019 3,26 1,15 852
VI 2021 3,37 1,12 948
- wTVNiTVN24
X2012 3,60 1,21 853
IV 2017 3,26 1,29 908
IV 2019 2,98 1,34 877
VIl 2021 3,14 1,36 966

- w telewizji publicznej — TVP1, TVP2, TVP Info

X2012 3,61 1,12 917
IV 2017 2,99 1,39 935
IV 2019 2,80 1,45 941
VIl 2021 2,47 1,51 1022

* Z obliczen wylgczone zostaty osoby niemajgce zdania na ten temat oraz nieogladajgce programéw informacyjnych
i publicystycznych danej staciji telewizyjnej

Oceny wiarygodnosci poszczegdlnych stacji (przede wszystkim telewizji publicznej oraz TVN i TVN24)
zaleza przede wszystkim od orientacji politycznej i preferencji partyjnych. Programy informacyjne
i publicystyczne telewizji publicznej za godne zaufania uznajq osoby deklarujace prawicowe poglady
polityczne i — przede wszystkim — wyborcy Prawa i Sprawiedliwosci. Srednig na skali wiarygodnosci
powyzej 3, wskazujaca na pozytywny odbidr programdéw TVN i TVN24, rejestrujemy wsrdd badanych
o orientacji lewicowej i centrowej oraz wsrdd niepotrafigcych okresli¢ swoich pogladéw politycznych,
a takze wsrod zwolennikéw Koalicji Obywatelskiej, Lewicy oraz Polski 2050 Szymona Hotowni.
Programy informacyjne i publicystyczne Polsatu i Polsatu News sg na ogdt pozytywnie oceniane
niezaleznie od deklarowanych pogladéw politycznych. Biorac pod uwage preferencje partyjne, Sredniag
ponizej 3 uzyskaty jedynie w elektoracie Konfederacji. Mimo to przez wyborcéw tego ugrupowania sa

oceniane lepiej niz programy pozostatych uwzglednionych w badaniu nadawcéw telewizyjnych.

Ocena wiarygodnosci programéw informacyjnych i publicystycznych
nadawanych w telewizji:

Deklarowane poglady polityczne publicznej (TVP1, TVN, TVN24 Polsat, Polsat News
TVP2, TVP Info)

$rednie ocen na skali 1-5

Lewicowe 1,51 3,67 3,56
Centrowe 2,03 3,32 3,32
Prawicowe 3,40 2,43 3,24

Trudno powiedzie¢ 2,45 3,51 3,52




Ocena wiarygodnosci programéw informacyjnych i publicystycznych
nadawanych w telewizji:

Potencjalne elektoraty* publicznej (TVP1, TVN, TVN24 Polsat, Polsat News

TVP2, TVP Info)

$rednie ocen na skali 1-5

Prawo i Sprawiedliwo$¢ (wraz z Solidarna 4,02 228 3,29
Polska)
Konfederacja Wolnos$¢ i Niepodlegto$¢ (KORWIN, 197 211 278
Ruch Narodowy, Braun)
Polska 2050 Szymona Hotowni 1,36 3,67 3,69
Koalicja Obywat_elhska (Platforma O_byw_atelska, 1.30 4,00 3,51
Nowoczesna, Inicjatywa Polska, Zieloni)
Lew!ca (Nowa Lewica — dawniej SLD, Wiosna, 126 3,81 3,56
Lewica Razem)

* Okreslone na podstawie deklaracji gtosowania w ewentualnych wyborach parlamentarnych

Nie jest zaskoczeniem silna zalezno$¢ miedzy gléwnym Zrédlem informacji telewizyjnych a oceng
wiarygodnosci programéw poszczegélnych nadawcow. Generalnie, ogladamy programy, do ktérych
mamy zaufanie. Badani, dla ktérych najwazniejszym zrédtem informacji sa programy telewizji
publicznej, za wiarygodny uznaja przede wszystkim przekaz telewizji publicznej, za najmniej
wiarygodny — przekaz TVN i TVN24. Z kolei osoby, dla ktérych gtéwnym zrédlem wiedzy na temat
wydarzen w kraju i na $wiecie sg programy TVN i TVN24, darza zaufaniem te wlasnie stacje,
jednoczesnie nisko oceniajac wiarygodnos$¢ programéw telewizji publicznej. Stali widzowie Polsatu
i Polsatu News takze najprzychylniej wypowiadajg sie na temat wybieranych przez siebie stacji, zas
oceniajac konkurencyjnych nadawcéw - deklarujg wieksze zaufanie do programéw TVN i TVN24 niz
do telewizji publicznej. Osoby, ktore nie potrafia wskazal jednego, gléwnego zrddla swoich
telewizyjnych informacji, stosunkowo najlepiej oceniaja wiarygodnos¢ programéw Polsatu i Polsatu

News, najgorzej — telewizji publiczne;j.

Ocena wiarygodnosci programéw informacyjnych i publicystycznych
Ktdéra z wymienionych stacji telewizyjnych, ktory nadawanych w telewizji:

iféggfr:“g‘:’l r{?j:n%z’cwlrg'w fjr;’rdzfr']?asﬁr\‘;ﬂ)ra.u publicznej (TVP1, TVN, TVN24 Polsat, Polsat News
PR Jrowy ) TVP2, TVP Info)

$rednie ocen na skali 1-5
TVP Info 4,20 2,00 2,99
Wiadomosci, Teleexpress i inne programy

telewizyjnej Jedynki (TVP1) 3,97 241 3.22
\KIVgngzenia i inne programy Polsatu (poza Polsat 242 3,01 3,87
Polsat News 2,11 2,84 392
Fakty, inne programy TVN (poza TVN 24) 1,79 4,08 3,54
TVN24 1,44 4,27 3,49

Trudno powiedzie¢ 2,17 3,10 3,40




Na oceny wiarygodnosci gtéwnych stacji telewizyjnych w r6znym stopniu wplywaja cechy spoteczno-
-demograficzne. Zréznicowanie opinii dotyczy przede wszystkim programéw informacyjnych i publi-
cystycznych telewizji publicznej, w bardzo niewielkim stopniu programéw TVN i TVN24 oraz Polsat
i Polsat News. Im starszy wiek, im mniejsza miejscowo$¢ zamieszkania oraz im nizszy status
spoteczno-ekonomiczny (nizszy poziom wyksztalcenia oraz mniejsze dochody per capita w gospo-

darstwie domowym), tym wieksza postrzegana wiarygodnos$¢ programéw telewizji publicznej.

Istotnym elementem wiarygodnosci mediéw jest ich polityczna bezstronno$é. Z analiz wynika,
ze z reguly za najbardziej godne zaufania uwazamy te programy, ktdre oceniamy jako bezstronne,

prezentujace racje i stanowiska réznych opcji politycznych.

Najczesciej za bezstronne uznawane s3 programy informacyjne i publicystyczne telewizji Polsat
i Polsat News — o tym, ze nie faworyzujg one zadnej opcji politycznej, przekonanych jest 59% widzéw
przynajmniej jednej z tych stacji. Pozostali czesciej uwazaja, ze sprzyjaja one opozycji (17%) niz
wladzy (8%). W ciagu ostatnich lat Polsat utrwalit swdj wizerunek zrdédla najbardziej neutralnych

politycznie informacji.

W ocenie spolecznej w programach informacyjnych i publicystycznych obu pozostatych nadawcéow
przewaza jednostronny politycznie przekaz. Ponad polowa (51%) widzéw TVN i TVN24 uwaza,
Ze programy tego nadawcy sprzyjaja opozycji. Jako neutralne postrzega je 36% z nich. W ciagu
ostatnich dwdch lat przybylto jednak oséb przekonanych o bezstronnosci programéw tych stacji.

Zaangazowanie polityczne najbardziej zauwazalne jest w programach telewizji publicznej. Jeszcze
wiecej widzoéw tych stacji niz w latach ubieglych uwaza, ze sprzyjajg one rzadzacym (76%), a tylko

15% postrzega je jako bezstronne.
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CBOS

RYS. 4. Jak okreslit(a)by Pan(i) nastawienie polityczne programéw informacyjnych
i publicystycznych [..]. Czy zwykle*:
ODPOWIEDZI 0SOB OGLADAJACYCH PROGRAMY INFORMACYJNE | PUBLICYSTYCZNE DANYCH
STACJI TELEWIZYJNYCH

%

X12006 [ZZN 7 40 26

x2012 NSO 6 44 20
telewizji publicznej Iv2017 s 21 12
(TVPLTVPZTVEING) v 2010 G 20113

vin2021 e s 8

X12006 [8) 18 56 22
x2012 |EZE 4 45 19
TVN i TVN24 Iv2017 Bl 44 36 15
v2019 @ 54 28 15
vii2021 @ 51 36 10
X12006 BN 9 53 33
x2012 200 4 51 25
Polsat i Polsat News Iv2017 [0 27 46 20
Iv2019 [l 22 50 22
vinz021 8l 17 59 16
m sprzyjajg one rzadowi sprzyjajg one sg bezstronne Trudno
i partii rzadzacej opozycji powiedzie¢

* Tre$¢ pytania z roku 2006 nieznacznie sie réznita. PytaliSmy o nastawienie polityczne programéw informacyjnych i publi-
cystycznych telewizji publicznej, TVN oraz telewizji Polsat. W latach 2006 i 2012 jedna z odpowiedzi na pytanie brzmiata:
»Sprzyjaja one rzadowi i koalicji rzadzacej”

Wytaczone zostaty odpowiedzi badanych nieogladajgcych poszczegdinych stacji telewizyjnych

Ocena nastawienia politycznego stacji telewizyjnych w znacznej mierze zalezy od pogladow politycz-
nych i preferencji partyjnych. Niemniej jednak sprzyjanie rzadzacym przez telewizje publiczng
dostrzegaja nie tylko badani o lewicowych lub centrowych pogladach politycznych (odpowiednio 94%
i 83% sposrdd tych, ktorzy ogladaja jej programy), ale takze wiekszos$¢ osob identyfikujacych sie
z prawica (69%). Jednostronnos$¢ programéw telewizji publicznej zauwaza takze wiekszo$¢ wyborcow
Prawa i Sprawiedliwos$ci (58%). Bardziej zréznicowane sg oceny programéw TVN i TVN24. Badani
identyfikujacy sie z prawicg sg do$¢ jednoznaczni w ocenach i uwazaja, ze sprzyjaja one opozycji
(72%). Ankietowani deklarujacy lewicowe lub centrowe poglady sa podzieleni w opiniach i uwazaja,
ze programy TVN i TVN24 s3 bezstronne (odpowiednio 50% i 47%) albo, niemal réwnie czesto,
twierdzga, ze faworyzuja one opozycje (odpowiednio 45% i 46%). O sprzyjaniu przez TVN i TVN24

opozycji przekonani sg najczesciej wyborcy Konfederacji (88%) oraz Prawa i Sprawiedliwosci (69%),
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ale takze duza cze$¢ zwolennikéw Lewicy (53%) oraz Polski 2050 Szymona Holowni (50%).
0 bezstronnosSci programow tych stacji przekonani s3 w wiekszo$ci wyborcy Koalicji Obywatelskiej
(64%).

Opinia o politycznej bezstronnosci Polsatu i Polsatu News przewaza wsrod identyfikujacych sie
ze wszystkimi opcjami ideowymi i wsréd zwolennikéw wszystkich ugrupowan politycznych ciesza-

cych sie obecnie najwiekszym poparciem spotecznym.

Ocena nastawienia politycznego programéw poszczegélnych nadawcéw zalezy od gtéwnego Zrodia
telewizyjnych informacji respondentéw. Stali widzowie kazdej ze stacji czesciej niz inni sklonni sa
ocenia¢ jej programy jako bezstronne. Mimo tej prawidtowosci, warto zwréci¢ uwage, Ze o ile osoby,
dla ktérych glownym zrdédlem codziennych wiadomosci sa programy stacji komercyjnych,
w wiekszo$ci uwazaja, ze najchetniej wybierane przez nich programy nie faworyzuja zadnej opcji
politycznej (szczegdlnie czesto tego zdania sg widzowie Polsatu i Polsatu News), o tyle ponad potowa
badanych czerpiacych informacje przede wszystkim z TVP1 i TVP Info uwaza, Ze programy telewizji
publicznej sprzyjajg rzadowi i rzadzacej partii. Mozna powiedzie¢, ze we wszystkich grupach
wyréznionych w analizach ze wzgledu na gtéwne Zrédlo codziennych telewizyjnych informacji
dominuje przekonanie, ze programy telewizji publicznej faworyzuja rzadzacych, i jednoczesnie
przewaza poglad o bezstronno$ci programéw Polsatu i Polsatu News. Z kolei programy TVN i TVN24
s3 uznawane za bezstronne jedynie przez osoby preferujace je jako Zrédto informacji. Osoby chetniej

wybierajace telewizje publiczng oraz Polsat i Polsat News sadza na ogot, ze programy TVN i TVN24
Sprzyjaja opozycji.

Jak okreslit(a)by Pan(i) nastawienie polityczne programéw informacyjnych

Ktéra z wymienionych stacji i publicystycznych w telewizji publicznej (programy: TVP1, TVP2, TVP Info)?

telewizyjnych, ktéry z programéw, Czy zwykle:
jest gtéwnym zrédtem Pana(i) sprzyjajg one sprzyjaja one sg bezstronne Trudno
codziennych informac;ji rzadowi i partii opozycji powiedzie¢

o wydarzeniach w kraju i na $wiecie? rzadzacej

w procentach
TVP Info 53 1 37 9

Wiadomosci, Teleexpress i inne

programy telewizyjnej Jedynki (TVP1) 53 ! 30 16
Wydarzenia i inne programy Polsatu 85 9 9 4
(poza Polsat News)

Polsat News 80 1 15 4
Fakty, inne programy TVN

(poza TVN24) 91 0 6 3
TVN24 93 1

Trudno powiedzieé 76 0 14 10

Wytaczone zostaty odpowiedzi badanych nieogladajacych poszczegdinych stacji telewizyjnych
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Jak okreslit(a)by Pan(i) nastawienie polityczne programdw informacyjnych
Ktéra z wymienionych stacji i publicystycznych w TVN i TVN 24? Czy zwykle:
telewizyjnych, ktéry z programéw, . . d
jest gtéwnym Zrédtem Pana(i) Sprzyjajg one Sprzyjajg one s3 bezstronne Trg no
codziennych informacji rzadowi i partii opozycji powiedzie¢
o wydarzeniach w kraju i na $wiecie? rzadzace]

w procentach

TVP Info 2 81 5 12
Wiadomosci, Teleexpress i inne
programy telewizyjnej Jedynki (TVP1) 4 55 22 19
Wydarzenia i inne programy Polsatu
(poza Polsat News) T 64 25 10
Polsat News 6 63 28 3
Fakty, inne programy TVN
(poza TVN24) S 27 65 3
TVN24 1 27 68
Trudno powiedzieé¢ 0 63 25 12

Wytaczone zostaty odpowiedzi badanych nieogladajacych poszczegodlnych stacji telewizyjnych

Jak okreslit(a)by Pan(i) nastawienie polityczne programéw informacyjnych
Ktdra z wymienionych stacji i publicystycznych w telewizji Polsat i Polsat News? Czy zwykle:
telewizyjnych, ktéry z programéw, . . d
jest gtéwnym zrédtem Pana(i) Sprzyjajg one Sprzyjaja one s3 bezstronne Trg no
codziennych informagji rzadowi i partii opozycji powiedzie¢
o wydarzeniach w kraju i na swiecie? rzadzace]

w procentach

TVP Info 5 35 52 8
Wiadomosci, Teleexpress i inne
programy telewizyjnej Jedynki (TVP1) / 28 42 23
Wydarzenia i inne programy Polsatu
(poza Polsat News) 5 8 77 10
Polsat News 6 4 84 6
Fakty, inne programy TVN
(poza TVN24) 7 15 63 15
TVN24 15 9 62 14
Trudno powiedzieé¢ 9 49 40

Wyltgczone zostaty odpowiedzi badanych nieogladajacych poszczegdlnych stacji telewizyjnych

* Kk k

Telewizja wcigz pozostaje dla Polakdow gtéwnym zrédlem informacji o biezacych wydarzeniach.
Niemniej jednak w$rdd oséb do 45 roku zycia jej miejsce zajmuje juz internet. Sposréd najwiekszych
nadawcow, gtéwnym zrédtem informacji dla najwiekszej grupy badanych sa programy TVN i TVN24,

w drugiej kolejnosci — programy telewizji publicznej, a w trzeciej — Polsat i Polsat News.



13

Sposrdd gtéwnych nadawcow telewizyjnych w Polsce najlepiej oceniane sa programy informacyjne
i publicystyczne Polsatu i Polsatu News. W ocenie wigekszos$ci dorostych Polakéw programy tych stacji
nie faworyzuja zadnej opcji politycznej, a ich postrzegana wiarygodnos¢ jest wieksza niz w przypadku
konkurencyjnych stacji. Mniejsze zaufanie budza programy TVN i TVN24, ktore w ocenie spotecznej
prezentuja przede wszystkim punkt widzenia opozycji. Zdecydowanie najgorzej odbierane - jako
mato wiarygodne oraz jednostronne - sg programy informacyjne i publicystyczne telewizji publiczne;j.
Krytycyzm w ocenie programéw informacyjnych i publicystycznych telewizji publicznej poglebit sie
jeszcze od 2019 roku. Stali widzowie programéw telewizji publicznej oceniaja je jako godne zaufania,

mimo Ze takZze oni dostrzegaja ich prorzadowe nastawienie.

Opracowaty
Matgorzata Omyta-Rudzka

Beata Roguska
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TABELA 1
Ktora z wymienionych stacji telewizyjnych, ktéry z programéw, jest gtéwnym zrédtem Pana(i) codziennych
informacji o wydarzeniach w kraju i na $wiecie?
Wiado-
mosci, Wyda- )
F_akty, Tele- l_’_anorama r_z_enia Tele- Zadna
inne express | iinne pro- iinne wizja Tele- | znich, Trudno | Liczba
prc}g\;i‘my TVN24 iinne gra!'ny.tel'e- TVP | programy | Polsat Trwam, wizja nie powie- | 0séb
programy | wizyjnej Info Polsatu | News Radio Re.pu— ogla- dzieé
(poza teIgwy Dwdjki (poza Maryja blika dam ~
TVN 24) zyjnej (TVP2) Polsat telewizji
Jedynki News)
(TVP1)
% % % % % % % % % % %
Ogétem 16 14 16 1 8 11 8 1 0 19 5 1151
Pte¢ Mezczyzni 14 12 18 1 9 18 8 1 0 20 5 539
Kobiety 18 16 16 2 7 9 8 1 0 17 5 612
Wiek 18-24 lata 16 12 5} 1 2 7 12 1 39 5 115
25-34 16 9 7 1 3 14 9 33 6 196
35-44 20 12 10 0 5 11 9 1 0 26 5 219
45-54 18 15 16 2 9 14 9 1 1 11 5 174
55-64 12 23 17 2 11 12 8 1 9 5 190
65 lat i wigcej 15 13 31 3 15 8 3 3 5 3 256
Miejsce Wies 15 9 21 1 9 14 9 2 16 5 467
zamiesz- [ Miasto do 19 999 11 20 19 1 11 11 7 1 0 14 5 156
kania 20 000 - 99 999 18 13 14 2 9 11 6 1 1 21 5 241
100 000 - 499 999 18 18 10 1 6 8 9 1 26 3 171
500 000 i wiecej mieszk. 20 22 6 2 6 5) 8 23 8 117
Wyksztat- | Podstawowe / gimnazjalne 13 7 32 1 9 9 7 6 13 3 191
cenie Zasadnicze zawodowe 17 10 26 3 10 16 5 1 8 4 257
Srednie 18 19 10 1 7 11 9 0 0 19 5 370
Wyzsze 16 16 4 1 8 9 9 1 0 30 6 332
Grupa Kadra kier., spec.
spoteczna | z wyzszym wykszt. 11 19 4 1 4 10 8 1 35 7 141
i zawod- Sredni personel, technicy 14 15 10 1 2 9 15 2 23 8 47
owa Pracownicy adm.-biurowi 19 17 4 9 10 10 1 24 6 88
Pracownicy ustug 24 9 7 1 8 9 11 1 27 2 75
Robotnicy wykwalifikowani 24 10 10 1 3 20 10 17 4 114
Robotnicy niewykwalifik. 24 13 11 2 9 8 8 22 3 44
Rolnicy 13 4 26 2 7 20 8 6 8 7 53
Pracujacy na wiasny rach. 10 12 9 11 16 9 29 4 64
Bezrobotni 16 14 8 8 18 6 30 20
Emeryci 14 16 29 3 15 9 5 2 4 3 312
Rencisci 9 13 31 3 9 8 3 7 11 8 55
Uczniowie i studenci 11 16 6 6 12 42 7 52
Gospodynie domowe i inni 23 11 17 1 4 10 9 20 5 85
Pracuje w: | inst. panstw., publicznej 16 15 8 1 10 11 9 1 1 24 5 157
spotce wiascicieli
prywatnych i pafistwa 19 17 9 1 1 15 11 1 22 5 99
sekt. pryw. poza rolnict. 18 12 6 1 6 12 10 0 29 5 316
prywatnym gosp. rolnym 11 6 22 10 23 5 7 7 8 58
Dochody Do 999 zt 16 5) 18 2 7 19 10 3 15 5 91
na jedna 0d 1000 zt do 1499 zt 20 7 24 1 9 9 10 3 1 16 1 166
osobe 0d 1500 zt do 1999 zt 12 16 20 3 13 14 6 2 11 4 185
0d 2000 zt do 2999 zt 19 16 16 1 12 7 7 1 0 17 4 161
3000 zti wigcej 16 19 5 0 4 10 12 0 1 26 6 168
Ocena Zte 13 7 23 2 9 18 10 4 12 3 68
wiasnych | Srednie 16 17 17 1 7 10 6 2 0 16 6 432
war. Dobre
mater. 16 13 14 1 9 11 9 1 0 21 4 651
Udziat Kilka razy w tygodniu 4 11 37 9 11 2 16 6 5 46
w Pfﬁkt Raz w tygodniu 11 10 24 2 14 12 8 1 12 5 439
religiinych - 925 razy w miesiacu 14 11 17 2 9 15 8 20 2 118
Kilka razy w roku 20 16 11 1 5 13 11 1 1 18 2 253
W ogédle nie uczestniczy 23 20 4 1 2 7 5 0 30 6 269
Poglady Lewica 24 23 5 2 13 10 1 1 17 5 236
polityczne | Centrum 15 19 10 1 4 14 9 1 22 6 285
Prawica 11 7 28 3 19 8 8 1 0 12 2 394
Trudno powiedzie¢ 17 9 14 1 3 13 5 2 27 7 192
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TABELA 2
Jak ocenia Pan(i) wiarygodno$¢ programéw informacyjnych
i publicystycznych nadawanych w telewizji publicznej . .
(programy: TVP1, TVP2, TVP Info)? Liczba osob
Srednia Odchylenie standardowe

Ogétem 2,47 1,51 1022

Pte¢ Mezczyzni 2,44 1,50 501
Kobiety 2,49 1,51 521

Wiek 18-24 lata 1,71 1,01 103
25-34 2,08 1,27 172
35-44 2,24 1,44 190
45-54 2,37 1,45 158
55-64 2,72 1,58 169
65 lat i wigcej 317 1,60 229

Miejsce zamieszkania Wies 2,75 1,51 418
Miasto do 19 999 2,57 1,61 138
20000 - 99999 2,44 1,47 217
100 000 - 499 999 2,05 1,37 148
500 000 i wigcej mieszk. 1,86 1,33 101

Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 3,29 1,65 166
Zasadnicze zawodowe 3,01 1,44 240
Srednie 2,14 1,35 333
Wyzsze 1,91 1,29 283

Grupa spoteczna i zawodowa Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 1,70 1,16 119
Sredni personel, technicy 2,00 1,22 44
Pracownicy adm.-biurowi 1,96 1,27 74
Pracownicy ustug 2,00 1,18 67
Robotnicy wykwalifikowani 2,26 1,25 106
Robotnicy niewykwalifik. 2,86 1,26 35
Rolnicy 312 1,52 51
Pracujacy na wtasny rach. 1,92 1,26 58
Bezrobotni 241 1,70 17
Emeryci 3,10 1,62 280
Rencisci 314 1,53 51
Uczniowie i studenci 1,69 96 48
Gospodynie domowe i inni 2,66 1,67 73

Pracuje w: inst. panistw., publicznej 2,32 1,35 135
spobtce whascicieli prywatnych i paiistwa 2,01 1,23 82
sekt. pryw. poza rolnict. 1,88 117 280
prywatnym gosp. rolnym 2,96 1,52 57

Dochody na jedng osobe Do 999 zt 2,95 1,43 83
0d 1000 zt do 1499 zt 2,76 1,54 152
0d 1500 zt do 1999 zt 2,78 1,53 167
0d 2000 zt do 2999 zt 2,43 1,56 146
3000 zti wiecej 1,69 1,16 154

Ocena wtasnych war. mater. Zte 2,47 1,53 63
Srednie 2,49 1,49 375
Dobre 2,46 1,52 584

Udziat w prakt. religijnych Kilka razy w tygodniu 8RS 1,46 41
Raz w tygodniu 2,97 1,52 401
1-2razy w miesigcu 2,74 1,35 105
Kilka razy w roku 2,11 1,38 220
W ogédle nie uczestniczy 1,69 1,19 234

Poglady polityczne Lewica 1,51 1,02 218
Centrum 2,03 1,21 259
Prawica 3,40 1,43 368
Trudno powiedzie¢ 2,45 1,52 148
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TABELA 3
Jak ocenia Pan(i) wiarygodno$¢ programéw informacyjnych
i publicystycznych nadawanych w TVN i TVN 24? Liczba os6b
Srednia Odchylenie standardowe
Ogétem 3,14 1,36 966
Pte¢ Mezczyzni 295 1,35 472
Kobiety 3,33 1,35 494
Wiek 18-24 lata 294 1,22 100
25-34 3,05 117 167
35-44 322 1,30 190
45-54 317 1,40 153
55-64 3,27 1,44 164
65 lat i wigcej 3,13 1,53 192
Miejsce zamieszkania Wied 3,04 1,33 378
Miasto do 19 999 3,21 1,53 133
20000 - 99 999 3,07 1,36 207
100 000 - 499 999 317 1,33 146
500 000 i wiecej mieszk. 3,57 1,24 101
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 3,31 1,49 147
Zasadnicze zawodowe 3,09 1,42 213
Srednie 3,15 1,30 320
Wyzsze 3,09 1,31 287
Grupa spoteczna i zawodowa Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 2,99 1,26 121
Sredni personel, technicy 2,81 1,21 42
Pracownicy adm.-biurowi 3,10 1,31 73
Pracownicy ustug 3,07 1,34 67
Robotnicy wykwalifikowani 3,03 1,20 107
Robotnicy niewykwalifik. 3,66 1,20 36
Rolnicy 2,87 1,39 37
Pracujacy na wiasny rach. 2,87 1,23 59
Bezrobotni 2,93 1,68 18
Emeryci 3,21 1,52 246
Rencisci 3,34 1,45 46
Uczniowie i studenci 3,00 1,15 47
Gospodynie domowe i inni 3,86 1,22 66
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 3,09 1,35 136
spotce wiascicieli prywatnych i paiistwa 3,07 1,31 82
sekt. pryw. poza rolnict. 2,99 1,20 283
prywatnym gosp. rolnym 317 1,30 44
Dochody na jedng osobe Do 999 zt 3,51 1,38 71
0d 1000 zt do 1499 zt 3,15 1,46 134
0d 1500 zt do 1999 zt 3,07 1,34 163
0d 2000 zt do 2999 zt 2,95 1,45 141
3000 zti wigcej 3,14 1,24 154
Ocena wtasnych war. mater. Zte 3,02 1,68 59
Srednie 3,25 1,35 352
Dobre 3,09 1,33 556
Udziat w prakt. religijnych Kilka razy w tygodniu 2,49 1,48 31
Raz w tygodniu 2,89 1,37 357
1-2 razy w miesigcu 3,02 1,36 98
Kilka razy w roku 3,23 1,32 222
W ogdle nie uczestniczy 3,53 1,26 237
Poglady polityczne Lewica 3,67 1,13 225
Centrum 3,32 1,21 258
Prawica 2,43 1,37 322
Trudno powiedzie¢ 3,51 1,26 134
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TABELA 4
Jak ocenia Pan(i) wiarygodno$¢ programéw informacyjnych
i publicystycznych nadaw;r;)xz?w telewizji Polsat i Polsat Liczba 0sdb
Srednia Odchylenie standardowe
Ogétem 3,37 1,12 948
Pte¢ Mezczyzni 3,27 1,11 479
Kobiety 3,48 112 469
Wiek 18-24 lata 3,20 1,19 96
25-34 3,34 1,10 160
35-44 3,39 1,13 190
45-54 3,20 1,07 149
55-64 343 1,12 166
65 lat i wigcej 3,55 1,13 187
Miejsce zamieszkania Wies 3,36 1,15 382
Miasto do 19 999 3,48 1,25 125
20000 - 99999 3,36 1,04 203
100 000 - 499 999 3,27 1,08 140
500 000 i wigcej mieszk. 3,44 1,09 98
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 3,70 1,23 137
Zasadnicze zawodowe 3,44 1,14 225
Srednie 3,27 1,06 308
Wyzsze 3,27 1,09 277
Grupa spoteczna i zawodowa Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 3,20 ,98 122
Sredni personel, technicy 2,79 ,98 41
Pracownicy adm.-biurowi 3,35 1,12 73
Pracownicy ustug 3,16 1,15 63
Robotnicy wykwalifikowani 3,29 1,09 104
Robotnicy niewykwalifik. 3,52 1,06 37
Rolnicy 3,22 1,09 43
Pracujacy na wtasny rach. 3,16 1,22 57
Bezrobotni 3,09 1,62 19
Emeryci 8157 1,10 241
Rencisci 3,67 1,15 47
Uczniowie i studenci 3,22 1,14 44
Gospodynie domowe i inni 3,88 1,04 59
Pracuje w: inst. panistw., publicznej 3,23 1,09 134
spobtce whascicieli prywatnych i paiistwa 3,18 1,14 79
sekt. pryw. poza rolnict. 3,21 1,08 277
prywatnym gosp. rolnym 344 1,11 50
Dochody na jedng osobe Do 999 zt 3,50 1,06 73
0d 1000 zt do 1499 zt 3,50 1,22 134
0d 1500 zt do 1999 zt 3,27 1,17 159
0d 2000 zt do 2999 zt 3,23 1,09 142
3000 zti wiecej 3,28 1,04 146
Ocena wtasnych war. mater. Zte 3,04 1,34 60
Srednie 3,42 1,06 350
Dobre 3,37 113 538
Udziat w prakt. religijnych Kilka razy w tygodniu 3,26 1,14 34
Raz w tygodniu 3,41 1,08 360
1-2razy w miesigcu 3,31 1,06 104
Kilka razy w roku 3,39 1,11 213
W ogédle nie uczestniczy 3,32 1,23 218
Poglady polityczne Lewica 3,56 1,70 213
Centrum 3,32 1,04 247
Prawica 3,24 1,12 327
Trudno powiedzie¢ 3,52 1,25 132




