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0d lat regularnie zadajemy Polakom pytanie, czy sa zadowoleni ze swojego Zycia — ogdlnie oraz
z poszczegllnych jego wymiaréw, takich jak praca zawodowa, matzenstwo, dzieci, znajomi, sytuacja
materialna czy perspektywy na przysztos¢. Rok 2021 byt kolejnym juz rokiem, w ktérym musieliSmy
zy¢ w rzeczywistosci zwigzanej z pandemia koronawirusa. Niewatpliwie wynikajace z tego restrykcje
oraz poczucie zagrozenia mogly przelozy¢ sie na zadowolenie z zycia. Niepokojacy dla Polakow moégt

by¢ réwniez zwigzany z wysoka inflacjg wzrost cen.

Rok 2020 zostat oceniony przez naszych respondentéw zaréwno w sferze prywatnej, zawodowej, jak
i w odniesieniu do Polski znacznie gorzej niz poprzednie lata'. Rok 2021 wypad! na tym tle nieco lepiej,

chociaz duzo slabiej niz lata przed pandemia COVID-192.

W grudniowym badaniu? zanotowali$my znaczacy spadek odsetka osdb zadowolonych we wszystkich
badanych wymiarach. W dalszym ciggu, tak samo jak w poprzednich latach, najwieksze zadowolenie
badani odczuwajg ze swoich relacji z przyjaciélmi i najblizszymi znajomymi (83%). Satysfakcje ze
swoich dzieci deklaruje ponad dwie trzecie respondentéw (68%), a ze swojego malzenstwa lub
nieformalnego stalego zwigzku — niewiele mniej (64%). Najmniej w pelni usatysfakcjonowanych ze
swojego zwigzku czy malzenstwa znajduje sie w grupie osdb oceniajacych swoja sytuacje materialng
jako zla, wsréd rencistéw, emerytow, bezrobotnych, gospodynn domowych oraz rolnikéw,
pracownikéw ustug, $redniego personelu i technikéw, kadry kierowniczej i specjalistow z wyzszym
wyksztalceniem. Z kolei najmniej zadowolonych ze swoich dzieci znajdujemy w grupie ankietowanych
z najnizszym wyksztalceniem, Zle oceniajgcych swoja sytuacje materialng, wsréd rencistow,
gospodyn domowych i oséb powyzej 64 roku zycia. Co ciekawe, mniej badanych w pelni
usatysfakcjonowanych swoim potomstwem znajduje sie réwniez w grupie o pogladach lewicowych

oraz niebioracych udziatlu w praktykach religijnych.

" Wiecej w komunikacie CBOS ,Jaki byt rok 2020", grudzieri 2020 (oprac. B. Badora).
2 Wiecej w komunikacie CBOS ,Oceny roku 2021”, grudziers 2021 (oprac. B. Badora).

3 Badanie ,Aktualne problemy i wydarzenia” (380) przeprowadzono w ramach procedury mixed-mode na reprezentatywnej
imiennej prébie petnoletnich mieszkarncow Polski, wylosowanej z rejestru PESEL.

Kazdy respondent wybierat samodzielnie jedng z metod:

- wywiad bezposredni z udziatem ankietera (metoda CAPI),

- wywiad telefoniczny po skontaktowaniu sie z ankieterem CBOS (CATI) — dane kontaktowe respondent otrzymywat w liscie
zapowiednim od CBOS,

- samodzielne wypetnienie ankiety internetowej, do ktérej dostep byt mozliwy na podstawie loginu i hasta przekazanego
respondentowi w liScie zapowiednim od CBOS.

We wszystkich trzech przypadkach ankieta miata taki sam zestaw pytan oraz strukture. Badanie zrealizowano w dniach od
29 listopada do 12 grudnia 2021 roku na prébie liczacej 1063 osoby (w tym: 47,0% metoda CAPI, 35,7% — CATI i 17,3% — CAWI).

CBOS realizuje badania statutowe w ramach opisanej wyzej procedury od maja 2020 roku, w kazdym przypadku podajac proporcje
wywiaddw bezposrednich, telefonicznych i internetowych.



Wiekszo$¢ Polakow jest zadowolona ze swojego miejsca zamieszkania (81%). Satysfakcje ze swoich
warunkow materialnych (mieszkania, wyposazenia itp.) odczuwa 62% badanych, przy czym 14% jest
z nich w pelni zadowolona, a 48% - raczej zadowolona. Blisko co trzeci badany (30%) jest srednio
zadowolony ze swoich warunkow bytu. Z kolei niezadowolonych ze swojej sytuacji materialnej jest
zdecydowanie mniej — 5% ankietowanych raczej nie odczuwa z tego powodu satysfakcji, a bardzo
nieusatysfakcjonowanych jest jedynie 2%. Mieszkancy miast s3 czesciej zadowoleni z tego, w jakich

warunkach Zyj3 niz mieszkancy wsi.

Sposrod wszystkich badanych aspektdéw zycia najmniejsze zadowolenie Polacy odczuwajg ze swoich
dochodow - tylko trzech na dziesieciu wyraza zadowolenie w tym aspekcie (30%). Najwieksza grupe
stanowig osoby Srednio zadowolone (44%). Jedna czwarta (24%) nie jest zadowolona ze swoich
dochodéw i sytuacji finansowej. Zadowoleni przewazaja jedynie w grupie oséb uzyskujacych

miesieczne dochody per capita 3000 zt i wiece;j.

Ponad trzy piate Polakéw (63%) odczuwa zadowolenie ze swojego wyksztalcenia oraz kwalifikacji,
jakie posiada. Wiecej niz jedna pigta (22%) jest Srednio usatysfakcjonowana z poziomu swojego
wyksztalcenia, a niezadowolony z tego powodu jest co smy Polak (12%). Ponad potowa badanych
(53%) odczuwa satysfakcje z przebiegu pracy zawodowej. Srednie zadowolenie czuje niemal co pigty
Polak (18%), a tylko 5% badanych zupelnie nie jest usatysfakcjonowanych z tej kwestii. W obu
analizowanych obszarach wiecej zadowolonych znajduje sie¢ w grupach uzyskujacych najwyzsze
dochody per capita (3000 zl i wiecej) i dobrze oceniajacych swoja sytuacje materialng. Jesli chodzi
o grupy zawodowe, ze swojej kariery najbardziej zadowoleni sg przedstawiciele kadry kierowniczej,
specjaliSci z wyzszym wyksztalceniem oraz osoby pracujagce na wilasny rachunek. Najmniejsze
zadowolenie z przebiegu pracy zawodowej mozna zauwazy¢ wsrdéd rolnikdw, pracownikow
administracyjno-biurowych, oséb zle oceniajacych swoja sytuacje materialng, o najnizszych
dochodach w przeliczeniu na jedng osobe w gospodarstwie domowym oraz =z najnizszym
wyksztalceniem. Podobnie w grupach spotecznych i zawodowych przedstawia sie sytuacja, jesli chodzi
o zadowolenie z wyksztalcenia i kwalifikacji zawodowych. Réwniez w tym przypadku najwiekszg
satysfakcje ze swoich kwalifikacji odczuwaja osoby pracujgce jako kadra kierownicza i specjalisci
z wyzszym wyksztalceniem oraz pracujacy na wlasny rachunek, a najmniejsze — rolnicy, robotnicy

niewykwalifikowani, a takze gospodynie domowe.

Blisko trzy piate badanych (57%) deklaruje zadowolenie ze swojego stanu zdrowia, a 15% -
niezadowolenie. Ponad jedna czwarta (27%) odczuwa w tym aspekcie umiarkowang satysfakcje.
Zdecydowanie najwiecej osob zadowolonych ze stanu swojego zdrowia znajduje sie¢ wsréd badanych
przed 45 rokiem zycia, zwlaszcza wsrdd najmlodszych, majacych od 18 do 34 lat. Niezadowolenie

przewaza wsrdd osob oceniajacych wlasng sytuacje materialng jako z13.

Mniej niz potowa Polakow (46%) wyraza zadowolenie ze swoich perspektyw na przysztosé. Ponad
jedna czwarta (29%) jest umiarkowanie optymistyczna w tym wzgledzie. Pesymistycznie na swoja
przysztos¢ patrzy co siddmy Polak (15%). Postrzeganie swoich perspektyw jest w znacznej mierze

uzaleznione od wieku oraz warunkow materialnych badanych.
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Bardzo Raczej Srednio Raczej Bardzo Trudno Nie
. . zadowo- | zadowo- | zadowo- | niezado- | niezado- | powiedzie¢/ | dotyczy
Czy na ogét jest Pan(i) lony(a) lony(a) lony(a) | wolony(a) | wolony(a) Odmowa
zadowolony(a): odpowiedzi

w procentach

— ze swoich dzieci 55 13 4 1 0 4 23

— ze swojego matzenstwa / 42 22 5 2 2 6 21
statego zwigzku

— ze swoich przyjaciot,

najblizszych znajomych 35 48 13 1 T 1 1
— Ze swojego miejsca 36 45 13 4 1 0 0

zamieszkania
— ze stanu swojego zdrowia 19 38 27 11 4 1 0
— ze swojego wyksztatcenia,

kwalifikacji 20 43 22 10 2 3 0
— z przebiegu pracy zawodowej 14 39 18 4 1 6 18
— z materialnych warunkéw bytu

— mieszkania, wyposazenia itp. 14 48 30 5 2 1 0
— ze swoich perspektyw

na przysztosé n 35 29 12 3 10 0
— ze swoich dochodéw i sytuaciji 2 28 a4 16 8 2 0

finansowej

Nalezy zauwazy¢, ze w stosunku do poprzedniego roku zmalal poziom zadowolenia Polakéw we
wszystkich badanych wymiarach. Najwiekszy spadek zadowolenia odnotowano w przypadku
dochodéw i sytuacji finansowej (o 7 punktéw procentowych) oraz przebiegu pracy zawodowej
(o 5 punktéw procentowych).

W obecnym badaniu, w poréwnaniu z poprzednim, spadto réwniez zadowolenie z dzieci (o 4 punkty
procentowe) oraz z matzenistwa lub statego zwigzku, materialnych warunkéw bytu, zdrowia i miejsca

zamieszkania (o 3 punkty procentowe).



TABELA 2

Czy na ogét jest Odsetki badanych zadowolonych z poszczegoélnych dziedzin zycia wedtug terminéw badan

Pan(i)

zadowolony(a): Xl | \% Xl Xl Xl Xl Xl Xl Xl Xl Xl Xl Xl Xl Xl Xl Xl Xl Xl Xl Xl Xl Xl Xl

1994 | 1997 | 1999 | 2000 | 2007 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

— ze swoich dzieci 94 93 92 93 93 93 93 95 95 94 95 90 91 92 91 92 91 91 92 95 95 95 95 94 90
— ze swego
matzeristwa / 83 84 82 84 82 85 84 84 86 85 88 78 81 83 82 82 82 82 89 88 88 90 90 87 84

statego zwigzku*

— ze swoich przyja-
ciot, najblizszych - - - - - - - - - - - 83 83 81 78 77 81 81 82 85 84 85 85 86 84
znajomych

— ze swojego miejsca
zamieszkania

— z przebiegu pracy

- 51 48 52 | 47 56 51 55 57 64 59 59 61 59 59 61 59 60 63 66 66 68 71 71 70 65
zawodowej

— z materialnych
warunkéw bytu -
mieszkania,
wyposazenia itp.

24 26 34 30 34 | 39 35 40 44 | 46 47 51 50 52 51 51 51 56 60 59 62 67 67 65 62

— Ze swojego
wyksztatcenia, - - - - - - - - - - - 50 52 51 51 57 53 59 64 62 62 64 63 65 64
kwalifikacji

— ze stanu swojego
zdrowia

— ze swoich
perspektyw - - - - - - - - - - 38 40 40 40 37 37 40 44 49 47 48 52 51 49 46
na przysztos¢

— ze swoich docho-
déw i sytuacii 9 12 14 12 13 15 16 16 20 22 24 26 25 26 25 23 25 29 28 31 32 35 36 37 30
finansowej

Z procentowania wytagczono wskazania ,nie dotyczy” i odmowy odpowiedzi

* W 2017 roku zakres pytania poszerzono o staly zwigzek
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* W 2017 roku zakres pytania poszerzono o ,staty zwigzek”
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Polacy rzadziej niz rok temu odczuwaja réwniez ogodlne zadowolenie z calego zycia. Taka postawe
deklaruje ponad trzy czwarte z nich (76%). Przecietng satysfakcje odczuwa niemal jedna pigta (19%),
natomiast trzech na stu (3%) — niezadowolenie. W stosunku do poprzedniego roku poziom ogélnego
zadowolenia spadl o 2 punkty procentowe, a w stosunku do badania sprzed dwéch lat — o 7 punktow.
W pordéwnaniu z 2020 rokiem o 2 punkty procentowe wzrosta liczba os6b odczuwajacych przecietng

satysfakcje, a o 1 punkt procentowy zmalato niezadowolenie.

CBOS
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Zadowoleni z zycia ogélnie najczesciej sa badani, ktorzy oceniaja swoja sytuacje materialng jako
dobrg, majacy najwyzsze dochody w przeliczeniu na osobe w gospodarstwie, wyksztalcenie wyzsze,
pracujacy na wlasny rachunek, uczniowie i studenci, przedstawiciele kadry kierowniczej i specjalisci,
sredni personel i technicy, pracownicy administracyjno-biurowi, pracownicy instytucji publicznych
oraz sektoréw prywatnych poza rolnictwem, a takze mieszkancy $redniej wielkoSci miast (20 000 -
99 999 ludnosci) i osoby praktykujace religijnie kilka razy w tygodniu. Rzadziej niz w innych grupach
satysfakcje z calego zycia odczuwaja osoby okreslajace swoja sytuacje materialng jako zig lub Sredniga,
a takze o najnizszych dochodach per capita, z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym, osoby
pracujace w prywatnych gospodarstwach rolnych, spétkach prywatnych i panstwa, a takze w ogdle

nieuczestniczace w praktykach religijnych (zob. tabele aneksowe).



TABELA 3

Czy na ogodt jest
Pan(i) zadowo-

Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan

10

lony(a) ogolnie ‘94 | 97 | *99 | 00 | ‘01 | ‘02 | 03 | ‘04 | 05 | ‘06 | 07 | 08 | 09 | 10 | 111 | 12 | 13 | 14| 15 | 16 | 17 | 18 | 19 | 20 | 21
z catego zycia? w procentach

Bardzo 1M |1 17 91011 |14 13|19 |16 |13 |20 |14 |16 |14 | 20| 19 | 20| 25 | 23 | 25 | 24 | 24 | 23 | 25
zadowolony(a)

Raczej 42 | 43 | 47 | 51 | 51 | 56 | 48 | 49 | 48 | 53 | 54 | 50 | 53 | 54 | 54 | 51 | 47 | 52 | 51 | 53 | 50 | 56 | 59 | 55 | 51
zadowolony(a)

Srednio 33 | 36 | 30 |33 |31 |27 | 31 |31 |27 | 25| 28 | 24 |27 | 24 |26 | 25|20 | 24 | 20 |21 |21 | 17| 15 |17 | 19
zadowolony(a)

Raczej 9o| 7| 4| 6| 6| 5| 5| 5| 4| 5| 3| 4| 5| 5| 5| 2| 3| 2| 32| 2| 3 2 2| 3|2
niezadowolony(a)

Bardzo 2 2 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0 0 1 1 1 04| 1 0 1 o 111
niezadowolony(a)

Trudno powie-

dzieé / Odmowa 2 | 1 1 0| 1 0| 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1| 04| 1 1 0 1 1|1

odpowiedzi
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Zadowolenie z poszczegélnych wymiardéw Zzycia moze mie¢ w réznym stopniu wplyw na ogélng
satysfakcje z catego zycia. Z ogélnym poczuciem satysfakcji zyciowej najbardziej zwigzane jest
zadowolenie z perspektyw na przysztosé. W dalszej kolejnosci — z malzenstwa lub statego zwiazku,
z miejsca zamieszkania, z materialnych warunkéw bytu - mieszkania, wyposazenia itp.
W najmniejszym stopniu na ogdlne zadowolenie przeklada sie satysfakcja z wyksztatcenia,

kwalifikacji, dochodow oraz dzieci.

0gdlne zadowolenie z catego zycia
Zadowolenie z poszczegodlnych aspektéw zycia:
wspotczynniki korelacji rang Spearmana

— ze swoich perspektyw na przysztosé 0,52
— ze swego matzenistwa / statego zwigzku 0,41
— ze swojego miejsca zamieszkania 0,38
— z materialnych warunkéw bytu — mieszkania, wyposazenia itp. 0,37
— ze swojego zdrowia 0,32
— ze swoich przyjaciét, najblizszych znajomych 0,31
— z przebiegu pracy zawodowej 0,31
— ze swojego wyksztatcenia, kwalifikacji 0,30
— ze swoich dochodéw 0,27
— ze swoich dzieci 0,24

Wszystkie wspotczynniki sg istotne statystycznie na poziomie p < 0,0001

* Kk k

W 2021 roku — w poréwnaniu do poprzedniego pomiaru — zmalato zadowolenie Polakéw w niemal
wszystkich badanych aspektach. Poziom ogdlnego zadowolenia z zycia jest nieco nizszy niz w 2020
roku, a znaczaco nizszy od tego z 2019 roku. Najwiekszy spadek zadowolenia odnotowano
w przypadku sytuacji finansowej i dochodéw oraz przebiegu pracy zawodowej, co moze mie¢ zwigzek
z inflacja i duzym wzrostem cen towardw oraz ustug. Spadlo réwniez, chociaz wciagz jest na wysokim
poziomie, zadowolenie z dzieci oraz malzenstwa czy tez stalego zwigzku. To z kolei moze by¢ efektem
pracy zdalnej, ktéra zwigzana jest z koniecznoscia czestszego przebywania w domu, z partnerem lub
partnerka i dzieémi. Najmniejszy spadek odnotowano w przypadku zadowolenia ze swojego

wyksztalcenia i kwalifikacji.

Opracowata

Maria Staszynska



