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W kwietniu, po uplywie roku od poprzedniego pomiaru!, ponownie prosiliSmy Polakéw o ocene

dzialalnosci gléwnych stacji telewizyjnych oraz radiowych>.

Sposrod trzech stacji telewizyjnych, o ktére pytamy, niezmiennie najlepiej oceniana jest telewizja
Polsat. Pozytywnie o dzialalnosci Polsatu wypowiada sie prawie trzy czwarte badanych (72%), a tylko
co dwunasty ocenia jg negatywnie (8%), pozostali respondenci nie maja zdania na ten temat. Po nieco
slabszych ocenach, jakie rejestrowali$my w kwietniu ubieglego roku, obecnie obserwujemy poprawe
notowan tego nadawcy. Odsetek pozytywnych ocen wzrést o 4 punkty procentowe i minimalnie,

w granicach bledu pomiaru, obnizy? sie odsetek ocen negatywnych - o 2 punkty.

Na drugim miejscu w rankingu ocen, tak jak przed rokiem, znalazla sie telewizja TVN, ktéra takze
zyskala w opinii badanych. Stacje te dobrze ocenia 61% pytanych, o 6 punktéw procentowych wiecej
niz w kwietniu 2021 roku, negatywne noty wystawia jej za$ 19% ankietowanych - o 4 punkty
procentowe mniej niz przed rokiem. Nalezy jednak zaznaczy¢, iz obserwowana obecnie poprawa
notowan nastepuje po okresie wyraznie slabszych wynikow (z pazdziernika 2020, a zwlaszcza
z kwietnia ubieglego roku, kiedy to odnotowaliSmy najstabsze z dotychczasowych ocen TVN).
Aktualne oceny dziatalnosci TVN, mimo wyraznej poprawy, nadal s3 nieco stabsze od rejestrowanych

we wczesniejszym okresie.

1 Zob. komunikat CBOS ,Opinie o stacjach telewizyjnych i radiowych w kwietniu”, maj 2021 (oprac. K. Pankowski).

2 Badanie ,Aktualne problemy i wydarzenia” (384) przeprowadzono w ramach procedury mixed-mode na reprezentatywnej
imiennej probie petnoletnich mieszkancéow Polski, wylosowanej z rejestru PESEL.

Kazdy respondent wybierat samodzielnie jedng z metod:

- wywiad bezposredni z udziatem ankietera (metoda CAPI),

- wywiad telefoniczny po skontaktowaniu sie z ankieterem CBOS (CATI) — dane kontaktowe respondent otrzymywat w liscie
zapowiednim od CBOS,

- samodzielne wypetnienie ankiety internetowej, do ktorej dostep byt mozliwy na podstawie loginu i hasta przekazanego
respondentowi w liscie zapowiednim od CBOS.

We wszystkich trzech przypadkach ankieta miala taki sam zestaw pytan oraz strukture. Badanie zrealizowano w dniach
od 28 marca do 7 kwietnia 2022 roku na prébie liczacej 1030 oséb (w tym: 54,8% metoda CAPI, 28,3% — CATI i 16,9% — CAWI).

CBOS realizuje badania statutowe w ramach opisanej wyzej procedury od maja 2020 roku, w kazdym przypadku podajac proporcje
wywiadéw bezposrednich, telefonicznych i internetowych.



Nie zmienily sie¢ natomiast znaczaco opinie o najgorzej ocenianej sposréd poddanych ocenie
ankietowanych stacji — TVP. Z aprobata o TVP, podobnie jak rok temu, wypowiada sie tylko 40%
badanych, a nieco wiecej osdb Zle ocenia jej dziatalno$¢ (43% - spadek o 1 punkt procentowy
w stosunku do 2021). Trend spadkowy w notowaniach publicznej telewizji rejestrowaliSmy od 2016
roku. Szczegdlnie duze pogorszenie opinii o TVP nastgpito jednak rok temu. Aktualne oceny
ankietowanych, niemal identyczne z rejestrowanymi w kwietniu 2021 roku, wskazujg, co prawda,
na zatrzymanie tendencji spadkowej w notowaniach TVP, jednak opinie o tej stacji pozostaja na

wyjatkowo niskim poziomie - liczba ocen krytycznych po raz drugi z kolei jest wyzsza niz odsetek

opinii pozytywnych.
Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan
Oceniane 2012 2013 | 2014 | 2016 2017 2018 2019 | 2020|2021 2022 | Zmiany
stacje Oceny IV '21
telewizyjne we L [ fxcfom fcfxc fv [xc v i fm [ xfoxcf v v [ Sy,
w procentach

dobra 81| 75|71 |79 | 82 | 68| 63|55 |57 |59 |59 |56 |56 | 48 | 40 40 0
Telewizja | ;14
publiczna 13( 18|19 (10| 12 | 21| 28|31 |27 |27 |28 |31 |32 38 | 44 | 43 -1
(TVP) trudno

powiedzieé¢ 6 710 | 11 6 | 11 9114 |16 | 14|13 |13 |12 | 14 16 17 1

dobra 79| 79|74 | 82| 80 |74 | 72| 64 | 65|66 |65 |65|63| 57 | 55 | 61 6
Telewizja |zta 11| 10| 13 | 8 12 |16 | 16| 18 | 18 | 17 | 18 | 20 | 20 | 23 | 23 19 -4
TN trudno

powiedzie¢ | 10| 11| 13 | 10 8 |10 | 12|18 |17 |17 |17 |15 |17 | 20 | 23 20 -3

dobra 80| 7873 |77 | 79 | 75| 72|67 |70 |70 |72 |71 71| 70 68 72 4
Telewizja | zta 9/ 10|11 | 9| 11 [11|14[13|12|10|10[12|10| 10 | 10 | 8 [ -2
Polsat

trudno

powiedzie¢ | 11| 12|16 | 14| 10 |14 | 14|20 |18 |20 | 18 [ 17 | 19 | 20 | 22 20 -2

CBOS
RYS. 1. Zmiany opinii o telewizji publicznej (TVP)
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RYS. 2. Zmiany opinii o telewizji TVN
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RYS. 3. Zmiany opinii o telewizji Polsat

100
90
80
70 M
60
% 50

40
30

w~—~—TN————————

VIEXI X0 X OVEX VX VIX T VIX N IX N1 e e WX v X IvVIX X X v v
'02'02 ‘0304 05 ‘06 '07 08 09 10 M 12 13 14 16 17 18  '19'19 '20 '21 '22

Dobra Zta

Negatywne opinie na temat dzialalnosci TVP s3 tym czestsze, im mlodsi sa badani. Wsréd oséb
mtodych, majacych od 18 do 24 lat i o dekade starszych ponad potowa Zle ocenia dziatania publicznego
nadawcy (odpowiednio 56% i 54%), natomiast wérod respondentéw miedzy 55 a 64 rokiem zycia
i starszych przewazaja pozytywne opinie na temat TVP (odpowiednio 50% i 51% odnosi sie¢ do niej
z aprobatg). Krytycznie na temat TVP najczesciej wypowiadaja sie osoby o lewicowych pogladach
politycznych (74%), legitymujace sie wyzszym wyksztalceniem (67%), mieszkancy najwiekszych
aglomeracji (65%), deklarujacy najwyzsze dochody per capita (powyzej 3000 zi - 63%). Zle
o dzialalnosci TVP wyrazaja sie w wiekszosci ankietowani w ogéle nieuczestniczacy w praktykach
religijnych (63%), natomiast dobrze oceniajg ja przede wszystkim osoby czesto biorace w nich udziat
(71% dobrych ocen wsrdd uczestniczacych w praktykach czesciej niz raz w tygodniu i 58% - wsrod

chodzacych do kosciola raz w tygodniu). Poza najwiekszymi aglomeracjami telewizja publiczna



oceniana jest negatywnie takze przez wiekszg cze$¢ mieszkancéw duzych miast, liczacych od 100 tys.
do 499 tys. mieszkancow (51%), oraz matych miast (do 20 tys. ludnosci — 50%), natomiast pozytywne

noty wystawia jej ponad potowa mieszkancow wsi (52%).

Sposrdd grup spoteczno-zawodowych najbardziej krytycznie telewizje publiczna oceniajg
przedstawiciele kadry kierowniczej i specjalistow z wyzszym wyksztatceniem (69%), Sredni personel
i technicy (63%), osoby pracujace na wlasny rachunek (63%), pracownicy administracyjno-biurowi

(54%) oraz uczniowie i studenci (52%).

Natomiast o wiarygodnosci telewizji publicznej najczesciej sa przekonane osoby z wyksztatceniem
zasadniczym zawodowym (59%) oraz podstawowym lub gimnazjalnym (54%), deklarujace dochody
od 1000 zt do 1499 zt na osobe w rodzinie (69%), a sposrdd grup spoteczno-zawodowych — rencisci

(61%), robotnicy niewykwalifikowani (58%) i wykwalifikowani (55%), emeryci (53%) i rolnicy (52%).

Jednak w najwiekszym stopniu pozytywnym ocenom dziatalno$ci telewizji publicznej — poza czestymi

praktykami religijnymi — sprzyjaja prawicowe poglady polityczne (64%).

Postrzeganie poszczeg6lnych nadawcéw telewizyjnych jest wyraznie zwigzane nie tylko z pogladami

politycznymi, ale takze z sympatiami partyjnymi oceniajacych.

Jedynie zdeklarowani wyborcy Prawa i Sprawiedliwosci oceniajg telewizje publiczng jednoznacznie
pozytywnie — az 86% spos$rod nich wystawia dziataniom TVP dobra ocene. Natomiast zwolennicy
pozostatych ugrupowan w zdecydowanej wiekszosci Zle wypowiadaja sie o dziatalnosci telewizji
publicznej. Najbardziej krytyczni w jej ocenie sg wyborcy Koalicji Obywatelskiej (87%), ale niewiele
rzadziej negatywne noty wystawiaja jej takze zwolennicy Polski 2050 (81%) oraz Lewicy (78%).
Zauwazalnie mniejsza jest natomiast dezaprobata TVP wsrdd deklarowanych wyborcoéw Konfederacji
WiN (66%).

Odmiennie rozkladajg sie oceny w przypadku TVN. Zdecydowanie najlepsze zdanie o tym nadawcy
maja wyborcy KO (88%) oraz Polski 2050 (81%). Rzadziej, cho¢ w wiekszo$ci rdwniez pozytywnie
wyrazaja sie o tej stacji wyborcy Lewicy (59%) oraz Konfederacji WiN (53%). Krytyczne zdanie na

temat TVN przewaza natomiast wsréd wyborcow PiS (42% wobec 34% ocen dobrych).

Polsat pozostaje nadawca stosunkowo najmniej kontrowersyjnym. Z aprobata o tej stacji wyraza sie
wiekszo$¢ zwolennikéw wszystkich opcji politycznych. Pozytywnie o jej dziatalnosci wypowiadaja sie
zwolennicy Polski 2050 i Konfederacji WiN (po 77%) i prawie réwnie czesto — wyborcy Prawa
i Sprawiedliwosci (75%). Pozytywnie ocenia jg takze wiekszo$¢ zwolennikow Koalicji Obywatelskiej
(66%) oraz Lewicy (56%).



Oceniane stacje Na kandydata ktc’)_rego komitetu Oceny dziatalnosci —

telewizyjne wyborczelgo zamierza Pan(l). Dobra Zta Trudno powiedzieé¢
gtosowaé w wyborach do Sejmu? W procentach
Prawo i Sprawiedliwos¢ 86 5 9
Konfederacja WiN 22 66 12

TVP Polska 2050 Szymona Hotowni 9 81 10
Lewica 3 78 19
Koalicja Obywatelska 2 87 10
Koalicja Obywatelska 88 3
Polska 2050 Szymona Hotowni 81 11

TVN Lewica 59 16 25
Konfederacja WiN 53 31 16
Prawo i Sprawiedliwos¢ 34 42 24
Polska 2050 Szymona Hotowni 77 10 13
Konfederacja WiN 77 10 13

Polsat Prawo i Sprawiedliwos¢ 75 6 19
Koalicja Obywatelska 66 16 18
Lewica 56 13 31

Wsrod nadawcéw radiowych, podobnie jak przed rokiem, najwyzej oceniane jest radio RMF FM:
wiekszo$¢ badanych wystawia mu dobre noty (60%), jedynie nieliczni (5%) majga o nim zle zdanie.
Na drugim miejscu znalazlo sie Radio Zet, dobrze oceniane przez nieco ponad potowe respondentéw
(52%) i réwniez majace bardzo niewielu przeciwnikéw (6%). Dziatalnos¢ nadawcy publicznego —
Polskiego Radia zostata oceniona pozytywnie przez niespelna jedna trzecig ankietowanych (31%), za$
prawie co czwarty pytany wystawil mu negatywng ocene (24%). Radiem najmniej popularnym
spos$rdd uwzglednionych w badaniu, ktdrego ponad potowa badanych nie podejmuje sie ocenia¢, jest
Radio Maryja. Dzialalno$¢ Radia Maryja pozytywnie ocenia blisko jedna pigta ankietowanych (19%),

wiecej 0s6b (29%) wypowiada sie krytycznie na temat tej stacji.

W poréwnaniu z ubieglym rokiem, kiedy to odnotowaliSmy najstabsze z dotad rejestrowanych opinie
o Radiu Maryja, oceny tej radiostacji wyraZnie sie poprawity. Odsetek ankietowanych majacych
pozytywng opini¢ na temat jej dzialalnos$ci wzrést o 5 punktéw procentowych, ubylo tez nieco
badanych wystawiajacych Radiu Maryja negatywne noty (spadek o 3 punkty). Lepsze niz w ubieglym
roku s3 tez oceny Radia RMF FM (wzrost pozytywnych ocen o 3 punkty procentowe i spadek
negatywnych o 1 punkt). Spoteczny odbiér Radia Zet oraz Polskiego Radia od ubieglego roku

praktycznie sie nie zmienit (r6znice ocen w granicach btedu pomiaru).



TABELA 3
Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan
Oceniane 2011 | 2012 | 2013 [2014| 2016 | 2017 | 2018 | 2019 |2020|2021 |2022 |Zmiany
stacje Oceny V21
radiowe n o [ [ L P o e P v x v ix i i oxc [ v v [ Syiog
w procentach
dobra 70| 73| 70| 74| 66| 73| 74 | 69| 69| 58| 58| 56| 68| 64| 66| 59 | 57 | 60 3
Radio zla 4| 4| 5/ 5/ 5/ 5 6| 6/ 7| 5/ 6| 5/ 5| 8/ 5/ 5| 6| 5| -
RMF FM
trudno
powiedzie¢ | 26| 23| 25| 21| 29| 22| 20 | 25|25|37|36|39|27|28| 29| 36| 38| 35| -3
dobra 69| 71| 68|70| 62| 71| 71 | 66| 66| 51|51|47|61|59|61| 51| 50| 52| 2
Radio zet |22 4| 4| 5/ 5| 5/ 4 6| 6| 5| 5| 6| 5/ 5| 6| 4 4| 5| 6| 1
trudno
powiedzie¢ | 27| 25| 27| 25| 33| 25| 23 | 28|29| 44|43 |48|34|35|35| 44 | 45| 43| -2
dobra 76| 75| 72| 77| 63| 74| 77 | 62| 61| 45|46|43|55(52| 49| 38 | 32| 31| -1
Polskie
Radio zla 5| 5| 5| 6| 4| 4| 5 |11|15|16|14|11[13|16| 16| 20 | 25| 24 | -1
(publiczne) | trudno
powiedzie¢ | 19| 20| 23| 17| 33| 22| 18 | 27| 25| 39| 40| 46| 32| 32| 35| 42| 43| 45| 2
dobra 21| 21| 25[25|21[23| 30 |24|24|21|22|20|23|22| 20| 18| 14| 19 5
EAaadr;za zta 37(32|31(33|30|28| 29 |30|25|19(20|18|24|26| 25 26| 32| 29| -3
trudno
powiedzie¢ | 42| 47| 44| 42| 49| 49| 41 | 46| 50| 60| 58| 62| 53| 52| 55| 56 | 54 | 52 | -2
CBOS
RYS. 4. Zmiany opinii o Polskim Radiu
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. 5. Zmiany opinii o Radiu RMF FM
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RYS. 6. Zmiany opinii o Radiu Zet
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Zwolennicy Prawa i Sprawiedliwos$ci jako jedyni w wiekszos$ci pozytywnie oceniaja radio publiczne
(60% gtoséw). W elektoratach pozostatych ugrupowan przewaza dezaprobata dziatalnosci publicz-
nego nadawcy. Relatywnie najmniej krytyczni wobec Polskiego Radia sa zwolennicy Konfederacji WiN
(32% glosow dezaprobaty wobec 26% — aprobaty). W duzej czesci nie akceptujg go wyborcy Polski
2050 (45% glos6w dezaprobaty i 14% - aprobaty). Potowa zwolennikéw Lewicy i ponad potowa
wyborcéw Koalicji Obywatelskiej (odpowiednio 50% i 54%) wystawia Polskiemu Radiu negatywne
noty, a do nielicznych naleza osoby wypowiadajace sie z aprobata na temat jego dzialalnosci

(odpowiednio 13% i 6% pozytywnych wskazan w elektoratach Lewicy i KO).

. Na kandydata ktérego komitetu Oceny dziatalnosci
Oceniane . . .
- . wyborczego zamierza Pan(i) Dobra Zta Trudno powiedzie¢
stacje radiowe . .
gtosowac w wyborach do Sejmu?
w procentach
Prawo i Sprawiedliwosc¢ 60 1 39
_ ) Konfederacja WiN 26 32 42
Polskie Radio Polska 2050 Szymona Hotowni 14 45 41
(publiczne)
Lewica 13 50 37
Koalicja Obywatelska 6 54 41
Prawo i Sprawiedliwos¢ 40 8 52
Konfederacja WiN 19 37 44
Radio Maryja Polska 2050 Szymona Hotowni 8 55 36
Lewica 7 61 32
Koalicja Obywatelska 0 60 40
Polska 2050 Szymona Hotowni 74 3 23
Koalicja Obywatelska 65 2 33
Radio RMF FM Konfederacja WiN 56 16 28
Lewica 52 10 39
Prawo i Sprawiedliwos¢ 50 6 44
Polska 2050 Szymona Hotowni 67 3 31
Koalicja Obywatelska 57 4 39
Radio Zet Lewica 45 7 48
Konfederacja WiN 44 16 40
Prawo i Sprawiedliwos¢ 40 7 53

Rozglosnie komercyjne — Radio RMF FM i Radio Zet — s3 pozytywnie oceniane przede wszystkim
przez wyborcéw Polski 2050 Szymona Hotowni (odpowiednio 74% i 67%), a takze — nieco mniej
zdecydowanie - przez zwolennikéw KO (odpowiednio 65% i 57%). Dzialalno$¢ Radia RMF FM
pozytywnie ocenia takze ponad potowa wyborcow Konfederacji WiN (54%) i Lewicy (52%). Mniej
entuzjastyczne, cho¢ réwniez w przewazajacej mierze pozytywne, s3 opinie zwolennikéw tych
ugrupowan na temat Radia Zet. Dobre zdanie o tej radiostacji ma 45% zwolennikéw Lewicy i 44%
sympatykow Konfederacji WiN. Stosunkowo najmniej glosow aprobaty obie stacje komercyjne
zbierajg wsrdd wyborcéw PiS, niemniej jednak i w tym elektoracie pozytywne opinie zdecydowanie
przewazajq nad negatywnymi. Z aprobatg o Radiu RMF FM wypowiada sie co drugi wyborca PiS (50%),

a dwie pigte zwolennikow rzgdzacej formacji ma dobre zdanie o Radiu Zet (40%).



O Radiu Maryja w wiekszej czesci pozytywnie wypowiada sie jedynie elektorat PiS (40% glosow
aprobaty wobec 8% dezaprobaty). Wéréd zwolennikéw pozostaltych ugrupowan przewazaja glosy
krytyczne. Stosunkowo mniej krytyczni sa wyborcy Konfederacji WiN (37% gloséw dezaprobaty),
natomiast negatywnie ocenia dzialalno$¢ Radia Maryja trzy pigte zwolennikéw KO oraz Lewicy

(odpowiednio 60% i 61%) oraz ponad potowa wyborcow Polski 2050 Szymona Hotowni (55%).

* %k *

Sposrod trzech stacji telewizyjnych, o ktére pytamy, niezmiennie najlepiej oceniana jest telewizja
Polsat. Po ubieglorocznym spadku, w tym roku obserwujemy niewielka poprawe notowan tego
nadawcy. Podobnie po dwunastu miesigcach poprawily sie oceny zajmujacej drugie miejsce stacji TVN.
Nie zmienity sie natomiast znaczaco opinie o najgorzej ocenianej sposréd poddanych ocenie stacji —
telewizji publicznej TVP. Po raz drugi z kolei w ocenach TVP opinie krytyczne przewazajq nad
pozytywnymi.

Sposrdd stacji radiowych najlepiej oceniane jest radio RMF FM, na drugim miejscu znalazto sie Radio
Zet. Nieco czesciej pozytywnie niz negatywnie oceniana jest dzialalno$¢ plasujacego sie wsrod
ocenianych stacji na trzecim miejscu Polskiego Radia. Natomiast w opiniach o Radiu Maryja czesciej
notujemy oceny krytyczne niz pozytywne, cho¢ w poréwnaniu z ubieglym rokiem notowania tej

radiostacji wyraZnie sie poprawity.

Opracowata

Agnieszka Cybulska



