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Co miesigc prosimy Polakéw o ocen¢ dziatalnosci Sejmu, Senatu i glowy panstwa.
Dwa razy w roku przedstawiamy ankietowanym poszerzong list¢ instytucji publicznych,
poddajac spotecznej ocenie m.in. funkcjonowanie zwigzkow zawodowych, instytucji systemu
zabezpieczenia spotecznego, stuzb mundurowych, instytucji finansowych oraz instytucji
wymiaru sprawiedliwos$ci, organdw $cigania, a takze popularnych nadawcow radiowych

i telewizyjnych.

OCENY DZIALALNOSCI PARLAMENTU

Marcowe' notowania parlamentu sa zblizone do zeszlomiesiccznych. Nadal
przewazaja w nich oceny negatywne. Z dezaprobatg o pracy postow wypowiada si¢ niemal
trzy piate Polakéw (57%), a senatorow — blisko potowa (47%). Z kolei zadowolenie z jakosci
funkcjonowania Sejmu deklaruje ponad jedna czwarta badanych (27%), a porownywalny

odsetek (28%) pozytywnie odnosi si¢ do dziatalno$ci Senatu.

Tabela 1
Wskazania respondentow wedtug terminéw badan
Oceniane Zmiany
instytucje Oceny 2015 2016 1T - 111
e m (v | v |vi|vio|vim| x| x [ xi|xu] 1 [um]| 16
w procentach

dobra 20 [ 20 | 19 |19 [ 17 | 22 | 20 | 21 | 29 | 25| 29 | 27 | 27 0
Sei zla 66 | 64 | 69 | 70 | 68 | 63 | 64 | 63 | 57 | 58 | 54 | 56 | 57 +1
ejm

Trudno

powiedzie¢ | 14 | 16 | 12 |11 | 15| 15 | 16 | 16 | 14 | 17| 17| 17 | 16 -1

dobra 26 | 26 | 23 |21 [ 19| 26 | 23 | 24 | 26 | 27| 29 | 26 | 28 +2
Senat zta 49 | 47 | 49 | 54 | 52 | 48 | 50 | 47 | 48 | 45 | 46 | 49 | 47 -2

Trudno

powiedzie¢ | 25 | 27 | 28 [ 25|29 | 26 | 27 | 29 | 26 | 28 | 25 | 25 | 25 0

' Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (310) przeprowadzono metoda wywiadéw bezposrednich
(face-to-face) wspomaganych komputerowo (CAPI) w dniach 2-9 marca 2016 roku na liczacej 1034 osoby
reprezentatywnej probie losowej dorostych mieszkancéw Polski.
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Pozytywnym opiniom o dziatalno$ci obu izb parlamentu sprzyjaja przede wszystkim
prawicowe poglady polityczne i duze zaangazowanie w praktyki religijne, natomiast
niezadowolenie z pracy postow 1 senatoréow deklaruja gléwnie osoby w ogole
nieuczestniczagce w praktykach religijnych lub praktykujace religijnie kilka razy w roku,
respondenci identyfikujacy si¢ z lewica lub centrum, a takze mieszkancy najwigkszych
aglomeracji, badani uzyskujacy najwyzsze dochody per capita i najlepiej wyksztatceni. Dobre
oceny dziatalno$ci Sejmu stanowia wickszos¢ jedynie w elektoracie Prawa i Sprawiedliwosci,
natomiast ws$rod wyborcow ruchu Kukiz’15, Platformy Obywatelskiej oraz Nowoczesne]

w mniejszym lub wiekszym stopniu przewazaja opinie krytyczne.

Tabela 2
Elektoraty partyjne okreslone na podstawie Oceny dziatalno$ci Sejmu
deklaracji glosowania w ewentualnych dobra zla Trudno powiedzie¢
wyborach parlamentarnych w procentach

PiS 63 25 12
Kukiz’15 32 62 6
PO 10 78 12
Nowoczesna 9 86 5
Niezdecydowani, czy wzig¢ udzial w wyborach 23 57 20
Niezamierzajacy gtosowaé 13 62 25




OCENY DZIALALNOSCI PREZYDENTA

W marcu notowania glowy panstwa sa lepsze niz przed miesigcem, a odsetek
respondentow zadowolonych z obecnej prezydentury jest najwyzszy z dotychczas
zarejestrowanych. Pozytywnie o stylu sprawowania urzedu prezydenta przez Andrzeja Dude
wypowiada si¢ 51% Polakow, tj. o 4 punkty procentowe wiecej niz w lutym. Wzglednie

stabilny w ostatnich czterech miesigcach pozostaje poziom niezadowolenia z dzialalnosci

glowy panstwa (37%).
Tabela 3
Wskazania respondentow wedtug terminéw badan
Oceny Zmiany
dziatalnos$ci 2015 2016 II-11
prezydenta m v | v [vi|vo]vim]x [ x [xi[xa] 1 [u]m]|
w procentach

Dobra 69 | 60 | 46 | 45 | 50 | 33 | 39 | 42 | 42 | 43 | 47 | 47 | 51 +4
Zta 23 | 31 | 46 | 47 | 40 | 15 | 25 | 22 | 20 | 40 | 38 | 38 | 37 -1
Trudno powiedzie¢ 81 9 8 8 | 10|52 (36|36 |38 | 17| 15| 15| 12 -3

Do lipca 2015 roku oceny dotyczyty prezydenta Bronistawa Komorowskiego

ZMIANY OPINII O PREZYDENCIE
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Prezydentur¢ Andrzeja Dudy lepiej niz przecigtnie oceniaja najstarsi respondenci,
mieszkancy wsi, badani majacy wyksztalcenie podstawowe lub gimnazjalne, osoby
z gospodarstw domowych o najnizszych dochodach per capita, ankietowani uczestniczacy
w praktykach religijnych przynajmniej raz w tygodniu, a takze deklarujacy prawicowe
poglady polityczne. Natomiast negatywne opinie o niej przewazaja nad pozytywnymi wsrod
mieszkancow najwickszych miast, respondentow najlepiej wyksztatconych, uzyskujacych
najwyzsze dochody per capita, praktykujacych religijnie nie cz¢sciej niz kilka razy w roku

lub w ogoéle niepraktykujacych, identyfikujacych si¢ z lewicg lub centrum. Z uznaniem




-4 -

o dziatalno$ci gtowy panstwa niemal powszechnie wypowiadajg si¢ potencjalni wyborcy PiS,
a takze niemal dwie trzecie deklarujacych poparcie dla ruchu Kukiz’15, natomiast krytykuja

ja w zdecydowanej wigkszosci zwolennicy PO i Nowoczesne;j.

Tabela 4

Elektoraty partyjne okreslone na podstawie Oceny dziatalno$ci prezydenta Andrzeja Dudy

deklaracji glosowania w ewentualnych dobra zta Trudno powiedzie¢

wyborach parlamentarnych w procentach

PiS 94 3 3
Kukiz’15 63 26 11
PO 19 77 4
Nowoczesna 11 84 5
Niezdecydowani, czy wzia¢ udziat w wyborach 56 24 20
Niezamierzajacy glosowaé 37 42 21

Oceny obecnej prezydentury w znacznym stopniu pokrywaja si¢ z preferencjami

z II tury wyboréw prezydenckich w 2015 roku. Glosujacy woéwczas na Andrzeja Dudg
w zdecydowanej wigkszosci dobrze oceniajg jego dziatalno$¢ jako gtowy panstwa, natomiast
owczesni zwolennicy Bronistawa Komorowskiego na ogét wypowiadaja si¢ o niej

z dezaprobatg. W grupie nieglosujacych zdania sg podzielone — nieznacznie przewazaja wsrod

nich zadowoleni z tej prezydentury.

Tabela 5
Oceny dziatalnosci prezydenta Andrzeja Dudy
Elektoraty w II turze wyborow dob I ‘ Trud edziod
prezydenckich w 2015 roku obra z1a rudno powiedziec
w procentach
Glosujacy na Andrzeja Dude 84 9 7
Glosujacy na Bronistawa Komorowskiego 12 78 10
Nieglosujacy 43 39 17

OCENY DZIALALNOSCI WEADZ SAMORZADOWYCH

Wprawdzie od poprzedniego sondazu (sprzed szesciu miesiecy) notowania wiadz
samorzagdowych niemal si¢ nie zmienily, jednak obecnie sg najlepsze z dotychczas
zarejestrowanych, czyli od 1997 roku. Prace samorzadowcow w swojej miejscowosci
pozytywnie ocenia prawie trzy czwarte badanych (72%), natomiast Zle — jedna piata (20%).
Relatywnie wiecej zadowolonych z funkcjonowania wtadz lokalnych jest wsrdod mieszkancow

wsi, natomiast mniej — wsrod mieszkancoOw najwickszych aglomeracji.




Tabela 6
Oceny Wskazania respondentéw wedlug termindw badan Zid
whadz [ [ IX[m X[ [vifvo[vin [ ix [ X [xi] o [ [ x [ 58
miasta/ | *12 | 12 |13 | 13 |14 |14 | "14 | 14 [ 14 |14 |14 ] °15 | °15 [ °15 [ °16 | pp0pe
gminy w procentach
Dobra | 60 | 63 | 56 | 62| 62|59 | 63| 65 [62] 61| 62]63]67] 71|72 +1
Zia 29 |26 |34 [ 2720 [ 3026 25 [ 28 [29 [ 29|23 |21 [20] 20 0

Pomini¢to odpowiedzi ,.trudno powiedzie¢”
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OCENY DZIALALNOSCI KOSCIOLA RZYMSKOKATOLICKIEGO

W ciggu ostatniego roku oceny funkcjonowania Ko$ciota rzymskokatolickiego

pozostaja stabilne. Obecnie, podobnie jak w marcu i wrzesniu ubieglego roku, pozytywnie

o dziatalnosci Kosciola wypowiada si¢ ponad potowa Polakoéw (55%), a krytykuje ja

blisko jedna trzecia (32%). Dobrym opiniom o Kosciele jako instytucji sprzyja — poza

udziatem w praktykach religijnych przynajmniej raz w tygodniu — starszy wiek,

zamieszkiwanie na wsi, niski poziom wyksztatlcenia 1 prawicowe poglady polityczne,

natomiast negatywne opinie przewazaja wsrod mieszkancoOw najwigkszych miast, osob

praktykujacych religijnie kilka razy w roku lub w ogole niepraktykujacych oraz wsrod

identyfikujacych si¢ z lewica.

Tabela 7
Oceny Wskazania respondentow wedtug termindéw badan .
dziafalnosci | ¢ [ [ Ix o [ v [ X || vi X || ix | X | oo | x| oo | Zmiany
Kosciota 1101 11212 12 |13 13 [ C13 |14 [ t14 | 14| 015 | 015 | 15 | 16 | XIS~
rzymsko- -’16
katolickiego w procentach
Dobra 58 |56 | 62|61 6060|5759 56|62|57|58]62|55|53]55| +2
Zla 30 (32262828 292928 [32]29[34 27)28][32/33|32] -1

Pomini¢to odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢”
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OCENY DZIALALNOSCI ZWIAZKOW ZAWODOWYCH

Opinie o dziatalno$ci zwigzkéw zawodowych sg podzielone, jednoczes$nie za$ znaczna
cze$¢ Polakow nie potrafi si¢ do niej odnies¢, co obecnie jest czgstsze niz w ubiegtym roku.
Mozna réwniez dodac¢, ze w ciggu ostatnich sze$ciu miesiecy zmniejszyto si¢ niezadowolenie
z dziatalno$ci wszystkich trzech central zwigzkowych. Funkcjonowanie NSZZ ,,Solidarnos¢”
pozytywnie ocenia niemal jedna trzecia badanych (31%) 1 w zasadzie tyle samo je krytykuje
(30%, od wrzesnia 2015 roku spadek o 7 punktow). W przypadku Ogoélnopolskiego
Porozumienia Zwigzkéw Zawodowych minimalnie czestsza jest krytyka (25%, spadek
o 3 punkty) niz aprobata (21%). Forum Zwigzkow Zawodowych jest w tym gronie najmniej
znane — az dwie trzecie Polakéw (67%) nie potrafi ustosunkowac si¢ do jego funkcjonowania.
Pozostali rownie czesto oceniaja je dobrze (16%), co wystawiajg zte oceny (17%, spadek

0 5 punktow).

Tabela 8

' Wskazania respondentow wedtug terminéw badan '
Qceniane 2012 2013 2014 2015 2016 | Zmiany
zwiazki Oceny IX’15 -
sawodowe xufm v | vi|[ix[x[m|v x|no[m[ix]m]| e

w procentach
dobra 25 1251323033 [35[37[30]35[32]33]|29] 31 +2
NSZZ zla 39 133 343033353534 [35]34[38]37][ 30| -7

]

,»So0lidarno$¢” | Trudno
powiedzie¢ | 36 | 42 | 34 | 40 | 34 | 30 | 28 | 36 | 30 | 33 | 29 | 34 | 39 +5

dobra 19 | 18 {23 |20 (23|26 25|19 |24 |24 (25| 22| 21 -1
OPZZ zla 32 122 |30 |27 |28 3132|3229 33|36|28]| 25 -3

Trudno

powiedzie¢ | 49 | 60 | 47 | 53 | 49 | 43 | 43 | 50 | 47 | 43 | 39 | 50 | 54 +4

dobra - - - - - - - - - - - 15| 16 +1
F77 zla - - - - - - - - - - - |1 22| 17 -5

Trudno

powiedzie¢ | - S T T T Sl - - 63| 67 +4




ZMIANY OPINII O NSZZ ,,SOLIDARNOSC” ZMIANY OPINII O OPZZ
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Pozytywne opinie o dziatalnos$ci wszystkich trzech central zwigzkowych, zwlaszcza
NSZZz ,,S”, czg$ciej wyrazaja badani identyfikujacy si¢ z prawicg niz z lewicag lub centrum.
Jesli chodzi o grupy zawodowe, relatywnie wielu zadowolonych z funkcjonowania
organizacji zwigzkowych rejestrujemy wsrod pracownikow ustug, natomiast opinie krytyczne

s stosunkowo czeste wsrdd prywatnych przedsigbiorcow.

OCENY FUNKCJONOWANIA ZUS

W ciagu ostatnich sze$ciu miesigcy poprawity si¢ opinie o funkcjonowaniu Zaktadu
Ubezpieczen Spolecznych, co jednak nie zmienia faktu, ze przewazajaca cz¢s$¢ Polakoéw nadal
odnosi si¢ do niego krytycznie. Od wrzesnia ubiegltego roku o 4 punkty (do 34%) zwigkszyt
si¢ odsetek badanych dobrze oceniajacych dziatalnos¢ ZUS 1 w takim samym stopniu ubylo
tych, ktérzy wypowiadajg si¢ o niej z dezaprobatg (spadek o 4 punkty, do 46%). Postrzeganie
tej instytucji jest SciSle zwigzane z wiekiem i otrzymywaniem $wiadczen: chwalg ja

w wiekszosci osoby majace 65 lat i wigcej, a takze emeryci 1 rencisci.

Tabela 9
Wskazania respondentow wedtug terminéw badan )
Oceny 2011 2012 2013 2014 2015 | 2016 é{“’,‘fgy_
ZUS njm v xjm[ixjmjvo [ ix [xifum]v][ix|om[ixX] m | e
w procentach
Dobra 27 | 36 [29|35]28|32)26| 26 |32|28)30(29|32|28|30]| 34 +4
Zta 52 | 48 [ 50 |49 |57 [ 54|54 | 51 |51 |51)57|51|54]59|50][ 46 —4
Trudno
powiedzie¢ | 21 | 16 |21 | 16 | 15[ 14 20| 23 |17 |21 | 13|20 |14 | 13|20 | 20 0
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ZMIANY OPINII O ZAKLADZIE UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
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OCENY DZIALALNOSCI NFZ

Notowania Narodowego Funduszu Zdrowia sg zblizone do tych sprzed szesciu

miesigcy. Jego funkcjonowanie krytykuje siedmiu na dziesigciu badanych (71%, od wrzesnia

2015 roku wzrost o 3 punkty procentowe), natomiast dobrze ocenia ponad jedna piata (22%).

Pozytywne opinie o dzialalno$ci NFZ wyrazaja przede wszystkim najstarsi respondenci oraz

osoby najstabiej wyksztatcone.

Tabela 10
Wskazania respondentow wedtug terminow badan )
Zmiany
Oceny 2012 2013 2014 2015 2016 |1y 15
NFZ [ vi[vo v ixX [ X [ x| [m x| m [ X [ 1] [IX] I | e
w procentach
Dobra 15011010 |12 |16 |11 ][12)13|12|19]16 |18 [ 13|18 |23 | 22 -1
Zta 78 | 85 (85 |84 |77 |84 |82 |81 (82|74 |78 |75 [ 82|75 |68 71 +3
Trudno
powiedziec¢ 7| 4 5 4 |7 |5]6|6]| 6|7 6 7 51719 7 -2
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9.
OCENY FUNKCJONOWANIA INSTYTUCJI FINANSOWYCH

Notowania Narodowego Banku Polskiego sg stabilne. Jego funkcjonowanie dobrze
ocenia ponad polowa badanych (56%), natomiast zle — jedna dziesigta (10%, od wrzesnia

2015 roku spadek o 3 punkty procentowe).

Tabela 11

Wskazania respondentow wedtug terminéw badan Zimian
Oceny IXO) T | IX ) T IX ) D IX ) T | IXC | TIE | VIT ) IX ) D IX ) T | ey 5}:
NBP 0910 {10 f 11 [ P11 [ 12 [°12 (13 [°13 [ 14 | °14 | "14 [ °15 | "IS [ °16 | (11016
w procentach

Dobra 53 | 54 | 54 | 52| 56| 54|58 50| 52|59 |43 |58 |53 ]| 56| 56 0
Z1a 13 ( 11 | 11 | 14 | 13 | 13 | 14 | 15| 13 | 13 | 17 | 14 | 15 | 13 | 10 -3
Trudno

powiedzie¢ | 34 | 35 | 35| 34 | 31 | 33 | 28 | 35 | 35 | 28 | 40 | 28 | 32 | 31 | 34 +3

ZMIANY OPINII O NARODOWYM BANKU POLSKIM
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W ciggu ostatniego roku nie zmienily si¢ opinie o funkcjonowaniu Gietdy Papieréw
Wartosciowych. Ponad jedna czwarta Polakow (28%) ocenia je pozytywnie, natomiast

sze$ciu na stu (6%) — zle. Dwie trzecie (66%) nie ma wyrobionego zdania w tej kwestii.

Tabela 12

Wskazania respondentow wedtug terminéw badan )

Oceny m | ox o [ ox o [ ox o [ ox o [ ox o [ ox [ | x| ém‘fg’z
GPW 09 %09 10 | "10 | "11 [ "1} 12 |12 |"13 [ "13 ] 14| 14| "15 | "15 | 16 | et
w procentach

Dobra 26 | 30 | 29| 34 |31 | 3232|3223 |28 |35 |32]28]| 28] 28 0
Z1a 19 | 10 6 4 6 8 8 9 7 8 9 6 6 6 6 0
Trudno

powiedzie¢ 55160 | 65| 62| 63|60 60|59 |70 64| 56| 62| 66| 66| 66 0




100%

-10 -

ZMIANY OPINII O GIELDZIE PAPIEROW WARTOSCIOWYCH
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OCENY DZIALALNOSCI WOJSKA, POLICJI, CBA 1 SLUZBY CELNEJ

Opinie o funkcjonowaniu wojska sa, ogdlnie rzecz biorac, stabilne, cho¢ minimalnie

gorsze niz szes¢ miesiecy temu. Dobrze ocenia je dwie trzecie Polakow (66%, od wrzesnia

2015 roku spadek o 3 punkty procentowe), nieliczni za$ (6%) maja o nim zle zdanie.

Pozytywne opinie o dziatalno$ci wojska najczesciej rejestrujemy wsrod najmtodszych

ankietowanych (85%).
Tabela 13
Wskazania respondentow wedlug termindow badan )
Oceny O | IX | O [ IV | VI | IX | 0@ | IX | O | IX | O | IX | 00 | IX | II | IX | 1T szm,lla ;l}i
wojska 709170971010 ] *10 |"10 " 11| "11 ["12] "12 |*13 |13 ["14] 14 |"15 |15 [ 16| |11 +14
w procentach

Dobra 75 171 |66 | 76 | 73 |70 |64 | 65 |66 | 69 |55 | 66 |66 | 67 |62 | 69 | 66 -3
Zta 6| 7| 6| 5| 57| 8| 99| 610 4| 8| 7| 8| 4| 6 +2
Trudno

powiedzie¢ | 19 |22 |28 | 19 [ 22 |23 |28 [ 26 |25 | 25 |35 |30 |26 | 26 |30 | 27 |28 +1
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Minimalnie lepsze niz sze$¢ miesigcy temu sg notowania policji. Dobra opini¢ o pracy

policjantow ma prawie trzy czwarte Polakow (72%, od wrzesnia 2015 roku wzrost o 3 punkty

procentowe), natomiast krytykuje ja co szosty (16%). Relatywnie wielu niezadowolonych

z dziatalnosci policji jest wérdod najmtodszych respondentéw (26%), osoéb uczacych sie lub

studiujacych (26%), bezrobotnych (36%), a takze badanych znajdujacych si¢ w zlej sytuacji

materialnej (29%).

Tabela 14
Wskazania respondentow wedlug termindw badan Zmiany
Oceny | II | IX | III | IV | VI | IX | HOI | IX | I | IX | T | IX ) I | IX )OI | IX | 1T X *15 —
policji {’09{°09 |*10 |10 | 10 |10 | *11 | 11 | 12 |*12| 13 |°13 | 14| 14| 15| 15|16 111°16
W procentach
Dobra |72 | 72| 71 | 73 | 72 | 71| 69 | 72| 71 | 68 | 57 | 66 | 67 | 66 | 65 | 69 | 72 +3
Zta 21 |20 19 [ 19 | 19 [ 21 | 18 [ 20 | 19 [ 22 | 29 |23 | 22 | 22| 22 | 18| 16 -2

Pomini¢to odpowiedzi ,.,trudno powiedzie¢”

ZMIANY OPINII O POLICJI
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Dziatalno$¢ Centralnego Biura Antykorupcyjnego czgsciej oceniana jest pozytywnie

(33%, o 3 punkty procentowe wigcej niz we wrzesniu 2015 roku) niz negatywnie (18%).

Blisko potowa Polakoéw (49%) nie ma wyrobionej opinii na ten temat. Zadowoleni

z funkcjonowania CBA to relatywnie czg¢sto najmtodsi respondenci (51%), a takze osoby

identyfikujace si¢ z prawicg (43%).

Tabela 15
Wskazania respondentow wedtug terminéw badan Zinian
Oceny IX I VoI IX IV vID | XD XIE ) IV I | I IX T | yesys }i
CBA 07 ] *08 | *08 | "08 | 09 | *09 | *09 | *09 | '10 | 14 | "15 | "15 | ’16 | 11016
w procentach
Dobra 34 | 36 | 35 | 35 | 41 34 | 25 | 25 | 29 | 36 | 35 | 30 | 33 +3
Zta 35 | 29 | 27 | 27 | 29 | 34 | 42 | 39 | 30 | 20 | 15 17 | 18 +1
Trudno
powiedzie¢ | 31 | 34 | 38 | 37 | 30 | 32 | 33 | 36 | 41 | 44 | 50 | 53 | 49 —4
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ZMIANY OPINII O CBA
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Dziatalno$¢ Stuzby Celnej cieszy si¢ aprobata ponad jednej trzeciej badanych (35%),

jedynie nieliczni (5%) oceniaja ja negatywnie. Sze$ciu na dziesigciu Polakow nie ma

wyrobionego zdania o funkcjonowaniu tej instytucji.

Tabela 16
o Wskazania respondentoéw wedhug terminow badan Zmiany
Ceny > > > > 2 2 > > _
Stuzby Celnej x°11 | xer2 | me | xe13 | mei4 | meis | moie Igl }156
w procentach
Dobra 40 39 32 34 37 37 35 -2
Zta 8 7 8 6 8 5 5 0
Trudno powiedzieé 52 54 60 60 55 58 60 +2
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OCENY DZIALALNOSCI SADOW I PROKURATURY

Dziatalnos$¢ sadow 1 prokuratury czesciej spotyka si¢ z krytyka niz aprobata. W ciagu

ostatnich sze$ciu miesigcy notowania tych instytucji pozostaja wzglednie stabilne.

Minimalnie lepiej niz we wrzesniu ubieglego roku postrzegana jest obecnie prokuratura,

ktorej funkcjonowanie dobrze ocenia niemal jedna trzecia badanych (30%, wzrost o 4 punkty

procentowe), a zle — blisko dwie piate (37%). Nieco gorzej postrzegany jest wymiar

sprawiedliwosci: prace sedzidw krytykuje niemal potowa Polakow (46%), natomiast ponad

jedna czwarta (29%) wypowiada si¢ o niej z uznaniem. Pozytywne opinie o dziatalnosci

instytucji wymiaru sprawiedliwosci 1 organdw S$cigania najczesciej wyrazaja najmtodsi

respondenci. Dobrym ocenom sprzyja rowniez dobra sytuacja materialna badanych.

Tabela 17
Wskazania respondentow wedtug terminow badan Zmi
Oceniane | o [ IX [ [ IX [ x [xo[xof o [ [ix [ fvi [ x o fix | 550
instytucje Y1212 12012 12| 013 | 13| 713 ] v14 | 14 | 714|015 [ *15 | °16 16
w procentach
Sad dobra |32 |36 |32 31 22|21 |20(25]28 (28|33 [28(29)25[27|29| +2
acy zta 41 |36 |42 |50 [ 64|61 (595349 |44 |44 |42 |50/ 52| 46| 46 0
Prokuratur L9002 | 36 136132 127 120 120120 |22 1252933 |26 (28 28126)30| +4
u zta [ 31[26[33[45[63[57|54|48|42(36]38][39]41]40][37]37 0

Pomini¢to odpowiedzi ,.trudno powiedzie¢”

ZMIANY OPINII O SADACH

ZMIANY OPINII O PROKURATURZE

XIVIEXIVIX | VI
'97'98  '99 '00

I
‘01 ‘02

XV XNVIX IVIX

‘0304 '05

DOBRA == Zt A

TVIXE VXXX DX DX K11
‘06 '07 '08 '09 0 11 "2 13 "4 15 '16

XIVIXIVIXTVE T XV
'97'98  '99 '00  '01

DOBRA == Zt A

XAVIX VX VX T VX VXXX E DX DX X e X i
K ‘7 '8 '09 M0 "1 12 13 14 15 "6

‘0304 '05 '06




-14 -

OCENY DZIALALNOSCI IPN

W ciggu ostatniego roku wyraznie pogorszyly si¢ notowania Instytutu Pamieci
Narodowej, na co prawdopodobnie mialo wptyw niedawne udostepnienie przez prezesa tej
instytucji dokumentow z tzw. szafy Kiszczaka dotyczacych Lecha Watesy. Wprawdzie nadal
niemal polowa Polakow (46%, od marca 2015 roku spadek o 3 punkty procentowe)
pozytywnie odnosi si¢ do pracy IPN, jednak grupa z niej niezadowolonych zwigkszyla sie

dwukrotnie (z 11% do 23%)).

Tabela 18
Wskazania respondentow wedlug terminow badan Zmiany
Oceny IV IX I IX ) D IX ) D IX ) T IXC T IX ) I T sy s ™
IPN 709 [ °09 | °10 | *10 | °11 | C11 [ °12 | *12 [ °13 [ C13 [ C14 [ 1A [ IS [ P16 | ypoqe
w procentach

Dobra 28 | 39 | 38 | 42 | 39 | 43 | 44 | 46 | 39 | 45 | 49 | 52 | 49 | 46 -3
Zta 44 | 29 | 27 | 23 | 21 | 15| 19 | 18 | 16 | 13 | 14 | 12 | 11 | 23 +12
Trudno
powiedzie¢ 28 | 32 | 34 | 35| 40 | 42 | 37 | 36 | 45 | 42 | 37 | 36 | 40 | 31 -9

ZMIANY OPINII O INSTYTUCIE PAMIECI NARODOWEJ
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Na opinie o dziatalnosci IPN zauwazalnie wptywaja poglady polityczne. Na ogot
dobrze wypowiadaja si¢ o niej ankietowani identyfikujacy si¢ z prawica, natomiast
w znacznym stopniu krytykuja ja badani deklarujacy poglady lewicowe i, nieco rzadziej,
centrowe. Ponadto pozytywnie do pracy Instytutu czesciej niz inni odnosza si¢ najmtodsi
respondenci, a takze osoby uczestniczace w praktykach religijnych przynajmniej raz
w tygodniu. Z kolei niezadowoleni z niej to relatywnie czgsto mieszkancy najwigkszych

aglomeracji i badani z wyzszym wyksztatceniem.




-15 -

OCENY DZIALALNOSCI TK, NIK, RPO

W stosunku do wrzesnia ubiegltego roku zauwazalnie pogorszyly si¢ notowania
Trybunatu Konstytucyjnego, natomiast nieco lepsze niz woéwczas sg oceny pracy Najwyzszej
Izby Kontroli 1 Rzecznika Praw Obywatelskich. Spor wokot obsady sedziowskiej Trybunatu
Konstytucyjnego, ktdry rozpoczat si¢ w zesztym roku, niekorzystnie wptynat na wizerunek tej
instytucji. Zwigkszyta si¢ wprawdzie jej rozpoznawalnos$¢, jednak znaczaco wzrosta liczba
badanych negatywnie oceniajacych jej dziatalno$¢ (o 16 punktow procentowych, do 28%)
i jednoczes$nie ubylo 0s6b wypowiadajacych si¢ o niej z uznaniem (spadek o 8 punktdw,
do 31%). Sa to najgorsze notowania TK, jakie dotychczas, czyli od 2002 roku,
zarejestrowali$my.

Pozytywnym ocenom funkcjonowania TK sprzyja mtody wiek. Opinie na temat pracy
tej instytucji nie sg wprawdzie zalezne od pogladow politycznych (lewica—prawica), ale
w pewnym stopniu wpltywajg na nie preferencje partyjne badanych. Na ogoét pozytywnie
odnosza si¢ do dzialalnosci TK potencjalni wyborcy PO, przewaznie negatywnie —
zwolennicy ruchu Kukiz’15, natomiast w elektoratach PiS i Nowoczesnej odsetki osob
zadowolonych oraz niezadowolonych z pracy tej instytucji niemal si¢ rOwnowaza, przy czym
wsrod sympatykoéw partii Jarostawa Kaczynskiego znaczny odsetek nie ma o niej

wyrobionego zdania.

Tabela 19
Elektoraty partyjne okre$lone na podstawie Oceny dziatalnosci Trybunatu Konstytucyjnego
deklaracji gtosowania w ewentualnych dobra zta Trudno powiedzie¢
wyborach parlamentarnych w procentach

PiS 29 31 40
Kukiz’15 23 51 26
PO 49 28 24
Nowoczesna 38 37 25
Niezdecydowani, czy wzia¢ udziat w wyborach 27 26 47
Niezamierzajacy gtosowac 21 19 60
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ZMIANY OPINII O TRYBUNALE KONSTYTUCYJNYM
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Lepsze niz pot roku temu, cho¢ nadal odbiegajace in minus od zarejestrowanych przed

pogorszeniem si¢ we wrzesniu ubieglego roku, sa notowania Najwyzszej Izby Kontroli.

Obecnie dziatalno$¢ tej instytucji dobrze ocenia dwie pigte Polakow (40%), a jedna szosta

(16%, spadek o 6 punktow) wyraza przeciwng opinig¢.

W ciggu ostatnich sze$ciu miesiecy poprawily si¢ opinie o dzialalnosci Rzecznika

Praw Obywatelskich. Obecnie dobrze ocenia ja niemal potowa Polakow (45%, wzrost o 5

punktéw), natomiast co dziesiaty (10%) ma o niej zte zdanie.

Tabela 20
Wskazania respondentow wedlug terminow badan )
Oceniane oceny | X[MX[m[ X[ [X[m|[x]m[x][m ém,‘f‘;‘{
instytucje 1011 P11 [ *12 (712 (13 | °13 [ *14 | "14 |15 | "15 |16 | 11016
w procentach
dobra 44 | 42 | 42 | 43 | 43 | 37 | 39 | 46 | 44 | 42 | 39 | 31 -8
Trybunat zla 10 | 11 ) 12 | 11 | 14 | 12 | 10 | 13 | 13 | 12 | 12 | 28 +16
Konstytucyjny | Trudno
powiedziec¢ 46 | 47 | 46 | 46 | 43 | 51 | 51 | 41 | 43 | 46 | 49 | 41 -8
dobra 34 | 35|38 |40 | 39|37 |37 42|43 |44 | 40| 45 +5
Rzecznik Praw | zla 10 ) 14 | 14 | 14 | 16 | 12 | 14 | 16 | 16 | 13 | 10 | 10 0
Obywatelskich | Trudno
powiedziec¢ 56 | 51 | 48 | 46 | 45 | 51 | 49 | 42 | 41 | 43 | 50 | 45 -5
dobra 39 [ 38|40 | 45|39 | 33|38 |46 |46 | 49 | 38 | 40 +2
Najwyzsza Izba | zla 17 | 17 | 17 | 17 |25 |19 | 17 | 17 | 17 | 14 |22 | 16 -6
Kontroli Trudno
powiedzie¢ 44 | 45 | 43 | 38 | 36 | 48 | 45 | 37 | 37 | 37 | 40 | 44 +4
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OCENY PUBLICZNYCH I PRYWATNYCH STACJI TELEWIZYJNYCH I RADIOWYCH

Od pomiaru sprzed dwoch lat pogorszyly si¢ opinie Polakéw o najpopularniejszych
stacjach telewizyjnych i rozglo$niach radiowych, zwtaszcza za$ o nadawcach publicznych.
Mimo to nadal zdecydowana wigkszos¢ badanych pozytywnie ocenia dziatalno§¢ TVP (68%,
od marca 2014 roku spadek o 14 punktéw procentowych), TVN (74%, spadek o 6 punktow)
1 telewizji Polsat (75%, spadek o 4 punkty). W przypadku opinii o TVP obserwujemy przy
tym znaczny wzrost niezadowolenia (z 12% do 21%), a w przypadku TVN — o 4 punkty
(do 16%). Zte zdanie o telewizji Polsat ma niezmiennie mniej wigcej co dziesigty Polak
(11%). Postrzeganie nadawcoéw telewizyjnych zalezy w pewnym stopniu od identyfikacji
politycznych badanych: dziatalnos$¢ telewizji TVN 1 Polsat relatywnie lepiej oceniajg osoby
deklarujace poglady lewicowe lub centrowe niz badani utozsamiajacy si¢ z prawica. Z kolei
dziatalnos¢ TVP stosunkowo czg$ciej aprobuja respondenci sympatyzujacy z prawica,

rzadziej za$ badani o orientacji lewicowej lub centrowe;.

Tabela 21
Ocen Wskazania respondentéw wedlug termindw badan Jini
ceniane v m | xm]m [ x [m | ox o [ [ | o | 2y
stacje Oceny | .08 | 08 1 09 | %09 | 10 | 11 | *11 | 12 |12 | *13 | *13 | *14 | "16 | "L 14—
telewizyjne -’16
w procentach
dobra 81 | 82| 85| 83 | 80 | 82 | 83| 81 | 75| 71| 79| 82| 68 | -14
Telewizja |zia 14| 1411|1215 12| 9| 13| 18] 19| 10| 12| 21 +9
publiczna [ 40
powiedzie¢| 6| 4| 4| 5| 5| 6| 8| 6| 7|10 11| 6] 11 +5
dobra 82 | 79| 83 | 81 | 81 | 83| 83| 79| 79| 74| 82 | 80 | 74 -6
Telewizja |zia 50 81 8| 5| 6| 6| 6|11 |10]13| 8] 12 16 +4
TVN Trudno
powiedzie¢ | 13 | 13| 10 | 13| 13| 11 [ 11| 10| 11| 13| 10| 8] 10 +2
dobra 81 | 79| 80 | 81| 78 | 79 | 81| 80 | 78 | 73 | 77 | 79 | 75 —4
Telewizja |zia 81211 | 910 9| 8| 9l10] 11| 9| 11| 11 0
Polsat Trudno
powiedzie¢ | 11 | 10 | 9| 10| 11 |12 [ 11|11 | 12| 16| 14| 10| 14 +4
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ZMIANY OPINII O TELEWIZJI POLSAT
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Pogorszytly si¢ réwniez notowania nadawcoéw radiowych. W najwigkszym stopniu
dotyczy to Polskiego Radia (publicznego), ktérego dziatalno$¢ obecnie wyraznie rzadziej niz
dwa lata temu oceniana jest pozytywnie (spadek ocen dobrych z 77% do 62%), cz¢sciej zas
krytykowana (wzrost opinii negatywnych z 5% do 11%). W znacznie mniejszym stopniu
pogorszyly si¢ oceny dzialalnos$ci radia RMF FM 1 Radia Zet (spadek opinii pozytywnych
po 5 punktéw procentowych), nadal jednak obie rozglosnie cieszg si¢ aprobata wigkszosci
Polakéw (odpowiednio: 69% i 66%). Opinie o Radiu Maryja sg podzielone, a dodatkowo
znaczna cz¢$¢ badanych nie ma o nim wyrobionego zdania. W ciggu ostatnich dwoch lat
ubyto 0s6b zadowolonych z dziatalno$ci tej rozgtosni (spadek o 6 punktéw procentowych),
co sprawia, ze obecnie jest ich mniej niz tych, ktore wypowiadaja si¢ o niej z dezaprobata

(24% wobec 30%).



-19 -

Tabela 22
Ocen Wskazania respondentow wedlug terminow badan -
gggjaene Oceny |V [IX|m X o[ ix o | x| | x| o i
radiowe 08 |°08(°09|°09 | 10| 11 | 11| 12| 1213 [ 13| 14| 16 16
w procentach
dobra 5|77 |75 |74 76| 76 | 75| 72| 77|63 |74 | 77| 62 —-15
Polskie Radio | zta 7 6 8 6 5 5 5 5 6 4 4 5 | 11 +6
(publiczne) Trudno
powiedzie¢ | 18 | 17 | 17 | 20 | 19| 19 | 20 | 23 | 17 | 33 | 22 | 18 | 27 +9
dobra 517174 72| 7370 | 73|70 (74| 66| 73| 74| 69 -5
Radio zta 3|56 414141455 5]5]6]6 0
RMF FM Trudno
powiedzie¢ | 22 | 24 | 19 | 24 | 23 | 26 | 23 | 25| 21 | 29 | 22 | 20 | 25 +5
dobra 73170 | 71 | 71 | 6769 | 71 |68 | 70| 62|71 | 71| 66 -5
Radio Zet zla 3146 4151414 |55 5]4]6]6 0
Trudno
powiedzie¢ | 24 | 26 | 23 | 26 | 28 | 27 | 25 | 27 | 25 | 33 | 25| 23 | 28 +5
dobra 18| - |22 (222321 |21 |25 (25|21 |23 |30]|24 —6
Radio Maryja zla 46 | - 140 | 36 |36 | 37 |32 |31 |33]30|28]29]|30 +1
Trudno
powiedzie¢ | 37 | - | 37 | 42 | 42 | 42 | 47 | 44 | 42 | 49 | 49 | 41 | 46 +5
ZMIANY OPINII O POLSKIM RADIU SA ZMIANY OPINII O RADIU RMF FM
100% - — — — — = — — — = — = ———— —— o — — — o~~~
0% 4~ ———————————————————————————————— —-
80% - — — — = — — = \———m—— == — — — =~ — — — -~~~ — — -
0% 4 ——————— & ————— = T N
60% T ————————— % _ 7
50% 4~ ———————————————————————————————— —-
0% - — = — —mmmmm o m — o — — o — —
0% - ———————————————————————————————— —-
20% - ——mmmmmmmm o — — — e — —
0% F———g——————————————— —&#——~——————— — 5
0% P——
DOBRA == Zt A DOBRA == Zt A
ZMIANY OPINII O RADIU ZET ZMIANY OPINII O RADIU MARYJA
100% - == == — = m e mm e mmm e mm e m e — e — o — oo
L T e
80% - —————————————————————————————————
0% +-————— 7= - e/ —
L
L e e
40% 4 —————m—mmmm—m—m e ————— =
30% f————-—-———— - - - ——m————————————
L e e
R
0% A ——————

DOBRA = ZtA

DOBRA == ZtA

Krytycznie o Radiu Zet i RMF FM czg$ciej niz inni wypowiadajg si¢ respondenci

najbardziej zaangazowani w praktyki religijne 1 identyfikujacy si¢ z prawicg, natomiast

o Polskim Radiu i Radiu Maryja — badani o pogladach lewicowych, niebioracy udzialu

w praktykach religijnych lub, w przypadku tej drugiej rozglos$ni, sporadycznie w nich

uczestniczacy.
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* *

W marcu notowania parlamentu w zasadzie si¢ nie zmienity — przewazajaca cze$¢
Polakéw nadal Zle ocenia dzialalno$¢ postow i senatorow. W stosunku do lutego nieco
poprawily si¢ natomiast opinie o prezydenturze Andrzeja Dudy. Wprawdzie od kilku
miesiecy wzglednie staty jest odsetek jej krytykéw, jednak poziom zadowolenia z niej —
najwyzszy z dotychczas zarejestrowanych.

W ciggu ostatniego péirocza prawie niezmienione pozostaja opinie o dzialalnosSci
Kosciota rzymskokatolickiego, instytucji finansowych, sadow oraz wtadz samorzadowych,
przy czym oceny wtadz lokalnych sa obecnie najlepsze od niemal dwudziestu lat. W ostatnich
sze$ciu miesigcach ubylo osdb negatywnie oceniajacych dziatalno$¢ zwiazkow zawodowych,
jednak zdania na ich temat sg nadal podzielone. W ostatnim czasie poprawily si¢ opinie
o funkcjonowaniu Zakladu Ubezpieczen Spotecznych, Rzecznika Praw Obywatelskich,
Najwyzszej Izby Kontroli, prokuratury, a takze — minimalnie — policji i Centralnego Biura
Antykorupcyjnego. Z kolei niewielkie pogorszenie dotyczy notowan wojska i Narodowego
Funduszu Zdrowia. Znacznie gorzej niz we wrzesniu ubieglego roku odbierana jest
dziatalno$¢ Instytutu Pamieci Narodowej oraz Trybunatu Konstytucyjnego, wokoét ktorego
toczy si¢ obecnie spdr polityczny, a upolitycznienie — jak wskazuja deklaracje — nie stuzy
tej instytucji. Wprawdzie media, popularne stacje radiowe i telewizyjne, o ktore pytaliSmy,
nadal ciesza si¢ aprobata wigkszosci Polakow, jednak od poprzedniego pomiaru (sprzed
dwoch lat) opinie o ich dziatalno$ci zauwazalnie si¢ pogorszyly, zwlaszcza nadawcow
publicznych. Warto wspomnie¢, ze wspotwystepuje to z istotnym pogorszeniem si¢ ocen
rzetelnosci i uczciwosci zawodowej dziennikarzy®, a takze spadkiem zaufania do mediow’,

co zarejestrowaliSmy w ostatnich badaniach.

Opracowat

Michat FELIKSIAK

? Wiecej na ten temat w komunikacie CBOS ,,Spoleczne oceny uczciwosci i rzetelnosci zawodowe;j”, marzec
2016 (oprac. R. Boguszewski).
3 Zob. komunikat CBOS ,,Zaufanie spoteczne”, luty 2016 (oprac. M. Omyta-Rudzka).



