ctsos  KOMUNIKAT Z BADAN

Centrum Badania
Opinii Spotecznej

ISSN 2353-5822 Nr127/2017

Wrzesien 2017 Przedruk i rozpowszechnianie tej publikacji w catosci dozwolone wytgcznie za zgodg CBOS.
Wykorzystanie fragmentéw oraz danych empirycznych wymaga podania zrédta




::Zj[)lat

Fundacji CBOS
1997-2017

Od 11 kwietnia 1997 r., od wejscia w zycie ustawy zdnia 20 lutego 1997 r. o fundacji
Centrum Badania Opinii Spotecznej, CBOS DzIALA JAKO FUNDACJA.

Dwadziescia lat w zyciu politycznym, spotecznym i w zyciu fundacji to duzo.
Wiele sie przez ten czas zdarzyto.

CBOS zREALIZOWAL

REZULTATY BADAN STATUTOWYCH UDOSTEPNILISMY
' SPOLECZENSTWU, MEDIOM, INSTYTUCJOM PUBLICZNYM
4 | ORGANOM PANSTWOWYM W POSTACI

badan A 3735 e

PRACOWALO DLA NAS

360

ankieterow

1000 O

respondentéow

Naszym czytelnikom, naszym respondentom isobie zyczymy kolejnych lat
owocnych iinspirujgcych badan, upowszechniania ptynacej znich wiedzy
ospoteczenstwie, atakze popularyzacji dorobku fundacji CBOS.

Fundacja Centrum Badania Opinii Spotecznej
ul. Swietojerska 5/7, 00-236 Warszawa
e-mail: sekretariat@cbos.pl; info@cbos.pl
http://www.cbos.pl

(48 22) 629 35 69



W latach 1994-2016 odsetek Polakow zadowolonych z zycia wzrést z 53% do 76%, w tym podwoita
sie (z 11% do 23%) liczba bardzo zadowolonych'. Z badan wynika, ze jednym z wazniejszych korelatow
zadowolenia z zycia jest ocena wlasnej sytuacji materialnej, ktéra réwniez istotnie zmienia sie na
przestrzeni ostatnich lat. W sierpniowym sondazu? po raz kolejny zapytali$my respondentéw o jakos¢
ich zycia pod wzgledem finansowym oraz o poczucie zagrozenia biedg. Ponadto badali$my strukture
finansowa gospodarstw domowych, pytajac o posiadane oszczednosci i zobowigzania pieniezne oraz

monitorujac (dzieki powtarzalnosci wskaznik6w) zmiany zachodzace w tym zakresie.

Polacy, charakteryzujac sposéb gospodarowania pieniedzmi w swoich rodzinach, najczesciej (56%)
twierdza, ze zyje im sie Srednio - starcza na co dzien, ale muszg oszczedzac na powazniejsze zakupy.
Mniej wiecej co czwarty zyje w swojej ocenie na wysokim poziomie — starcza mu na wiele bez
specjalnego oszczedzania (24%), a dodatkowo nieliczni (2%) moga sobie pozwoli¢ na pewien luksus.
Mniejszymi niz przecietnie zasobami dysponuje niemal co pigty ankietowany, przy czym
przewazajaca cze$¢ tej grupy deklaruje, ze zyje skromnie (16%), co oznacza, ze na co dzien musza
gospodarowaé bardzo oszczednie, a nieliczni (2%) okreslaja zycie swojej rodziny jako bardzo biedne,

przyznajac przy tym, Ze nie starcza im na zaspokojenie nawet podstawowych potrzeb.

1 Zob. komunikat CBOS ,Zadowolenie z zycia”, styczen 2017 (oprac. B. Badora).

2 Badanie ,Aktualne problemy i wydarzenia” (327) przeprowadzono metoda wywiadéw bezposrednich (face-to-face)
wspomaganych komputerowo (CAPI) w dniach 17-24 sierpnia 2017 roku na liczacej 1009 os6b reprezentatywnej prébie
losowej dorostych mieszkarncow Polski.



Z perspektywy ponad dwudziestu lat zauwazalna jest wyrazna poprawa polozenia materialnego
Polakéw. Od roku 1993 liczba respondentéw zadowolonych z wtasnego poziomu zycia wzrosta z 3%
do 26%, przy jednoczesnym wyraznym spadku odsetka zyjacych w swojej ocenie skromnie lub biednie
(z 51% do 18%).
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RYS. 1. Ktére z wymienionych okreslen najlepiej charakteryzuje sposéb gospodarowania
pieniedzmi w Pana(i) gospodarstwie domowym?
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Konsekwencja wzrostu zadowolenia Polakéw z jakoSci swojego zycia jest systematyczny spadek
poczucia zagrozenia bieda. Obecnie zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych (70%) nie obawia sie
biedy, przy czym dwie piate (40%) bierze pod uwage mozliwo$¢ pogorszenia sytuacji materialnej
wlasnego gospodarstwa domowego, natomiast niespelna jedna trzecia (30%) jest catkowicie spokojna
0 swoja finansowa przysztos¢. Biedy obawia sie ponad jedna czwarta respondentéw (29%), z czego

24% uwaza, ze jako$ sobie poradzi, a 5% odczuwa bezradnos¢.

W ciggu ostatnich dwudziestu lat niemal trzykrotnie (z 11% do 30%) zwiekszy! sie odsetek badanych
spokojnych o swoja przyszlo$¢, znaczaco zmniejszyla sie natomiast (z 49% do 29%) liczba
respondentéw obawiajgcych sie biedy, w tym z 12% do 5% ubylo tych, ktorzy odczuwajg bezradnos¢é

w obliczu zagrazajacej im biedy.
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RYS. 2. Ktére z ponizszych stwierdzen wybrat(a)by Pan(i) jako najbardziej zgodne z obecng
sytuacja finansowa w Pana(i) gospodarstwie domowym?
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Nie boje sie biedy, chociaz martwie sig, ze nasza sytuacja materialna moze sie pogorszyé

Poczucie zagrozenia bieda zwigzane jest, rzecz jasna, gtéwnie z posiadanymi zasobami finansowymi.

Ankietowani, ktorym — w ich ocenie — starcza na wiele bez specjalnego oszczedzania, w wigekszos$ci

(65%) s3 spokojni o swoja finansowa przyszlosé. Ci, ktérym starcza na co dzien, lecz muszg

oszczedza¢ na powazniejsze zakupy, raczej nie obawiaja sie biedy, jednak w znacznej mierze (49%

wskazan) licza sie z tym, ze ich sytuacja moze sie pogorszy¢. Z kolei badani zyjacy skromnie badZ

biednie w wiekszosci (65%) obawiaja sie biedy, przy czym 45% z nich uwaza, ze jako$ sobie poradzi,

a 20% deklaruje bezradnosc¢.

TABELA 1
Deklarowane poczucie bezpieczenstwa materialnego
Nie boje sie
Jestem biedy, cho¢ Obawiam sie .
Sposéb gospodarowania spokojny(a), martwie sie, biedy, cho¢ Fr?ijee vilizrzlggi Trudno
pieniedzmi ze finansowo Ze nasza sadze, ze jakos sobie oraciiim powiedzie¢
damy sobie rade sytuacja moze sobie poradzimy P y
sie pogorszy¢
w procentach

Zyjemy skromnie
lub bardzo biednie 7 28 45 20 1
Zyjemy $rednio 21 49 26 3 1
Zyjemy dobrze
lub bardzo dobrze 65 29 6 0 0

Pominieto odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”




W kontekscie powyzszych informacji rodzi sie pytanie, na ile rosngce zadowolenie Polakéw z sytuacji
finansowej ich gospodarstw domowych oraz malejace poczucie zagrozenia bieda i odczuwanie w tym
wzgledzie bezradnosci wplywajg na strukture domowych budzetéw, a precyzyjnie rzecz ujmujac,

na posiadane oszczednosci i zadluzenie.

Potowa Polakow (49%) deklaruje, ze ich gospodarstwo domowe posiada pewne oszczednosci
pieniezne, i niemal tyle samo (51%) twierdzi, Ze nie ma takiego zabezpieczenia. W ciggu ostatnich
trzech lat odsetek osdb deklarujagcych posiadanie oszczednoSci zwiekszyt sie o 9 punktéow
procentowych (z 40%), natomiast patrzac z perspektywy ostatniego dziesieciolecia ich liczba sie
podwoita (wzrost z 23% do 49%). Zatem wraz z poprawa sytuacji finansowej Polakow upowszechnia

sie zwyczaj odkladania czesci funduszy, by zabezpieczy¢ sie na przysztosc.
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RYS.3. Czy Pana(i) gospodarstwo domowe posiada oszczednosci pieniezne?*

%

IX-X12007 23 77
1112010 37 63
1112014 40 60
VIII 2017 49 51
Tak Nie

* Pominieto odmowy odpowiedzi

Deklaracje posiadania oszczednos$ci skladane s3 oczywiscie tym czesciej, im wyzszy poziom
wyksztatcenia respondentdéw oraz — co jest z tym zwigzane — im bardziej znaczaca ich pozycja
zawodowa oraz uzyskiwany dochdd per capita. Inne cechy, ktére maja w tym wzgledzie znaczenie, to

mtodszy wiek respondentéw oraz zamieszkiwanie w duzych miastach (zob. tabele aneksowg 3).

Wsrod badanych, ktorzy stwierdzili, ze ich rodziny zyjg bardzo biednie (nie starcza im nawet na
podstawowe potrzeby) lub skromnie (musza zy¢ bardzo oszczednie), tylko co dziewiaty (11%)
deklaruje posiadanie jakichkolwiek oszczednos$ci pienieznych, natomiast wsréd najzamozniejszych
(tych, ktérzy nie musza oszczedzac na wydatkach, a nawet moga sobie pozwoli¢ na pewien luksus) —

oszczednosci posiada zdecydowana wiekszo$¢ (85%).



Odpowiedzi respondentéw, ktérzy Czy Pana(i) gospodarstwo domowe posiada oszczednosci pieniezne?
stwierdzili, ze w ich gospodarstwach Tak Nie

domowych zyje sie: w procentach

— bardzo biednie lub skromnie 11 89

— $rednio 45 55

— dobrze lub bardzo dobrze 85 15

Trzy czwarte sposrod osob posiadajacych oszczednosci (77%) deklaruje, ze gdyby musieli przeznaczy¢
wszystkie oszczednos$ci na biezace utrzymanie i wydatki, byliby w stanie zy¢ ze zgromadzonych
zasobéw — nie obnizajac dotychczasowego poziomu zycia — przynajmniej przez dwa miesiace, w tym
wiecej niz co czwarty przezylby dtuzej niz pét roku (27%). Co dziewiatemu (11%) wystarczytyby one
na miesigc, a tylko nielicznym (4%) na krécej. Tym samym deklarowany stopien zabezpieczenia, jaki
badanym daja zgromadzone przez nich oszczednosci, jest obecnie najwyzszy, odkad monitorujemy te
kwestie.

Wskazania respondentéw, ktérzy zadeklarowali, ze ich
Jak Pan(i) sadzi, gdyby byta potrzeba przeznaczenia gospodarstwa domowe posiadajg oszczednosci
wszystkich Panstwa oszczednosci na biezgce (wedtug terminéw realizacji badan)
Stane ay6 ze zaromadzonyon zasobéw fmansowych, | X-X/2007 [ 112010 Il 2014 Vil 2017
nie obnizajac dotychczasowego poziomu zycia? (N=8773) (N=342) (N=412) (N=464)

w procentach

Najwyzej kilka dni 2 2 2 1
Mniej wiecej tydzien 2 9 2 7 2 7 1 4
2-3 tygodnie 5 3 3 2
Okoto miesigca 17 17 16 16 15 15 11 11
2-3 miesigce 26 24 20 25
4-6 miesiecy 22 72 22 65 26 65 25 77
Jeszcze diuzej 24 19 19 27
Trudno powiedzieé 2 2 12 12 12 12 8 8

Odsetek gospodarstw domowych sptacajacych réznego rodzaju kredyty i pozyczki jest po raz pierwszy
w naszych badaniach nizszy niz tych, ktore posiadaja jakiekolwiek oszczednosci. Z deklaracji
respondentéw wynika, ze obowiazek splacenia réznego rodzaju rat, pozyczek, dtugéw lub kredytéw
spoczywa obecnie na dwdch piatych wszystkich gospodarstw domowych (40%), z czego nieliczne
(3% ogoélu) maja klopoty ze splaceniem swoich zobowigzan, pozostate za$ (37%) splacaja je

regularnie.
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RYS. 4. Czy Pana(i) gospodarstwo domowe ma obecnie do sptacenia jakies raty,
pozyczki, dtugi lub kredyty?*
%
IX-XI 2007 37 | 4 | 59
1112010 39 54
112014 40 55
VI 2017 37 60

Tak, ale sptacamy je regularnie  m Tak i mamy ktopoty z ich sptaceniem Nie

* Pominieto odmowy odpowiedzi

O réznego rodzaju zadtuzeniu swoich gospodarstw mowig przede wszystkim respondenci w wieku od
25 do 44 lat, badani z wyzszym wyksztalceniem, a w grupach spoteczno-zawodowych kadra
kierownicza i specjaliSci wyZzszego szczebla, prywatni przedsiebiorcy, pracownicy administracyjno-
biurowi oraz osoby zatrudnione w sektorze uslug. Sytuacja materialna ankietowanych nie réznicuje
znaczaco samego faktu zadluzenia gospodarstw domowych, natomiast wplywa na ich zdolnosé
do sptaty wlasnych zobowigzan. Problemy w tym wzgledzie wykazuja gtéwnie osoby niezadowolone
z sytuacji materialnej swoich gospodarstw domowych, uzyskujace najnizsze dochody per capita,

a zwlaszcza bezrobotni (zob. tabele aneksowg 5).

Zadluzenie rodzin, ktére zyjg biednie, jest rownie czeste jak notowane wsréd badanych okreslajacych
warunki swoich gospodarstw domowych jako dobre lub bardzo dobre (37% w stosunku do 36%).
Roéznica polega na tym, ze co czwarta uboga rodzina obcigzona jakimi$ dlugami ma problemy z ich
sptacaniem (9% na 37%), podczas gdy wsrdd najbogatszych nikt nie zglasza probleméw z regulo-

waniem naleznos$ci wynikajacych z zadtuzenia.

Czy Pana(i) gospodarstwo domowe ma obecnie do sptacenia jakies raty,
Odpowiedzi respondentéw, ktérzy stwierdzili pozyczki, dhugi lub kredyty?
ze w ich gospodarstwach ciomowych zyje sié: Tak, ?fgi?;?ﬁiimyje Tgl?clhn;e;)r*\;)é::]ci)g%ty Nie
w procentach
— bardzo biednie lub skromnie 28 9 63
— $rednio 11 3 56
— dobrze lub bardzo dobrze 36 0 64

Niezmiennie najpopularniejsza forma zadluzania sie Polakow sg pozyczki i kredyty zaciggane
w bankach (dotyczy to az 91% gospodarstw majacych jakiekolwiek zobowigzania finansowe, od 2014
roku wzrost o 4 punkty procentowe). Zdecydowanie rzadziej gospodarstwa korzystaja z pozyczek
w zakladach pracy lub zaktadowych kasach samopomocowych (10%, spadek o 2 punkty), stosunkowo
najrzadziej wybieraja oferty pozabankowych instytucji kredytowych (8%, spadek o 2 punkty)



oraz decyduja sie na pomoc finansowg

czy sasiadow (7%, spadek o 5 punktow).

od oséb prywatnych - rodziny, przyjaciol, znajomych

Wskazania respondentéw, ktérzy zadeklarowali, ze ich gospodarstwa
domowe sptacajg jakiegos rodzaju zadtuzenie (wedtug termindw
Gdzie sg zaciggniete pozyczki, kredyty sptacane realizacji badari)
w Pan(i) gospodarstwie domowym? IX=XI 2007 1112010 112014 VIl 2017
(N=16 109) (N=439) (N=478) (N=394)
w procentach
W bankach 86 90 87 91
W zaktadzie pracy lub zaktadowej kasie
samopomocowej 14 13 12 10
W innych instytucjach udzielajacych kredytéw
niebedacych baniami 8 10 10 8
U osob prywatnych (rodziny, przyjaciét, znajomych,
sgsiadow) 8 8 12 7

Wyniki nie sumuja sie do 100%, gdyz respondenci wskazywali wszystkie instytucje, ktorych sa dtuznikami

To, gdzie Polacy zaciagaja dlugi, w znacznej mierze zalezy od ich sytuacji finansowej. Respondenci,

ktorzy maja problemy ze sptacaniem swojego zadtuzenia, znacznie cze$ciej niz ogét dtuznikéw winni

s3 pienigdze jakim$ instytucjom parabankowym (43% w stosunku do 8%) lub osobom prywatnym

(10% w stosunku do 7%). Znacznie rzadziej natomiast korzystaja z kredytowej oferty bankéw (66%

w stosunku do 91%).

Respondenci sptacajacy obecnie jakies raty, pozyczki, dtugi lub kredyty,

ktorzy:
Gdzie sg zaciaggnigte pozyczki, kredyty — - - -
] - sptacaja je maja ktopoty z regulowaniem og6t
sptacane w Pan(i) gospodarstwie domowym? regularnie naleznoscei zadhuzonych
w procentach
W bankach 93 66 91
W zaktadzie pracy lub zaktadowej kasie
samopomocowej 10 8 10
W innych instytucjach udzielajgcych kredytéw
niebedacych bankami 5 43 8
U os6b prywatnych (rodziny, przyjaciot,
znajomych, sgsiadéw) 6 10 7

Wyniki nie sumuja sie do 100%, gdyz respondenci wskazywali wszystkie instytucije, ktérych sg dtuznikami

Z deklaracji ankietowanych wynika, ze juz tylko nieliczne gospodarstwa domowe w Polsce maja do

splacenia jakies$ zalegle naleznosci typu: czynsz, elektrycznos¢, telefon czy podatki (3% ogdtu, w tym

co trzecie z nich — 1% ogétu — ma trudnosci z uregulowaniem tych zalegtosci).



CBOS

RYS. 5. Czy Pana(i) gospodarstwo domowe ma do sptacenia jakie$ zalegte naleznosci
(np. za czynsz, elektrycznos$é, telefon, zalegte podatki)?

%

IX-X12007 | 6 90
12010 | 6 90
2014 | 7 90
VII2017 2 97
Tak, ale stopniowo je sptacamy m Tak i mamy ktopoty z ich sptaceniem Nie

Posiadanie zaleglosci wynikajacych z biezacych zobowigzan — takich jak oplaty za czynsz czy oplaty
licznikowe — deklaruja najczesciej bezrobotni (16%, w tym 11% ma ktopoty z ich sptacaniem), osoby
niezadowolone ze swojej sytuacji materialnej (odpowiednio 15% i 8%) oraz badani uzyskujacy

najnizsze dochody per capita (odpowiednio 15% i 4%) — zob. tabele aneksowa 6.

* %k *

Rosnace wskazniki gospodarcze przekladajg sie na wzrost zadowolenia Polakéw z wlasnej sytuacji
bytowej oraz spadek poczucia zagrozenia bieda. Przybywa gospodarstw domowych zabezpieczajacych
swoja przysztos¢ finansowa poprzez gromadzenie oszczednosci, a nieco ubywa tych, ktdre sptacaja

réznego rodzaju zobowiazania, zwlaszcza takich, ktére deklarujg, ze te zobowiazania je przerastaja.

Po raz pierwszy w historii naszych badan odsetek gospodarstw domowych zyjacych na kredyt jest
nizszy niz posiadajacych oszczednosci (40% wobec 49%). Rosnie tez skala posiadanych zasobéw
finansowych. Wiekszo$¢ respondentéw, ktérych gospodarstwa domowe maja jakie§ oszczednosci,
deklaruje, ze byliby w stanie utrzymac sie za nie — nie obnizajgc dotychczasowego poziomu zycia —
ponad miesigc (77%, co oznacza 12-punktowy wzrost w ciggu ostatnich trzech lat), w tym ponad
jedna czwarta (27%, wzrost o 8 punktow) twierdzi, ze zgromadzone Srodki pozwolilyby im na

spokojne zycie przez ponad poét roku.

Opracowat

Rafat Boguszewski



