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Wyniki réznych badan sugeruja, ze w kontekScie wspélczesnych proceséw globalizacyjnych
i intensywnego rozwoju komunikacji elektronicznej blisko$¢ geograficzna traci na znaczeniu.
Oznacza to miedzy innymi, Ze relacje pomiedzy sasiadami sg luzniejsze niz kiedyS. Potrzeby
bezpieczenstwa i przynaleznosci, ktére kiedy$ przynajmniej po czeSci zaspokajaly tradycyjne wiezi
sgsiedzkie, realizowane sg na inne sposoby i w innych kregach. Z drugiej jednak strony coraz czesciej
pojawiaja sie, zwlaszcza w duzych miastach, oddolne inicjatywy majgce na celu reaktywowanie relacji
sasiedzkich oraz integracje mieszkancéw danego osiedla czy dzielnicy. Na poziomie sasiedzkim
podejmowane s3 inicjatywy ukierunkowane na poprawe jakosci zycia mieszkancow, co mozna uwazac
za zjawisko pozytywne, wpisujace sie w proces budowania kapitalu spolecznego opartego na
wzajemnym zaufaniu, spolecznej aktywnosci, zaangazowaniu w sprawy lokalne i umiejetnosci

wspotpracy z innymi.

We wrzesniowym sondazu', po pieciu latach od poprzedniego badania na ten temat, zapytaliSmy
Polakéw o ich relacje z sgsiadami. Powtarzalno$¢ wskaznikow daje nam mozliwos$¢ sprawdzenia, jak

zmienia sie obyczajowos¢ Polakéw w tym zakresie.

Polacy w zdecydowanej wiekszosci (89%) nie unikajg sgsiadéw i kontaktéw z nimi, ale jednocze$nie
wiekszo$¢ badanych (65%) przyznaje, ze utrzymuje dystans w relacjach sasiedzkich. Ankietowani
staraja sie zachowywaé poprawne, ale jednoczes$nie niezbyt bliskie stosunki z sgsiadami. Tylko co

dziesigty sposrod nich (10%) twierdzi, ze unika jakichkolwiek kontaktéw z sgsiadami.

' Badanie ,Aktualne problemy i wydarzenia” (328) przeprowadzono metoda wywiadow bezposrednich (face-to-face)
wspomaganych komputerowo (CAPI) w dniach 7-14 wrzesnia 2017 roku na liczacej 985 osdb reprezentatywnej probie losowej
dorostych mieszkarnicow Polski.
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RYS. 1. Jak uktadajg sie Panu(i) stosunki z sgsiadami tu, gdzie Pan(i) mieszka?
Czy ponizsze stwierdzenia odzwierciedlajg Pana(i) stosunki z sasiadami czy tez nie?

65% 33%
. P . '_‘_\ ——
Staram sie tak postepowac, by nikt
z sgsiadow nie miat do mnie pretensji, 25 40 21 -2
ale trzymam sie od nich na odlegtosé
% %
;pﬂ 89%
W miare mozliwosci unikam sasiadéw 3 7 39
i z nikim sie nie kontaktuje
Zdecydowanie tak Raczej tak Raczejnie  mZdecydowanie nie Trudno powiedzieé

W ciggu ostatnich pieciu lat deklaracje Polakéw dotyczace ich relacji z sgsiadami nie zmienily sie
znaczaco. Wprawdzie nieco przybylo badanych, ktérzy zdecydowanie nie zgadzaja sie ze
stwierdzeniem o unikaniu kontaktéw sasiedzkich (z 44% do 50%), jednak wzrosta w tym czasie liczba
deklarujacych, ze starajq sie postepowac tak, by nikt z sgsiadéw nie miat do nich pretensji, lecz raczej
trzymaja sie od nich na dystans (z 58% do 65%). Niezmiennie zatem Polacy utrzymuja okazjonalne

i raczej konwencjonalne relacje sasiedzkie.
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RYS. 2. Jak uktadaja sie Panu(i) stosunki z sgsiadami tu, gdzie Pan(i) mieszka?
Czy ponizsze stwierdzenia odzwierciedlajg Pana(i) stosunki z sasiadami czy tez nie?

%

Staram sie tak postepowac, by
nikt z sgsiadéw nie miat do mnie 2012 Z it = -1
pretensji, ale trzymam sig od
nich na odlegtos$¢ 2017 25 40 2 -2

W miarg mozliwosci unikam 2012 § 7 46 _
sgsiadéw i z nikim sie nie

ontakoje 2017 8 7 39 s ]

Zdecydowanie tak Raczej tak Raczejnie  mZdecydowanie nie Trudno powiedzie¢

Chcac dokladniej przyjrze¢ sie formom kontaktéw z sgsiadami, ponownie zapytaliSmy o kilka
najbardziej powszechnych sytuacji: powitanie przy przypadkowych spotkaniach, drobne przystugi,
kontakty towarzyskie i kldtnie sgsiedzkie. Niezmiennie najbardziej charakterystyczng postawg — jak
sie okazuje — jest ograniczanie si¢ wylacznie do kontaktéw grzecznosciowych, tzn. witanie sie
z napotkanymi sgsiadami. Ponad cztery piate Polakéw (84%) utrzymuje tego rodzaju kontakty

przynajmniej z niektérymi sasiadami, w tym wiecej niz co czwarty (27%) przyznaje, ze ten typ relacji



charakteryzuje jego kontakty z wiekszo$cia sasiadéw. Dos¢ powszechne (72%) jest takze Swiadczenie
sobie drobnych przystug, jak np. pozyczenie czego$, popilnowanie dziecka, zdecydowana wiekszos¢
badanych (64%) przyznaje jednak, ze tak zazyle stosunki tacza ich tylko z nielicznymi sgsiadami.
Co trzeci respondent (35%) twierdzi, ze utrzymuje z sgsiadami kontakty towarzyskie: odwiedzaja sie,
bywaja u siebie na imieninach i innych uroczystosciach rodzinnych, z tym Ze i w tym przypadku s3 to
niezbyt liczne relacje (32% twierdzi, ze ma od jednego do pieciu takich sgsiadéw). Zdecydowanie
rzadziej ankietowani méwia o napieciach w kontaktach z sgsiadami. Co dziesiaty badany (10%)
przyznaje, ze jest z nimi skonfliktowany, przy czym niemal wszyscy (9%) wskazuja jedynie na
nieliczne tego typu relacje. Nalezy natomiast zauwazy¢, Ze o ile relacje sasiedzkie o charakterze
konwencjonalnym, $wiadczeniowym i towarzyskim utrzymuja sie od co najmniej kilku lat na w miare
zbliZzonym poziomie, o tyle tych o charakterze konfliktowym od czasu ostatniego pomiaru sprzed
pieciu lat dos¢ istotnie przybyto (wzrost z 6% do 10%). Ponadto, jak wynika z deklaracji, zaweza sie
grono sasiadow, z ktérymi Polacy utrzymuja relacje konwencjonalne oraz §wiadczeniowe. Oba typy

relacji coraz rzadziej dotycza wiekszosci sasiadow, czesSciej za$ tylko nielicznych.

o i . . Wskazania badanych wedtug terminéw badan
géngseadtzeiaggzsa&edzu o ktérych moze Pan(i) 1995 2000 2008 2012 2017
w procentach
Kiedy sie spotykamy to powiemy sobie
»dzien dobry”, ale nic wiecej
Nie ma takich sgsiadéw 14 13 8 17 16
Sa 86 87 92 83 84
— od jednego do pieciu 28 29 29 31 36
— wiecej, ale nie wigkszosé 23 25 25 22 21
— wiekszosé 35 33 38 30 27
Swiadczymy sobie drobne przystugi
Nie ma takich sgsiadéw 22 24 24 27 28
Sa 78 76 76 73 72
— od jednego do pieciu 55 54 61 62 64
— wiecej, ale nie wiekszosé 11 11 8 6 6
— wiekszos¢ 12 11 7 5 2
Bywamy u siebie na imieninach,
uroczystosciach rodzinnych itp.
Nie ma takich sgsiadéw 59 62 68 66 65
Sa 41 38 32 34 35
— od jednego do pieciu 31 31 28 29 32
— wiecej, ale nie wigkszos¢ 5 4 2 4 2
— wiekszos$é 5 3 2 1 1
Ciagle s3 z nimi kiétnie
Nie ma takich sgsiadéw - - 94 94 90
Sa - - 6 6 10
— od jednego do pieciu 4 5 9
— wiecej, ale nie wiekszosé 1 1 1
— wiekszosé 1 0 0

Pominieto odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”

Wiezi sgsiedzkie zaleza w pewnej mierze od typu i wielkoSci spotecznosci lokalnej. Na wsi

zdecydowanie rzadziej niz w miastach kontakty sgsiedzkie majg charakter wylacznie

konwencjonalny, tzn. mieszkanicy méwig sobie jedynie ,,dzienn dobry” podczas przypadkowych



spotkan, natomiast sgsiedzi w tych spotecznosciach czesciej Swiadcza sobie drobne przystugi oraz
bywaja u siebie. Swiadczeniowe relacje sasiedzkie czesciej tez dotycza mieszkafncéw malych miast.
Z kolei o konfliktach sgsiedzkich nieco czesSciej niz przecietnie wspominajag mieszkancy miast
liczacych od 20 tys. do 100 tys. mieszkancow, ale takze mieszkancy wsi — co 6smy z nich przyznaje,

Ze jest skonfliktowany z co najmniej jednym sasiadem (12%).

Miejsce zamieszkania
wies miasta
Typy kontaktow sgsiedzkich do 20 tys. 20-100 tys. 100-500 tys. 500 tys.
ludnosci i wiecej
w procentach
Konwencjonalne (,dzier dobry”)
Nie ma takich sgsiadéw 25 8 10 12 9
Sa 75 92 90 88 91
— od jednego do pieciu 35 42 33 41 34
— wiecej, ale nie wigkszos¢ 21 21 20 16 28
— wiekszos¢ 19 29 37 31 29
Swiadczeniowe (,$wiadczymy sobie
drobne przystugi”)
Nie ma takich sgsiadow 23 24 31 38 36
Sa 77 76 69 62 64
— od jednego do pieciu 67 72 60 55 58
— wiecej, ale nie wigkszos¢ 7 2 6 6 5
— wiekszos¢ 3 2 3 1 1
Towarzyskie (,bywamy u siebie”)
Nie ma takich sgsiadéw 59 66 73 68 70
Sa 41 34 27 33 30
— od jednego do pieciu 37 32 25 30 26
— wiecej, ale nie wigkszosé 3 1 2 2 3
— wiekszosé 1 1 0 1 1
Konfliktowe (,ciagle sg z nimi ktétnie”)
Nie ma takich sgsiadow 88 93 88 95 94
Sa 12 7 12 5 6
— od jednego do pieciu 10 7 11 5 6
— wiecej, ale nie wigkszos¢ 2 0 1 0 0
— wiekszos¢ 0 0 0 0 0

Uogdlniajac mozna stwierdzi¢, ze bliskie relacje z sasiadami utrzymuje co trzeci dorosty Polak (33%)
- taki bowiem odsetek badanych deklaruje, ze odwiedza przynajmniej niektdrych ze swoich sgsiadow
i moze sie do nich zwrdci¢ z prosba o drobng przystuge. Dwie pigte (39%) ma wsrdd sasiadéw osoby,
z ktorymi albo spotyka sie w celach towarzyskich, albo przynajmniej moze liczy¢ na ich pomoc
w drobnych sprawach. Natomiast wiecej niz co czwarty badany (28%) twierdzi, ze wsrdd swoich
sasiadow nie ma nikogo, z kim utrzymywatby kontakty towarzyskie lub swiadczeniowe. W ciggu
minionych pieciu lat odsetek takich respondentéw zwiekszyt sie minimalnie (o 2 punkty procentowe),
ubyto zas (o 3 punkty) tych o jednym typie kontaktéw — towarzyskim lub $wiadczeniowym. Z troche
dtuzszej perspektywy wzrost odsetka oséb deklarujgcych brak bliskich wiezi sgsiedzkich jest nieco

bardziej zauwazalny - tacznie o 6 punktéw procentowych od 2008 roku.
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RYS. 3. Wskaznik dobrego sasiedztwa

%

IV 2008 31 47 22
X2012 32 42 26
I1X2017 &3 39 28

Utrzymywanie zaréwno kontaktéw towarzyskich, jak i $wiadczeniowych przynajmniej z niektérymi sasiadami
Jeden typ kontaktéw z przynajmniej niektérymi sgsiadami
Brak kontaktéw towarzyskich i Swiadczeniowych

Bliskie relacje sasiedzkie wykazuja przede wszystkim osoby w wieku od 45 do 54 lat (44%), badani
praktykujacy religijnie kilka razy w tygodniu (44%), osoby o relatywnie niskich dochodach per capita
(42%) oraz mieszkajace na wsi (40%). W grupach spoteczno-zawodowych sa to zwlaszcza prywatni
przedsiebiorcy (55%), rolnicy (47%), bezrobotni (41%) oraz kadra kierownicza i specjalisci wyzszego
szczebla (41%). Jeden typ relacji ($wiadczeniowy lub towarzyski) cechuje zwlaszcza respondentéw
o najnizszych dochodach w przeliczeniu na osobe w gospodarstwie domowym (52%),
niezadowolonych ze swojej sytuacji materialnej (48%), mieszkajacych w miastach liczacych od 20 tys.
do 100 tys. 0s6b (47%), legitymujacych sie wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (45%) oraz
majacych od 18 do 24 lat lub od 55 do 64 lat (po 45%). W grupach spoteczno-zawodowych s3 to
pracownicy administracyjno-biurowi (51%), gospodynie domowe (46%) oraz uczniowie i studenci
(45%). Z kolei brak jakichkolwiek bliskich relacji sasiedzkich dotyczy najczesciej najstarszych
respondentéw (40%), mieszkajacych w miastach liczacych 100 tys. oséb i wiecej (36-37%) oraz
majacych wyksztalcenie podstawowe lub gimnazjalne (35%). Cze$ciej niz inni w grupie tej lokuja sie
pracownicy Sredniego szczebla, w tym technicy (51%), emeryci oraz uczniowie i studenci (po 35%) —

zob. tabele aneksowa 7.

Zestawienie wskaznika dobrego sgsiedztwa z opiniami na temat zachowywania dystansu wobec
sgsiad6w potwierdza, ze brak blizszych relacji ma zwigzek z preferowaniem stosunkéw poprawnych,
lecz nie zazytych. Sposrdd badanych, ktérzy nie utrzymuja z sasiadami kontaktéw towarzyskich ani
$wiadczeniowych, 79% twierdzi, Ze stara sie postepowac tak, aby nikt z sgsiadow nie mial do nich
pretensji, ale Ze trzyma sie od nich na odlegtos¢ (wsrdd oséb deklarujacych bliskie relacje odsetek ten
wynosi 52%), natomiast niemal jedna piata (19%) deklaruje, ze wrecz unika sasiadow i stara sie z nimi

nie kontaktowac (ws$rdd osdb deklarujacych bliskie relacje z sagsiadami odsetek ten wynosi 5%).



Wskaznik dobrego sasiedztwa

Czy ponizsze stwierdzenie

odzwierciedla Pana(j) stosunki Brak kontaktéw Jeden typ kontaktow Utrzymywanie zaréwno
2 sasiadami czy tez nie? towarzyskich Z przynajmniej kontaktéw towarzyskich,

" - . i Swiadczeniowych niektérymi sgsiadami jak i $wiadczeniowych
Staram sie tak postepowaé, by nikt przynajmniej z niektérymi
z sasiadow nie miat do mnie pretensji, sasiadami

ale trzymam sie od nich na odlegtosc¢.

w procentach

Zdecydowanie tak 34 26 17

79 66 52
Raczej tak 45 40 35
Raczej nie 11 22 29

20 32 46
Zdecydowanie nie 9 10 17
Trudno powiedzieé¢ 1 2 2

Wskaznik dobrego sasiedztwa
Czy ponizsze stwierdzenie Brak kontaktow Jeden typ kontaktow Utrzymywanie zaréwno
odzwierciedla Pana(i) stosunki towarzyskich z przynajmniej kontaktéw towarzyskich,
z sgsiadami czy tez nie? i Swiadczeniowych niektérymi sgsiadami jak i Swiadczeniowych
W miare mozliwosci unikam sagsiadéw przynajmniej z niektorymi
i z nikim sie nie kontaktuje. sgsiadami
w procentach

Zdecy.dowanle tak 7 19 1 9 1 5
Raczej tak 12 8 4
Raczej nie 45 42 32

80 91 95
Zdecydowanie nie 35 49 63
Trudno powiedzieé¢ 1 0 0

* Kk *

Polacy w wiekszos$ci deklaruja, ze na og6t staraja sie zachowywac poprawne, ale jednoczes$nie niezbyt
bliskie stosunki sgsiedzkie. O ile relacje sasiedzkie o charakterze konwencjonalnym, $wiadczeniowym
i towarzyskim utrzymuja sie od co najmniej kilku lat na w miare zblizonym poziomie, o tyle
w poréwnaniu z pomiarem sprzed pieciu lat do$¢ istotnie przybylo relacji o charakterze
konfliktowym. Ponadto, jak wynika z deklaracji, zaweza sie grono sasiadéw, z ktdrymi Polacy
utrzymuja relacje konwencjonalne oraz $wiadczeniowe — coraz rzadziej dotycza one wiekszos$ci

s3siadéw, a czesciej tylko nielicznych.

Charakter wiezi sgsiedzkich zréznicowany jest w pewnej mierze w zaleznosci od typu i wielkosci
spotecznosci lokalnej. Na wsiach zdecydowanie rzadziej niz w miastach, zwlaszcza tych duzych,
kontakty sgsiedzkie majg charakter wylacznie konwencjonalny, czesciej za$ Swiadczeniowy
i towarzyski. Z drugiej zas strony — jak sie okazuje — bardziej intensywne i bezposrednie relacje

sgsiedzkie na wsi czesciej sprzyjaja pojawianiu sie konfliktow miedzy sgsiadami.

Opracowat

Rafat Boguszewski



